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Bedomning av namndens interna kontroll

Analys

Exploateringsnimnden beddmer att den interna kontrollen under ar 2022 varit tillracklig. Exploateringsndmnden har haft totalt 12 processer i
internkontrollplanen som f6ljts upp under éret, utifran bland annat arbetssétt och kontroller. Under aret har inga vésentliga avvikelser upptéckts.
Kontoret har arbetat med att se 6ver och vidareutveckla exploateringsndmndens internkontrollplan infor 2023. Detta har gjorts bland annat utifran
synpunkter i revisionens arsrapport.
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Uppfoljning av namndens internkontrollplan

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Process: Exploateringsprocessen, kommunikation

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Kommunikationsplan

Avdelningschef gor
en arlig uppfdljning

Atgarder vid behov utifran eventuella avvikelser i arlig uppfolining

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Samtliga planeringsprojekt och samtliga genomférandeprojekt 6ver 50 mnkr har en kommunikations- och aktivitetsplan.
Aven vissa projekt under 50 mnkr har en aktivitetsplan fér kommunikation.

Process: Forebygga otillaten paverkan

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Informera och utbilda
om kontorets rutin
mot oegentligheter

Nya medarbetares
deltagande i
introduktion foljs upp

Sakerstalla att verksamheterna har informerat om kontorets rutin mot oegentligheter

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Kontoret informerar och utbildar Idpande om kontorets rutin mot oegentligheter. Detta gors bland annat i samband med
utbildningar for nyanstallda. Nyanstallda informeras vid introduktion om betydelsen av att anstéllda vid exploaterings-
kontoret inte ens ska kunna missténkas for att ta emot mutor eller vara javiga. Fragan diskuteras regelbundet pa APT pa
respektive avdelning/enhet.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande behov

Process: Exploateringsprocessen - Planering och anlaggning

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Arbetssatt enligt
framtagen modell
enligt Exploaterings-
handboken

Uppféljning sker
I6pande genom
avstdmning mellan
chef och medarbetare
inom arligen utvalda
omraden

Stickprovskontroll av att projekt éver 10 mnkr har en aktuell projektplan

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Arbetet sker I6pande enligt Exploateringshandboken. Uppféljningen av arbetssatt sker darfor ocksa I6pande i dialog mellan
medarbetare och chef. Nyanstallda introduceras i arbetssatten enligt Exploateringshandboken.
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3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Process: Avgaldsprocessen

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Enligt befintliga
rutiner som
sakerstaller att ratt
avgald utgar

Lépande uppféljning
som redovisas i arets
verksamhets-
berattelse

Uppfdljning av I6pande kontrollatgarder

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
Stickprovskontroller genomférda. Befintliga rutiner foljs och kontroller sker I6pande.

Process: Budgetfoljsamhet

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Sker enligt stadens
budget- och
uppfdéljningsordning

Sker i manads- och
tertialrapporter
inklusive bokslut

Uppféljning sker i manads- och tertialrapporter inklusive arsbokslut

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Analys och uppféljning av budgetfdljsamhet gallande férsaljningar, drift- och investeringsverksamhet gérs I6pande i
samband med tertialrapporter och verksamhetsberattelse. Utfall redovisas och prognos samt eventuella nédvandiga
atgarder diskuteras och beslutas av ledningsgruppen i samband med varje produkt.

Process: Ekonomiadministration, Iopande bokforing

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Hantering av
fortroendekansliga
och ledningsnéra
poster/
fakturahantering

Kontroll med
stickprov varje manad

Utifran stickprovskontroller varje manad genomfdra korrigeringar vid behov

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Stickprovskontroller genomférs, av kontorets redovisningsansvarige, efter varje manadsbokslut. Sammanstéllningen delges
ekonomerna. Eventuella justeringar ska goras, noteras och aterkommande fel diskuteras pa ekonomiavdelningens méten.
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3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till stdrsta nytta for stockholmarna

Process: Arbetsmiljo

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Arbete med att
férebygga hot och
vald mot medarbetare

Arlig information och
véagledning till
medarbetarna om
kontorets rutin mot
hot- och
valdssituationer

Kartlaggning av tankbara situationer med risk for ohélsa pa grund av hot- och vald.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Under aret har information och vagledning getts till medarbetarna om kontorets rutin mot hot- och valdssituationer.
Kontorets enheter har kartlagt tinkbara situationer med risk fér ohalsa pa grund av hot- och vald. Fragan behandlas arligen
pa APT pa respektive avdelning/enhet.

Process: Flera oli

ka processer

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Verksamhetsstod

Lépande - Uppfoljning
lamnas i arets
tertialrapporter och
verksamhets-
berattelse

Uppfdljning i samband med verksamhetsberattelse

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Arbetet har fortsatt under 2022 med att férbattra IT-stodet for medarbetarna. Regelbundna méten med IT-leverantdren
halls dar synpunkter pa leveransen framférs. Synpunkter framférs aven till stadsledningskontoret vid behov. Intranatet
kommer att uppdateras med férvaltningsintern information for att underlatta for medarbetarna och en referensgrupp ska
inrattas. Brist pa datorer med tillracklig kapacitet har under hésten tyvarr aterigen blivit ett problem.

Process: Inkop och avtalstrohet

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Lagar, avtal och
andra for namnden
géllande regler,
foreskrifter och beslut
foljs

Kontroll att
medarbetare foljer
kontorets riktlinjer for
direktupphandling

Uppféljning av kontroll av att medarbetare foljer kontorets riktlinjer for direktupphandling

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Under 2022 har en ny rutin for hantering av kontorets direktupphandlingar implementerats vilken bade forbattrar
sparbarhet, kontroll och uppfdljning.

Under aret implementerades en ny rutin som innebar att samtliga direktupphandlingar kontrolleras och godkénns av
upphandlingsenheten innan den genomférs. Likasa har ny dokumentationsmall implementerats vilket stéller hogre krav pa
tilhandahallen information. Bestallaren ska i dokumentet intyga att inget jav foreligger. Dokumentet ska ocksa godkannas
enligt attestreglementet.
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Process: Systematiskt informationssakerhetsarbete

Arbetssatt Systematisk kontroll | Kontrollaktivitet
Informations- Uppféljningsméten Uppféljning i samband med verksamhetsberattelse
sakerhetsarbete med avdelningarna,

sakerstallande av
medarbetarnas
kompetens och
stickprovskontroller
I6pande under aret

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Samtliga medarbetare uppmanades via e-post att ta del av stadens obligatoriska utbildning senast den 31 januari 2022.
Stickprov har gjorts. Dock har det varit tekniska problem pa just denna utbildningen och det har varit svarigheter att
registrera genomgangen kurs. En paminnelse kommer att ga ut till de som inte registrerats.

Process: Upphandlingsprocessen

Arbetssatt Systematisk kontroll | Kontrollaktivitet

Systematisk Uppfdljning och Utveckla den systematiska uppfdljningen av konsultavtalen
aterkoppling fran utvardering av

kontorets . leverantorernas Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:
medarbetare till kapacitet

upphandlingsenheten

(leveransférmaga)
inom respektive
ramavtal

Under aret har uppféljnings-/utvecklingsmoéten genomforts med samtliga ramavtalade konsulter och entreprenérer. Vidare
har en automatiserad I6sning for I6pande seriositetskontroll implementerats som hanterar hela var leverantorsbas. En
I6sning for leveransuppféljning har tagits fram och testats under slutet av aret.

Process: Upphandlingsprocessen

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Kontroll av
direktupphandlingar

Uppféljning gors i
samband med
tertialrapporter och
verksamhets-
berattelse.

Att planer for systematisk uppféljning finns och féljs

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Under 2022 har en ny rutin for hantering av kontorets direktupphandlingar implementerats vilken bade forbattrar
sparbarhet, kontroll och uppféljning.

Likasa har en systematisk efterkontroll har tagits fram under aret med fem kontrollpunkter som tertialvis foljer upp bade att
processen har foljts, att dokumentation foreligger och att fakturerade varden for direktupphandlingarna stammer med
dokumentation.




