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Reviderade riktlinjer for handlaggning av
arenden gallande vuxna med missbruks- och
beroendeproblem

Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialndmnden godkinner forslaget till reviderade riktlinjer
for vuxna med missbruks-/beroendeproblem och namnbytet
till riktlinjer for handldggning av drenden géllande vuxna
med missbruks- och beroendeproblem.

2. Socialndmnden hemstéller till kommunfullmaktige att
godkénna styrdokumentet riktlinjer for handldggning av
drenden géllande vuxna med missbruks- och
beroendeproblem enligt socialndmndens forslag.

3. Arendet dverlimnas till kommunstyrelsen.

Veronica Wolgast Carstorp Maria Karlsson
Socialdirektor T.f. avdelningschef

Sammanfattning

Stockholms stads nuvarande riktlinjer vuxna med missbruks-/
beroendeproblem antogs av kommunfullméaktige 2011-10-17 och
uppdaterades 2013-06-12.

Socialforvaltningen har uppmirksammat behov av att revidera och
uppdatera nuvarande riktlinjer. Socialférvaltningen har dven
uppmaérksammat behov av att &ndra namnet pa riktlinjerna fran
Riktlinjer vuxna med missbruks-/beroendeproblem till Riktlinjer for
handldggning av drenden géillande vuxna med missbruks- och
beroendeproblem.

Socialforvaltningen har 1 samarbete med stadsledningskontorets
social- och skoljuridiska enhet vid juridiska avdelningen och en
arbetsgrupp med representanter fran stadsdelsforvaltningarna
reviderat riktlinjerna.
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Riktlinjerna innehaller anvisningar for utredning, dokumentation,
genomforande och uppfoljning av insatser enligt socialtjdinstlagen
(2001:453), SoL, till vuxna personer med missbruks- och
beroendeproblematik. Syftet med riktlinjerna &r att sdkerstilla
rittssdkerhet och likstéllighet i staden nér det géller utredning,
beddomning och tillging till de insatser som erbjuds fran
socialtjanstens sida till personer med missbruk och beroende.
Riktlinjerna vinder sig till chefer och socialsekreterare och ska ge
stdd och végledning i arbetet.

I de reviderade riktlinjerna har dispositionen dndrats, texterna
uppdaterats och nya avsnitt lagts till for att vara forenlig med
lagstiftningen och fortydliga handldggningsforfarandet.

Socialforvaltningen foreslér att socialndmnden godkénner forslaget
till reviderade riktlinjer for vuxna med missbruks-/beroendeproblem
och namnbytet till riktlinjer for handlédggning av drenden gillande
vuxna med missbruks- och beroendeproblem. Socialforvaltningen
foreslér att socialndmnden hemstéller till kommunfullméaktige att
godkinna styrdokumentet riktlinjer for handlaggning av drenden
gillande vuxna med missbruks- och beroendeproblem enligt
socialndmndens forslag och att drendet Gverldmnas till
kommunstyrelsen.

Bakgrund

Stockholms stads nuvarande riktlinjer vuxna med missbruks-/
beroendeproblem antogs av kommunfullméaktige 2011-10-17 och
uppdaterades 2013-06-12. Syftet med riktlinjerna &r réttssidkerhet
och likabehandling nir det géller utredning, bedomning och tillgang
till de insatser som erbjuds fran stadens socialtjanst till personer
med missbruk och beroende. Riktlinjerna ska ge handlédggare stod
och vigledning i arbetet och utgar frin relevant lagstiftning som
berdr missbruksomrédet.

Socialforvaltningen har uppmirksammat behov av att revidera och
uppdatera nuvarande riktlinjer. Detta bland annat med anledning av
den lagéindring som genomfordes 2018 genom vilken missbruk om
spel om pengar dven ingér 1 SoL samt dndringar i forvaltningslagen
(2017:900), FL. Socialforvaltningen har d&ven uppmérksammat
behov av att &ndra namnet pa riktlinjerna fran Riktlinjer vuxna med
missbruks-/beroendeproblem till Riktlinjer fér handlaggning av
drenden géllande vuxna med missbruks- och beroendeproblem.
Detta for likstéllighet med formulering av riktlinjer inom 6vriga
verksamhetsomraden.

Socialforvaltningen har 1 samarbete med stadsledningskontorets
social- och skoljuridiska enhet vid juridiska avdelningen uppdaterat
och reviderat riktlinjerna. Vidare har en arbetsgrupp bestdende av
representanter fran stadens vuxen-/missbruksenheter (Farsta
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stadsdelsforvaltning, Higersten-Alvsjo stadsdelsforvaltning,
Norrmalms stadsdelsforvaltning, Rinkeby-Kista
stadsdelsforvaltning, Skarpnicks stadsdelsforvaltning, Ostermalms
stadsdelsforvaltning och socialforvaltningens enhet for hemldsa)
ingdtt i arbetet med framtagandet av de reviderade riktlinjerna.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsévergripande sociala
fragor. Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 18 januari
2023. Rédet for funktionshinderfragor har haft mojlighet att
behandla drendet den 19 januari 2023.

Arendet

De reviderade riktlinjerna innehaller anvisningar for utredning,
dokumentation, genomférande och uppfoljning av insatser enligt
SoL till vuxna personer, 18 ar och uppat, med missbruks- och
beroendeproblematik. For anvisningar avseende handldggning av
arenden enligt lagen (1988:870) om vdrd av missbrukare i vissa
fall, LVM, och lagen (1990:52) med sdrskilda bestimmelser om
vard av unga, LVU, har staden separata riktlinjer.

Syftet med riktlinjerna ar att sdkerstélla rattssdkerhet och
likstéllighet 1 staden nér det géller utredning, bedomning och
tillgdng till de insatser som erbjuds fran socialtjénstens sida till
personer med missbruk och beroende. Riktlinjerna vander sig till
chefer och socialsekreterare och ska ge stod och végledning i
arbetet.

Skillnader mot nuvarande riktlinjer

I de reviderade riktlinjerna har dispositionen dndrats och nya avsnitt
lagts till for att fortydliga handldggningsforfarandet och texter
uppdaterats utifran dndringar i lagstiftningen. Foljande dndringar
har genomforts mot nuvarande riktlinjer:

e Rubrik pa riktlinjerna har dndrats fran Riktlinjer vuxna med
missbruks-/beroendeproblem till Riktlinjer for handldiggning
av drenden gdillande vuxna med missbruks- och
beroendeproblem.

e Rutor med hinvisningar déir det gér att ldsa mer om aktuellt
omrade har genomgédende lagts till i riktlinjerna.

e Avsnitten Forord och Inledning har bakats ihop och
uppdaterats i avsnittet /nledning. I avsnittet har dven
information om ansvarsférdelning inom staden och
samverkan lagts till.

o [ avsnittet Lagstifining har texterna om SoL, LVM, lagen
(1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade,
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LSS, Lex Sarah och offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400), OSL, uppdaterats.

Text om LVU och lagen (2017:612) om samverkan vid
utskrivning frdn sluten hdlso- och sjukvard, LUS, och
samordnad individuell plan (SIP) har lagts till.

Avsnittet Andra viktiga dokument har tagits bort och ersatts
med avsnittet Stod- och styrdokument. 1 avsnittet gors
hinvisningar till Socialstyrelsens foreskrifter och allminna
rad, Socialstyrelsens handbocker och riktlinjer, riktlinjer
inom Stockholms stad, program, strategier och
handlingsplaner inom Stockholms stad samt
overenskommelser och rutiner for samverkan.

Avsnittet Uppsokande arbete och tidiga insatser har
uppdaterats.

Avsnittet Utredning och vardbehovsbedémning har ersatts
av avsnittet Utredning och behovsbedomning och texter om
drendets uppkomst, forhandsbedémning, vad &r en
utredning, service eller bistand, beslut att inleda utredning,
beslut att inte inleda utredning, utredning enligt SoL,
insatser under utredningens gang, klient-/brukarmedverkan 1
utredning och planering av insatser, barnrittsperspektiv i
utredningar av vuxna, kartldaggning och bedémning har
uppdaterats.

Texter om ansvarsfordelning gentemot andra kommuner och
mellan stadsdelsndmnder, utredningsskyldighetens
fordelning mellan kommuner och stadsdelsndmnder,
anhorigperspektiv i utredningar av vuxna och
kommunicering av utredning har lagts till.

Avsnittet Utreda unga vuxna 18-19 dr med
missbruksproblem har tagits bort. Informationen aterfinns
istéllet i avsnittet Unga vuxna med missbruk och beroende.

Text om ombud har tagits bort.

Information om beslut har fatt ett eget avsnitt Bes/ut och
texter om innehéll och utformning av beslut, réttelse och
dndring av beslut, 0verklagan fran den enskilde,
verkstillighet av beslut, ej verkstillda beslut samt uppdrag
och genomforandeplan har uppdaterats.

Text om avtal har lagts till.
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Text om gemensam individuell plan har tagits bort.
Information om SIP aterfinns i avsnittet Lagstifining.

Avsnittet Dokumentation och uppfoljning har delats upp 1
tva olika avsnitt Dokumentation respektive Uppfoljning och
innehallet har uppdaterats.

Text om dokumentation for redovisning och uppfdljning av
verksamhet har tagits bort.

Text om manual for sociala system har lagts till.

I avsnittet /nsatser har texterna om insatser, utgangspunkt
vid val av insatser, dppenvardsinsatser, boendestdd,
kontaktperson/kontaktfamilj, forsoks- och
traningslagenheter, placering i HVB och familjehem
uppdaterats.

Texter om behandling i strukturerad 6ppenvard, case
management, sysselséttning, Bostad forst och placering pé
akutboende har lagts till.

I avsnittet Insatser i samverkan med hdlso- och sjukvarden
har texten uppdaterats.

I avsnittet Insatser i samverkan med Kriminalvarden har
texten uppdaterats.

Ett nytt avsnitt Stdllforetrddare har lagts till och texter om
god man och forvaltare har uppdaterats och lagts in i detta
avsnitt.

Texter om Egnamedelsférvaltning och Personligt ombud har
uppdaterats.

I avsnittet Yttranden har texten uppdaterats.

Avsnittet Grupper med sdrskilda behov har ersatts av
avsnittet Sarskilda grupper inom malgruppen. Texter om
personer med samsjuklighetsproblematik, personer som
lever i hemloshet, unga vuxna med missbruk och beroende,
kvinnor med missbruk och beroende, gravida med missbruk
och beroende, brottsoffer samt personer med
lakemedelsmissbruk har uppdaterats.

Texter om dldre med missbruk och beroende, avhoppare och
sociala insatsgrupper (SIG) har lagts till.
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Information om stdd till anhoriga har uppdaterats och
aterfinns 1 de uppdaterade riktlinjerna i ett eget avsnitt
Anhdriga. 1 avsnittet beskrivs stod till anhoriga och
anhorigperspektiv, anhoriga till personer med missbruk och
beroende och barn som anhoriga.

Information om umgénge mellan barn och fordldrar har
tagits bort. [ avsnittet A/lmdnna utgangspunkter finns istillet
information om fordldrastdd och barnets ritt.

Information om spelberoende i detta avsnitt har tagits bort i
och med lagdndring p4 omradet.

e Avsnitten Gallring, LOB och Budget- och skuldrdadgivning
har lagts till.

e Avsnitt Definitioner av missbruk, skadligt bruk och
beroende har lagts till i vilket socialtjanstens och hilso- och
sjukvérdens termer och definitioner av problematisk
alkohol- och narkotikaanvéndning framgar.

e Ett avsnitt med Allmdnna utgdngspunkter har lagts till, 1
vilket sammanhéllen socialtjidnst, vetenskap och beprovad
erfarenhet/evidensbaserad praktik, brukarinflytande,
delaktighet och tillgénglighet, motiverande samtal,
aterhdmtningsperspektiv, vald i néra relationer, sex mot
ersattning, sexuell och reproduktiv hélsa och rittigheter
(SRHR), ménskliga réttigheter, jimstélldhet och
jamstilldhetsintegrering, HBTQI, barnets ritt, foraldrastod
och véaldsbejakande extremism (VBE) beskrivs.

Jamstalldhetsanalys

Under 2021 var 3 352 personer aktuella for utredning eller insats
inom stadsdelsforvaltningarna och socialforvaltningens enhet f6r
hemlosa kopplat till missbruk och beroende. Av dessa var 8§34
kvinnor (25 procent) och 2 518 mén (75 procent). Man utgor en
tydlig majoritet av malgruppen i staden och fordelningen mellan
konen har varit stabil under de senaste aren. Konsskillnaden mellan
kvinnor och min ligger i linje med nationell statistik. Kunskap om
kvinnor och min med ett missbruk och beroende 4r av vikt for att
for att inte hamna i stereotypa forestdllningar om malgruppen.

I arbetet med malgruppen dr det av vikt att ta sérskild hinsyn till
den utsatthet som manga kvinnor med missbruk och beroende lever
med i sdvil det uppsdkande arbetet som utredningsarbetet och vid
valet av insatser.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Personer med missbruk och beroende &r ofta 1 behov av samordnade
insatser fran olika enheter inom stadsdelsforvaltningarna, vilket
stéller krav pa en fungerande intern samverkan. Socialtjédnsten
behover vara flexibel och tillgénglig samt anvinda sig av anpassade
arbetssétt och insatser med grund i evidens. Av vikt ar att
stadsdelsforvaltningarna har rutiner for hur samverkan inom
forvaltningen ska ske.

I och med att personer med missbruk och beroende inte &r en
homogen grupp och kan vara aktuella for insatser inom samtliga
verksamhetsomraden inom socialtjénsten i staden dr det av vikt att
dven andra enheter dn vuxen-/missbruksenheter har kunskap om
malgruppen och kdnnedom om dessa riktlinjer.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner forslaget till
reviderade riktlinjer for vuxna med missbruks-/beroendeproblem
och namnbytet till riktlinjer for handlédggning av drenden gillande
vuxna med missbruks- och beroendeproblem. Forvaltningen
foreslér att socialndmnden hemstéller till kommunfullméaktige att
godkinna styrdokumentet riktlinjer for handlaggning av drenden
gillande vuxna med missbruks- och beroendeproblem enligt
socialndmndens forslag och att drendet Gverldmnas till
kommunstyrelsen.

Bilaga
1. Riktlinjer for handlédggning av drenden gillande vuxna med
missbruks- och beroendeproblem.
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