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Aldre- och omsorgsnimnden

Granskningsrapport for Trollangens vard- och
omsorgsboende

Aldre- och omsorgsforvaltningens férslag till beslut till
aldre- och omsorgsnamnden
1. Granskningen av Trollingens vard- och omsorgsboende noteras.
2. Atgﬁrder till f6ljd av granskningen ska aterrapporteras till dldre- och
omsorgsnimnden senast den 27 mars 2023.

John Henriksson
Forvaltningschef

Sammanfattning

Kwvalitetcontrollers fran Tyres6 kommun har genomfoért en granskning av
Trollingens vard- och omsorgsboende. Granskningen visade att verksamheten
har brister som behover atgirdas. Verksamheten har brister inom omradena
maltider och maltidsmiljo, aktiviteter och utevistelse och 1 den sociala
dokumentationen.

Beskrivning av arendet

Kvalitetcontrollers fran enheten for juridik och utredning pa Tyresé kommun
har genomfort en kvalitetsgranskning av Trollingens vard- och
omsorgsboende i enlighet med aldre- och omsorgstérvaltningens
granskningsplan for privat och kommunal verksamhet. Granskningen
genomfordes mellan den 12 oktober och 8 november 2022. Syftet med
granskningen ar bland annat att belysa arbetssitt ur ett kvalitetsperspektiv samt
att tydliggora forbattringsomraden.

Trollingens vard- och omsorgsboende drivs av Férenade Care AB.
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Granskningen visar att verksamheten har brister som behéver atgirdas.
Verksamheten behéver utveckla maéltider och maltidsmilj6 och de
gemensamma aktiviteterna samt skapa en bittre struktur for utevistelse.
Verksamheten behéver dven sikerstilla att personal dokumenterar 1 enlighet
med de krav som stills.

Verksamheten har dven omriden som behover utvecklas. Verksamheten
behover anpassa inomhusmiljén utifran malgruppen och fértydliga och
utveckla rutiner och strukturer i det dagliga arbetet sa att personalen arbetar pa
ett likartat satt oavsett vem som arbetar.

Granskningen visar ocksé ett gott exempel, att verksamhetschefen ér
nirvarande och tillginglig f6r boende, personal och anhoériga, som med férdel
kan spridas vidare till andra verksamheter.

Forvaltningen kommer att begira in en dtgirdsplan som ska visa hur
verksamheten ska komma till ritta med patalade brister.

Forslaget till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.

Arendet bedéms inte berora barn varfor nagon prévning av barnets bista inte
har genomforts.
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