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1 Viktiga handelser under oktober

Manaden inleddes med att samtliga chefer inom forvaltningen deltog pa politikens malkonferens
for Aldre- och omsorgsnimnden samt Arbetsmarknads- och socialnimnden. Dagen innehéll
bide en presentation av vad forvaltningen arbetar med i verksamheterna idag samt behov infér
2023.

Forvaltningen har genomfért en workshop kring valfiardsbrott som har resulterat i en

handlingsplan.
Ny enhetschef har anstillts inom hilso- och sjukvardsenheten.

Inom kommunala hemtjansten har chefstitheten 6kats genom tillsittning av ytterligare tva

enhetschefer.

Utbildning f6r personal i taktil stimulering pagar. Taktil stimulering erbjuds till Tyresébor

inom hemtjansten och vird- och omsorgsboenden.

Den 18 oktober genomférde IVO, Inspektionen f6r vard och omsorg, ett planerat tillsynsbesék
pa Bjorkbacken dir de intervjuade bade brukare och sjukskoterskor, arbetsledning samt
nimndsordférande for dldre och omsorgsnimnden. IVO genomfor tillsynsbesok i alla
kommuner i landet just nu med fokus pa hilso- och sjukvardsfragor utifran vad som framkommit

under pandemin.

Maltidssatsningen har bidragit till att trivselaktiviteter kunnat genomfdras i verksamheter.
Samtliga avdelningar inom Bjorkbacken har haft hostfest dir det serverats god mat 1 en miljé som
dekorerats utifran hosttema. Omsorg for personer med funktionsnedsattning har bland annat
haft Halloweenfester.

Anhorigdag genomfordes 1 Tyresé centrum den 6 oktober.

Workshop har genomférts utifran scenariot att Bjorkbackens vard- och omsorgsboende far ett

anstand fran Arbetsmiljoverket.
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2 Mal

1: Medarbetare

2: Kvalitet 3: Leverans

1. Medarbetare i Tyreso kommunkoncern ar motiverade och delaktiga i

kommunens utveckling

4: Ekonomi

Namndens/for- | Indikator Utfall Mal- Bedom-
valtningens mal niva ning
Aldre- och omsorgsférvaltningens medarbetare ir
motiverade att g6ra skillnad for Tyres6borna.
Myndighet for dldre och
funktionsnedsittning
Insatser i ordindrt boende kommunal
regi
Vird- och omsorgsboende
Bjorkbacken
Omsorg for personer med
funktionsnedsittning
Miluppfyllelse/manad (uppdateras I6pande under dret)
Jan | Feb | Mars | April | Maj Juni Juli | Aug Sep | Okt Nov Dec

Forvaltningens samlade resultat for malomradet 4r fortsatt gult. Ovissheten kring Bjorkbacken ar

fortfarande en faktor som bidrar till utfallet gult och att malnivéin inte nas fullt ut.

Insatser i ordindrt boende kommunal regi 4r fortsatt gul pa grund av hég sjukfrinvaro pa chefsniva.

Atgirder har vidtagits for att 6ka chefstitheten. Kompetenshojande insatser i form av ledarutbildning

for samordnarna har genomforts.

Inom myndighet f6r dldre och funktionsnedsittning ér utfallet fortfarande gult. Vilket har att géra med

att handldggarna sitter traingt pa kontoret, har en hog arbetsbelastning, en avsaknad av tillgang pa sikra

beséksrum, framtida vakanser som inte 4r I0sta samt pagiende forandringsarbeten. Samtliga delar

péaverkar den fysiska och psykosociala arbetsmiljon och bidrar till stress. Atgirder som vidtagits ir att se

over arbetsuppgifter for att hantera arbetstoppar, se Over ansvarsomraden samt att gora en grundlig

planering f6r varen 2023.




2. Tyres6 kommun driver en verksamhet med god kvalitet

Namndens/for- Indikator Utfall

valtningens mal

Aldre- och omsorgsférvaltningen arbetar samordnat och

skapar férutsittningar for omsorg av hog kvalitet.
Myndighet for dldre och

funktionsnedsittning

Insatser i ordinart boende kommunal

regi

Vird- och omsorgsboende
Bjorkbacken

Omsorg for personer med

funktionsnedsittning

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under dret)

Jan Feb Mars April Maj Juni | Juli Aug Sep Okt Nov Dec

Gron Gron Gron Gron Gron Gron

Forvaltningens samlade resultat f6r malomradet dr fortsatt gront. Matningarna visar att enheterna

foljer plan. Flera digitaliseringsprojekt har driftsatts.



3. Tyres6 kommun levererar bra valfardstjanster for de som bor, verkar
och vistas har, nu och i framtiden

Namndens/for- Indikator Utfall Mal- Bedom-
valtningens mal niva

Tyres6borna kinner sig néjda, trygga och delaktiga i

vard- och omsorgsinsatserna som ges.
Myndighet for dldre och

funktionsnedsittning

Insatser 1 ordinart boende kommunal

regi

Vird- och omsorgsboende
Bjorkbacken

Omsorg for personer med

funktionsnedsittning

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under dret)

Jan Feb j |Juni |Juli |Aug |Sep | Okt |Nov | Dec
Gron  Gron Gron

Forvaltningen samlade resultat f6r omradet har gatt fran gul till gron. Forflyttningen inom myndighet

for dldre och funktionsnedsittning bidrar till detta. Myndigheten har i oktober gjort en forflyttning
fran gul till gron och anledningen ér att enheten har utvecklat det interna arbetet kring avvikelser och

synpunktshantering.

Insatser i ordindrt boende kommunal regi visar fortfarande gult. Forbattringsatgirder pagar i form av
fokusgrupper och dialog med brukare och nirstiende samt individuella anpassningar f6r brukare som

upplevt att leveranserna inte varit av god kvalitet.

Pa Bjorkbacken har bade boende och personal testats positiva f6r covid varfor fortsatta restriktioner
giller. Efterfragade och individuellt anpassade aktiviteter erbjuds avdelningsvis. Da det dr mojligt

bjuds boende fran nirliggande avdelningar in for att tillsammans delta i 6nskade aktiviteter.

Antalet boendeplatser pa Bjorkbacken har under manaden beslutats sinkas fran 43 platser till 41, da tva
av rummen dr mycket svéra att beldgga pa grund av rummens utformning och funktionalitet.

Kastanjen har nu 20 platser, Blaklockan 10 platser och Gullvivan 11 platser.



4. Tyres6 kommuns inkop, investeringar och resursanvandning sker inom
den cirkulara ekonomins villkor — kostnadseffektiv, balanserad och
klimatneutral

Avdelningens/ Indikator Utfall Mal-
Enhetens mal niva

Aldre- och omsorgsforvaltningen har kostnadseffektiva

verksamheter och arbetssitt for att nd en klimatneutral

utveckling.

Myndighet f6r dldre och

funktionsnedsittning

Insatser 1 ordinart boende kommunal

regi
Vird- och omsorgsboende Bjorkbacken

Omsorg for personer med

funktionsnedsittning

Forvaltningen ska bedriva verksamhet

inom budgetram

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under éret)
j Nov | Dec

Gron Gron Gron Gron Gron Gron Gron Gron Gron

Forvaltningen visar pa ett fortsatt gront resultat f6r malomradet. Verksamheternas maluppfyllelse
visar att de bedriver en kostnadseffektiv verksamhet och forvaltningen bedriver verksamheten inom

budgetram.



3 Ekonomisk rapport

Omsorg om personer med funktionsnedsattning

Ekonomisk rapport manadsuppfoljning

Period Heldrsprognos Prognos

Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse | forandring
VO 4 - Funktionsnedsdttning
Bestdllarorganisationen
Gemensamt/Administration -13 429 -14 843 1413 -16 390 -17 812 1423 -104
Insatser i ordindrt boende -9910 -11 863 1953 -12 064 -14 236 2172 -213
Sol-boende -3531 -5609 2078 -3993 -6 731 2738 -218
Boende LSS - vuxna & barn -100 612 -105 422 4 809 -120 522 -126 508 5986 317
Personlig assistans LSS/SFB -36 908 -41 796 4 889 -43 718 -50 156 6437 4
Daglig verksamhet LSS -36 710 -40 542 3832 -44 420 -48 650 4230 558
Korttidsvistelse LSS -8 148 -7704 -444 9418 -9 245 -173 86
Ovriga insatser LSS -13 196 -12 890 -306 -15792 -15 468 -325 -41
Summa bestdllare -222 456 -240 671 18 215 -266 317 -288 806 22 489 389
Utférare i egen regi
Boende vuxna LSS -515 -281 -234 -300 0 -300 0
Korttidsvistele LSS 61 -99 160 0 0 0
Daglig verksamhet LSS 196 40 156 300 0 300 0
Ovrigt 662 300 362 350 0 350 0
Summa utfoérare i egen regi 404 -40 444 350 0 350 0
Summa -222 052 -240 711 18 659 -265 967 -288 806 22 839 389

Periodens ackumulerade resultat

De kostnader som inte ér linjira for perioden ar frimst f6r gemensamt/administration 6kar under
hésten till £6ljd av tillsatta tjdnster. Inom daglig verksamhet finns nu en tillfillig volymminskning,
men som inte kvarstar aret ut. Personlig assistans har brukare som gar 6ver till Forsikringskassan

under hosten vilket minskar omridets kostnader under resterande del av aret.

Helarsprognos - avvikelse mot budget
Inom den dagliga verksamheten men ocksa for boende LSS aterkommer férsenad verkstallighet.
Det tillsammans med minskad efterfragan fér hemtjdnst samt minskade kostnader for personlig

assistans dr den frimsta anledningen till den positiva prognosen.

e Under grupperingen insatser i ordindrt boende i tabellen visas effekten av att efterfrigan pa
hemtjinst sjunkit och bedéms fortsitta vara ligre dn forvintat till f6ljd av dndrat

konsumtionsmonster efter en langdragen pandemi.

e Inom boende LSS ir det flera drenden som verkstills senare 4n den planering som utférdes i

samband med budget.



Inom myndigheten pagar ett aktivt arbete kring personlig assistans med att flytta 6ver beslut till
Forsakringskassan. Foljden blir en kostnadsminskning i och med att kommunen endast star for de
20 forsta timmarna. Under aret har totalt sex drenden Overtagits av Forsikringskassan vilket bidrar

till en minskad kostnad for omridet.

Inom den dagliga verksamheten har en minskning av antalet deltagare konstaterats under hosten.
Det dr dven ett flertal personer som har beslut pa daglig verksamhet men dir verkstilligheten
drojer, vilket dr ett monster myndigheten markt av — att personer som har blivit beviljade en L.SS-
insats viljer att avvakta med en inflyttning till ett boende eller medverkan pa daglig verksamhet,

vilket gbr det svarare att bedoma kostnaderna for insatserna jaimfort med tidigare.

Avvikelse mot foregdende prognos (prognosforindring):

Prognosen fér boende LSS forbittras da ett drende motsvarande en manadskostnad pa 0,3
miljoner planeras att verkstillas under borjan av 2023 och inte i slutet av detta ar som tidigare

forvantat.

Daglig verksamhet férindrar sin prognos pa grund av minskat antal deltagare. Under oktober
har det varit en tillfillig minskning da brukare av olika skil inte deltagit i verksamheten. Utéver

detta har ett vite betalats ut till kommunen frin leverantoren av turbundna resor.



Aldreomsorg

Period Helarsprognos Prognos

Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse | forandring
VO 5 - Aldreomsorg
Bestdllarorganisationen
Gemensamt/Administration -21 262 -25 395 4133 -25432 -30474 5041 131
Hemtjanst ordindrt boende -103 617 -108 946 5329 -123 101 -130 735 7 633 -38
Korttidsboende -22 462 -18 025 -4 437 -26 980 -21630 -5 350 -62
Dagverksamhet -6914 -6 915 1 -8 297 -8 297 1 0
Vard- & omsorgsboende -163 378 -179 315 15937 -198 293 -215178 16 886 618
Ovriga insatser -4162 -5119 957 -4 780 -6 142 1362 6
Summa bestdllare -321794 -343 714 21920 -386 883 -412 457 25573 655
Utférare i egen regi
Hemtjanst 7 0 7 -305 0 -305 140
Boende -3163 -601 -2562 -2167 0 -2167 -81
Dagverksamhet 757 0 757 667 0 667 0
Ovriga insatser -754 -5 -749 -869 0 -869 -121
Summa utfoérare i egen regi -3153 -606 -2 547 -2674 0 -2674 -62
Summa -324 947 -344 320 19373 -389 557 -412 457 22 899 593

Periodens ackumulerade resultat

Helarsprognosen tar hinsyn till bland annat volymoékningar inom vard- och omsorgsboende som

kommer belasta resultatet under sista manaderna pa éret.

Helarsprognos - avvikelse mot budget

Aldreomsorgens éverskott beror till stérsta del pa ligre volymer i utfallet och prognos in
budgeterat samt att ca 11 miljoner kronor av verksamhetens kostnader finansieras med
statsbidrag istallet for tilldelad ram.

Ytterligare statsbidrag, prelimindrt uppskattade till 1-3 miljoner kronor, kan komma att férbittra

resultatet senare under aret.

Den positiva avvikelsen fér gemensamt/administration beror pi att kostnader f6r befintliga
tjanster finansieras med statsbidrag samt effektiviseringar pa myndigheten. Pa grund av att
inférandet av nya verksamhetssystemet har blivit férsenat kommer budgeterade kostnader att

belasta 2023 istallet for innevarande ar.

Efterfragan pa hemtjanst har okat 1 jimforelse med 2021 men i en laingsammare takt dn
budgeterat. En del kostnader f6r hemtjinst har férvaltningen finansierat med statsbidrag istillet
for tilldelad ram.

Efterfragan pa vird-och omsorgsboende har behovt tillgodoses med korttidsboende pa grund av
att tillgdngen pa permanenta platser ér ligre dn behovet. Detta ger en negativ budgetavvikelse for

korttidsboende och tvirtom fér vird-om omsorgsboende.

Avvikelsen for vard-och omsorgsboende pa myndigheten beror frimst pa en ligre efterfragan dn

budgeterat. Efterfragan har varit ligre under de senaste tva aren som f6ljd av en avvaktan hos
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malgruppen med anledning av pandemin, vilket i sin tur paverkar innevarande ar. Behovet av
boendeplatser har dock 6kat stadigt under aret. Denna trend férekommer dven i andra
kommuner. Bjorkbackens underskott beror pa 6kade kostnader f6r den nya

heltidsorganisationen.

Avvikelse mot foregidende prognos (prognosforindring):

Personer har kunnat flytta fran képt plats till boende i Tyresé kommun vilket gett ligre

kostnader pa vard- och omsorgsboende.



4 Uppfoljning av arshjul

Ménad Kommentar Bed6émning

Februari Verksamhetsberittelse antas av nimnden

Mars Planeringsforutsittningar, strategidagar

Mars Forvaltningarna tar fram ekonomiska behovsanalyser per
verksamhetsomrade

Mars Forslag till anslagsfordelning till verksamhetsomradena tas fram

Mars Atlig 6versyn av taxor och avgifter

Mars Reviderad drift- och investeringsbudget

Mars Manadsrapport for februari behandlas

April Mainadsrapport f6r mars behandlas

April Arsredovisningen behandlas i kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige

April Nimndernas verksamhetsberittelser redovisas 1 kommunstyrelsen
och kommunfullmiktige

Maj Delarsrapport 1 med uppféljning av risker antas i nimnden

Juni Manadsrapport f6r maj behandlas

Augusti Minadsrapport for juni/juli behandlas

September Delarsrapport 2 med uppfoljning av risker antas i nimnden

September Milkonferens/taktisk konferens i nimnden

Oktober Kommunplan med budget beslutas i kommunstyrelsen

Oktober Nimnderna arbetar utifrin kommunplanen med att ta fram
nimndspecifika mal och budget till nimnd/férvaltningsplanerna

Oktober Minadsrapport f6r september behandlas

November Kommunplan med budget beslutas i kommunfullmiktige

November Manadsrapport for oktober behandlas

November Enhetsplaner tas fram

December Nimndplan/forvaltningsplan med riskhanteringsplan antas i
nimnden

December Minadsrapport f6r november behandlas
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