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1 Viktiga handelser under september

Under tre dagar deltog samtliga chefer inom myndighet samt férvaltningschef pa
Socialchefsdagarna i Géteborg.

Forvaltningen har paborjat en utvirdering gillande silviacertifiering.

Medarbetarundersékning har genomforts av Tyresé kommun, resultatet redovisas 25 oktober.
Inom myndighet f6r dldre och funktionsnedsittning har en ny enhetschef tilltritt.
Triffpunken Myggan har nu dven 6ppet pa sondagar.

Forvaltningen har en ny leverantor av trygghetslarm och samtliga larmenheter 4r nu utbytta.

Tio hjirt- och lungriddningsinstruktérer har utbildats inom férvaltningen. Dessa kan 1 sin tur

utbilda andra inom férvaltningen.

tyres6 kommun



2 Mal

1: Medarbetare 2: Kvalitet 3: Leverans 4: Ekonomi

1. Medarbetare i Tyreso kommunkoncern ar motiverade och delaktiga i
kommunens utveckling

Namndens/for- | Indikator Utfall Mal- Bedom-
valtningens mal niva ning
Aldre- och omsorgsférvaltningens medarbetare ir
motiverade att g6ra skillnad for Tyres6borna.
Myndighet for dldre och
funktionsnedsittning
Insatser i ordindrt boende kommunal
regi
Vird- och omsorgsboende
Bjorkbacken
Omsorg for personer med
funktionsnedsittning
Miluppfyllelse/manad (uppdateras I6pande under dret)
Jan | Feb | Mars | April | Maj Juni Juli | Aug Sep | Okt Nov Dec

Forvaltningens samlade resultat for malomradet ar fortsatt gult. Ovissheten kring Bjorkbacken,

avsaknad av chef inom insatser 1 ordinirt boende ar fortfarande faktorer som bidrar till utfallet gult och

att malnivan inte nas fullt ut.

Inom myndighet f6r dldre och funktionsnedsittning har utfallet gatt fran gront till gult. Vilket har att

gora med fysisk arbetsmiljo, hog arbetsbelastning, framtida vakanser som inte ar 16sta samt pagaende

torindringsarbeten. Samtliga delar paverkar den fysiska och psykosociala arbetsmiljon och bidrar till

stress.

Omsorg for personer med funktionsnedsattning har gjort en forflyttning fran gult till gront som beror

pa hogre frisknidrvaro pa Tyresos dagliga verksamhet. Moten har ocksa effektiviserats och alla kinner

sig delaktiga.




2. Tyres6 kommun driver en verksamhet med god kvalitet

Namndens/for- Indikator Utfall
valtningens mal

Aldre- och omsorgsforvaltningen arbetar samordnat och

skapar forutsittningar for omsorg av hog kvalitet.
Myndighet f6r dldre och

funktionsnedsittning

Insatser 1 ordinart boende kommunal

regi

Vird- och omsorgsboende
Bjorkbacken

Omsorg for personer med

funktionsnedsittning

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under dret)

Jan Feb Mars April Maj Juni | Juli Aug Sep Okt Nov Dec

Gron Gron Gron Gron Gron

Forvaltningens samlade resultat f6r malomradet ir fortsatt gront.

Forflyttningen f6r myndigheten for dldre och funktionsnedsittning fran gul till gron beror pa att det dr

fler personal pa plats jamfort med augusti som var en semestermanad.

Forflyttningen inom insatser i ordindrt boende frian gul till grén beror pa att flera digitaliseringsprjekt har
kunnat planerats 6ver i férvaltningsfas. Aven ékat stéd fran IT har bidragit till utfallet.



3. Tyres6 kommun levererar bra valfardstjanster for de som bor, verkar

och vistas har, nu och i framtiden

Gron Gron Gron

Namndens/fér- | Indikator Utfall Mal- Bedom-
valtningens mal niva ning
Tyres6borna kinner sig néjda, trygga och delaktiga i
vard- och omsorgsinsatserna som ges.
Myndighet for dldre och
funktionsnedsittning
Insatser i ordindrt boende kommunal
regi
Vird- och omsorgsboende
Bjorkbacken
Omsorg for personer med
funktionsnedsittning
Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under éret)
Jan Feb j |Juni [Juli | Aug |Sep | Okt | Nov | Dec

Forvaltningen samlade resultat for omradet ér fortsatt gul.

Omsorg f6r personer med funktionsnedsittning har gatt fran gul till gron. Orsaken till

torflyttningen ér att kommunikationskartliggningen ér fullt ut genomférd samt att vissa

genomforandeplaner ir helt uppdaterade.

Pa Bjokbacken dr det fortsatt positiva tester for covid inom verksamheten och diarmed fortsatta

riktlinjer och rutiner kring sikra besok, maltider som serveras inne 1 de boendes ligenheter,

uppskjutna gemensamma aktiviteter etcetera. Enhetens utfall blir dirfér gul dven i september

manad.




4. Tyres6 kommuns inkop, investeringar och resursanvandning sker inom
den cirkulara ekonomins villkor — kostnadseffektiv, balanserad och
klimatneutral

Avdelningens/ Indikator Utfall Mal-
Enhetens mal niva

Aldre- och omsorgsforvaltningen har kostnadseffektiva

verksamheter och arbetssitt for att nd en klimatneutral

utveckling.

Myndighet f6r dldre och

funktionsnedsittning

Insatser 1 ordinart boende kommunal

regi
Vird- och omsorgsboende Bjérkbacken

Omsorg for personer med

funktionsnedsittning

Forvaltningen ska bedriva verksamhet

inom budgetram

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under éret)
Jan | Feb |Mars | April | Maj |Juni |Juli |Aug |Sep | Okt |Nov [Dec

Gron Gron Gron Gron Gron Gron Gron Gron

Forvaltningen visar pa ett fortsatt gront resultat f6r malomradet. Verksamheternas maluppfyllelse
visar att de bedriver en kostnadseffektiv verksamhet och férvaltningen bedriver verksamheten

inom budgetram.



3 Ekonomisk rapport

Omsorg om personer med funktionsnedsattning

Period Helarsprognos Prognos

Utfall Budget Awvikelse | Prognos Budget Awvikelse | fordndring
VO 4 - Funktionsnedsdttning
Bestdllarorganisationen
Gemensamt/Administration -11 952 -13 359 1407 -16 286 -17 812 1526 1213
Insatser i ordinart boende -8 843 -10 677 1833 -11851 -14 236 2385 -655
Sol-boende -3122 -5048 1926 3774 -6 731 2957 28
Boende LSS - vuxna & barn -90 887 -94 881 3994 -120839 -126 508 5669 858
Personlig assistans LSS/SFB -32984 -37617 4633 -43 722 -50 156 6434 -942
Daglig verksamhet LSS -32786 -36 488 3702 -44 978 -48 650 3672 436
Korttidsvistelse LSS -7 485 -6 934 -551 -9 504 9245 -258 140
Ovriga insatser LSS -11312 -11 601 289 -15752 -15 468 -284 75
Summa bestallare -199371  -216 605 ’ 17 234 -266 706 -288 806 22100 1153
Utférare i egen regi
Boende vuxna LSS -725 -321 -404 -300 0 -300 0
Korttidsvistele LSS 92 96 -4 0 0 0 0
Daglig verksamhet LSS 166 66 100 300 0 300 -200
Ovrigt 606 100 506 350 0 350 200
Summa utférare i egen regi 139 -59 198 350 0 350 0
Summa -199232  -216 664 17432| -266 356 -288 806 22 450 1153

Periodens ackumulerade resultat

De kostnader som inte ir linjdra for petioden dr frimst f6r gemensamt/administration 6kar

under hosten till £6ljd av tillsatta tjanster.

Helarsprognos - avvikelse mot budget

Inom den dagliga verksamheten men ocksa for boende LSS fortsitter viss verkstillighet att dr6ja

Men dven minskad efterfragan f6r hemtjinst samt minskade kostnader f6r personlig assistans ar

ytterligare anledningar till den positiva prognosen.

e Under Insatser inom ordinirt boende i tabellen visas effekten av att efterfrigan pa hemtjansten

sjunkit och bedéms fortsitta vara ligre dn foérvintat till £6ljd av minskad efterfragan efter en

langdragen pandemieffekt. En viss osidkerhet beroende pa varaktigheten i det forandrade

efterfrigemonstret

e Inom Boende LSS ir det flera drenden som verkstills senare dn tidigare budgetantaganden




Inom myndigheten for personlig assistans pagar ett aktivt arbete med att flytta 6ver beslut till
Forsikringskassan. Foljden blir en kostnadsminskning i och med att kommunen endast ersitter
de 20 forsta timmarna, det sk 20 timmarsansvaret Under aret har tre drenden Gvertagits av
forsikringskassan vilket bidragit till en minskad kostnad under 2022 med ca 1,8 mkr jimfort
med budget. Vid forra prognosen nimndes ytterligare tre drenden som ar under utredning hos
Forsikringskassan. Dessa kommer sannolikt att flyttas 6ver till Forsikringskassan och kan
komma att paverka prognosen positivt.

Inom den Dagliga verksamheten dr det ett flertal personer som har beslut men avvaktat med att
paborja sin medverkan pa daglig verksamhet. Detsamma gilller dven vissa personer som har
beviljats ett boendebeslut men avvaktar med en inflyttning till ett boende vilket gor det svarare
att bedéma kostnaderna f6r insatserna jaimfoért med tidigare.

Avvikelse mot féregidende prognos (prognosforindring):

Pa grund av att inférandet av nya verksamhetssystemet har blivit f6rsenat kommer kostnader
att belasta 2023 istillet for innevarande ar vilket forklarar en del av avvikelsen pa
Gemensam/Administration. Genomférandet av en av de politiska satsningarna paborjades forst
under hosten ar och kommer att utforas dven nasta ar vilket ger en férbittring av prognosen.

Inom hemtjinst och boendestdd (Insatser i ordinirt boende) forvintas efterfragan av insatser
Oka under hosten.

Prognosen f6r Boende LSS 6kar som foljd att regionen tillfélligt 6vertar betalningsansvaret f6r
en brukare med komplexa behov. En viss osdkert finns nir betalningsansvaret atergar till
kommunen. Den hir prognosen utgar fran att det sker i december.

En del av de kostnader forvaltningen riknade med att ta emot retroaktivt fran
Forsakringskassan forvintas utebli. Reglerna kring retroaktiva betalningar dr komplexa, och
forvaltningen kommer att gora ytterligare fors6k, men 1 prognos tar vi hojd for att den
retroaktiva delen uteblir.

Daglig verksamhet forbittrar sin prognos pa grund av minskat antal deltagare, hos den
kommunla utféraren ar forhallandet det omvinda.



Aldreomsorg

Period Helarsprognos Prognos
Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Awvikelse | fdrandring

VO 5 - Aldreomsorg

Bestdllarorganisationen

Gemensamt/Administration -19 236 -22 855 3570 -25 564 -30474 4910 1644
Hemtjanst ordindrt boende -92 658 -98 051 5393 -123 063 -130735 7672 -59
Korttidsboende -20 158 -16 222 -3936 -26918 -21630 -5288 -1513
Dagverksamhet -6223 -6223 1 -8297 -8297 1 0
Vard- & omsorgshoende -146 526 -161 384 14857 -198 910 -215178 16 268 563
Ovriga insatser -3204 -4 607 1403 -4787 -6 142 1356 -423
Summa bestillare -288 055 -309 343 21 288 -387 538 -412 457 24918 211
Utfdrare i egen regi

Hemtjanst -1319 0 -1319 -445 0 -445 -245
Boende -2 884 -902 -1982 -2 086 0 -2 086 -22
Dagverksamhet 605 0 605 667 0 667 34
Ovriga insatser -558 -7 -551 -748 0 -748 -131
Summa utférare i egen regi -4 156 -909 -3247 -2612 0 -2612 -364
Summa -292 211 -310 252 18041 -390 150 -412 457 22 306 -153

Periodens ackumulerade resultat
Helarsprognosen tar hansyn till bland annat volymokningar inom vard- och omsorgsboende
som kommer belasta resultatet under sista kvartalet.

Helarsprognos - avvikelse mot budget

Aldreomsorgens 6verskott beror till stérsta del pa ligre volymer i utfallet och prognos 4n
budgeterat samt att ca 11 miljoner kronor av verksamhetens kostnader finansieras med
statsbidrag istillet for tilldelad ram.

Ytterligare statsbidrag, preliminart uppskattade till 2-4 miljoner kronor, kan komma att forbittra
resultatet senare under aret.

e Den positiva avvikelsen f6r Gemensamt/Administration beror pa att kostnader for befintliga tjanster
finansieras med statsbidrag samt effektiviseringar pa myndigheten. Pa grund av att inférandet av nya
verksamhetssystemet har blivit forsenat kommer budgeterade kostnader att belasta 2023 istillet f6r

innevarande ir.

e LDfterfrigan pa hemtjinst har okat i jamforelse med 2021 men i en langsammare takt dn
budgeterat. En del kostnader f6r hemtjinst har forvaltningen finansierat med statsbidrag istéllet
for tilldelad ram.

e [Efterfragan pa vard-och omsorgsboende har behévt tillgodoses med korttidsboende pa grund av att
tillgdngen pd permanenta platser ér ligre dn behovet. Detta ger en negativ budgetavvikelse for
Korttidsboende och tvirtom f6r Vard-om omsorgsboende.
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Avvikelsen f6r Vard-och omsorgsboende pa myndigheten beror frimst pd en ligre efterfragan
an budgeterat. Efterfragan har varit ligre under de senaste tva aren som f6ljd av en avvaktan
hos malgruppen med anledning av pandemin, vilket 1 sin tur paverkar innevarande ar. Behovet
av boendeplatser har dock 6kat stadigt under aret. Denna trend férekommer dven 1 andra
kommuner. Bjérkbackens underskott beror pa 6kade kostnader f6r den nya
heltidsorganisationen.

Avvikelse mot féregdende prognos (prognosforindring):

Pa grund av att inférandet av nya verksamhetssystemet har blivit férsenat kommer kostnader
att belasta 2023 istallet for innevarande ar vilket forklarar avvikelsen pa
Gemensam/Administration.

Behovet av korttidsplatser har varit hog pa grund av en fortsatt hdgre efterfragan an tillgang till
pa vard och omsorgsplatser.



4 Uppfoljning av arshjul

Ménad Kommentar Bed6émning

Februari Verksamhetsberittelse antas av nimnden

Mars Planeringsforutsittningar, strategidagar

Mars Forvaltningarna tar fram ekonomiska behovsanalyser per
verksamhetsomrade

Mars Forslag till anslagsfordelning till verksamhetsomradena tas fram

Mars Atlig 6versyn av taxor och avgifter

Mars Reviderad drift- och investeringsbudget

Mars Manadsrapport for februari behandlas

April Mainadsrapport f6r mars behandlas

April Arsredovisningen behandlas i kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige

April Nimndernas verksamhetsberittelser redovisas 1 kommunstyrelsen
och kommunfullmiktige

Maj Delarsrapport 1 med uppféljning av risker antas i nimnden

Juni Manadsrapport f6r maj behandlas

Augusti Minadsrapport for juni/juli behandlas

September Delarsrapport 2 med uppfoljning av risker antas i nimnden

September Milkonferens/taktisk konferens i nimnden

Oktober Kommunplan med budget beslutas i kommunstyrelsen

Oktober Nimnderna arbetar utifrin kommunplanen med att ta fram
nimndspecifika mal och budget till nimnd/férvaltningsplanerna

Oktober Minadsrapport f6r september behandlas

November Kommunplan med budget beslutas i kommunfullmiktige

November Manadsrapport for oktober behandlas

November Enhetsplaner tas fram

December Nimndplan/férvaltningsplan med riskhanteringsplan antas i
nimnden

December Manadsrapport f6r november behandlas
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