Stockholms
stad

oS
&

Aldreférvaltningen
Avdelningen for stadsdvergripande
aldreomsorgsfragor

Storforsplan 36, Farsta

Box 44, 123, 21 Farsta

123 21 Farsta
ann-charlotte.ohlsson@stockholm.se
www.stockholm.se

Aldreférvaltningen Tjansteutlatande

Avdelningen for stadsdvergripande Dnr 2022/209

aldreomsorgsfragor 2022-09-12
Sida 1 (4)

Handlaggare Till

Ann-Charlotte Ohlsson Aldrenamnden

Telefon: 08-508 36 256 Den 18 oktober 2022

Anmalan av rapportering av ej verkstallda beslut
enligt 4 kap. 1§ socialtjanstlagen, kvartal 2 ar
2022

Forvaltningens forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att dldrendmnden 6verldmnar anmélan med
sammanstéllning av stadsdelsnimndernas rapportering av ej
verkstillda beslut for kvartal 2 &r 2022 till kommunfullmaiktige.

Sammanfattning
I enlighet med socialtjédnstlagen &r kommunerna skyldiga att

kvartalsvis rapportera alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL som
inte verkstéllts inom tre ménader. Rapportering ska ske till
tillsynsmyndigheten Inspektionen for vard och omsorg (IVO) samt
kommunens revisorer.

I drendet redovisas de 222 ej verkstéllda besluten som
stadsdelsndmnderna rapporterat till IVO, revisionskontoret och
dldreforvaltningen avseende kvartal 2 &r 2022. Redovisningen
omfattar beslut som vid kvartalets slut fortsatt var ej verkstillda,
beslut som verkstédllts och beslut som avslutats. Totalt var 134 beslut
fortsatt ej verkstéillda. Majoriteten av besluten, cirka 80 procent avsag
beslut dér den enskilde tackat nej till erbjudanden om plats, framst
beroende pé att den enskilde inte vill flytta till ett boende i dagsliget.
28 beslut avsag enskilda som valt att avstd insatser med anledning av
covid-19-pandemin.

Avbrotten i1 verkstélligheten har minskat visentligt sedan foregdende
kvartal, frimst inom hemtjanst dd ménga éldre valt att ateruppta sina
insatser efter uppehéll med anledning av covid-19-pandemin. Totalt
verkstilldes 50 beslut under kvartal 2 och 38 beslut avslutades,
frimsta orsaken till att besluten avslutats var att den enskilde atertagit
sin ansdkan.
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Bakgrund

Kommuner ska inom skélig tid verkstilla beslut om bistand enligt
socialtjénstlagen (SoL) och insatser enligt lagen om stdd och service
till vissa funktionshindrade (LSS). Sedan &r 2006 &r kommunerna
enligt socialtjanstlagen 16 kap. 6 f-h § skyldiga att rapportera alla
gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjdnstlagen som inte verkstéllts
inom tre manader fran dagen for beslutet.

Rapportering ska goras kvartalsvis till IVO och kommunens revisorer.
Rapporteringen ska fortga tills beslutet dr verkstéllt eller avslutat.
Némnden ska dven anmila verkstilligheten av de rapporterade
besluten. Rapporteringen géller d&ven avbrott i1 verkstélligheten om
beslutet inte har verkstéllts pa nytt inom tre manader fran avbrottet.

Arendet

I enlighet med rapporteringsskyldigheten redovisas statistik 6ver de
222 beslut som stadsdelsndmnderna for kvartal 2 &r 2022 har
rapporterat till IVO, revisionskontoret samt dldreforvaltningen. Det ar
en minskning fran 265 beslut vid rapporteringen for kvartal 1 ar 2022.
Femtioatta procent av besluten avsdg en person som dr 85 ar eller
dldre. Under perioden hade 50 beslut verkstillts och 38 drenden
avslutats. De flesta beslut avslutades med anledningen av att de
enskilda avsagt sig insatsen.

Vid rapporteringsperiodens slut fanns 134 beslut som var fortsatt ej
verkstillda, jimfort med 159 beslut for kvartal 1. De 134 besluten
avsdg insatser enligt tabell 1 nedan. For att jamfora ej verkstillda
beslut over tid redovisas dven de senaste tre rapporteringstillfillena.

Tabell 1. Ej verkstillda beslut per insatstyp

TreEieae kv-2 kv-1 Kv 4- Kv-3
2022 2022 2021 2021
Sarskilt boende 111 118 121 111
Dagverksamhet 8 15 12 13
Hemtjanst 10 18 31 52
ledsagning/ledsagarservice 3 2
Avldsning i hemmet 0 0 1 1
Vaxelvard/korttidsvard 1 0
Boendestdd/kontaktperson 1 1 1 0
TOTALT 134 159 173 189

Den framsta orsaken till att besluten om sérskilt boende inte
verkstillts var att den enskilde inte upplever sig redo att flytta eller
véntar pa ett specifikt vard- och omsorgsboende. Den framsta orsaken
till att beslut om hemtjanst inte dr verkstdllda dr en fortsatt oro for
smittspridning av covid-19.
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Enligt SoL kan ett gynnande beslut endast avslutas om den enskilde
véljer att aterta sin ansdkan eller pa egen begdran avsédger sig insatsen.
Under kvartal 2 har 31 beslut avslutats pa grund av nagon av dessa
anledningar. Sju beslut har avslutats med anledning av att enskild
avlidit.

Nedanstéende tabell 2 dr en sammanstéllning av beslut som var
fortsatt ¢j verkstéllda kvartal 2 2022 samt vid de tre tidigare
rapporteringstillfillena. I de fall den enskilde avstétt insats pa grund
av oro for smitta av covid-19 sdrredovisas detta i1 tabellen. Nagra
personer har uppgett flera orsaker till att de tackat nej till insatser,
bade sérskilda 6nskemal och oro for covid-19.

Tabell 2. Ej verkstillda beslut per stadsdelsférvaltning

Avbrott i Tackat nej/ Drojsmalet
SDN Kv3- |Kv4- [Kvl- |Kv2- verkstillighet iﬁrskilt . rela.terat till
2021 2021 | 2022 (2022 kv 2- 2022 onskemal kv 2 | Covid-19 kv 2 -
-2022 2022

Bromma 21 20 19 14 2 12 1
E-A-V 12 16 18 18 0 14 7
Farsta 12 11 10 1 10 0
Hégersten-Alvsjo 9 5 5 0 5 0
gzlsﬁfggy 13| 11| 16| 12 0 10 0
Kungsholmen 9 9 10 7 0 7 4
Norrmalm 16 14 13 12 0 10 2
Rinkeby-Kista 2 3 0 3 0
Skarpnick 0 0
Skarholmen 3 0 0
Spénga-Tensta 19 19 17 1 2
Sodermalm 23 19 18 15 2 13 3
Ostermalm 40 28 26 24 4 18 9
TOTALT 189 173 159 134 10 109 28

De flesta stadsforvaltningar redovisade farre antal ej verkstédllda beslut
kvartal 1 jamfort med tidigare kvartal (tabell 2).
Stadsdelsforvaltningarna redovisade en fortsatt minskning géillande
avbrott i verkstillighet tio stycken, jamfort med 15 avbrott i kvartal 1.
Aven de covid-relaterade dréjsmalen minskade visentligt mellan
kvartal 1 och kvartal 2 2022, fran 42 till 28 stycken.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsévergripande
dldreomsorgsfragor. Samverkan med de fackliga organisationerna har
skett 1 forvaltningsgruppen den 12 oktober. Kommunstyrelsens
pensiondrsrdd har tagit del av drendet den 11 oktober.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Som det framgar av stadsdelsnimndernas rapportering dr den
framsta orsaken till att besluten inte &r verkstillda att den enskilde
har tackat nej till stadens olika erbjudanden. Orsaken kan vara att
man Onskar plats pa ett visst vard- och omsorgsboende dir det ar
fullt eller att man inte upplever sig redo att flytta men &nda inte vill
aterta sin ansokan.

Flertalet beslut om hemtjénst har verkstallts under kvartal 2 2022 da
den enskilde har valt att paborja sina insatser igen efter avbrott 1
insatsen under pandemin. Ett antal beslut har &ven avslutats da den
enskilde valt att helt avsiga sig sina insatser. Aven avbrotten
minskade visentligt under aret. Av de beslut som rapporterats som
fortsatt ej verkstéllda under kvartal 2 2022, var tio beslut avbrott i
verkstillighet.

Forvaltningen foreslar att dldrendmnden 6verldmnar anmélan med
sammanstédllning av stadsdelsndmndernas rapportering av ej
verkstéllda beslut for kvartal 2 ar 2022 till kommunfullmiktige.

Jamstdlldhetsanalys
Detta drende bedoms inte ge konsekvenser for invanarna beroende
pa om de dr kvinnor eller mén.

Patric Rylander Linda Hamnes
Aldredirektor Avdelningschef
Aldreforvaltningen Aldreforvaltningen
Bilagor

Statistikrapport av stadsdelsndmndernas rapportering av ¢j
verkstillda beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjédnstlagen kvartal 2 ar
2022.
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