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Handlaggare Till

Therese Rosén Aldrenamnden

Telefon: 08-508 36 278 Den 30 augusti 2022

Handlingsplan for en langsiktig utveckling av
tolktjansten (SOU 2022:11)

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen Dnr. KS 2022/614

Forvaltningens forslag till beslut

Aldrenimnden godkiinner anmélan av forvaltningens
kontorsutlatande som svar pd remissen och lagger drendet till
handlingarna.

Sammanfattning

Aldrenimnden har blivit ombedd att yttra sig giillande remiss av,
Handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjansten for déva,
horselskadade och personer med dovblindhet.

Handlingsplanen #r indelad i tva tgirdsomriden. Atgirder som
bidrar till en mer sammanhallen och tydlig struktur for tolktjdnsten,
samt atgdrder som stoder en fortsatt 1angsiktig utveckling.

Forvaltningen stéller sig positiv till forslagen i handlingsplanen.
Regionernas samordningsansvar ger en vag in for all tolktjanst
vilket underléttar for den enskilde tolkanvéndaren och ger ett dkat
inflytande.

Forvaltningen stiller sig vidare positiv till forslaget om att det
inrdttas en ny nationell funktion for samordning av tolktjanstfragor.
Genom samlad information, statistik och utveckling kan det frdmja
kunskapsutvecklingen vilket bidrar till jamlikhet i levnadsvillkor
och delaktighet i samhéllslivet for malgruppen.

Handlingsplanen presenterar flera forlag for langsiktig utveckling
som forvaltningen stodjer.
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Bakgrund

Regeringen beslutade den 30 juli 2020 att ge 1 uppdrag at en
sarskild utredare att gora en fordjupad analys av forslagen i
betdnkandet, En samlad tolktjanst — samordning och utveckling av
tolktjénst for barndomsdova, vuxenddva, horselskadade och
personer med dovblindhet (SOU 2011:83) samt i
departementspromemorian Tolktjénst for vardagstolkning (Ds
2016:7) och utifran den analysen ta fram en handlingsplan for den
langsiktiga utvecklingen av tolktjénsten (dir. 2020:79). Till sarskild
utredare forordnades generaldirektoren Malin Ekman Aldén.
Utredaren ska i handlingsplanen redovisa de atgidrder som kravs for
en nationellt samordnad fordndring av tolktjénsten och vilka
utmaningar som finns samt redovisa en tidsplan for det fortsatta
forandringsarbetet som ér forankrad med berdrda aktorer.

Handlingsplanen har remitterats till bland andra Stockholms stad.
Kommunstyrelsen i Stockholms stad har i sin tur remitterat
handlingsplanen till arbetsmarknadsndmnden, socialnimnden,
utbildningsndmnden, dldrendmnden, Farsta stadsdelsnimnd,
Hasselby-Villingby stadsdelsndmnd och Norrmalms
stadsdelsndmnd. Yttrandet ska vara kommunstyrelsen tillhanda
senast den 19 juli 2022. Arendet besvaras med kontorsyttrande dé
det inte 4r mdjligt att behandla drendet 1 dldrendmnden innan dess.

Arendet

Handlingsplanen for en langsiktig utveckling av tolktjansten for
dova, horselskadade och personer med dévblindhet dr indelad i1 tva
atgirdsomraden. Atgirder som bidrar till en mer sammanhéllen och
tydlig struktur for tolktjénsten, samt atgarder som stoder en fortsatt
langsiktig utveckling av tolktjénsten.

Forslag for en tydlig struktur for tolktjinsten

Regionens ansvar for tolktjinst

Utredningen foreslér att en ny lag om tolktjinst for dova,
horselskadade och personer med dovblindhet ska ersdtta nuvarande
reglering 1 hilso- och sjukvérdslagen om tolktjanst for
vardagstolkning. Forslaget innebér att regionernas ansvar for
vardagstolkning inte langre ska omfatta tolktjénst i arbetslivet. Det
ska dven fortydligas att tolkning vid drenderelaterade besok hos
myndigheter inte ingér 1 regionernas ansvar. Forslaget om en ny lag
om tolktjanst innebdr i sig ingen fordndring av ansvaret nir det
géller sa kallad myndighetstolkning utan enbart ett fortydligande att
sadan tolkning som myndigheten ar ansvarig for enligt 13 §
forvaltningslagen (2017:900) inte dr regionens ansvar for
vardagstolkning.
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Den foreslagna lagen innebér att regionernas ansvar delvis
forédndras och fortydligas. Lagen starker forutsdttningarna for att
utveckla en mer flexibel och andamalsenlig tolktjdnst i regionernas
regi. Nér regionernas ansvar renodlas och fortydligas frigors
resurser for vardagstolkning exempelvis 1 fritids- och
foreningssammanhang och de dvriga situationer som kategoriseras
som vardagstolkning. Regionernas samordningsansvar innebar att
den enskilde tolkanvédndaren far en vég in for all tolktjanst. Vilket
ger tolkanvéndarna ett 6kat inflytande 6ver hur vardagstolkning
utformas och genomfors.

Stod med tolkning i arbetslivet

Utredningen foreslar att stod till tolk 1 arbetslivet samlas hos
Arbetsformedlingen inom ramen for en sérskild insats om bidrag till
tolk for dova, horselskadade och personer med dovblindhet.
Insatsen ska regleras i forordningen om sérskilda insatser for
personer med funktionsnedsittning som medfor nedsatt
arbetsformaga.

Insatsen forbéttrar forutsittningarna for var och en som behover
tolkstdd 1 arbetslivet eftersom det mojliggdr en 6kad flexibilitet och
valfrihet. Insatsen Okar tydligheten och forutsdgbarheten i
ansvarsfrdgan och minskar den administrativa belastningen for
savil tolkanvindare, arbetsgivare och den som tillhandahaller
stodet.

Stod med tolkning i utbildning for vuxna

Utredningen foreslér en granskning av forutséttningarna for att
samla resurser for tolkstod 1 utbildning f6r vuxna. En 6versyn ska
belysa behoven av tolkstdd, ge forslag pa organisering och
finansiering samt regler for tolkstdd i utbildning for vuxna.

Fortsatt utveckling under lang tid

For att dova, horselskadade och personer med dovblindhet ska vara
delaktiga i samhéllet behover utvecklingen av tolktjinsten fortsitta.
Utredningen foresléar utveckling inom omradena: tolkning pa
distans, tekniska 16sningar och uppfinningar, tolkyrket samt
kunskap och jamlikhet.

Utredningen foreslar:

- Att tolkning pé teckensprak pa distans utan bokning via
Bildtelefoni.net ska vara en del av Post- och telestyrelsens
uppdrag

- Att Post- och telestyrelsen ska forsla hur tjansten kan
organiseras, vilka regler som ska gélla och finansiering
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- Attundersdka om regionerna kan ordna gemensam tolkning
pa distans

- Att 6ka takten for att samla in information om det svenska
teckenspréaket sé att spraket kan goras om till data

- Bittre samordning av utveckling av nya uppfinningar

- Atten analys av behovet av tolkar genomfors

- Utveckling av tolkars kompetens samordnas

- Att samma regler och administration for alla tolkar ska gilla

Jiamstilldhet mellan kvinnor och mdn
Utredningens forslag:

- Arbetsformedlingen ska underséka om kvinnor som &r dova,
horselskadade eller har dovblindhet far likvardigt stod som
man med samma funktionsnedséttning.

- Arbetsformedlingen ska foresla hur jimstédlldheten ska 6ka

- Myndighet ska undersoka horselskadade och dévblindas
upplevelser av vald, hur stodet kan utvecklas samt
undersoka kunskapsldget och hur stédet kan organiseras.

Okad kunskap om barns och ungas erfarenheter och behov
Utredningen foreslér en granskning av barns och ungas behov och
erfarenheter av att anvénda tolk 1 aktiviteter 1 foreningar, kultur, 1
lek och pa fritid samt ge forslag pa hur tolktjdnsten béttre kan
synliggora och respektera barns och ungas réttigheter.

Samordning av frdagor om tolktjinst i Sverige

Utredningen foreslér en nationell funktion som samordnar fragor
om tolktjdnst, samlar och ger information och statistik, samordnar
utvecklingsarbetet samt ansvarar och samordnar nationella fragor.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for stadsévergripande
dldreomsorgsfragor.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen stéller sig positiv till forslagen i handlingsplanen
gillande atgarderna som forvéntas bidra till en mer sammanhallen
och tydlig struktur for tolktjdnsten. Regionernas samordningsansvar
ger en vig in for all tolktjanst vilket underléttar for den enskilde
tolkanvindaren. Den foreslagna lagen ger tolkanvéndarna dkat
inflytande 6ver hur tolktjénst for vardagstolkning utformas och
genomfors.

Eftersom det saknas en tydlighet i hur drenderelaterad
myndighetstolkning ska organiseras, genomforas och finansieras ar
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det svért att forutse hur staden kan komma att paverkas av den nya
lagstiftningen.

Forvaltningen menar att en 6kad anvéndning och tillgdnglighet till
skrivtolk kan 6ka delaktighet hos malgruppen. Forvaltningen vill
darfor lyfta fram handlingsplanens uppdrag till Post- och
telestyrelsen om att analysera behovet av en obokad
distanstolkningsfunktion med skrivtolk och méjligheterna for att
tillhandahalla en sédan tjinst pd nationell niva.

Forvaltningen stéller sig positiv till atgirdsforslagen om fortsatt
utveckling av tolktjénst pa langre sikt. Det &r bra att se Gver
tolkning pé teckensprak pé distans men det finns dven ett behov av
att se over mojligheten till att snabbt fa tillgang till teckensprakstolk
1 kontakt med myndigheter déir det finns sekretessaspekter.

Forvaltningen instimmer vidare i att det finns ett behov av
kunskapsutveckling kring horselskadade och dovblinda som utsitts
for vald och hur stodet lampligast kan organiseras eftersom det &r
en sarbar grupp som &r svér att na. Forvaltningen ser dven behov av
anpassat informationsmaterial, 6kad kunskap kring utsatthet och
forebyggande atgirder for malgruppen.

Forvaltningen stiller sig vidare positiv till forslaget om att det
inrdttas en ny nationell funktion for samordning av tolktjanstfragor.
Genom samlad information, statistik och utveckling kan det frdmja
kunskapsutvecklingen vilket bidrar till jamlikhet i levnadsvillkor
och delaktighet i samhéllslivet for malgruppen.

Patric Rylander Linda Hamnes
Aldredirektor Avdelningschef
Aldreférvaltningen Aldreférvaltningen
Bilagor

Handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjdansten for déva,
horselskadade och personer med dovblindhet.
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