Stockholms
stad

oS
&

Socialforvaltningen
Avdelningen for stadsévergripande sociala
fragor

Munkforsplan 33

Box 44

123 21 Farsta

Telefon 08-508 25 207

Vaxel 08-508 25 000
maja.bjarneby@stockholm.se
start.stockholm

Socialforvaltningen Tjansteutlatande

Avdelningen for stadsdvergripande Dnr 1.6—-441/2022

sociala fragor 2022-06-28
Sida 1 (7)

Handlaggare Till

Hillevi Andersson Socialndamnden

Telefon: 08-508 25 244 2022-08-30

Maja Bjarneby
Telefon: 08-508 25 207

Beslut om arbetsmarknadsinsats for vissa
malgrupper som nas via
arbetsmarknadsnamndens uppsokande uppdrag

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, dnr KS 2022/759

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialndmnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande
som svar pa kommunstyrelsens remiss av Beslut om
arbetsmarknadsinsats for vissa malgrupper som nas via
arbetsmarknadsndmndens uppsdkande uppdrag.

Fredrik Jurdell Veronica Wolgast Carstorp
Socialdirektor Bitrddande forvaltningschef

Sammanfattning

Arbetsmarknadsndmnden har beslutat att foresla att
kommunfullmiktige beslutar om att arbetsmarknadsndmnden,
genom Jobbtorget, ska ansvara for bistdndsprovning enligt 4 kap 1
och 2 §§ socialtjénstlagen (SoL) avseende sdrskilt individanpassad
stodinsats. Méalgrupperna som avses for stodinsatsen ar unga i
aldrarna 19-29 ar som varken arbetar eller studerar (UVAS) samt
kvinnor med en svag stéllning pa arbetsmarknaden, vilka nds via
uppsokande arbete. Stodinsatsen ska syfta till att underlitta for
malgrupperna att borja arbeta eller studera.

Forvaltningen stéller sig positiv till att arbetsmarknadsndmnden ger
stod till de ndmnda malgrupperna och instimmer 1 att
bistandsprovning och beslut ldgger grunden for en rattsséker
handldaggning. Forvaltningen lyfter dock flera fragestéllningar som
behover utredas och klargoras ytterligare infor ett beslut om att
Jobbtorg ska utfora socialtjanstuppgifter i form av sjilvstindig
bistdndsprovning och beslutsfattande i syfte att sékerstilla
likstéllighet och rittssékerhet i stadens samlade
socialtjdnstverksamhet. Bland annat lyfter forvaltningen
fragestillningar kring registrering av drendehandldggning och
gransdragningar vad géller drendeansvar.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har till socialnimnden remitterat drendet Beslut
om arbetsmarknadsinsats for vissa malgrupper som nas via
arbetsmarknadsndmndens uppsdkande uppdrag. Yttrandet ska vara
stadsledningskontoret tillhanda senast 2022-09-13.

Ovriga remissinstanser ir stadsledningskontoret, samtliga
stadsdelsndmnder och Samordningsforbundet Stockholms stad.

Arendets beredning

Remissvaret har utarbetats inom avdelningen for stadsdvergripande
sociala fragor. Forvaltningsgruppen har behandlat drendet 2022-08-
24. Radet for funktionshinderfragor har haft mojlighet att behandla
drendet 2022-08-25.

Arendet

Arbetsmarknadsndmnden har av kommunfullméktige fétt i uppdrag
att arbeta uppsokande for att né och erbjuda insatser till unga i
aldrarna 19-29 ar som varken arbetar eller studerar (ndmns
fortsdttningsvis som UVAS) samt till kvinnor med svag stillning pa
arbetsmarknaden. Uppdraget syftar till att fler individer ska etablera
sig pa arbetsmarknaden eller paborja studier.

Arbetsmarknadspolitik dr frimst ett statligt atagande och det ar
Arbetsformedlingen som har det huvudsakliga ansvaret.
Arbetsformedlingens uppdrag dr dock begransat till de personer
som &r inskrivna som arbetssdkande och de utfor inte ndgon typ av
uppsokande arbete. Stockholms stad tillhandahéller idag parallellt
med den statliga arbetsmarknadspolitiken insatser och stod som
syftar till att stodja personer till att na egen forsérjning genom
arbete eller studier, vilket blir ett komplement till
Arbetsformedlingens stod.

Rad och stod bedéms vara ett tillrackligt stod for ménga av de
individer som idag nds av arbetsmarknadsndmndens uppsdkande
uppdrag. Det kan handla om att fa ta del av studie- och
yrkesvégledning, att fa stod med arbetsgivarkontakter eller att fa
information om vilka insatser Arbetsformedlingen erbjuder. For att
fi denna typ av stod krévs inte en inskrivning pd Jobbtorg.

For en del individer krdavs dock mer fordjupande stodinsatser dver
tid. Det kan till exempel handla om motiverande samtal for att stétta
individen till att ta del av insatser och till att etablera en kontakt
med Arbetsformedlingen. Insatsen bestér av individuell coachning
enligt metoden Supported Employment samt av aktiviteter med
fokus pa arbetsmarknaden. Insatsen ges under en begréinsad tid i
syfte att underlétta arbete och studier.
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Individinsatser som innebér att ndgon beviljas formaner ska foregis
av ett individuellt beslut som har stdd i lagstiftningen.
Utgangspunkten for stadens insatser pd arbetsmarknadsomradet ar
framst socialtjanstlagen. Mot bakgrund av detta foreslar
arbetsmarknadsforvaltningen att insats 1 form av sérskilt
individanpassad stodinsats for att underlétta arbete eller studier for
UVAS och for kvinnor med en svag stillning pa arbetsmarknaden
ska foregas av en individuell bistdndsprovning. Insatsen bedoms
vara utdver socialtjdnstens ansvar enligt 4 kap. 1 § SoL, men
bedoms kunna omfattas av mojlighet for av kommunfullmaktige
beslutad insats enligt 4 kap. 2 § SoL.

Arbetsmarknadsforvaltningen foreslar att kommunfullméktige
uppdrar it arbetsmarknadsndmnden att fatta bistdndsbeslut om
sérskilt individanpassad stodinsats for att underlitta arbete eller
studier enligt 4 kap. 2 § SoL for socialt utsatta i de ovan ndmnda
malgrupperna. Enligt forslaget ska personer som uppbir
forsorjningsstdd inte ha rétt till insatsen, eftersom dessa personer
omfattas av samma insatser via Jobbtorgs verksamhet 1 ett
arbetsrehabiliterande arbete inom ramen for deras behov av
forsorjningsstod fran stadsdelsforvaltningen.

Genom bistdndsprévning och beslut laggs grund till en réttssdker
handldggning som foljer bestimmelser om dokumentation och
uppfoljning 1 SoL. En tydlig och lagreglerad dokumentationsplikt
bidrar till en jamlik och réttssdker handldggning som &r mer
uppfoljningsbar. Arbetsmarknadsforvaltningen foreslar att forslagen
borjar gilla frdn och med 2023-01-01.

Jamstalldhetsanalys

Enligt statistikverktyget pa Myndigheten for ungdoms- och
civilsamhillesfragors hemsida' #r fordelningen mellan kvinnor och
mén 1 malgruppen UVAS 16-29 ar i Stockholms kommun ungefér
45 procent respektive 55 procent.

Forskning visar att etablering pa arbetsmarknaden tar ldngre tid for
utrikesfodda kvinnor i jimforelse med utrikesfodda mén, samt att
utrikesfodda kvinnor oftare har storre problem med hélsan, kortare
utbildningsbakgrund och tar ett storre ansvar for barn och familj i
jamforelse med utrikesfodda mén.

Forslagen till stod for enskilda som tillhér dessa grupper som
presenteras i1 utredningen bedoms bidra till uppfyllandet av de
nationella politiska jaimstdlldhetsmalen.

! Statistik om unga som varken arbetar eller studerar | MUCF
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen stéiller sig positiv till att arbetsmarknadsndmnden ger
stod till de ndmnda mélgrupperna, UVAS och kvinnor med svag
stillning pé arbetsmarknaden, med maélet att den enskilde ska ha
mdjlighet att etablera sig péd arbetsmarknaden eller paborja studier.
Langre arbetsloshetsperioder for unga personer kan ge langvariga
konsekvenser for mojligheten att etablera sig pd arbetsmarknaden,
varfor det dr angeldget att 1 ett tidigt skede forhindra att ungdomar
hamnar i l&ngtidsarbetsloshet.

For bade malgruppen UVAS och kvinnor med svag stéllning pa
arbetsmarknaden ar intrddet pa arbetsmarknaden eller paborjandet
av studier betydelsefullt for att den enskilde ska kunna besluta 6ver
sina egna livsval samt att pa sikt ha en ekonomisk trygghet.
Deltagandet i arbetslivet dr dessutom i manga fall en viktig del av
sjdlvkanslan och identiteten. Att hela arbetskraften i Stockholm tas
till vara dr av stor vikt for 6kad vilfard och en socialt hallbar stad
samt for att underldtta kompetensforsorjningen i staden och
regionen.

Arbetsmarknadsndmndens syfte med att i Jobbtorgets verksamhet
inféra myndighetsutévning i form av utredning enligt 11 kap. 1 §
SoL och bistandsprovning och beslut enligt 4 kap. 1 och 2 §§ SoL
ar att skapa storre forutsdgbarhet, rattssikerhet och likabehandling 1
handldggningen av de sérskilt individanpassade stodinsatserna. For
detta ser forvaltningen fordelar av hg samverkan mellan
arbetsmarknadsnamnden, socialndmnden och stadsdelsndmnderna i
den foreslagna fordandringen for Jobbtorg. Nagra av de
samverkansbehov som forvaltningen identifierat lyfts fram nedan.

Utredning och att uppmarksamma andra behov

Ur drendet framgar att ans6kan om sérskild stodinsats ska utredas
av handldggare pé stadens Jobbtorg med hjilp av stadens sedvanliga
utredningsinstrument och en utredning ska sedan sammanstéllas
som grund for beslutet. Forvaltningen stiller sig positiv till att
arbetsmarknadsndmnden avser att anvinda bedomningsinstrument
inom ramen for den utredning som kommer att genomforas av
enskilda individers behov 1 enlighet med 11 kap. 1 § SoL, detta &r i
linje med hur 6vriga verksamhetsomréden inom stadens socialtjanst
arbetar med myndighetsutovning for att sdkerstilla likstillighet och
rattssikerhet.

I samband med utredningar inom socialtjansten kan andra behov én
de som foranledde en viss ansdkan uppméarksammas av den som
utreder. D& Jobbtorgs verksamhet dr organiserad stadsdvergripande
och det ar stadsdelsndmnderna och enheten for hemlosa som
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ansvarar for socialtjénsten, dr det av stor vikt att
arbetsmarknadsndmnden lénkar den enskilde till rdtt nimnd 1 de fall
Jobbtorg i sin utredning uppmérksammar behov som kan foéranleda
ansOkan om nagon form av bistdnd. Stadens Riktlinjer for
drendeansvar mellan stadsdelsndmnderna inom individ- och
familjeomsorgen, omsorgen om dldre personer och personer med
funktionsnedsdttning® ger information om vilken nimnd som har
ansvar for den enskildes handldggning. Arbetsmarknadsndmnden
skulle tillsammans med socialndmnden kunna ta fram en végledning
som ytterligare ett stod vid sidan av riktlinjerna for att underlatta {for
medarbetare pa Jobbtorg att ldnka rétt vid dessa situationer.
Arbetsmarknadsndmnden och socialndmnden skulle 4ven kunna ta
fram relevant utbildningsmaterial for medarbetare pa Jobbtorg om
vilket stod som finns att tillgd inom socialtjdnsten for den enskilde
for att 6ka kunskapen om socialtjdnstens insatser och
utredningsforfarande.

Registrering av drendehandlaggning

Forvaltningen ser fordelar med att stadens Sociala system anvénds
vid ett eventuellt beslut om myndighetsutovning vid Jobbtorgen.
Sociala system innehéller stadens samlade socialregister och syftar
till att stodja hela handldggningsprocessen for enskilda drenden
inom socialtjdnstens myndighetsutdvning. Genom att anvinda
stadens Sociala system pa samma sétt som stadsdelsnimnderna
laggs en grund for likstdllighet mellan stadens olika nimnder och
forvaltningar som utfor myndighetsutovning. Det underléttar d&ven
for uppfoljning och statistikuttag pa stadsdvergripande niva vad
giller stadens samlade socialtjdnstverksamhet.

I det fall bistandsbeslut genom Jobbtorgen ska registreras 1 Sociala
system ser forvaltningen ett behov av samverkan mellan
arbetsmarknadsndmnden och socialndmnden utifrdn den
verksamhetsnidra forvaltningen, malarkitekturen och
livscykelplanen for Sociala system.

Kompetens vid drendehandldaggning inom socialtjanst

Inom stadens myndighetsutdvande socialtjdnst erbjuds nyanstéllda
socialsekreterare introduktionsutbildning i vad myndighetsutdvning
innebdr samt vilka handldggnings- och dokumentationskrav som
foljer av lagstiftningen. Forvaltningens erfarenhet dr att utdver en
sddan introduktionsutbildning for medarbetare som saknar tidigare
erfarenhet av myndighetsutdvning ar det kvalitetssédkrande att
regelbundet ha dterkommande utbildningar kring de juridiska
aspekterna av handléggning enligt SoL. Socialndmnden ansvarar for

2 Riktlinjer for drendeansvar mellan stadsdelsnimnderna
inom individ- och familjeomsorgen, omsorgen om dldre personer och personer
med funktionsnedséttning, Dnr 3.1.1-264/2017 beslutade i KF, februari 2017
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stadens introduktionsutbildning och andra fortutbildningar inom
omradet som dven skulle kunna inkludera medarbetare inom
Jobbtorgen som ska fatta bistandsbeslut.

Gransdragningsfragor

Stadens Riktlinjer for drendeansvar mellan stadsdelsndmnderna
inom individ- och familjeomsorgen, omsorgen om dldre personer
och personer med funktionsnedscittning® framhéller att
utgdngspunkten for dessa riktlinjer dr ett sammanhallet ansvar om
en person i staden. Detta innebér 1 korta drag att personer som soker
eller far bistdnd eller insatser fran stadens socialtjinst med stod av
socialtjanstlagen eller LSS ska vara aktualiserad endast vid en av
ndmnderna. Forvaltningen ser genom forslaget ett behov av att se
over tillimpningsanvisningar gillande drendeansvaret mellan
stadsdelsndmnderna och arbetsmarknadsndmnden for att sdkerstilla
rattssdkerhet och likstéllighet.

Framtidens socialtjanst

I sammanhanget vill férvaltningen dven lyfta regeringens Gversyn
av socialtjanstlagen och de forslag som redovisas i slutbetinkandet
Hallbar socialtjcinst” vilka forviintas innebira en stor omstillning
av socialtjdnstens organisering och arbetssitt. Slutbetdnkandet
presenterar fyra storre forslag, vilka bedoms som sérskilt viktiga for
att skapa en héllbar socialtjidnst. Bland annat foreslas mojligheten
till att bevilja insatser utan foregaende individuell behovsprévning.
Ur utredningen framhaélls att for att nd enskilda individer som
annars ar svara att nd maste socialtjansten kunna tillhandahalla
insatser pé ett sitt som ur den enskildes perspektiv ar attraktivt och
tillgéngligt.

I Stockholms stads budget for 2021 fick socialndmnden i uppdrag
att utreda hur socialtjdnsten ska verga till att bevilja fler insatser
utan individuell behovsprovning, 1 enlighet med den foreslagna nya
SoL. I arbetet med uppdraget har fokus legat pa att utreda hur
staden ska Gverga till att bevilja fler insatser utan individuell
behovsprovning. Bland annat rekommenderar forvaltningen i
rapporten Hur socialtjdinsten ska 6vergd till att bevilja fler insatser
utan individuell behovspréovning, i enlighet med den foreslagna nya
socialtjinstlagen, SoL? att staden bor oka sin kunskap om vilka
behov av tidigt stdd som bor tillgodoses i syfte att nd de

3 Riktlinjer for drendeansvar mellan stadsdelsnimnderna
inom individ- och familjeomsorgen, omsorgen om dldre personer och personer
med funktionsnedséttning, Dnr 3.1.1-264/2017 beslutade 1 KF, februari 2017

480U 2020:47. Framtidens socialtjénst (2020). Héllbar socialtjiinst- En ny
socialtjdnstlag. Stockholm: Socialdepartementet
5 Dnr: 3.1.1-302/2021, utgiven februari 2022, Socialférvaltningen
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identifierade grupper som idag dr svéra att nd och som &r i storst
behov av tidigt stdd frén socialtjdnsten. Staden behover darefter
overviga vilka insatser som dr ldmpliga och vilka som inte &r
lampliga att bevilja utan individuell behovsprovning, utifrdn vad
som dr mdjligt enligt forslaget till ny lagstiftning.

Forvaltningen beddmer att om beslut fattas att Jobbtorgets
verksamhet &ven kommer att innefatta myndighetsutévande
socialtjénst framover, ar det viktigt att &ven denna sérskilda
stodinsats ingar i en vidare utredning om hur socialtjdnsten kan
overga till att bevilja mer insatser utan individuell behovsprovning
om lagforslaget om ny SoL beslutas av riksdagen.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pd kommunstyrelsens remiss av Beslut
om arbetsmarknadsinsats for vissa malgrupper som nas via
arbetsmarknadsndmndens uppsdkande uppdrag.

Bilagor

e Bilaga | Protokoll 5-2022 Beslut om arbetsmarknadsinsats
for vissa mélgrupper som nas via arbetsmarknadsndmndens
uppsokande uppdrag

e Bilaga 2 Tjut Beslut om arbetsmarknadsinsats for vissa
sarskilt socialt utsatta malgrupper som nds via
forvaltningens uppsokande uppdrag

e Bilaga 3 Riktlinje for beslut om arbetsmarknadsinsats for
vissa malgrupper som nés via arbetsmarknadsndmndens
uppsokande uppdrag
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