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Beslut

1. Rapporten godkinns.

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Forslag till beslut

1. Rapporten godkinns.

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning av drendet

Kommunerna Botkyrka, Haninge, Huddinge, Nynishamn, Salem och
Tyresé bedriver 6verférmyndarverksamheten gemensamt genom
Sodertorns 6verformyndarnimnd. Sédertérens overférmyndarnimnd
ansvarar, med stod av forildrabalkens regler, for tillsyn och
handliggning av irenden avseende formynderskap, godmanskap och
forvaltarskap. Overférmyndarnimndens tillsyn har som mal att
sakerstilla att de som har forordnad god man/forvaltare eller ar
underariga inte lider rittsforlust.

Overférmyndarnimndens budget f6r 2021 ir 28 2 mnkr.
Ackumulerat utfall for perioden 9,2 mnkr vilket ir 2,0 mnkr 6ver den
ackumulerade budgeten. Underskottet beror dels pa att granskningen
av arsrakningar har gitt snabbt och att arvodeskostnaderna dirmed
varit ligre, dels att verksamheten annonserat efter nya stillfretradare
pa ett intensivare sitt och genom fler kanaler. Arsprognosen ir ett
nollresultat f6r 2022.

En grundliggande forutsittning for att uppfylla tillsynskravet ar att
granskningen av stillforetridarnas arliga redovisningshandlingar sker
korrekt och i ritt tid. Under perioden jan-april har 47% av samtliga
arsrikningar granskats vilket ir ett relativt bra resultat men ett
optimalt resultat ir en nigot storre andel. Orsaken ar att
vetksamheten arbetar med vakanser som fylls f6r efter sommaren.

Sjukfrinvaron ligger p 1,1 procent under perioden.
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Sammanfattning

Kommunerna Botkyrka, Haninge, Huddinge, Nyndshamn, Salem och Tyres6 bedtiver
overformyndarverksamheten gemensamt genom Sodertorns 6verformyndarnimnd. Sédertérns
overformyndarnimnd ansvarar, med stod av foraldrabalkens regler, for tillsyn och handliggning av drenden
avseende formynderskap, godmanskap och férvaltarskap. Overformyndarnimndens tillsyn har som mal att
sakerstilla att de som har férordnad god man/f6rvaltare eller 4r underariga inte lider rittsforlust.

Overférmyndarnimndens budget for 2021 4r 28,2 mnke. Ackumulerat utfall for perioden 9,2 mnkr vilket ar 2,0
mnkr 6ver den ackumulerade budgeten. Underskottet beror dels pa att granskningen av arsrakningar har gatt
snabbt och att arvodeskostnaderna dirmed varit hogre, dels att verksamheten annonserat efter nya stallforetradare
pé ett intensivare sitt och genom fler kanaler. Arsprognosen ir ett nollresultat for 2022.

En grundliggande forutsittning for att uppfylla tillsynskravet ér att granskningen av stillforetridarnas érliga
redovisningshandlingar sker kotrekt och i ritt tid. Under perioden jan-april har 47% av samtliga arsrakningar
granskats vilket ir ett relativt bra resultat men ett optimalt resultat ir en nagot storre andel. Orsaken ar att
verksamheten arbetar med vakanser som fylls for efter sommaren.

Sjukfrinvaron ligger pa 1,1 procent under perioden.

Mal och Indikatorer

Maluppfyllelsen har bedémts med utgingspunkt i resultaten av de indikatorer som har f6ljts upp. Flera indikatorer
foljs upp forst i rsredovisningen, vilket innebir att nédvindiga uppgifter for att bedéma maluppfyllelse 1 minga
fall saknas.

Uppf6ljning av mal

Overféormyndarnimnden ir tillsynsmyndighet fr gode min, férvaltare och férmyndare. Overformyndarnimndens
uppdrag omfattar forutom ren tillsyn en uppgift att rekrytera och utbilda stillforetriadare. Kan
6verformyndarnimnden erbjuda adekvat stod till stallforetradare skapas ocksé bittre forutsittningar for
stillforetradare att tillvarata sina huvudmans intressen. I bemotande med stillforetridare dr det darmed viktigt att
forvaltningen utfor sitt uppdrag korrekt, effektivt, rittssikert och med hog kundnojdhet.

Mal
1. Etbjuda en snabb och korrekt service till stillforetradare

Status: Slutlig utvirdering sker i drsredovisningen med ledning av utfall frin arlig enkat till huvudman och
stallforetriadare.

Kommentar

Nimnden har under 2017 — 2021 gjort enkiter tillsammans med 10 andra 6verférmyndarnimnder i Stockholms
lin. Enkiterna besvarades av sivil huvudmin som stallfretridare. Enkiten for 2022 genomfors under hosten.

E-tjanster har infort vilka syftar till att underlitta stillforetridares kontakt med 6verférmyndarnimnden.

2. Granska arsrakningar snabbt och rattssikert

Status: Malet att granska 75 % av alla arsrakningar f6r den 1 juli kommer sannolikt inte att uppfyllas. Slutlig
utvirdering sker 1 drsredovisningen.

Kommentar. Overférmyndarnéimnden har tv4 mal for hur snabbt alla arsrikningar ska granskas. Orsaken till att ett



av malen, att granska 75 % av samtliga arsrakningar fore den 1 juli inte kommer att uppfyllas, ar att verksamheten
arbetar med vakanser som fylls forst efter sommaren. Det andra malet, att granska 99 % av samtliga arsrikningar
fore den 1 november, kan fortfarande uppfyllas.

3. Minst 100 stéillforetridare som deltagit 1 en utbildning 1 ekonomi och redovisning

Status: Innan pandemin genomférdes utbildningen i en klassisk klassrumsform. Utbildningen 1 det tidigare formatet
har varit pausad men ska aterupptas till hosten. Slutlig utvirdering sker 1 drsredovisningen.

Kommentar. Det ar for tidigt att komma med en trovirdig prognos om att utbilda 100 stillféretradare under 2022
kommer att uppfyllas.

4, Okat antal kontakter men overformyndarnimnden via e-tjanster
Status: B-tjanster har infort vilka syftar till att underlitta stallforetradares kontakt med 6verférmyndarnimnden.
Slutlig utvirdering sker i arsredovisningen.

Kommentar. Det finns goda forutsittningar fOr att malet att fler an 400 kontakter under 2022 sker via e-tjanster
kommer att uppfyllas. I ar har ca: 11 % av samtliga, eller 240 drsrakningar, skickats in via e-tjansten.

Kvalitetsstyrning

Digitalisering
Overférmyndarnimnden har sedan 16 manader ett nytt irendehanteringssystem. Verksamhet, systemleverantor

och leverantor av kommunens e-tjansteplattform har arbetat med att anpassa systemet till verksamhetens behov.
Samverkan fungerar bra och systemet blir kontinuerligt battre och battre.

Modell for verksamhetsutveckling

Forvaltningen arbetar sedan flera ar tillbaks i en modell for férandringsatbete dir uppfoljning av verksamheten
sker varje vecka. Syftet ar att 6ka tempot i verksamhetsforbattringar och att identifiera och atgarda avvikelset.
Modellen bygger pi att initiativ till enskilda forbattringar kommer fran medarbetare utan att filtreras av chef.
Initiativen tas upp, virderas och fordelas for genomférande under hart strukturerade moten vilka genomfors
stiende. Mellan 400 — 600 forbattringar hanteras érligen.

Modellen ir accepterad och fungerar fortfarande men eftersom den bygger pa hog aktivitet fran alla medarbetare
ar motesformen via Teams inte optimal. For att optimera moten genomfors veckométen och APT nu med fysiskt
deltagande pa kontoret.

Ekonomi
Utfall januari-april 2022

Utfall period | Budget Ack | Avvikelse
Bidrag fran samverkanskommuner 9 409 9 409 0
Taxor och avgifter : oot
Intikter 9409 9409 0
Personalkostnader i -5197 -5 297 100
Arvodeskostnader -4 151 -2 555 -1 596
Ovriga verksamhetskostnader ~ -1892 -1379 -513
Kostnader ' ala0 | ez -2 009
Nettoresultat -1 831 178 -2 009
Kommentar

Overférmyndarnéimndens budget for 2021 ar 28,226 mnkr. Ackumulerat utfall f6r perioden 9,231 mnkr vilket ar
2,009 mnkr 6ver den ackumulerade budgeten. Underskottet beror dels pa att granskningen av arsrikningar har gatt
snabbt och att arvodeskostnaderna didrmed varit hogre, dels att verksamheten annonserat efter nya stallféretridare
pa ett intensivare sitt och genom fler kanaler. Arsprognosen ar ett nollresultat for 2022.



