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Viktiga handelser under manaden

Centrala Stabsfunktionerna

Ekonomistaben

Utredning om skolor i 6stra omradet klar for att inleda en forstudie.

e Hog sjukfranvaro och forildraledighet utan ersittare med cirka 6 drsarbetare borta.

e Lokalférsorjningsplanen 2022-2034 ér klar for att ga till beslut per KS 10 maj.

e Interim ekonomidirektor pa plats.

HR-staben

e En arbetsplatsriktlinje f6r nytt kommunhus samt en arbetsplatsriktlinje 6vergripande fér
kommande ny- och ombyggnationer har tagits fram, férhandlats samt beslutats.

e Arbetsmiljéverkets uppféljande inspektion dr klar och resulterade att Tyresé kommun som
arbetsgivare blev godkinda.

e Ny organisation startar - HR-enheten har paborjat arbetet med att arbeta mer verksamhetsnira
inom ramen fér den nya organisationen. Aktiviteter som pabérjats;

o forvintanssamtal med verksamhetschefer, som genomférs av HR-konsult+l6nespecialist
tillsammans
HR-konsulter har paborjat kontakt med enhetschefer utifrin kontaktmannaskap
dialog med KLLG om HRs uppdrag i férvaltningarnas ledningsgrupp

e Fem nya medarbetare pa HR-enheten har tilltritt. Ytterligare tva medarbetare (HR-specialister)
tilltrader 1 maj och juni. I och med det blir vi fulltaliga i verksamheten.

e Omfattande utbildningar med frimst interna resurser har genomforts for att rusta HR-enhetens
medarbetare och fortsitter under varen. Utbildningsomradena omfattar rehabilitering, arbetsratt,
avtalsfragor, chefsrekrytering, konsultativt f6rhéllningssitt, coachande ledarskap och
forindringsledning.

e Lone-enheten har paborjat arbete med organisationsutveckling.

e Lonedversynsarbetet pagar enligt tidplan.

e Exempel pa stéd till verksamheter som pagatt under lingre tid, spanner 6ver bide HR-enheten
och I6ne-enheten och avslutats under delaret:

o Omfattande organisationsférindring pd Bjorkbacken ir firdigférhandlad med resultatet
att det ej blev niagon 6vertalighet.
o Heltidsorganisation pia SABO infért.

e Corona-bonus, utbetalning januari

e Genomging av behovsanalys med CGI, f6r bemanning inom Hemtjinst

e Integration Korta insatser Alfa e-care mot Heroma

e Integration Plan-It Hemtjanst mot Heroma

e Niytt heltidsmatt f6r de som jobbar stindig natt

e Sammanstillning av projekt Kom&Ga

e  Utvecklingsarbete inom l6neenheten

e Pensionspolicyn - klar for beslut (tjdnsteskrivelse)

e Forvantanssamtal HR/Lon



Méte Ostersund och bemanningsenheten angiende vikariehantering
Moéte Documaster angaende e-arkiv Capella
Omorganisation Hemtjinst

Riskhanteringen for distansarbetet fortsitter.

IT och digitaliseringsstaben

Hog personalomsittning och langdragna rekryteringar

Hog arbetsbelastning pa befintlig personal

VOU saknar enhetschef. Rollen har omarbetats och dr utannonserad

Inférande projekt Alfa eCare. Projektledare pa ITD leder arbetet med systemférvaltaren
tillsammans med personal frin férvaltningen

Inférande projekt hemtjinstens planeringssystem Plan it

Digitala nimndprocessen ar implementerad med framging

Inférandeprojet IST grundskola - och gymnasiet pagar. Projektledare pa I'TD leder arbetet med
systemfOrvaltaren tillsammans med personal fran férvaltningen.

Styrgruppen har pausat inférandet av IST f6r férskola och fritidshem. Leverantoren kan inte
leverera den standard enligt avtal som de angett. Arendet har eskalerats till IT chefen.
Inférandeprocess Intern service - status genomférande enlig plan

Genomférde grundutbildning 1 Bestyr 1 kompetenshojande syfte

Extra stort fokus pa cybersikerhetsarbete.

Genomférdes en storre férandring av himtning av information fran Heroma for att mojliggora
anviandning av Epsilon fér hemtjiansten.

Ett storre utbyte av datorer f6r administrativ personal och foérskolor genomférdes.

Kommunikationsstaben

Kommunikationsstaben har vilkomnat tre nya kommunikatorer under perioden; tva
ersattningsrekryteringar och en tillfillig forstirkning under 2022

Kommunikation kring pandemin tog stora resurser under januari, men den minskade paverkan
pa verksamheterna och littnader i restriktionerna har under februari har gjort att vi behéver
ligga allt mindre resurser pa pandemifragan.

Krisen i Ukraina har krivt en hel del kommunikationsinsatser under februari, mars och april.
Nytt statistikverktyg dr upphandlat och implementerat.

Nytt press- och omvirldsbevakingsverktyg dr upphandlat och implementerat.

Ny webbaserad utbildning f6r webbredaktérer har sjosatts, med god respons.

Kommunikation kring klimatplan och dagvattenkampanj har varit framgangsrika och rént en
hel del uppmairksamhet.

Kommunikationsstéd till bygglovsenheten och deras atgirdsplan har gett goda resultat. Det har
bland annat omfattat processtdd, implementering av nya verktyg, férindringar i information pa

tyreso.se och mediahantering.



Samhallsbyggnadskontoret

Medarbetarmalet

Ledningsgruppsutveckling pagar kring process, tillitsbaserat ledarskap, trygghet och samlandet
kring ett samhaillsbyggnadskontor.

e En handlingsplan for talangrekrytering kommer att behévas under T2 for att sikra kompetens
lingsiktigt.

e Fran 1 januari borjade justeringar av organisationen att gilla vilket innebar en ny enhet med fokus
pa landskap-, vatten- och milj6-fragor.

Kvalitet

e En 6versyn av forstudieprocessen har initierats for att sakerstalla langsiktig kvalitet och hallbara
prognoser

e En 6versyn av styrgruppsprocessen ar initierad

e [Ett genomférande av implementering av projektstodsverktyget Antura inleddes under Q1

e Projektet DigiGrow har med ett underifranperspektiv utarbetat metoder och férslag pa digital
process for att kvalitetssikra data och 6ka interaktionen med 4kommuninnevéanarna.

e Ny fastighetsstrateg har paborjat sin anstallning.

e En informationskampanj har genomforts for att synligegéra vad medborgarna kan gora for en
bittre milj6 1 vata sjbar och vattendrag. Det gors genom att mala text vid dagvattenbrunnar,
skyltar och info pa vara sociala medier.

e Ett nytt avtal dr tecknat for insamling, aterbruk och materialatervinning av textilier via
kretsloppscentralen, vilket innebér minskad mingd textil som gar till f6rbrinning. Enheten har
aven lanserat en ny tjanst for kostnadsfri insamling av lastpallar f6r kommunala verksamheter
som bidrar till att pallarna samlas in och dteranvinds istillet for att f6rbrannas vilket leder till
6kad cirkularietet och minskade avfallsmingder.

Leverans

e En process kring kundfokus har inletts med mal om 6kad transparens och tydlighet kring
pagaende processer

e En prioritering genomférdes under januari for att fokusera resurser och garantera leveranser trots
lag bemanning

e Konsulter har anlitats f6r nyckelpositioner inom kontoret och i projekten

e Befolkningsprognosen klar och presenterad.

e Klimatplanen ir antagen i hillbarhetsutskottet.

e Skripplockardagar med forskolor, skolklasser och scouterna startat med cirka 6 000
skripplockare.

e Klimatanalysen 6ver kommunorganisationens konsumtionsbaserade lanserad pa intranitet.

[ ]

Forsta detaljplanen for Biaverbacken har vunnit laga kraft, andra detaljplanen ar antagen men
under Sverprévning och tredje detaljplanen ir infor antagande. For infrastrukturen har
entreprenaden pabérjats. Utvecklingen i omradet syftar till att mojliggora f6r nya bostidder och

hotell samt 6kad framkomlighet och trafiksikerhet pa Tyresovigen.

tyresd kommun



Detaljplanen for infrastruktur inom etapp 3 i Norra Tyres6é Centrum har vunnit laga kraft. Det
innebir att infrastrukturen i omradet kan fortsitta att byggas ut samt att ytterligare ett kvarter
med bostider kan uppféras.

Brist pa vagsalt fran mojliga leverantorer paverkade snoréjningen tidigt under februari. Under en
period begrinsades anvindandet av salt f6r halkbekdmpning till att endast anvindas pa de mest
utsatta delarna av bussvigarna, sisom backar och héllplatsligen. Kontoret lyckades genom god
kontakt med saltleverantoren trots allt erhalla ett par leveranser av salt till vintervighallning. Inga
avsteg pa underhill gjordes pa de ging- och cykelvigar som sopsaltas. Ovrig vintervighallning

dvs. plog och sandning paverkades inte. Bristen pa vigsalt var generellt for hela Sverige.

Ekonomi

En plan f6r att 6ka insyn, kontroll och transparens i processerna har inletts. Syftet dr att
sikerstilla langsiktig kvalitet och hallbarhet affiren.

Ett antal cirkuldra fléden dr identifierade och implementerade inom projekt, processer och i
driften.

Ett 6kat byte av personal i sisongsbaserad verksamhet har 6kat kundnytta, minskat behov av
resurser och minskat antal klagomal kring exempelvis snéréjningen.

En 6versyn av vakanta tjanster dr genomford i syfte att koncentrera resurser i forhéllande till
behov.

Ovrigt

En anlagd brand har skett i Bergfotens skola. Hela skolan evakuerades och bedrev sin verksamhet
pa annan plats under den forsta veckan. Den 2 maj kunde majoriteten av verksamheten dtervinda
till Bergfoten. Ett par klassrum samt den brandhirjade salen ir fortsatt avstingda f6r sanering
och aterstillningsarbete.

Kontoret har genomfort ett antal fysiska triffar under varen i ledningsgrupper och hela
avdelningar efter det att pandemirestriktionerna littats. Utover detta har frukost ordnats varje dag
1 kommunhuset under veckorna 10-13, samt lunch pa Radiovigen pa onsdagarna under samma
period. Aven fika med vaniljhjirtan pa Alla Hjirtansdag och Semlor pa Semmeldagen har bidragit

till samkvim och nitverkande inom avdelningen och med resten av samhallsbyggnadskontoret.

Stod- och servicekontoret

Juridik och utredning

Hog sjukfranvaro och vakanta tjanster under perioden

e Forstirkning 1 arbete med styrprocessen och stdd till SBK

e Medicinsk ansvarig sjukskoterska stédjer chefer pa Bjorkbacken

e Samverkan med vardcentraler kopplat till flyktingboendet

e Tyresé kommun vann tvist mot Stockholm kopplat till interkommunal ersittning (IKE) inom
skolomradet.

Kansliet

e Samverkan inom e-arkiv med Nynidshamn, Haninge och Botkyrka

[ ]

Utvirderar nytt voteringssystem f6r 2023 med 61 ledaméter 1 KF



Projektet Tyresoarkivet avslutat, arkivlokal pa plats
Alla handlingar digitalt via Meetings +.

Servicecenter

Uppgradering av verksamhetssystemet Artvise, har paverkat tillgdngligchet och bemétande pa
telefonin da systemet varit instabilt.

Situationen i Ukraina har varit utmanande med nya fragestallningar och synpunkter till
kommunen.

Stod till flyktingar fran Ukraina med ansékan till f6rskola och skola

Alkolas aterinstallerade i fordonspoolens bilar.

Fordonssamordnare rekryterad. Fordonssamordnaren kommer under éret att arbeta med att
kartligga fordonsstrukturen samt laddningsinfrastruktur f6r kommunen.

Avtal med nytt management system for fordon tecknat. Ska skap ordning och redan och
forutsittningar att administrera fordon i egen regi.

Nytt politiskt beslut att erbjuda broddar till +65 aringar.

Servicecenter kunde pabérja utdelningen i borjan av januari. Uppmarksammats i media.

Maltidsservice och lokalvard

Mycket hog franvaro och begransat med vikarier. Kékspersonalbrist i hela Stockholm.
Brand pa Bergfotensskola. Paverkat planering av maltider och personal

Oversyn och justering av stid arean i upphandlad prisbilaga pga. faktisk minskad stidtid.
Ryssland-Ukraina har paverkat livsmedelskostnader till h6gre priser.

Upphandling

Tilldelning av avtal f6r Drift av gruppboendet Villa Linde och ramavtal for flyttjanster.
Tilldelning av kontrakt - Tyresovallens A-plan ledbelysning

Tilldelning av ramavtal - Killsortering Tyresé kommuns interna verksamhet
Tillsittning av avtalscontroller klar.

Sex (6) upphandlingar som skulle vara klara under 2021 /januari 2022 ir férsenade.
Tillsynsirende fran Konkurrensverket gillande otillaten direktupphandling

Overprévning av upphandling ramavtal Mobiltelefoner.

tyresd kommun



Centrala stabsfunktionerna

Mal

1. Motiverade medarbetare hos Sveriges bista offentliga arbetsgivare
Avdelningens/ Indikator Utfall Mal- Bedom-
Enhetens mal niva nin

Medarbetarna pa staberna kinner sig motiverade och delaktiga

Medarbetarna pa staberna kinner sig motiverade HR: Gron | 2/4
och delaktiga Ek: Gul
K: Gron
ITD: Gron

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under aret)

Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec

Delaret:

Ekonomistaben

Arbetsbelastning, medarbetare som valt att ga vidare for andra tjdnster i kombination med
torildraledighet och sjukfranvaro ger en anstringd personalsituation. Har fortsatt

deltidssjukskrivningar under perioden. Trenden 4r svagt positiv i slutet av perioden.

Atgirder:

Har identifierat vilka resurser som behévs mest akut, och hur dessa kan hittas. Forsok att hyra in
fortsitter. Under perioden har tre ersittningsrekryteringar borjat. Ytterligare en ersittningsrekrytering
bérjar i maj. En foraldraledig kommer éter i tjanst i maj. Ytterligare tva forildralediga aterkommer i
september. Kvarstar behov av att rekrytera 2 ytterligare personer. Rekryteringar av dessa paborjades 1

april.

HR-staben

e Forvintanssamtalen dr pabdrjade med de chefer som vi ska méta. Samtalen syftar till att hitta
gemensam och mdjlig férvintansniva pa vad HR kan stédja verksamheterna med.

e Under andra halvan av delaret har vi gatt fran gult till gront da vi inledningsvis lag efter med
tidplanen och arbetet med férvintanssamtal.

e Under andra halvan av delaret har arbetet flutit pa mycket bra inom HR-enheten tack vare
tydligheten i de nya rollerna och i vad som férvintas.

e Under perioden har l6ne-enheten pabérjat arbetet med att se 6ver aktiviteter for att arbeta fram
Heroma-certifiering,

Atgirder:

e Initialt under perioden saknades tydlig tidplan for kvalitetsmalet f6r HR-enheten. Nu dr den pa
plats och arbetet i fas.



Kommunikationsstaben

Den hoga arbetsbelastningen under arets start har mildrats ndgot som en

foljd av att staben blev fulltalig i april.

Tre nya medarbetare har borjat sedan arsskiftet, och det har gett ny energi

till gruppen.

Att vi har kunnat borja ses pa kontoret och arbetar dir i stora delar har

underlittat f6r samarbete, gemenskap och motivation.

Det finns fortfarande utmaningar med periodvis hog arbetsbelastning och

farhagor kring detta sa vi har en uppsigning. Rekrytering pagar under maj.

Sjukfranvaron har minskat fran 13,22 % i januari till 4,64% i april, vilket visar att det gar at
ritt hall. Pa totalen ir sjukfranvaron 8,19 % under perioden. Med endast 11 personer 1 staben

sa paverkar enskild langtidssjukskrivning och enstaka sjukdomstillfillen mycket.

ITD

Hela I'TD ir delaktiga 1 att arbeta fram grunder for mitning av olika mal, vilket har frimjat
delaktigheten pa ett positivt sitt.
Liten fluktuation pa malen fér delaktighet och motivation. Nagra fler besvarade enkiten for april

jamfort med manaden innan.

Atgirder:

VOU: Lopande arbete pagar med att ta fram fler kundn6jdhetsfragor pa fler omraden dn
Topdesk si att vi kan fi en helhetsbild.

VOU: Motivation ir pa grinsen fér gront och gult

10S: Workshop och dialog med medarbetarna om vilka faktorer som ir viktiga f6r dem nir det
giller motivation och delaktighet pibérjades under april och fortskrider under maj. Malsdttning
att sa identifiera forbattringsomraden och finga upp och ha en dialog med de som inte dr

Zoréna”.

IOS: Sjukfranvaro for april var 3,72% och ackumulerat f6r kalenderaret 5,87%. Ingen

langtidssjukfranvaro finns registrerad.

VOU.: Sjukfranvaro f6r april var 0,42% och ackumulerat f6r kalenderéret 5,63%. Ingen

langtidssjukfranvaro finns registrerad.

Totalt: Sjukfranvaro for april var 2,28% och ackumulerat f6r kalenderaret 5,88%. Ingen

langtidssjukfranvaro finns registrerad..



2. Kvalitetsforbittringar skapar vi tillsammans, hela tiden

Avdelningens/ Indikator Utfall Mal- Bedom-

Enhetens mal niva ning

Vi forbittrar stindigt vara processer och tjdnster 1 syfte att skapa
bittre kvalitet

Staberna rapporterar forbittrade HR: Gul 1/4
processet/tjinster Ek: Grén

K: Gul

ITD: Gul

Miluppfyllelse/manad (uppdateras l6pande under aret)

Jan Feb Mars | April | Maj Juni Juli Aug Sep Okt Nov Dec

Delaret:
Ekonomistaben
Trots hog arbetsbelastning har flertalet forbittringsidéer uppmarksammats och slutforts. Resursbrist i

staben gOr att utvecklingsinsatser star tillbaka.

HR-staben

e Forvintanssamtalen dr paborjade med de chefer som vi ska méta. Samtalen syftar till att hitta
gemensam och mdjlig férvintansniva pa vad HR kan stodja verksamheterna med.

e Under andra halvan av delaret har vi gatt fran gult till gront da vi inledningsvis lag efter med
tidplanen och arbetet med foérvintanssamtal.

e Under andra halvan av delaret har arbetet flutit pa mycket bra inom HR-enheten tack vare
tydligheten i de nya rollerna och i vad som férvintas.

e Under perioden har 16ne-enheten pabérjat arbetet med att se 6ver aktiviteter for att arbeta fram

Heroma-certifiering.

Atgirder:

e Initialt under perioden saknades tydlig tidplan f6r kvalitetsmalet f6r HR-enheten. Nu dr den pa
plats och arbetet i fas.

Kommunikationsstaben

e Vi har kontinuerligt testat nya sitt att angripa kommunikationsproblem.
Att vi pratar om vikten av att vaga testa nytt ger resultat.

e Tidsbrist gjorde att vi stillde in det kreativa métet 1 april. Plan dr framtagen

for hur vi ska undvika att hamna dar igen.

ITD



VOU: Arbete pagir med att skapa en grund for vilka dokument som ska finnas i1 ar och vad som
behéver goras for att uppdatera dem.
IOS: Arbete pagar med att firdigstilla systemférvaltningsplaner och process- och

tjanstebeskrivningar. De blir klara 16pande men vi ér dnnu inte uppe pa tillrickligt h6g niva.

Stindiga forbittringar finns etablerat men varit lag framdrift hittills under aret. Det dr ett prioriterat

omride som kommer att fi okat fokus.

3. Tyres6 kommun levererar bra vilfiardstjinster som skapar goda livsvillkor — hér finns plats

for alla
Avdelningens/ Indikator Utfall Mal- Bedém-
Enhetens mal niva ning

Det vi levererar ir virdeskapande for Tyresos kommuns

organisation

Staberna levererar virdeskapande tjanster K: Gron 3/4
HR: Gul
Ek: Gul

ITD: Gul

Miluppfyllelse/manad (uppdateras 16pande under aret)

Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec

Delaret:

Ekonomistaben

Resursbrist i inom controllergruppen innebir att leverans inte kan ske fullt ut till alla férvaltningar
och kontor. Tillféllig forstirkning genom omférdelning inom staben har dock férbattrat
situationen under april.

Alla visentliga ekonomifunktioner har levererats under perioden.

Rekrytering och inskolning av nya resurser samt aterhimtning av sjukskrivna skapar forutsittning

att aterigen fokusera pa utvecklingsinsatser.

HR-staben

Fortsatt hog arbetsglidje, motivation och engagemang. Viss frustration finns kring
arbetsbelastning och kort framférhallning,.

Vi har en hjilpsam och prestigelos kultur. Det finns en motivation och ansvarskinsla i de nya
rollerna inom den nya organisationen (HR-enheten och HR ledningsgrupp).

Inom 16ne-enheten arbetar en vil sammansvetsad grupp, med dagliga avstimningar 1 och med
hemarbete, som gemensamt arbetar for bra stimning och delaktighet.

Tydliga tidplaner har skapat en tydlighet 1 vad som ska géras och nir. En utmaning f6r HR-
enheten ir att leveransmalen 1 manga delar har samma deadlines. Arbetet hopar sig och det blir en
stor arbetsbelastning under perioder, sirskilt f6r HR-specialist. Det tar vi med oss och lir oss av

for framtiden.




o Vidare ir projekten beroende av andra samarbetspartners internt som kommunikation.
Vissa moment som kommunikation ansvarar for har av olika anledningar inte kunnat
levereras i tid. Det har paverkat var leveransférmaga.

o Visst forankringsarbete gillande synkning av SAM och kommunens styr- och
ledningssystem har saknats. Detta har paverkat beslutsgangen i synkningen och f6rdréjt

beslut.

Atgirder:
o En forbittring dr att delegera ansvaret i vissa aktiviteter till andra 4n HR-specialist.
o Tydligare kommunikation med andra samarbetspartners om vem som gor vad och
nar.
o Vid nytt projekt ta lirdom av KLLGs beslutsprocess och ta héjd for detta vid
planering av projekt. I dagens lige arbetar HR-specialist med att skapa relation med
viktiga chefer i KLG som kan backa upp forslaget.

Atgirder:
e Fortsatt hog arbetsbelastning bade hos HR-ledningsgrupp, HR-enheten och Lone-enheten.
Manga moten i f6ljd efter varandra och ej tillrickligt med tid f6r administration.
o Utvecklingsarbete inom l6ne-enheten prioriteras bort till férman for dagligt 16pande

arbete, ddr arbetsbelastningen ar stor. Trots detta finns en hog effektivitet gillande antal
l6ner per drsarbetare. Ytterligare resurs ska tillsittas for att ge utrymme f6r delaktighet i
utvecklingsarbete. Innan tillsittning ser vi forst Gver hur vi ska vara organiserade och hur
vi ska arbeta.

e Vi har en kultur med hég ambitionsniva och engagemang vilket delvis bidrar till strama

tidplaner. Vi skapar tidplaner f6r projekt och uppdrag som litt kan ruckas pa nar nagot utanfor var

kontroll sker, och vi tillater inte marginaler i tidplanerna. Detta gor att vi litt kan hamna mycket efter i

tidplaner, vilket i sin tur kan paverka kvalitet och leverans, men behéver inte nddvindigtvis paverka

bada.

e Arbete med prioriteringar och méteskultur pagar

Kommunikationsstaben

e Vi har blivit mer medvetna kring vart uppdrag som coacher och att vi kan
paverka hur verksamheterna agerar. Detta ir ett resultat av dialog kring vart
uppdrag i gruppen och att vi drar nytta av varandras kompetenser.

e Vi har uppritthallit leveransen trots hard arbetsbelastning pa grund av flera kriser

e Niytt statistikverktyg dr upphandlat och implementerat.

e Nytt press- och omvirldsbevakingsverktyg dr upphandlat och implementerat.

e Ny webbaserad utbildning f6r webbredaktdrer har sjosatts, med god respons.

o Kommunikation kring klimatplan och dagvattenkampanj har varit framgangsrika
och rént en hel del uppmarksamhet.

e Kommunikationsstdd till bygglovsenheten och deras atgirdsplan har gett goda
resultat. Det har bland annat omfattat processtéd, implementering av nya

verktyg, stora foérandringar i informationen pa tyreso.se och mediahantering



ITD

VOU: Da vi inte haft SLA forut sa pagar ett arbete med att ta fram dem.

VOU: Arbete pagar ocksa pd att ta fram fragor i virdeskapande som stills i samverkan med
verksamheterna

1OS: En liten nedgang pa l6sningsgrad pa grund av 6kad arbetsbelastning i kombination med viss
franvaro.

1OS: Arbete med framtagande av SLA i en intern arbetsgrupp pagar. Direfter ska forankring med

verksamhet genomforas.

4. Hallbar ekonomi — kostnadseffektiv, balanserad och citkulir

Avdelningens/ Indikator Utfall Mal- | Bedom-
Enhetens mal niva | ning
Staberna ska ta steg i riktning mot en 6kad cirkulir ekonomi samt
arbeta for kostnadseffektivitet
Staberna foljer sina kompetensutvecklingsplaner Kom: Grén
f6r 6kad kunskap om cirkulir ekonomi. HR: Rsd
Ek: Gul
ITD: Grén
Staberna bedriver sin verksamhet med tilldelade Kom: Gron
resurser. HR: Rod
(dven kommundirektér rapporterar) Ek: Gron
ITD: Gron

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras l6pande under aret)

Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec

Delaret:

Ekonomistaben

Staben har tillsatt en miljégrupp som har borjat arbeta med forbattringsatgirder. Ekonomimalet att

bedriva verksamheten inom tilldelade resurser har uppnatts. Dock dr det inte odelat positivt dd det

beror av ligre personalkostnader och att satsningar pa att genomféra kodplansprojekt och initiera

upphandling av nytt verktyg for budget, uppfoljning och prognos inte kunnat paborjas.

e Resursbrist i staben, samt sjukskrivna chefer, har gjort att arbetsgrupperna inte kunnat ta sig tid
att vilja limpliga indikatorer for detta malomrade.

e Rekrytering och inskolning av nya resurser samt aterhimtning av sjukskrivna gor det mojligt att
aterigen fokusera pa utvecklingsinsatser.

HR-staben

[ ]

Budgeten for 16ne-enheten ér i balans.




HR-enheten har haft dialog med Controller for att forsta de ekonomiska ramarna. Det resulterade
i att vi kunde justera genom att korta ner uppdrag for externa konsulter nir vi insag att
kostnaderna bérjade skena.

Tack vare ett gott stddmaterial fran HR-strateg har HR-enheten kunnat ha goda reflektioner kring

cirkuldr ekonomi under April.

Atg'zirder:

For att reflektera kring cirkulir ekonomi pa APT krivs forst genomgang i vad som dr cirkulir
ekonomi. Denna genomgang har inte hunnits med hos l6ne-enheten.

Det finns behov av att konkretisera vad vi ska dstadkomma med reflektionerna.

Kommunikationsstaben

Vi har medvetet lyft aktiviteter kopplat till cirkulir ekonomi och hallbarhet i kommunikationen.
Vi har dndrat i kommunikaitonsplansmallen for att ”tvingas” formulera budskap kring hallbarhet,
och vi har satt oss in i verksamheternas mal inom cirkuldr ekonomi f6r att kunna relatera till dem
1 kommunikationen.

Vira egen plan for forbattringar inom omradet har inte kunnat prioriteras under perioden, pa

grund av hog arbetsbelastning. Det mest adr dock inet tidskritiskt, sa vi hoppas kunna komma

ikapp under aret.

ITD

1OS: Vi ligger fortfarande lite efter i vir upphandlingsplan men arbete pagar f6r att komma ikapp.

Ekonomisk rapport

Period Helarsprognos Prognos

CENTRALA FUNKTIONER Utfall Budget Avvikelse | Prognos Budget Avvikelse | férandring
Centrala stabsfunktioner

Kommundirektér -5961 -13 827 7866 | -41865 -41865 0 0
Ekonomistaben -7803 -8690 887 | -27749 -27749 0 0
HR staben -7 548 -8 290 742 | -28759 _27159 -1 600 0
IT & digitalisering staben -11 180 -14704 3524 | -46218 -46218 0 0
Kommunikation staben -2671 -2902 231 -9 840 -9 840 0 0
Total -35163 -48413 13250 | -154 431 -152 831 -1600 0
Ovriga centrala funktioner

Kommunalférbund -13589 -14 650 1061| -43950 -43950 0 0
VO 19 Politisk verksamhet -9880 -10237 357 | -29810 -30710 900 0
TOTAL CENTRALA FUNKTIONER -58632 -73300 14668 | -228 191 -227 491 -700 0

De centrala stabsfunktionerna redovisar per april ett Gverskott pa 13 250 tkr i foérhallande till budget

och prognostiserar ett underskott om 1 600 tkr pa helar.




Helarsprognos - avvikelse mot budget

e HR-staben prognostiserar pa helar ett underskott om 1 600 tkr som beror pa en
organisationsférindring som gjordes sent under féregaende ar och dir den ekonomiska
regleringen inte kunnat genomféras till 2022. Behovet dr belyst 1 behovsanalysen infér 2023.

Periodavvikelser mot budget

Pa grund av brister i uppfoljningssystemet har enbart personalkostnaderna kunnat periodiseras i
budgeten enligt 6nskan. Intikterna och de 6vriga kostnaderna ar periodiserade med en tolftedel.

Detta forklarar 6verskottet pa 6vriga kostnader for perioden.

e Avvikelsen pa 7 866 tkr hos kommundirektéren hirleds till medel inom medelsreserven och
klimat- och miljémedel som planeras att anvindas under aret. An har det inte beslutats om

nir medlen ska utnyttjats.

e Avvikelsen pa 1 061 tkr inom kommunalfé6tbund beror pa att kvartalsfakturor kommer i

efterskott och méjligheten till att periodisera budgeten inte finns.

e Avvikelsen pd 3 524 inom IT- och digitaliseringsstaben beror dels pa de
digitaliseringsmedel som finns inom enheten och dir specifika projekt kommer periodvis

under aret.

VO19 Politisk vertksamhet

Politisk verksamhet redovisar per april ett 6verskott pa 357 tkr i férhallande till budget och redovisar
ett prognostiserat Gverskott pa helaret pa 900 tkr. Lokalkostnader ar 500 tkr ligre 4n budgeterat,
kostnaden for aulan 1 Tyres6 gymnasium gar i ar pa annan forvaltning. Vidare uppskattar

verksamheten att 400 tkr av budgeterade medlen inte kommer férbrukas.



Uppfdljning riskhantering

Typ av risk

Risk (& riskniva)

Atgird

Bedém-
ning

Kommentar (ev)

Medarbetare

Ek: Hog arbetsbelastning
Riskvirde 20

Arbetsbelastning foljs fortlopande i
pulsmitningar. Vid avvikelser vidtas
justeringar och omférdelning av

arbetsuppgifter.

Pulsmatning pagar. Omférdelning gors
men ricker inte till varfor rekrytering

och forsok till inhyrning pagar

Kom: Hog arbetsbelastning
som leder till stressrelaterade
problem.

Riskvirde: 16

Extra kommunikatorsresurs under 2022.

Upphandling av kommunikationsbyra.

Uppmirksamma varandra pa tecken pa stress.

Lyfta till chef om stress uppstar.

Anpassa resurser vid arbetstoppar, alternativt
prioritera arbetsuppgifter (chef)

Ventilera tillsammans, be om hjilp 1 gruppen.
Gora prioriteringar med hjilp av arshjul etc
tillsammans med den verksamhet man jobbar
mot.

Fortydliga uppdraget.

Stressnivan kopplat till arbetsbelastning
har sjunkit nagot under varen, som en
foljd av genomforda atgirder och att
vakanser fyllts. Finns farhagor om att
detta kommer vinda framdver, och att

atgirderna da inte racker till

HR: Frian Centrala staberna:

Hog arbetsbelastning
(samtliga staber)
Riskvirde 16

Planer/étgirder tas fram pa vatje stab

Inom HR-enheten har vakanser bemannats.

Inom Lone-enheten pagir ett
utvecklingsarbete for att se Gver

arbetsbelastning och férdelningar av




arbetsuppgifter.
Extra resurs for avlastning anstalld visstid 1

avvaktan pd tillsittning av vakans/tjinst.

HR: Lone-enheten: Frin
Arlig utredning 2021:
Organisatorisk och social
arbetsmilj6 - Har vi alltfor
mycket att gbra med t.ex.
manga “deadlines”,
overtidsarbete etc.?

Har standiga deadlines, men
ar sarbara och fiar mycket att
gora vid franvaro, och har
svart att lagga tid pa
utveckling.

¢ Sillananvindare — ger oss
merjobb idag, mycket fragor
* Utbildning utat — ger oss
merjobb idag, mycket fragor
* Digital utveckling —
utvecklingstid

Riskvirde 15

Ta in arbetsuppgifter for sillananvindare —
mindre fragor

Utbildningstillfdllen — haller
ihop/sammanstiller material gemensamt
med HR?

Utvecklingstid

Sammanstallt underlag f6r behov i
l6neenheten for att uppfylla uppdraget och

arbete tillsammans med HR-direktor pagar.

HR: Lone-enheten:
Personalarkivet hills inte
uppdaterat Avvaktar
inférande av e-arkiv.
Kostnaden okar for att ta in

extra personal. Kvaliteten blir

Ta in extra personal vid behov. Arbete

pagar, dnnu inte helt uppdaterat arkiv.




lidande d4 arkivet inte halls
kontinuerligt uppdaterat
Riskvarde 16

HR-enheten: HR-specialist
mot rehab, arbetsmiljé och
kompetensforsorining. En
stor, omfattande och bred
roll som kan medféra hog
arbetsbelastning f6r den
personen och resulterar i att
vi behover prioritera
ambitionerna med koppling
till Sveriges basta offentliga
arbetsgivare.

Riskvirde 20
Konsekvensanalys: Eftersom
viss del av samordning
behéver ske av
kompetensforsorining
kommer resurser fa tas av
befintliga medarbetare. Det
finns dock inte det utrymmet
eller strategiska kompetensen
inom HR vilket gor att HR
dels beh6ver prioritera bort
andra insatser inom
foretradesvis
Arbetsmiljoarbetet och

HR-specialist kommer att fa prioritera inom
sina omraden beroende pa de uppdrag som
kommer frin politiken/KLG. Det innebir
att vi far ha fokusomriden under
perioder/ar.

En plan f6r fokus 2022 finns. Chef och
medarbetare har 16pande avstimningar.
Behovet lyft i behovsanalys for 2023.




Rehabilitering samt utbilda
en medarbetare i strategisk
kompetensforsorining.
Effekten kommer att bli lagre
och vi kommer inte fa
samma tempo och utveckling
inom
kompetensforsérjningsarbete
t som verksamheterna

onskar.

HR-enheten: Dokumentation
av drenden — Likahantering,
GDPR sikert, dokumentera.
Finns mkt kinslig info sa
som hilsotillstind, krinkande
sarbehandling osv.

Risk att det blir rorigt,
otydligt och ej sidkert hanterat
enligt GDPR.

Svart med uppféljning
centralt,

Riskvirde 20

Vi har dskat medel for ett personalsystem.
Under tiden skapas lisbara dokument pa G:
Oftaanuell insamling vid 6vergripande
analys.

Behovet lyft i behovsanalys f6r 2023.

HR-enheten: Mellan HR och
torvaltningarna sa saknas en
gemensam bild av HR:s
uppdrag samt moijlighet till
leverans.

Tidplaner f6r foljande finns och f6ljs via

maluppfoljning:

- Forvantanssamtal ska ske

mellan HR-konsulter (ev




Riskvarde 16

aven lonespecialister) och
verksamhetschefer.

- Teamen — ska presentera sig
for forvaltningarnas
ledningsgrupp.

- HRs uppdrag i
ledningsgrupper.

Strukturerade avstimningsmoten var 3e

manad med 1a linjechefer.

HR-enheten: Forvaltningarna
behover forsta HRs nya
arbetssitt samt var vi
befinner oss. Under varen
beh6ver HR ha en del inre
fokus for att sikra
kompetens. Samtidigt vintar
vi in nya kollegor som
paborjar sin anstillning i
mars/maj/juni. Risk f6r
minskad méjlighet till stod.
Riskvirde 16

Kommunicera till cheferna om HR
transformation med nytt arbetssitt och
bemanningslige. Ganska harda prioriteringar
under jan-maj ska HR inte ta extra initiativ
till utvecklingsomraden. Vi fokuserar pa nytt
arbetssitt pa HR, politiska uppdrag och
uppdrag fran KILG samt det operativa
arbetet.

Vi har haft tva inhyrda konsulter till sista

april som ticker del av vakanserna.

HR-enheten: HR-enheten
har sex l6nebidragare med
sarskilda behov och tva
”rehab” medarbetare. Dessa
har arvts. Vi behover ha

dialog med verksamheterna

Dialog med verksamheterna om Gvertag av
l6nebidragare och ”rehab”-medarbetare.
Om det inte tas 6ver av verksamheterna kan
det bli aktuellt att titta pa Overtalighet.




som kan ta 6ver och
handleda personerna.
Detta tar ca. 30-40% av en
tjanst och ingar inte i HRs

uppdrag.

Riskvirde 25

HR-enheten: HRs byggsten | HR vill gbéra mkt inom vira byggstenar. Det
gillande den taktiska och ar viktigt att utifran politiska uppdrag och

strategiska utvecklingen inom
kompetensforsorjning ar svar
att arbeta med pga brist pa
resurser.

Risk= HR kan inte stédja
inom strategisk
kompetensforsorining
Riskvirde 20

uppdrag frin KLG tydliggora vad vi kan
leverera pa.

Vi har dskat ytterligare resurs for detta
omrade till 2023.

Kvalitet

Ek: Kommunens BI system
(Bestyr) star infor
upphandling — ger effekter
for ekonomiuppfoljningen
och betydande arbete att
skaffa ersittare

Riskvirde 16

Ett nytt uppfoljningssystem for ekonomi Arbetet med att kravstilla pa ett nytt

kommer att innebira att en del problem system har inte kunnat pabérjas med
16sas. Det kommer dock att innebira ett hinsyn till resursbrist. Riskvirdet har
stort arbete. Problemet att sikra att Okat till 20 eftersom vi nu vet att
rikenskapsmaterial (budget for aren) finns leverantoren inte kan dtgirda buggar i
kvar dven efter avtalets upphorande kvarstar, systemet.

men bor kunna finna en 16sning,. Atgérd: Oka bemanning for att kunna

kravstalla.

Kom: Avstannande
utvecklingsarbete pga
resurs/tidsbrist.
Riskvirde: 16

Extra kommunikatorsresurs under 2022. Atgéirderna har inte rackt till for att

Upphandling av kommunikationsbyra. fortsitta arbetet i den omfattning som
Effektivisering av processer. planerats. Eventuellt behov av att

revidera planen framéver.




HR-enheten: Satsning for
sakrad ledningsfunktion med
strategisk inriktning f6r HR
ar ej budgeterad inom HRs
budget. Den ska under 2022
hanteras inom alla stabers
ekonomi.

Risk= Budget ¢j i balans for
HR-staben

Riskvirde 25

Vi har dskat medel f6r den tjdnsten till 2023.

HR: Fran centrala staberna:
Ojimn leveransniva fran
staberna som resultat av en
hég arbetsbelastning
Riskvirde 16

Planer/4tgirder tas fram pé varje
avdelning/stab

Vi foljer tidplaner inom hela HR-staben och
arbetsbelastning 1 var maluppfoljning for att

se hur leveranser paverkas.

HR-stabens budget
innehiller kostnader som vi
inte har tillricklig insyn och
kontroll 6ver och som inte
ingar i HRs kidrnverksamhet
(facklig tid, 16nebidragare,
foretagshilsovird,
systemkostnader Heroma).
Vi har budgetansvar utan
mojlighet att paverka de
beslut som genererar

kostnadet.
Riskvarde 16

Under 2021 har ingen forindring i
budgetfordelningar dgt rum. Ett arbete for
att renodla vissa delar och skapa storre
mandat inom nagra omraden har paborjats
men risken kvarstir under 2022 och 2023.




Leverans

Ek: Svaga underlag till stora
beslut (stora
verksamhetsforindringar)
Riskvirde 16

Verka for att projektmodellen f6ljs i denna
typ av beslut.

Jobbar for att sikra att projektmodellen

anvands vid stora beslut.

Ek: Kan inte stodja
forvaltningar med
uppfoljnings- och
prognosarbetet i den
omfattning som ar varat
uppdrag.

Riskvirde 15

Rekrytera och omfordela resurser.

Fungerar i stort sett till alla
verksamheter férutom SBK.
Omférdelning av resurser riskerar
leverans mot andra verksamheter.
Tillfallig omfordelning har gjorts i den
omfattning som bedémts mojlig utan
att paverka kvalitet och leverans mot
andra forvaltningar. Rekrytering pagar

samt ny resurs pa plats under maj.

ITD: Hantering av
konsultkonton
Riskvarde 15

Ta fram en rutin och systemstod for att
sakerstalla att konsultkonton enbart ar aktiva
nir de behovs. Arbete med rutiner ar

paborjat. Behover implementeras fullt ut.

Ska vara 16st 2022-09-30

ITD: Forlust av information
vid infrastruktur- eller
systemhaveri

Riskvirde 16

Infdra ny backup-16sning samt i detalj,
tillsammans med verksamheten definiera
krav kring aterskapande av information vid
forlust. Under 2021 4r ambitionen alla
verksamhetskritiska system. Slutféra arbetet

med verksamheterna.

Ska vara 16st 2022-09-30

ITD: Uppgradering av
prodmiljé istallet for test-
miljoer férst pa
verksamhetskritiska system
Riskvirde 16

En del verksamhetskritiska system har idag
ingen testmiljé. Vi ska tillsammans med
verksamheterna ta fram en plan for att
komma till ett ldge dar de

verksamhetskritiska systemen ska ha en

Ska vara 16st 2022-09-30




testmiljo. Innan sista juni 2021 ska en lista
med system som behéver en testmilj6 ha

tagits fram. FOrsenad. Lista och plan klar till

2022-09-30
ITD: Personuppgiftslickage | Sakras upp med PUB-avtal samt efterlevnad Ska vara 16st 2022-12-31
da vi tillsammans med extern | av informationssikerhetspolicy. KLASSA
part hanterar information system och testmiljoer. Lépande arbete
fran verksamhetssystem pagar. PUB-avtal for de system vi ansvarar
utanfor sjilva systemet. for dr i stort klart.
Riskvirde 16
HR: Fran centrala staberna: Genom att battre f6lja kommunens
Stora beslut projektmodell kan bittre beslutsunderlag
(verksamhetsférandringar, astadkommas.
investeringar mm) fattas pa Under 2022 ska vi i ledningsgruppen utbilda
svaga beslutsunderlag oss 1 projektmodellen.
(ekonomistaben)
Riskvirde 16
Ekonomi ITD: Bristande Forbittrad kontroll pa de avtal vi har och Ska vara 16st 2022-08-31
livscykelhantering av avtal nir de gar ut. Piborja upphandlingar 1 god
Riskvirde 16 tid. Utoka samarbetet med

upphandlingsenheten. Sitta och folja
upphandlingsplan. Lopande arbete.
Samarbete med upphandlingsenheten.

Resurskriavande.

Instruktioner: Fils upp regelbundet, minst vid varje delarsuppfoljning. Planerade dtgdrder foljs upp genom att markera ritt, gult och gront beroende pa om dtgdrden
kopplad till risken dr forsenad, pabirjad eller genomford. For de risker dir atgdrderna inte haft onskad effekt, krdvs andra eller kompletterande atgéirder som fors in i
riskhanteringsplanen.



Uppfdljning av kommungemensamma uppdrag och politiska prioriteringar

Uppdrag Vad ska vi uppna med Uppdrags | Klart Status | Kommentar Bidrar till
uppdraget? -givare datum malomrade
(ad-mm) (1-4)

Instruktioner: Filjs upp regelbundet, minst vid varje delarsuppfoljning. Grin= uppdraget genomfors enligt plan och kommer levereras i tid, Gul= uppdraget dr paborjad men
gar inte enligt plan eller riskerar att inte levereras i tid, Rod= uppdraget dar inte pabirjad. Vid ritt, kommentera dven orsak till varfor uppdraget inte dr pabirjad.

Ovrig redovisning

Aktivitet Kommentar Beddémnin
Fortsatt utveckling av Kommunikationsstaben har detta som kontinuerligt arbetssiitt.

tillgdnglig kommunal Kontakt med kommunala funktionshinderridet kommer tas.

information

Instruktioner: Filjs upp regelbundet, minst vid varje delarsuppfoljning. Grin= aktiviteten genomfors enligt plan och kommer
levereras i tid, Gul= aktiviteten dr pabotjad men gar inte enligt plan eller riskerar att inte levereras i tid, Rod= aktiviteten dr
inte pabirjad. 1id ritt, kommentera aven orsak till varfor aktiviteten inte ar pabirjad. Lank till tillganglighetsplan 2022,



https://www.tyreso.se/download/18.4a21d66617e8d7582a6de41/1643112517039/Tillg%C3%A4nglighetsplan%202022_2023%20med%20aktiviteter%202022.pdf

Samhallsbyggnadskontoret

Mal

Kommunoévergripande mal:

Medarbetare i Tyres6 kommun dr motiverade och delaktiga i kommunens utveckling

1. Motiverade medarbetare hos Sveriges bista offentliga arbetsgivare
Kommunévergripande mal: Medarbetare i Tyresi kommun dr motiverade och delaktiga i kommunens

utveckling

Samhallsbyggnads | Avdelning
kontorets mal

Med god sammanhallning driver vi
sambhillsbyggnadsprocessen, dir varje medarbetares

kompetens tillvaratas.

Strategi och

samhillsutvecklingsavdelningen

Projektavdelningen

Sambhillsmilj6- och

infrastrukturavdelningen

Tabell 1 Samballsbyggnadskontorets delarsresultat for mal 1. Bedommningen baseras pa avdelningarnas utfall.
Instruktioner for bedommning: Grint = 2 grona 1 gul, Gult = masx 1 rod, Rott = mer dn 1 rod

Sjukfranvaro

Sambhillsbygegnadskontoret har ligre ackumulerad sjukfranvaro f6r delaret (6,02 %) 1 jimforelse med
kommunstyrelseforvaltningen (7,17 %). Trenden frin januari till april dr nedatgiende vilket skildras i
tabellen nedan. Andelen langtidssjukskrivningar ar 2,13 procent vilket dr ligre dn féregaende ar da
siffran var 3,26 procent. Andelen langtidssjukskrivna i procent dr nagot ligre dn foérvaltningen (2,25
%,). For de langtidssjukskrivna har insatser inférts omedelbart for att 6ka moéjligheten till snabb
atergang och langsiktighet i rollerna. Under vintern har en medveten satsning pa ledarskap, struktur
och samling kring ett kontor pabdrjats i syfte att 6ka trygghet, tillginglighet, transparens och generell
tillit.

Sjukfranvaro Samhillsbyggnadskontoret

Ar Ackumulerad Januari Februari Mars April
2022 6,02 % 9,47 % 5,04 % 6,09 % 3,31 %
2021 5,98 % 5,64 % 6,52 %o 5,98 % 5,73 %

Tabell 2Sjukfranvaro Sambéllsbyggnadskontoret jannari till april



Mailuppfyllelse per manad

Jan Feb | Mars | April | Maj |Juni |Juli | Aug |Sep | Okt | Nov | Dec

Gron Gron Gron (e]e])]

Tabell 3 Firgen representerar det totala resultatet for alla tre avdelningar. Under skildras resultat per avdelning i ordningen strateg,
projekt, samballsmiljo.

Det hir delaret
Vad har gatt bra och varfér?

e Medarbetare upplever en positiv stimning till f6ljd av att fler kommit tillbaka till kontoret
istallet for att arbeta hemma. Nagot som medarbetare tycker gor arbetet roligare, stirker
kinslan av sammanhillning och tillhérighet samt underlittar samarbete.

e Medarbetare upplever att rollférdelning och forvintningar pa respektive medarbetare blivit
tydligare. Ndgot som bland annat resulterar i att kollegor har littare att ta hjilp av och stétta

varandra.
Vilka fortsatta utmaningar kan vi identifiera?

e Hog arbetsbelastning hos vissa grupper och hog personalomsittning bland medarbetare och
chefer resulterar i att medarbetare upplever brister i aterkoppling och stod.

e Hog arbetsbelastning gor att medarbetare upplever mindre tillginglighet till varandra.

e Medarbetare anser att lagandan inom Sambhillsbyggnadskontoret har paverkats av pandemin

och Onskar bittre sammanhallning.

Vilka atgirder har vi vidtagit eller planerar att vidta och varfor?

e Ledningsgruppsutveckling pagar kring process, tillitsbaserat ledarskap, trygghet och
samlandet kring ett samhillsbyggnadskontor.

e En handlingsplan for talangrekrytering kommer behdvas under delar tva for att sikra
kompetens langsiktigt.

e Rekrytering har pagatt under véiren for att avlasta vissa grupper med extra hog
arbetsbelastning. Dir moéijligheten finns har dven konsultstod tagits in.

e Flera medarbetare ir involverade i méten Gver enhets- och avdelningsgrinser vilket leder till
6kad kunskapsspridning och samverkan.

e Det har genomfé6rts kontorsgemensamma sociala aktiviteter for hela SBK.

Ett arbete med f6rvintningar, struktur och processer har paborjats pa Strategiavdelningen och borjat

ge resultat.



Kommunoévergripande mal:
Tyres6 kommun driver en verksamhet med god kvalitet.

2. Kvalitetsfoérbittringar skapar vi tillsammans, hela tiden
Samhiéllsbyggnads | Avdelning
kontorets mal

Utfall

Med en god ton och 6ppenhet vagar vi utmana och

utveckla vira processer, dialoger och arbetssitt.

Strategi och

samhillsutvecklingsavdelningen

Projektavdelningen

Samhallsmiljé- och

infrastrukturavdelningen

Tabell 4 Sambdllsbyggnadskontorets deldrsresultat for mal 2. Bedimningen baseras pa avdelningarnas utfall.
Instruktioner for bedimning: Grint = 2 grina 1 gul, Gult = max 1 rid, Rott = mer dn 1 rod

Maluppfyllelse per manad

Juni | Juli | Aug Sep | Okt Nov Dec

Tabell 5 Férgen representerar det totala resnltatet for alla tre avdelningar. Under skildras resultat per avdelning i ordningen strateg,
projekt, samhallsmiljo.

Det har delaret

Vad har gitt bra och varfor?

e Projektet DigiGrow har utifran ett underifranperspektiv utarbetat fram metoder och férslag
pa digitala processer for att kvalitetssikra data och 6ka interaktionen med
kommuninnevinarna.

e Implementering av projektstodsverktyget Antura inleddes under delaret.
e Sambhillsmilj6- och infrastrukturavdelningen uppmarksammar att anvindare varit néjda med

den nya interna webbkameran.

Vilka utmaningar kan vi identifiera?

e Hog arbetsbelastning riskerar ga ut 6ver kvalitet-och forbittringsarbete. Exempel pa
kvalitetsrelaterat arbete som riskerar bortprioriteras dr kunskapsutbyte.
e Avdelningen samhillsmiljé och infrastruktur var roda i bérjan av delaret och varit gula mars

och april. Detta har bland annat att géra med personalfranvaro, personalbrist, sisongsbaserat



arbete som sitter igang efter vinterhalvaret samt hogt uppsatta mal som drar ner resultaten
nagot.

e Det beh6vs en tydligare bild 6ver vart samhillsbyggnadskontoret dr pa vig.

e Det behovs ett tydliggorande av ansvar mellan avdelningarna nir det kommer till att hantera
upprittade forstudier.

e Det finns en otydlighet kring styrgruppens funktion och utférande som behover forindras

och forankras.

Vilka atgirder har vi vidtagit eller planerar att vidta och varfor?

e Ledningsgruppen har formerat sig under inledningen av april och haller en heldag for alla
chefer under juni for att tydliggora vision, mal och ledarskapet framat.

e En 6versyn av forstudieprocessen har initierats for att sikerstélla lingsiktig kvalitet och
héllbara prognoser.

e En 6versyn av styrgruppsprocessen ar initierad.

e Kontoret genomfér en projektoversyn for utvalda projekt. Projektéversyn kommer
genomforas 1 — 2 ganger per ar och dr ett sitt att stotta projekten och fanga upp och utveckla
verksamhetens arbete, processer och rutiner si vil som erfarenhetsaterforing fran projekten.
Oversynen férankras brett.

Strategiavdelningen har arbetat med ett fortydligande kring kompetenser vilket gett resultat.
Avdelningen arbetar nu vidare med att identifiera och klargéra processer, mallar och rutiner.



3. Tyres6 kommun levererar bra vilfiardstjinster som skapar goda livsvillkor — hér finns plats

for alla
Samhaéllsbyggnads | Avdelning Utfall Mal- | Bedom-
kontorets mal niva | ning
Vi levererar en samhillsbyggnadsstruktur som méter 33% 266%
behovet hos Tyres6borna i dag och f6r kommande
generationer.
Strategi och
samhillsutvecklingsavdelningen
Projektavdelningen
Samhaillsmiljé- och
infrastrukturavdelningen
Tabell 6 Sambillsbyggnadskontorets deldrsresultat for mdl 3. Bedomningen baseras pa avdelningarnas utfall.
Instruktioner for bedimning: Grint = 2 grina 1 gul, Gult = max 1 rod, Rott = mer dn 1 rod
Indikator Utfall Mal-niva Bedom-
ning
Antalet firdigstillda bostider i 0,55 st/1000 inv. 6,2 st/1000 inv.
ligenheter och smahus per 1000
invinare. Totalt 27 st Tidigare malniva for
firdigstillda bostider | helaret dr 300
under perioden januari | firdigstillda bostider.
— april.
Tabell 7 Antalet fardigstillda bostader i ligenbeter och smdbus per 1000 invdnare.
Maluppfyllelse per manad
Jan Feb | Mars | April | Maj |Juni |Juli [Aug |Sep | Okt |Nov | Dec

Tabell § Fairgen representerar det totala resultatet for alla tre avdelningar. Under skildras resultat per avdelning i ordningen strategi, projekt,

samballsmiljo.




Det har delaret

Vad har gitt bra och varfor?

Enheterna samhillsbyggnadsservice och bygglovskoordinatorer har fatt bra betyg i en
mitning av kundnéjdhet dir de bland annat fatt berom for ett bra bemoétande, trevlighet och
professionalitet.

Resultat av medborgarundersokning hosten 2021 publicerades under varen och

pavisade anmarkningsvirt positiva resultat for avfallsverksamheten.

Vilka utmaningar kan vi identifiera?

Flera projekt pa projektavdelningen har under delaret haft avvikelser relaterat till risker, tid
och ekonomi. De risker som identifierats i projekten beror mestadels pa externa faktorer.
Exempelvis resulterar det svara liget i omvirlden till en begrinsad tillgang till material,
torsvarade leveranser och hojd prissittning. En del av resultatet beror pa interna faktorer.
Dessa ir identifierade och édtgirdas under varen.

I bade kvalitet-och leveransmalet redovisar SAMI gult pa grund av

sasongsbaserat arbete dir gatuenheten fatt in en hég andel

synpunkter/felanmilningar kopplade till sandupptagning vilket foljer arstiden.
Sandupptagning planerar att vara helt klart till i mitten av maj. En annan

anledning till gult resultat ir att samhillsbyggnadsservice har h6gt uppsatta mal

vad giller kompetensutveckling.

Vilka atgirder har vi vidtagit eller planerar att vidta och varfor?

En projektoversyn har genomforts f6r projektavdelningen och avdelningens ledningsgrupp
arbetar for en tydligare uppfoljning av rapporterna for att mojliggora bittre aterkoppling och
stod 1 projektarbetet.

Under april manad ér utfallet fran projekten det hittills basta for aret och avdelningen
redovisar gront resultat f6r bade projektrapporterna och enheterna. Utfallet beror pa ett
ithardigt arbete med att tydliggbra ramarna for och i projekten och ett starkt projektarbete for
att komma framat. Arbetet borjar nu ge ett resultat men kommer att fortga 16pande.
Projektavdelningen har arbetat med ett investeringsprogram vilket bidragit till att tydligg6ra
och formalisera de ekonomiska ramarna for projekten.

Strategiavdelningen har gjort en egen férankringsprocess som bidrar till transparens i
processen vilket gor det littare att identifiera behov.

En process kring kundfokus har inletts pa SBK med mal om 6kad transparens och tydlighet
kring pagaende processer.

En prioritering genomférdes pa SBK under januari for att fokusera resurser och garantera leveranser

trots lag bemanning.

Kommunoévergripande mal:



Tyresé kommuns inkép, investeringar och resursanvindning sker inom den cirkulira ekonomins
villkor — kostnadseffektiv, balanserad och klimatneutral.

4. Hallbar ekonomi — kostnadseffektiv, balanserad och cirkulir

Samhallsbyggnad | Avdelning
skontorets mal

Utfall

klimatneutral

A. Samhillsbyggnadskontoret driver

samhillsbyggnadsprocessen enligt den cirkuléra

ekonomins villkor — kostnadseffektiv, balanserad och

Strategi och

samhillsutvecklingsavdelningen

Projektavdelningen

Sambhillsmilj6- och

infrastrukturavdelningen

Tabell 9 Sambillsbyggnadskontorets deldrsresultat for mdl 4a. Bedommingen baseras pa avdelningarnas utfall.
Instruktioner for bedomning: Grint = 2 grona 1 gul, Gult = max 1 rod, Rott = mer dn 1 rod

Maluppfyllelse delar indikator cirkulir ekonomi

Maj

Juni

Juli

Aug

Sep

Okt

Nov

Dec

projekt, samhdllsmiljo.

Det har delaret

Vilka utmaningar kan vi identifiera?

Tabell 10 Fergen representerar det fotala resultatet for alla tre avdelningar. Under skildras resultat per avdelning i ordningen strateg,

e Sambhillsbyggnadsservice och bygglovshanteringen upplever utmaningar med hur de ska

arbeta med och paverka malet for cirkulir ekonomi.

e Svirigheter att bevara material inom befintliga fastigheter paverkar det cirkulira perspektivet.

Arbetet med att atervinna rivningsmaterial 4r ett sitt att sikerstilla cirkularitet.

Vilka atgirder har vi vidtagit eller planerar att vidta och varfor?

e FEttantal cirkuldra fldden ér identifierade och implementerade inom projekt, processer och i

driften.

e Strategiavdelningen har under deldret tagit fram fem f6rslag pa cirkuldra 16sningar, varav tre

presenterats for berérda/ansvariga verksamheter. Det diskuteras vidare hur andra cirkulira

forslag ska kommuniceras till berérda/ansvariga verksamheter.




Upphandla leverant6r och aterbrukar av begagnade mébler.
Upphandla cirkulira arbetsklidder enligt ny guide.
Infora ett system fOr att hantera/kopa/reparera (skolan) in begagnade mébler

Restauranger (maltidsservice) koper mat som ska slingas fran lokala butiker.

e Nedanstdende dr 6vriga forslag som strategiavdelningen ocksé presenterat vidare f6r

ansvariga verksamheter.

Internservice har fatt forslaget om aterbruk av begagnade mébler.

Forslag om att anvinda mat som ska kastas i skolan har skickats till maltidsservice.
Fornudden gamla skola kommer fran och med nista bestillning anvinda sig av
eldningsolja av fornybart ursprung.

Eldningsolja av férnybart ursprung till oljepannan pa Fornuddens gamla skola istillet f6r

fossil olja.

e Enheterna inom SAMI har arbetet med flera forbittringsatgarder relaterat till cirkular

ekonomi. Ex.

Insamling av bocker i separat fraktion leder bade till 6kad cirkularitet
eftersom materialet kan bli pappersforpackningar och till halverade
kostnader f6r behandlingen eftersom bdckerna inte skickas till
forbrinning.

Separat insamling av lastpallar frain kommunala verksamheter ir en
atgird for att minska andelen restavfall som gir till forbrinning istillet

for ateranvindning.

All personal tankar Ecopar B, miljckravet dr implementerat i upphandlingsférandet och de som gor

upphandlingar pa var enhet dr informerade.

tilldelade resurset.

Samhallsbyggnads | Avdelning Utfall Mal- | Bedom-
kontorets mal niva | ning*
B. Verksamheterna och projekten bedrivs inom ramen f6r =90%

Strategi och

samhillsutvecklingsavdelningen

Projektavdelningen

Sambhillsmilj6- och

infrastrukturavdelningen

Tabell 11 Sambdillsbyggnadskontorets deldrsresultat for mal 4b. Bedomningen baseras pa avdelningarnas utfall.
Instruktioner for bedomming: Gront = 2 grina 1 gul, Gult = max 1 rid, Ritt = mer dan 1 rod



Maluppfyllelse delar indikator ekonomi
Feb Mars | April | Maj |Juni | Juli |Aug |Sep | Okt | Nov | Dec

Jan

Tabell 12 Férgen representerar det totala resultatet for alla tre avdelningar. Under skildras resultat per avdelning i ordningen strategi,
projekt, samballsmiljo.

Det har delaret

Vilka utmaningar kan vi identifiera?

e Prognosen for projektavdelningen dr osiker och genomlysning av tid och utgifter mot
investering pagar. Prelimindr prognos dr -2,1 mnkr. Avdelningen ligger generellt lagt bade for
intikter och personalkostnader. Intikter kommer att delvis att balanseras upp med medel fran
medelreserven for vilka ett gemensamt dskande fran projektavdelningen fér 2022 kommer att
goras kvartal 2. Med anledning av det arbete som pagar rapporterar projektavdelningen gult
tor driftbudgeten.

e Strategiavdelningen upplever utmaningar med att ta fram och sikerstilla
en ekonomisk konsekvensbeskrivning av drift. En ny rutin och en ny mall
for konsekvensbeskrivning krivs som atgird.

Vilka atgirder har vi vidtagit eller planerar att vidta och varfor?

e En plan for att 6ka insyn, kontroll och transparens i processerna har inletts. Syftet ar att
sikerstilla langsiktig kvalitet och hallbarhet affiren.

e SAMI identifierar att ett 6kat byte av personal 1 sdsongsbaserad verksamhet har okat
kundnytta, minskat behov av resurser och minskat antal klagomal kring exempelvis
snorojningen.

SAMI identifierar att delningen av maskiner via Outlooks bokningssystem (skapat av arbetsledarna)

leder till 6kad anviandning av maskiner och minskad inhyrning av maskiner via externa foretag.



Ekonomisk rapport

Period Helarsprognos Prognos
Resultatrakning tkr Utfall Budget Avvikelse | Prognos Budget Avvikelse | forandring
VO 10 Skattekollektivet
Externa och interna intakter 112528 113127 -599 | 339381 339381 0 0
Kostnader
Personalkostnader -27000  -25296 -1704| -92564 -91264 -1300 600
Kop av verksamhet -3028 -4 265 1237 -12795 -12795 0 0
Ovriga kostnader -132349 -132256 -93| -398368 -396 768 -1600 1000
Summa kostnader -162377 -161817 -560 | -503 727 -500 827 -2900 1600
Resultat -49848 -48 691 -1160| -164347 -161 447 -2900 1600
Period Helarsprognos Prognos
Resultatrakning tkr Utfall Budget  Avvikelse | Prognos Budget Avvikelse | férdndring
VO 10 VA-kollektivet
Externa och interna intakter 31189 40 277 -9088| 120299 120830 -531 -531
Intékter 33805 40277 -6472| 120299 120830 -531 -531
Balansjustering -2616 0 -2616 0 0 0 0
Kostnader
Personalkostnader -5871 -5017 -854 -18 494 -15 237 -3 257 -3257
Kop av verksamhet -1633 -3533 1900 -7901 -10600 2699 2 699
Ovriga kostnader -23534 -31664 8130| -93753 -94993 935 1089
Summa kostnader -31038 -40214 9176 | -120148 -120830 377 531
Resultat 151 62 89 151 0 151 0
Period Helarsprognos Prognos
Resultatrakning tkr Utfall Budget  Awvikelse | Prognos Budget Avvikelse | férandring
VO 10 Renhadllningskollektivet
Externa och interna intakter 14712 17 561 -2 849 52 683 52 683 0 0
Intékter 13339 17561 -4 222 52683 17561 35122 0
Balansjustering 1373 0 1373 0 0 0 0
Kostnader
Personalkostnader -2113 -2072 -41 -6 254 -6 254 0 0
Kop av verksamhet -8626 -12077 3451 -36230 -36230 0
Ovriga kostnader -3973 -3400 -573| -10199 -10199 0 0
Summa kostnader -14712 -17 549 2838 -52683 -52683 0 0




Resultat 0 12 -11 0 0 0 0
Period Helarsprognos
Detaljer underliggande Utfall Budget  Avvikelse | Prognos Budget  Avvikelse Frf)gnt.)s
verksamheter forandring
VO 10 Skattekollektivet
Kontorschef -516 -899 384 -3 608 -3 608 0 0
Strategi och samhillsutveckling
i’;l:ftegl och samhallsutveckling 417 373 a4 1135 1135 0 .
Hallbarhet och mobilitet -1 841 -2 457 616 -8 337 -9 237 900 900
Analys och tillvaxt -2124 -1498 -626 -5953 -6 053 100 100
Vatten- Avfall- och VA-utveckling -472 -678 206 -1 848 -2 048 200 200
VA avgift 0 0 0 0 0 0 0
-4 854 -5 007 152 | -17273 -18473 1200 1200
Projektavdelningen
Projektavdelningen chef -709 -576 -133 -2136 -2136 0 0
Investeringsrelaterad drift -294 0 -294 0 0 0
Exploatering -1588 -1187 -400 -4 865 -4 865 0 0
Projektering -1203 -550 -653 -3018 -3018 0 0
Planenheten -444 -191 -253 -1422 -1422 0 0
Byggledning -1 665 131 -1795 -2989 -1489 -1500 600
Landskap, vatten och miljo -598 -645 48 -2496 -2496 0 0
Partnering -657 -789 131 -2 386 -2 386 0 0
Masshantering -231 0 -231 -500 0 -500 0
Trafik och avfall -851 -1169 318 -4 653 -4 953 300 300
-8 241 -4 978 -3263| -24465 -22765 -1700 900
Samhallsmiljé och infrastruktur
ia(r;hallsmlljo och infrastruktur 572 552 20 1699 1699 0 .
Avfall och kretslopp 0 0 0 0 0 0 0
Fastighetsenheten -2 041 -1371 -670 -6 400 -5400 -1 000 -1 000
Gatuenheten -24767 -25301 534| -78873 -76973 -1900 0
Geodataenheten -1726 -2312 586 -6 798 -7 048 250 250
Park och naturvardsenheten -6 857 -7 332 475 -22 682 -22 682 0 0
Utemiljo 357 -58 415 0 0 0
VA-driftsenheten 0 0 0 0 0 0 0
Samhallsbyggnadsservice -632 -882 250 -2 551 -2 801 250 250
-36238 -37 808 1570 | -119003 -116 602 -2400 -500
Summa -49 848 -48 691 -1158 | -164 347 -161447 -2 900 1600

VO 10 — Samhillsbyggnadskontoret

Sambhillsbygegnadskontoret redovisar inom skattekollektivet ett ackumulerat underskott pa 1 160 tkr i

torhallande till budget for perioden januari till april och prognostiserar ett underskott f6r heliret pa 2

900 tkr.




Forutsattningar for att denna prognos ska kunna uppnas ar:

Slutredovisning av investeringsprojekten f6ljer sina planerade avslut under aret.
”Normalvinter” under dret

Forstudier foljer budget, och att planerade samt pagaende forstudier och planarbeten f6r
samhallsfastigheter samt uppdrag inom klimat och miljé s6éker och far beslut om medel ur
medelreserven respektive klimat och miljé potten.

Inga of6rutsedda Gversvimningar sker f6r VA verksamheten.

Inga oférutsedda saneringskostnader och férgiveskostnader.

Semesterloneskulden forindras inte avsevirt fran tidigare ar.

Betydande 6kning av el- och drivmedelspriser. En viss hojd har tagits f6r hogre priser i
budget.

Prognosen for heldret baserat pa ackumulerat utfall till och med april f6r perioden 4r 1 600 tkr battre

in motsvarande prognos i mars.

Prognosférindringar for perioden:

Hallbarhet och mobilitet prognostiserar ett Gverskott om 900 tkr pa helaret. Det beror
framforallt pa vakanta tjanster som tilltrids under hosten och andra dndringar inom
personalstyrkan. I och med att personal tilltrdder senare under aret dn planerat kommer dven
konsultkostnaderna att utnyttjas i mindre grad jamfort mot budget. Konsultkostnaderna
kommer att borja utnyttjas nir personal har tilltritt och kan driva de uppdrag som ar
planerade.

Analys och tillvixt prognosticerar ett 6verskott om 100 tkr, baserat pa att férstudier pagar
tor samhillsfastigheter, dir finansiering vintas ske via medelreserven.

Vatten, avfall och VA-utveckling (exkl VA och renhallning) prognosticerar ett dverskott
om 200 tkr, baserat pa att de insatser som var planerade under forsta tertialet inte
genomforts, och att arbetet inte hinner kompenseras under resterande del av aret.
Projektavdelningen som helhet prognosticerar ett ligre underskott dn féregiende prognos
om 900 tkr, baserat pa att egen tid inte bokf6rts korrekt till investeringsprojekt och att det
pagar forstudie- och planarbete for samhallsfastigheter som forvintas kunna finansieras via
medelreserven.

Fastighet prognostiserar ett underskott om 1 000 tkr pa helar. Det beror pa brand i
Bergfotensskola.

Geodataenheten prognosticerar ett 6verskott om 250 tkr, baserat pa delar av det 6verskott
som redan uppstatt inte kommer att férbrukas under resterande del av éret.
Sambhillsbyggnadsservice prognosticerar ett 6verskott om 250 tkr, baserat pa att det

overskott som redan uppstitt inte kommer att forbrukas under resterande del av aret.

Periodavvikelser jimfort med budget:

Strategi och samhillsutveckling (exkl VA och renhillning) visar som helhet ett utfall nira
budget for perioden. Analys och tillvixt visar underskott baserat pa efterslipning i ansékan

om medel for forstudier samhaillsfastigheter. C)Vtiga enheter har delvis hogre utfall for



perioden, fordelat pa bade extra finansiering via medelreserven och ligre konsultkostnader dn
planerat.

Projektavdelningen som helhet har underskott om 3 263 tkr f6r perioden. Av dessa ir cirka
400 tkr annu ej erhallna medel for forstudier samhallsfastigheter och cirka 600 tkr felaktigt
bokfdrd tid som avser pagiende investeringsprojekt. Detta justeras under maj.

Gatuenheten har ett Gverskott pa grund av satsningar som ir sisongsbetonade till
sommarhalvaret.

Fastighet har ett underskott som till stérsta del beror pa hégre kostnader f6r el & fjarrvirme
da budgeten dr férdelad jimt 6ver éret.

Park och naturvardsenheten har ett 6verskott som dels beror pa projekt som inte kunnat

pabotjats under varvintern.

Prognoser fran tidigare perioder:

Gatuenheten prognostiserar ett underskott pa 1 900 tkr. Orsaken till det dr hégre
avskrivningskostnader.

Byggledning prognostiserar ett underskott pa 2 100 tkr. Det beror pa budgeteringen av
antalet timmar mot investering ar felbudgeterat nir vi ser till verksamhetens arbete. Det
kommer goras en storre genomlysning Prognosen paverkas ocksa av hogre
rekryteringskostnader.

Masshantering har en prognos pa -500 tkr. Verksamheten dr uppbyged pa sé sitt att vi har
kostnader for krossning av berg for att sedan silja tillbaka krossprodukt till
investeringsprojekt. Meningen med ansvaret ir att det ska ga plus minus noll men idag ar det
endast en investering som koper krossprodukter och pa grund av det sa képs inte allt vi har
krossat inom innevarande ar. Det gor att ansvaret gar minus i ar. Krossning sker nagra fa
ganger om aret och skapar da hégre kostnader f6r perioden och sedan sker forsaljningen
l6pande till projekt som da belastas med en kostnad f6r den krossade produkten. Detta gor
att utfallet f6r verksamheten kan variera mellan aren med plus och minus resultat. Priset for
krosskopet sitts genom avtal och kommer riknas fram for att verksamheten ska uppna ett
nollresultat. Med de projekt som nu pagir kommer masshanteringen ha ett 6verskott pa

krossat material.



Period Helarsprognos Prognos
Resultatrakning tkr Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse |forandring
VO 15 Bygglovsnémnden
Externa och interna intdkter 1535 2905 -1370 7 995 8715 -720 0
varav statlig ersdttning covid-
19
Kostnader
Personalkostnader -2234 -2642 408 | -10445 -10445 0
Ovriga kostnader -2 755 -2511 -245 -9493 -7 533 -1960
Summa kostnader -4 990 -5153 163| -19938 -17978 -1960
Resultat -3455 -2 248 -1206| -11943 -9 263 -2 680 0

VO15 - Bygglovsnimnden

For perioden redovisar bygglovsenheten ett resultat pa -1 206 tkr. Bygglov prognostiserar ett

underskott pd 2 680tkr i slutet pa aret.

Det underskott som ligger f6r perioden kan till viss del ses som normalt inom den varierade

efterfrigan av bygglov som idr under ett ar. Inom heldrsprognosen avviker intikterna med 720 tkr

vilket beror pa tidigare ars feldebitering som behéver aterbetalas. Sedan kommer det 6kade kostnader

vilket 4r inom programprojektet och de kostnaderna uppgar till 1 960 tkr..




Uppfdljning riskhantering

medarbetare och chefer nir
det giller kommunikation,
malarbete, fokus pa resultat,

ekonomi och politisk

medarbetare och chefs behov.

Typ av risk Risk (& riskniva) Atgérd Bedom- | Kommentar (ev)
ning
Medarbetare | Kulturutmaningar av olika Virdegrundsarbete anpassat efter vatje SBK har just nu ett pagaende arbete
slag paverkar verksamheterna | enhets behov. med att stirka ledarskapet och utveckla
. chefsgruppen.
negativt.
Chefers formaga att leda i f6randring
och komplexitet ska stirkas och krav
Riskvirde 16 (Sanno/z)é/?el 4) och fé')rvéintningar pé chefs- och
ledarrollerna pa respektive niva i
Konsekvens 4) . N )
organisationen kommer fortydligats.
Det framgangsrika arbete som har
bedrivits inom ramen f6r God ton pa
samhillsmiljé- och
infrastrukturavdelningen kommer nu att
skalas upp for hela
Sambhillsbyggnadskontoret.
Kvalitet Ojamn mognad bland Utbildningsinsats anpassad efter varje




forankring paverkar

verksamheterna negativt.

Riskvirde 16 (Sannolikhet 4,
Konsekvens 4)

Gemensamma spelregler och rutiner

tillimpas av hela kontoret.

Ekonomi

Verksamhetens ekonomi ar
sarbar och ibland
oforutsigbar da den ar
beroende av manga yttre
faktorer som konjunktur,

vaderlek mm.

Riskvirde 20 (Sannolikhet 5,
Konsekvens 4)

En beredskap fér snabb omstillning genom
regelbunden uppféljning och aktiv

omvirldsbevakning.

Sannolikheten for risken hojs till £6ljd
av en osiker omviarld vilket gor att
riskvirdet uppgar till 20. Begrinsad
tillgang till material, férsvarade
leveranser och héjd prissittning ar
exempel pa externa faktorer som
paverkar SBK:s verksamhet och

ekonomi.




Uppfdljning av kommungemensamma uppdrag och politiska prioriteringar

Uppdrag Vad ska vi uppna med Uppdrags | Klart Status | Kommentar Bidrar till
uppdraget? -givare datum malomrade
(-4
(34d-mm)
Implementera Kallsortering och 6kad KS 2022-12 Uppligget £6r uppdraget i sin 4
killsortering i medvetenhet och bidrag till helhe.t ar mnte besl.utac?. Arbetet
kommunens alla langsiktig hallbarhet bland @ed implementering i .
. pilotverksamheterna utifran
verksamheter invanarna . . .
medel i budget gar enligt plan.
Hallbara transporter Kommunen ska arbeta KS 2022-12 SAMI bidrar till malet genom ett | 4
aktivt fGr att na flertal upprustning-och
trafikstrategins mal f6r forbittringsatgirder for gan
omstillning till hallbara S ) SIS
resménster. cykel- och kollektivtrafik.
Strategiavdelningen bidrar till
genomforande av aktiviteterna
Fler Tyresébor ska vilja som ingir i uppdraget, vilket
hallbara transporter rapporteras pa forvaltningsniva.
Tillgianglighetsprojekt | Se tillganglighetsplan, KSF

avsnitt 6.




Forstudie pagar pa

strategiavdelningen.
Hillberga gard hyrs ut.

Akutéitgirder har genomforts pa

vissa torp.

Planerad men inte utférd dn pga
av siasongbetonad verksamhet.

Utf6rs under sdsong.

Renovering av fallsandsytor pa
Tridgardsvigens lekplats
tardigstilld, funktionskontroller
och underhall pa alla lekplatser.

16 lekplatser har fatt forstirkt
belysning.

Upprustning torp och KSF 2022-12
kulturfastigheter
Satsning invasiva arter | Riktad vassrojning vid KS 2022-12
och vasstéjning Fornuddens bickfara,

kommunens kanotled,

kommunens skridskobana.
Satsning 6kat park- Lekplatsfokus KS 2022-12
och naturunderhall
Satsning stirkt Utokad yta blommande KS 2022-12
naturvardsenhet ang, vard av ekmiljoer,

skyltning reservat
Satsning 6kat KS 2022-12

vigunderhall

Rojning av ekmiljoer vid Ravniset
avslutat, ekmiljoer vid Nyfors, 8
entréskyltar ar uppsatta, Rjning

av 2 forngravomraden i Alby.

Uppdraget ir inte paborjad for
sasongen. Uppdraget riktar in sig

pa det gatugrona i vigomradet.




Trivsels- och Trygghetsbelysning KS 2022-12 Arbeten kring

trygghetsskapande lekplatser, fler planteringar i trygghetsbelysningsatgirder pagar.
atgirder kommunen. Utsmyckningar utfors kring
hogtider.
Utsmyckningar i samband
med hégtider.
Skola i skogen KS 2022-12 Forstudie klar. SAMI vintar

projektbestillning frain BoU




Uppfoljning av aktiviteter till tillganglighetsplanen

Aktivitet

Kommentar

Bedémning

Identifiera allmin plats och
ta fram en plan for att utreda
eventuella

tillganglighetsanpassningar.

For nya omraden/anliggningar foljs samtliga regler och
anvisningar enligt gillande lagstiftning. Det innebir att
detta tillginglighetsanpassas per automatik.

For befintliga miljéer behdver en studie med
kostnadsestimat genomféras for att identifiera platser

och mojliga dtgirder. En dialog initieras under Q2.

Tillganglighetsanpassa Tyreso

kommunhus.

Tillginglighetsatgirder 1 kommunhuset har och fortsitter
ses Over. Kommunen behéver géra avvigningar mot
kostnader med anledning av pagiende utredning for ett
nytt kommunhus. En dialog initieras under Q2.

Samtliga felanmailningar sedan ett ar tillbaka avseende
hissarna i kommunhuset har setts Gver. Enligt
bedémningen dr hissarna vilfungerande och

tillednglighetsanpassade.

Tillgdnglighet 1 kommunen.

Perspektivet pa tillginglighet lyfts inom varje projekt och
116pande drift. Ofta sikerstills god tillginglighet med
stod av tillginglighetskonsulter i de projekt som
genomfors och i samtliga bygglov stiller lagen

langtgaende krav pa tillganglighet.




Ex pa atgirder som gjorts eller planeras:

e Buss 820 har i dagsliget hallplatsligen enbart
med stolpe pad betongfot. Tyres6 kommun avser
att fa ligena permanentade (Kumla allé,
Sofiebergsv, Langsjov, Skilsitrav och
Skogsingsv) och jorda stolparna samt dndra 1
gangbanorna till plattor med taktila monster. Dar
det fortsatt kommer att vara vinkomrade lings
bussens linje ses strickor med skymd sikt Gver
(Sofiebergsv, Langsjov och Skilsitrav) genom
slyr6jning eller dylikt.

e Belysning, fortita avstaind pa gang och
cykelvigar som har langa avstind mellan
belysningsstolpar for att erhalla en hogre
trygghet, sarskilt gc-vagar fran Wittinge gardsvag
upp till Krusboda.

e TFasta hinder, ersitta betonghinder, bommar pa
gang cykelviagar med eftergivliga pollare for att
Oka trafiksdkerheten for oskyddade trafikanter
som annars har en hogre skaderisk vid
pakorning.

e Cykel6verfarter Myggdalsvigen, upphojda
korsningar pa gang cykelvigen lings med
Myggdalsv. Cykeloverfarter fanns ej som
(juridiskt) begrepp da gc-vigen breddades fran
gangbana till gang cykelviag 2013. Vi siktar fraimst
pa korsningarna Myggdalsv/Akvariev,
Myggdalsv/Lingonv, Mygedalsv/Tranbirsv och
Myggdalsv/Flihackebacken.




Erbjuda kommunala
funktionshinderriadet en
mojlighet att granska
tillgdnglighetsanpassade
platser.

Under delaret har kommunala funktionshinderridet varit
delaktiga i fragor kring Wittingebacken samt i att ta fram
en principlosning f6r utformning av refuger vid

overgangar.




Stod- och servicekontoret
Mal

1. Motiverade medarbetare hos Sveriges bista offentliga arbetsgivare

Kontorsmal Indikator Utfall Mal- Bedom-

niva ning

. . . 40 % 60 %
Medarbetarna tar ansvar, ir engagerade och bidrar till

verksambheternas utveckling

Juridik och utredning

Kansli

Miltidsservice och Lokalvard

Servicecenter
Upphandling

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under dret)
Jan Feb Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec

Réd Gron

Samlad bedémning f6r delaret

Kontoret har under perioden haft hég arbetsbelastning, i perioder hinner arbetet inte genomforas
inom ordinarie arbetstid. Juridik och utredning har ett férsimrat resultat 1 borjan av aret. Under april
har resultatet blivit nagot

bittre. Efterfragan pa utredningar 6kade i bérjan av aret samtidigt som enheten har tagit ett storre
ansvar inom

styr- och ledningssystemet. Maltidsservice och lokalvards personal dr i behov av aterhimtning efter
tuff tid med

hég belastning och hég franvaro. Medarbetarna pa Servicecenter har paborjat ett utvecklingsarbete
med att jobba i TEAM f6r att sakerstilla kompetens som ska ge kommunmedborgarna enklare och

snabbare svar pa sina fragor.

Vad har gatt bra och varfor?
e Upphandlingskoordinator har deltagit i flera upphandlingar och avlastat
upphandlare.

e Inforande av den nya samberedningsprocessen med forvaltningscheferna.

Om gul/r6d, redogor for varfor och vilka dtgirder som vidtas eller planeras att
vidtas?
e Analysera behov och resurser samt se 6ver och fortydliga

samarbetsformer med forvaltningarna.



e Interim chef finns nu pa plats pa Juridik och utredning och rekrytering av
kommunjurist dr i slutfasen.
e Kansliet planerar utbildningar och information till tjansteman i

forvaltningen i syfte att komma till ritta med att handlingar kommer in i

tid.
Sjukfranvaro
Sjukfranvaron fér kontoret ar 7,09 procent per april, vilket dr hogre dn vanligt. Trenden fran januari

och ir nedatgdende.

2. Kvalitetsforbittringar skapar vi tillsammans, hela tiden

Kontorsmal Indikator Utfall Mal-

niva

0
Kompetent stéd och helhetssyn skapar forutsédtiningar for 20%

kvalitet och stindiga forbittringar

Juridik och utredning (JUE)
Kansli

Miltidsservice och Lokalvard

Servicecenter

Upphandling

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under dret)
Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec
Rod Rod

Jan

Samlad bedomning for delaret

Resultatet for delaret beror frimst pa att enheterna har prioriterat ner
utvecklingsarbetet och fokuserat pa leverans samt behov av att se Gver arbetssitt.
Inom lokalvard har antal felanmilningar 6kat. Maltidsservice mitningar som ar

gjorda tyder pd en god matkvalitet.

Vad har gatt bra och varfor?
e Upphandlings rutiner inom enheten har botja sitta sig/ritt fokus pa fragestillningar och
kompetensutveckling.
e Medborgarservice pa servicecenter utveckling av kunskapsdatabasen
skapar bittre forutsittningar att ge medborgarna korrekt information och
radgivning i samrad med verksamheterna.
e Verksamheter som anvinder W3D3 i beredningsprocessen har en mer

fungerande rutin



Om gul/réd, redogor f6r varfor och vilka atgarder som vidtas eller planeras att
vidtas?
e Inom lokalvard har antal felanmilningar 6kat Lokalvard har justerat stid
arean 1 syfte att skapa ritta forutsattningar. Tatare kvalitetskontroller och
samtal med stidleverant6r I6pande for bittre kvalité.
Forstirker med personal och kompetens for att ge férutsittningar och tid att jobba med

kvalitetsforbittringar.

3. Tyres6 kommun levererar bra vilfardstjinster som skapar goda livsvillkor — hér finns plats

for alla
Avdelningens/ Indikator Utfall Mal- Bedom-
Enhetens mal niva ning

40 % 60 %
Medborgarfokus genomsyrar verksamheternas arbete

Juridik och utredning (JUE)

Kansli

Miltidsservice och Lokalvard

Servicecenter
Upphandling
Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under dret)
Jan Feb Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec

Samlad bedomning f6r delaret

Upphandling se en brist i leveransférmagan nir samarbetet brister i upphandlingsprojekt pga. tid
eller kunskap 1 kravstillning under pagaende upphandlingar. I april har Samarbetet fungerat bittre
1 flertalet av pagiaende upphandlingar. Beror delvis pa att upphandling blivit tydligare pa
forvintningarna och att samarbetet mellan bestallare och upphandlare blivit béttre. Medicinskt
ansvariga sjukskoterskan (MAS) har under perioden haft en hég belastning och att alla hilso- och
sjukvardsfragor hamnar hos MAS. Kansliet har svart att leverera i tid da underlag och handlingar

inte kommer in i tid.
Vad har gatt bra och varfor?

e Inom Maltidsservice dr Ekologiskt och KRAV rotat hos medarbetarna.

Om gul/16d, redogor for varfor och vilka atgirder som vidtas eller planeras
att vidtas?




e Under perioden har underlag pa Servicecenters
medborgarundersokning varit lag pa grund av tekniska problem.
Tillsammans med IT och leverantéren pagar felsokning.
Tillsammans med verksamheterna verka for ett in hogre engagemang, kunskap hos bestillare och

deras chefer.

4. Hallbar ekonomi — kostnadseffektiv, balanserad och cirkulir
Kontorsmal Indikator Utfall Mal-

niva

Verksamheterna har en ekonomisk medvetenhet och gor 40 %

hillbara prioriteringar
Juridik och utredning (JUE)
Kansli

Mailtidsservice och Lokalvard

Servicecenter

Upphandling

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under dret)
Feb | Mars | April | Maj |Juni |Juli | Aug |Sep | Okt |Nov | Dec
Gron Gron Rod

Jan

Samlad bed6mning f6r delaret

Okad medvetenhet och kompetens inom cirkulira ekonomins villkor.
Upphandling har hallbarhetsmail i de upphandlingar som har genomférts under
perioden

Maltidsservice arbete med matsvinn har pagatt Il6pande under varen for att
motivera alla att minska matsvinn. Lokalvard har uppfdljning av inkép Kem-

tekniska artiklar.

Vad har gatt bra och varfor?
e Ateranvinda befintliga mobler. Okad medvetenhet och fokus pa dterbrulk
istillet f6r nyink6p
e Medborgarservice tar med héllbarhetsperspektivet i dialog med

medborgarna

Om gul/réd, redogor for varfor och vilka atgarder som vidtas eller planeras att
vidtas?
e Enheterna pa kontoret fortsitter utveckla bade den egna kompetensen och verktyg for att bli
an mer
trygga i att det vi bidrar med g6r skillnad.
e Maltidsservice har en negativ avvikande ekonomisk prognos pga. 6kade livsmedelspriser.

Avtalade grossister har uppskattat att 6kningen sedan februari dr 11 %.
Upphandlings prognos visar pa ett negativt ekonomiskt resultat.



Ekonomisk rapport

Period Helarsprognos Prognos
Resultatrakning tkr Utfall Budget  Avvikelse | Prognos Budget  Avvikelse |forandring
Staod och Servicekontoret
Externa och interna intakter 41 532 40 664 868 | 119249 121419 -2170 0
Kostnader
Personalkostnader -31861 -33880 2018 | -104506 -107 406 2900 500
Kop av verksamhet 0 -17 17 -50 -50
Ovriga kostnader -20711 -23128 2417 | -69889 -66789 -3100 -4500
Summa kostnader -52573 -57024 4452 | -174444 -174244 -200 -4 000
Resultat -11041 -16 361 5320| -55195 -52825 -2370 -4 000
Detaljer underliggande verksamheter Period Heldrsprognos Prognos
?stg;l)och servicekontoret per enhet Utfall Budget Avvikelse | Prognos Budget Avvikelse B
Stéd och Servicekontoret centralt -1948 -1614 -334 -5 397 -5197 -200 -200
Servicecenter -1751 -2478 727 -7514 -8314 800 100
Internservice -1471 -1620 150 -4 846 -4 846 0
Fordonspoolen/Facility 118 0 118 100 0 100
Juridik och utredning -3725 -4372 647 | -14034 _14934 900 200
Kommunkansli -1332  -3258 1926 -9633 -11333 1700 400
Sakerhet -698 -139 -558 -250 -450 200 200
Naringsliv -390 -452 62 -1373 -1373 0
Maltidsservice -2128  -2390 262 | -10728 -5728 -5 000 -5 000
Lokalvard 2627 67 2 560 1300 0 1300 300
Upphandling -343 -105 -239 -2 820 -650 -2170
TOTAL SSK -11041 -16 361 5320| -55195 -52825 -2370 -4 000

Periodens ackumulerade resultat

Stéd och servicekontoret redovisar per april ett Gverskott pa 5320 tkr i forhallande till budget och

prognostiserar

ett underskott for helaret pa 2370 tkr.

Pa grund av brister i uppfoljningssystemet har enbart personalkostnaderna kunnat periodiseras i

budgeten enligt 6nskan. Intikterna och de 6vriga kostnaderna ar periodiserade med en tolftedel.

Detta forklarar overskottet

pa 6vriga kostnader samt intikter for perioden.




Periodens 6verskott pa personalkostnader beror pa vakanta tjanster och sjukskrivningar.
Helarsprognos - avvikelse mot budget

- Mailtidsservice prognostiserar ett underskott pa helar med 5 000 tkr. Detta till f6ljd av 6kade
livsmedelskostnader. Avtalade grossister har uppskattat att 6kningen sedan februari dr 11 %,
grossisterna

har gitt ut med information att samma procentuella 6kning férvintas ske i maj, september och
november. Maltidsservice livsmedelsbudget pa 24 300 tkr forvintas alltsa éverskridas med 21 %
om man slar ut

okningarna pa helar. I dagsliget finns ingen plan for att begrinsa detta underskott utan att

nedprioritera kommunens policy och mal.

- Fordonspoolen/facility prognostiserar ett Gverskott pa helar med 100 tkr. Beror till stor del pa
firre

fruktkorgar da stora delar av personalen fortfarande jobbar pa distans.

- Servicecenter prognostiserar ett dverskott pa helar med 800 tkr. Overskottet ir en foljd av att
enhetschefens

16n gar pa kontorets centrala ansvar fram till augusti och en vakant tjinst under rekrytering.

- Sikerhet prognostiserar ett 6verskott pa helar med 200 tkr. Detta pa grund av ligre

avskrivningskostnader dn budgeterat.

- Upphandling prognostiserar ett underskott pa helir med 2170 tkr. Andringen av
finansieringsmodellen
bestimdes sent forra aret. Det gick fran att debitera verksamheter per upphandling till att boka ut
intikter
och kostnader i borjan av aret. Utrdkning av beloppen som skulle bokas ut i borjan av aret kom
for sent 1 budgetarbetet, andra verksamheter hade inte méjlighet att kompensera f6r 6kade
kostnader. Upphandling
fick 2600 tkr mindre intdkter 4n vad de hade behdvt f6r f6lja budget. Efter avstimning 1 mars ser
vi att personalférindringar inom enheten kan begrinsa underskottet med 430 tkr. Verksamheten
ser en mojlighet

att begrinsa underskottet ytterligare under dret pa grund av vakanta tjdnster.

- Kansliet prognostiserar ett 6verskott pa helir med 1700 tkr. Utékad valbudget pa 500 tkr
beslutades i
KS i mars, verksamheten prognostiserar ett overskott inom valbudgeten pa 300 tkr. Enheten har
vakanta

tjdnster och beriknas dirfér ga med 1400 tkr 6verskott pa personalkostnader.



- Lokalvird prognostiserar ett 6verskott pa helar med 1300 tkr. Lokalvardskostnader har sinkts
tran
foregaende dr, vilket ocksa dr budgeterat men inte i tillricklig utstrickning. Den nya
upphandlingen och att enheten okar stidning med intern personal har resulterat i ett Gverskott.
Ett tilliggsavtal har upprittats med upphandlad leverantér, men avtalet blev mindre kostsamt dn

vad vi raknade med 1 mars.

- SSK centrala ansvar prognostiserar ett underskott pa helir med 200 tkr. Konsultkostnader f6r

informationssikerhet har blivit dyrare dn tidigare uppskattat.

- Juridik och utredning prognostiserar ett 6verskott pa helar med 900 tkr. Prognosen utgar fran att
enheten
inte kommer anstilla de vakanta tjansterna i samma omfattning som budgeterat. Det 6kade
prognostiserade 6verskottet 1 april dr till £6ljd av att verksamheten inte fitt in en interimschef

torrin 1 maj, 1 marsuppféljningen uppskattades att interimschefen skulle vara pa plats fran april.

Avvikelse mot foregaende prognos

Maltidsservice -5000 tkr
Okade livsmedelskostnader.

Servicecenter +100 tkr
Vakant tjanst under rekrytering

Juridik och utredning +200 tkr

Uteblivna konsultkostnader 1 april f6r interimschef och jurist.

SSK central -200 tkr

Konsultkostnader for informationssikerhet som blivit hégre an budgeterat.

Sikerhet +200

Lagre avskrivningskostnader an budgeterat.

Kansliet +400 tkr
Vakant tjanst som inte beraknas tillsittas forrin i december 2022, 1 marsuppféljningen
prognostiserades att tjdnsten skulle tillsdttas efter sommaren. Férindringen har ocksé att géra med

flytt av en 16n som felaktigt debiterats kansliets ansvar januari-april.

Lokalvard +300 tkr

Tilliggsavtal som resulterade i ligre kostnader 4n vad vi prognostiserat i mars.



Uppfdljning riskhantering

Typ avrisk | Risk (& riskniva) Atgard Bedom- | Kommentar (ev)
ning

Medarbetare | Svirighet att rekrytera Lyfta fram allt som dr bra med kommunen Medarbetare med akademisk utbildning

specialkompetens (16) sa det syns ar svarrekryterat.

Okad arbetsbelastning pga Strukturera arbetet inom nytt valar och se

valar (20) om det gar att fordela ut inom SSK sa att det

inte belastar sa hart

Kvalitet Vi kan inte méta 6kade krav | Kunskapshéjande - information Redovisas kommunovergripande

pa oss som kommun fran
bade registrerade och
myndigheter gillande
informationssikerhet och
dataskydd pga resurs- och
kunskapsbrist. (20)

sikerhetsutbildning WEB blir obligatorisk
tor alla 2022

Vi ar inte insatta i

informationssakerhet (25)

Kunskapshéjande - informationssikerhets-
och dataskyddsutbildning f6r chefer

genomfors som planerat 2022

Ledningens involvering - Inféra obligatorisk
statusgenomgang med kommundirektor -
informationssikerhetssamordnare/Dataskyd

dsombud

Redovisas kommunovergripande




Atgéird ej paborjad, pga. personalbrist.

Atgiird ej paborjad, pga. personalbrist

Leverans Vi lyckas inte mote upp Gora en tjdnstekatalog f6r SSK dar
behoven fran férvaltningarna | nuvarande kompetenser beskrivs och finns.
och uppfattas som inte Dialog med férvaltningarna med vad som ev
relevanta sa kompetensen skaver eller kan forbittras.
byggs upp som egna staber
(16)

Vi samordnar oss inte och SSK-méte dir vi informerar om pagiende

fastnar i stupror (20) case och lyfter fram behov av att samverka
en gang i manaden. Fortsitta arbeta med
organisationsférindringen, skapa
forutsittningar, folj upp och justera vart
eftersom.

Ekonomi Vi kan inte bemota och ge Bevaka att det avsitts medel f6r

rad, stod och utbildning i
forildrarollen pga.

neddragningar. (25)

Stod till foraldrar.

brottsforebyggande arbete e ABC (alla barn i centrum) fortgar
och har delvis dven digitaliserats.

e KOMET som riktar sig till féraldrar
som har en lite mer utmanande
torildraroll.

e ”Alskade férbannade toniring” som
ar ett universellt stod till
tonarsforildrar.

e Rad och stédsamtal.

e Mobila teamet (skola,

vardnadshavare och elev)
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mat 1 alla kommunens

verksamheter.

vegetariska matritter ska Oka.
Totalkonsumtionen av kott ska

minska och en 6kad andel av det

kott som serveras ska vara svenskt.

minskad kottkonsumtion i april 4n
vantat. Uppfoljning och dialog med
koken samt utbildningsinsatser

planeras fore juli.

Resultatet for andelen svenskt kott
ar bdttre 4n viantat, Okat till nirmare
87 procent (malvirde 85 %o).
Andelen ekologiska livsmedel ar
nistan i nivd med satt ambition, 49

procent.

Uppdrag Vad ska vi uppna med Uppdragsgivare | Klart Status | Kommentar Bidrar
uppdraget? datum Kort kommentar om vidtagna till mal-
atgirder och kommentar som omrade
forklarar status.
Hojd ambitionsniva kring | Andelen ekologiska livsmedel ska | Uppdrag i Dec 2022 Farre enheter nar upp till malen om
ekologisk och klimatsmart | vara minst 50 procent och andelen | kommunplan andel vegetariska matritter och
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