MOTION

Servicegarantier till de lokala foretagen.

Tyreso ar en utpendlarkommun dar majoriteten av medborgarna reser ut fran kommunen
till sina arbetsplatser, framst till Stockholms Stad.

Det gor att varje arbetsplats inom kommunen ar extra mycket vard, inte minst ur
miljoperspektiv. Vi vet ocksa att fyra av fem nya jobb skapas hos sma och medelstora
foretag, vilket ar den typ av foretag som finns i Tyreso.

Som foretagare har man olika mycket kontakt med sin kommun beroende pa den bransch
man verkar i. Fragor som ar aktuella ar exempelvis bygglov, serveringstillstand och hantering
av livsmedel.

For den enskilde foretagaren ar det av yttersta vikt att hantering av arenden sker skyndsamt
med en hog servicegrad dar handlaggaren forstar foretagarens situation.

Tyreso har tillsammans med Haninge och Nyndashamns kommuner delegerat
myndighetsutovningen inom miljo- och halsoskyddsomradet till ett kommunalférbund,
Soédertorns miljo- och halsoskyddsforbund (SMoHF). Darfor ar det ocksa av hogsta vikt att
dven SMoHF genomsyras av en vilja att ge foretagen snabb och korrekt service. SMoHF har
idag servicegarantier for en del av sina féretagsarenden, dock inte alla. Till exempel saknas
servicegaranti for handlaggning av serveringstillstand.

Vi yrkar déarfor:

Att Tyreso infor Servicegarantier till de lokala foretagen for handlaggningstid avseende de
tjanster som kommunen utfor sjalv.

Att Tyreso tar initiativ till att aven SMoHF (S6dertdrns milj6- och halsoskyddsférbund) infor
Servicegarantier for de tjanster som idag saknar sadana.

Att samtliga servicegarantier, oavsett handlaggare, samlas pa kommunens hemsida for att
enkelt kunna hittas av de lokala féretagarna.
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