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1 Viktiga handelser under delaret

e Verksamheten har paverkats av kriget i Ukraina. Efter hemstillan fran
Migrationsverket stilldes platser for drygt 40 vuxna med medfdljande barn i ordning
pé ndgra fa dagar men dessa behovde aldrig anvindas. Nu iordningstills boendeplatser
for lingre sikt da kommunerna kommer anvisas att ordna boende utifran en jamn
fordelning. Ett lagforslag har lagts fram och vintas trada i kraft 1 juli i ar.

e Till f6ljd av pandemin har méanga av de familjer som aktualiseras hos barn- och
ungdomsenheten betydligt mer omfattande problematik 4n vad man sett tidigare. Da
familjerna levt forhallandevis isolerat under pandemin har tidigare problem som
missbruk och psykisk ohilsa hos férildrarna eskalerat och inneburit bade vald mot
barnen och mellan férildrarna, 6vergrepp och barnens ovilja att atervinda till skolan.

o Atergang till arbete efter pandemin har genomférts vilket haft bade en positiv och en
negativ effekt pa arbetsmiljon. Positiv effekt i den bemirkelsen att fler fysiska méten
kan héllas med vara medborgare vilket ger battre kvalitet 1 vara individdrenden. Dock
kvarstar problemen med trangboddhet f6r enheterna i kommunhuset och
resursenheten vilket blivit an mer patagligt nir vi atergatt till att arbeta fysiskt pa plats 1
vara lokaler.Eftersom insynen i familjerna varit begrinsad under en ling tid har
problemet blivit betydligt mer allvarliga in om de upptickts tidigare.

e Den digitala utskottsprocessen har kommit igang och handliggarna dr néjda med hur den
fungerar. Den underlattar hanteringen f6r samtliga berérda och spar mycket tid.

e Rekrytering av nya familjehem har gatt bra tack vare intensivt arbete av rekryterarna inom
familjevirden.

e Fran 1 mars har en lagindring tritt i kraft som innebdr att f6raldrar som vill stimma
varandra i ritten gillande vardnad och umginge maste ha deltagit i dokumenterade
informationssamtal hos familjeritten. Detta innebir en risk for 6kad belastning for
familjeritten.

e  Oppna forskolan har ofta s manga besékare att man behéver neka forildrar plats vid ett
par tillfillen i veckan. Verksamheten kan ta emot hogst 25 vuxna och 25 barn.

e Samarbetet med Tyreso bostider gillande trappstidning, “Trappsteget”, har varit mycket
framgingsrikt och 6nskemal finns att forlanga projektet.

e Ansokan till sommarjobb stingdes 13:e mars. Vi har 604 sokanden. I dagsldget har vi 260
platser under sommaren och 22 platser under héstterminen. Finansieringen frin
Arbetsformedlingen har mer dn halverats jamfort med foregaende ar, fran 809 tkr till 386
tkr.

e Implementeringen av Signs of safety fortsitter med framgang vilket innebir ett forbittrat
torhallningssitt till de familjer vi méter. Vi dr bittre pa att lyfta fram familjens styrkor och
egna férmagor utan att for den delen bortse frin barnets/den unges ritt till trygghet och
sakerhet.

e Den omorganisation som férberetts sedan 1 hdstas har genomforts. Det innebir att
fler enhetschefer fatt rimligare arbetsbelastning, men dven en organisation som stodjer
verksamheterna mer effektivt. Uppféljning av arbetsmiljon och férvintade effekter
sker kontinuerligt under hela 2022.



e Centrum for arbete och integration har pabérjat samarbete med en koordinator pa
Arbetsformedlingen. Koordinatorn samordnar arbetet mellan Arbetsférmedling,
kommun och externa aktérer. De externa aktorerna ska erbjuda stod till arbetslosa for att
komma ut pa arbetsmarknaden. Samarbetet har gett god effekt.

e Utbildningen ”Férildraskap i Sverige” pa dati avslutades den 19/4. Syftet med
traffarna dr att forildrarna ska fa mer information om omraden som ar viktiga for
familjelivet i Sverige. Innehallet ar baserat pa FIN:s barnkonvention, forskning och
lagstiftning, liksom kartlagda behov hos nyanlinda forildrar. Utbildningar kommer
fortlopande att ske pa andra sprak.
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2 Mal

Oversyn delarets resultat

1: Medarbetare

2: Kvalitet

1. Medarbetare i Tyres6 kommunkoncern ar motiverade och
delaktiga i kommunens utveckling

3: Leverans 4: Ekonomi

Namndens/for-
valtningens mal

Indikator

Utfall

Mal-
niva

Bedom-
ning

medborgarna

Motiverade och kompetenta medarbetare med fokus pa

Resultat barn- och ungdomsenheten

Resultat centrum for arbete och

integration

Resultat enheten for relationsvald och

mottagning barn och unga

Resultat familjevardsenheten med

familjeritt

Resultat forsorjningsstddsenheten

Resultat Hastskons stod- och

boendeenhet

Resultat resursenheten

Resultat enheten for socialpsykiatri

Resultat vuxenenheten

Resultat bogruppen/férvaltningsstod

Jan

Feb

Miluppfyllelse/manad (uppdateras l16pande under édret

Mars

April | Maj | Juni | Juli | Aug

Sep

Okt

Nov

Dec

Det hir delaret

Den hoga sjukfranvaron under drets inledande manader paverkade omradet negativt men

da den har sjunkit bedémer vi att arbetsmiljoproblemen kopplade till hog arbetsbelastning

upphort.

Samtliga enheter har kompetensutvecklingsplaner kopplade till verksamhetens behov.

Forvaltningsovergripnade utbildningar i motiverande samtal (MI) och suicidprevention

har genomforts.



e Introduktionsprogrammet for nyanstillda socialsekreterare har genomfort tva
kunskapsdelar samt enhetsbesok under perioden. Enhetsbescken ar ett led i att forbattra
samverkan inom forvaltningen men dven med Aldre och omsorgsférvaltningen.

Resultat sjukfranvaro

Sjukfranvaron dr 6,66 procent for perioden jan-april och den har sjunkit manad f6r manad.

Sjukfranvaro valt matt, jamforelse [
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Den morka stapeln visar sjukfranvaron i kommunen och den gula visar forvaltningens

sjukfranvaro.

Resultat medarbetarundersdkning/organisatorisk och sociala arbetsmiljo

Varje manad genomfor férvaltningen en pulsmitning med syfte att f6lja upp motivation,

mojlighet att paverka och arbetsbelastning. Resultat f6r perioden redovisas nedan.

Resultat hela AoS
1. Jag ser fram emot att ga till arbetet.
2. Min arbetsbelastning ar acceptabel.
3. Jag vet vad som forvantas av mig i mitt arbete.
4. Jag kan paverka beslut som rér mina arbetsuppgifter.
5. Jag utvecklas i mitt dagliga arbete.
6. Jag kdnner att jag gor skillnad pa jobbet.
7. Chefen finns tillganglig nar jag behover det.
8. Jag kdnner mig respekterad for den jag ar.

Genomsnitt

JAN
4,53
4,74
4,96

4,5
4,44
4,73
4,83

5,2

4,74

4,65
4,85
4,99
4,52
4,64
4,84

4,9
5,15

4,81

4,66
4,67
4,89
4,45
4,64
4,87
4,81
5,17

4,77

FEB MARSAPRIL MAJ AUG SEP OKT NOV DEC

4,59
4,72
4,95
4,51

4,7
4,9
4,88
5,19

4,81

Skala 1-6

G:5-6

A:3-4,99
R:1-2,99

Inom flera enheter f6ljs medarbetarnas upplevelse av forutsittningar att gora ett bra arbete

veckovis.

Redovisning kompetensforsorjning

Under 2016 och 2017 hade individ- och familjeomsorgen inom férvaltningen en extremt hog

personalomsittning vad gillde socialsekreterare. FOr att komma tillrdtta med detta samt




sikerstalla en stabil personalférsorjning har férvaltningen skapat ett introduktionsprogram samt
aktivt arbetat med att behalla befintlig personal. Vi har bland annat genomfért en
enkitundersokning for att ta reda pa vad man tycker ar viktigt for att vilja stanna pa sin
arbetsplats. Det som lyftes i den undersékningen var mojlighet att arbeta hemifran, en
fungerande samverkan samt mojlighet att utvecklas i sitt arbete. Det dr fortfarande en
torhallandevis lag personalomsittning men vi har borjat se en viss svarighet att rekrytera erfarna
socialsekreterare.

Personalomsittningen dr for nirvarande 5,4 % vilket dr mycket lagt f6r denna typ av verksambhet.



2. Tyres6 kommun driver en verksamhet med god kvalitet

Namndens/for- Indikator Utfall Mal- Bedom-
valtningens mal niva ning

Samverkan och stindiga férbittringar sikerstiller att

medborgare ges ritt stod i ritt tid.

Resultat barn- och ungdomsenheten

Resultat centrum for arbete och

integration

Resultat enheten for relationsvald och

mottagning barn och unga

Resultat familjevardsenheten med

familjeritt

Resultat forsorjningsstbdsenheten

Resultat Hastskons stod- och

boendeenhet

Resultat resursenheten

Resultat enheten for socialpsykiatri

Resultat vuxenenheten

Resultat bogruppen/forvaltningsstod

Jan

Miluppfyllelse/manad (uppdateras I6pande under aret)

Feb Mars | April | Maj | Juni | Juli | Aug Sep | Okt Nov | Dec

Det hir delaret

Generellt beskriver enheterna att samverkan har forbittrats vilket innebir en 6kad kvalitet
1vara insatser.

Under borjan av aret var det svart att hinna med utvecklingsarbete da sjukfranvaron var
hég och fokus var att se till att det 16pande arbetet fungerade men da restriktionerna
hivdes och sjukfranvaron sjonk har kvalitetsarbetet tagit fart.

En stor skillnad sedan arsskiftet dr att Centrum for arbete och integration har en en
koordinerande roll fran Arbetsférmedlingen knuten till alla team vilket bidragit till battre
samverkan och samplanering kring var vara deltagare.

Metoden Signs of safety anvands 1 allt storre utstrickning. For familjerna innebir det
bland annat en 6kad kontinuitet nir man till exempel byter enhet — det material familjerna
varit med att ta fram foljer med dem under hela kontakten med socialtjansten.

Arbetet med att sikerstilla att det finns genomférandeplaner i den utstrickning lagen
kriver har fortsatt och gett effekt. Nista steg ar att sakerstilla kvaliteten i dessa — detta

arbete pagar.



Redovisning samverkan med barn- och utbildningsforvaltningen

Samarbetet med barn och utbildningsférvaltningen fortsitter utvecklas. Det handlar dels om olika
nitverksgrupper dir bada forvaltningarna deltar tillsammans med bland annat representanter fran
kultur och fritid, polis och brottsférebyggare med syfte att snabbt identifiera problem for att
tillsammans kunna édtgirda dem. Den gemensamma lirstudion med behandling innebdr ocksi ett
nira samarbete.

De stormoten som sker ett par ganger per termin innebir ocksa ett forbattrat samarbetsklimat
dir eventuella svarigheter i samverkan kan tas upp och hanteras.

Forvaltningscheferna fran bada férvaltningarna deltar ocksa 1 BUS-samverkan tillsammans med

representanter fran regionen och Aldre och omsorgsforvaltningen.

Redovisning lex Sarah

Under perioden har tva lex Sarah-rapporter inkommit. Den ena avser att skyddsbedémning vad
giller barn som far illa inte gjorts inom lagstadgad tid och den andra avser brister 1 bemétande.

Utredningar pagar i bada drendena.



3. Tyres6 kommun levererar bra valfardstjanster for de som bor,
verkar och vistas har, nu och i framtiden

Namndens/for- | Indikator Utfall Mal- Bedom-
valtningens mal niva ning

Genom stéd och forebyggande insatser till barn, vuxna
och familjer frimjas en trygg livssituation, 6kad
sjalvstindighet och goda livsvillkor.

Resultat barn- och ungdomsenheten

Resultat centrum for arbete och

integration

Resultat enheten for relationsvald och

mottagning barn och unga

Resultat familjevardsenheten med

familjeritt

Resultat forsorjningsstbdsenheten

Resultat Histskons stod- och

boendeenhet

Resultat resursenheten

Resultat enheten for socialpsykiatri

Resultat vuxenenheten

Resultat bogruppen/forvaltningsstod

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under dret)
Jan Feb Mars | April | Maj Juni Juli | Aug Sep Okt | Nov | Dec

Det hir delaret

e Fokus under perioden har varit att fortsitta erbjuda bra insatser till vaira medborgare
vilket vi ocksa lyckats med trots periodvis hég arbetsbelastning.

e Centrum for arbete och integration har haft ett bra utfléde till arbete och studier och natt
sina manadsmal for andel deltagare som gar ut till egen forsorjning. Laget pa
arbetsmarknaden har férbittrats. Branscher som varit mest paverkade av
coronarestriktioner, dir manga av malgruppen som enheten kommer i kontakt séker sig
till, har kunnat anstilla igen. Enhetens arbetsgivargrupp skapar nya kontakter och vagar
tor vara deltagare. Enheten har inlett ett samarbete med Arbetstérmedlingen,
besoksnaringen, Stockholms stad och flera andra kommuner 1 linet for att skapa bra
jobbspar for vara deltagare till branschen.

e Barn och ungdomsenheten féljer upp andelen barn och unga dir vi dokumenterat att de
varit delaktiga genom handliggningsprocessen. Férutom en liten sinkning till 95% 1 mars
sa ligger delaktigheten pa 100%. Enheten foljer ocksa upp huruvida utredningsplanering
skett 1 samverkan med familjen men dir har resultatet varierat mellan 64 och 91 % under

perioden.




e Forsorjningsstodsenheten handlagger drenden i tid och levererar besluten inom angiven

tid (7 arbetsdagar). Hembesok genomfors enligt rutin.

Resultat brukarundersokningar

Under mars har vuxenenheten myndighet haft en mindre brukarundersékning. 38 personer har svarat
pa enkiten som innehaller tre fragor och resultaten dr mycket bra. 33 av 38 upplever att den totala
upplevelsen av kontakten med vuxenenheten idag (vid besoket) som bra, mycket bra och tva personer
har dven satt ett plus efter dvs mer dn mycket bra. 34 av 38 upplever att hen blev lyssnad pa och 28 av
38 upplever sig som delaktiga eller mycket delaktiga 1 sin planering (har i samtliga fragor riknat de
som svarat 4 eller 5 pd en skala av 5). En person uppger att upplevelsen av besoket var mindre bra
och en att hen inte blev lyssnad pa. I 6vrigt var det ingen som skattade under 3 av 5 pa nagon av
fragorna. Klienterna har dven fatt mojlighet att skriva fritt och dir aterfinns manga fina kommentarer
som avser upplevelse av delaktighet, att man kint sig lyssnad pa, blivit bemétt med respekt och att

man upplever att man har fatt stod.

Resultat granskningsrapporter

Under hosten 2021 gjordes en granskning av familjevarden som sammanfattningsvis att familjevarden
ir en vil fungerande verksamhet som visar pa goda exempel inom ett flertal kvalitetsaspekter som
med fordel kan spridas till andra enheter. Enheten saknade dock genomférandeplaner f6r alla
placerade barn, vilket behévde atgirdas. Vid aterrapporteringen till nimnden i januari hade samtliga

barn genomférandeplaner.

En granskning av 6ppenvarden Masen gjordes i slutet av 2021. Granskningen visade att
verksamheten har en god kvalitet samt att den kan bidra med goda exempel till kommunens 6vriga
verksamheter. Verksamheten behéver utveckla och tydligeéra den sociala dokumentationen samt
sikerstilla att personalen har tillricklig kunskap om vad rapporteringsskyldigheten enligt lex Sarah

innebir. Aterrapportering kommer att ske pa nimnden i juni.

Det har ocksa genomférts en granskning av Hastskons stéd- och boendeenhet vilket rapporterades
till ndmnden 1 mars.. Granskningen visade att verksamheten har god kvalitet. Det finns omraden som
behéver utvecklas. Verksamheten maste sikerstilla att uppgifter av betydelse for insatsens
genomforande dokumenteras i den sociala journalen. Verksamheten behéver dven utveckla innehallet

i genomférandeplanerna.Aterrapportering kommer att ske senast 30 augusti.

Langtidsarbetsloshet

Tyreso ligger forhallandevis bra till vad giller andelen langtidsarbetslsa. I jaimférelse med andra
kommuner inom Sédertérn ar det endast Varmdo och Nykvarn som har ligre andel

lingtidsarbetslosa jamfort med Tyreso.

10



Merparten av de projekt som pagar dr finansierade av Samordningsférbundet Ostra sédertorn
och vinder sig till denna malgrupp. Den blé pilen visar Tyreso jamfort med 6vriga kommuner i

Stockholms lan.

Jamférelse per kommun Stockholms l&ns kommuner v 2021

Urval: Stockholms lans kemmuner/2021
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Langtidsarbetsldshet 25-64 ar, arsmedelvarde, andel (%) av bef. (N03926)
Antal invanare 25-64 ar (arsmedelvirde &r T) som varit dppet arbetsldsa eller i program med aktivitetsstéd i minst sex manader, dividerat med antal invanare 25-64 ar den 31/12 ar T-1. Killa:
Arbetsfarmedlingen.
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4. Tyreso kommuns inkop, investeringar och resursanvandning
sker inom den cirkulara ekonomins villkor — kostnadseffektiv,
balanserad och klimatneutral

Namndens/for-
valtningens mal

Indikator

Utfall

Mal-
niva

framtiden

Verksamheterna ska anvinda resurser sa effektivt som

mojligt for att skapa stérsta mojliga nytta nu och i

Resultat barn- och ungdomsenheten

Resultat centrum for arbete och

integration

Resultat enheten for relationsvald och

mottagning barn och unga

Resultat familjevardsenheten med

familjeritt

Resultat forsorjningsstbdsenheten

Resultat Hastskons stod- och

boendeenhet

Resultat resursenheten

Resultat enheten for socialpsykiatri

Resultat vuxenenheten

Resultat bogruppen/ forvaltningsstod

Budgetavvikelse

<0,2
%

Miluppfyllelse/ménad (uppdateras 16pande under dret)

Det hir delaret

Jan Feb | Mars
Réd Réd Rod

April | Maj Juni Juli Aug

Sep

Okt Nov Dec

¢ Den ekonomiska prognosen har forsamrats under perioden. Kostnaderna f6r

forvaltningen tyngs av héga kostnader for behandlingsskolor, ca 10 mnkr totalt och

kostnader for personer frin 65 ar och uppat motsvarande ca 5 mnkr.

e Behov av rekrytering och inhyrd personal pa grund av 6kning av komplexa drenden samt for

att mota kommande behov till £6ljd av ny lagstiftning.

e Verksamheterna arbetar med att stindiga effektiviseringar, frimst genom att i férsta hand

anvinda egna insatser.

e Histskon, ett boende for personer med psykisk funktionsnedsittning och/eller

beroendeproblematik har varit fullbelagt under hela perioden men trots detta finns behov

av externa placeringar.
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13

Kon till familjebehandling hos Resursenheten har varit ling under hela perioden. For att
undvika rapportering av ej verkstillda beslut till Inspektionen f6r vard och omsorg, IVO,
har férvaltningen képt in familjebehandling fran externa aktorer.

Oppenvéirden Misen, som vinder sig till personer med beroendproblematik och deras
familjer, har haft vakanser vad giller personal under en period och detta har inneburit
behov av inkép av externa insatser.

Hanteringen av de ligenheter férvaltningen har tillgang till har effektiviserats och den tid
de star tomma har minskat genom ett nira samarbete mellan bogruppen och de olika

enheterna.



3 Ekonomisk rapport

Nettokostnad per verksamhet

Arbetsmarknads- och socialnamnden Apr Heldrsprognos Prognos-

Nettokostnad per verksamhet tkr Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse | forandring
Gemensamt IFO -28 228 -29 604 1376 -92 086 -88 813 -3273 -163
Vard fér vuxna med missbruksproblem -9539 -10 075 536 -30 305 -30 226 -79 -893
Barn- och ungdomsvard -23791 -22 206 -1586 -75093 -66 617 -8 475 -1783
Ovriga insatser till vuxna -649 -1131 482 -3256 -3393 136 -17
Ekonomiskt bistand -9 851 -9037 -814 -28 747 -27 112 -1635 -17
Familjeratt och familjeradgivning -334 -336 2 -1000 -1008 7 -74
Socialpsykiatri -13 675 -12 949 -726 -40 334 -38 847 -1487 105
Ensamkommande barn & ungdom 1132 274 858 1844 822 1022 594
Arbetsmarknadsatgarder -3626 -4913 1286 -14 939 -14 738 -201 603
Integration -1945 -1547 -398 -5102 -4 640 -462 -275
Resultat ASN -90 508 -91 524 1016 -289 019 -274 572 -14 447 -1921

Sammanfattning namnden

Avvikelse mot féregiaende prognos: -1,9 mnkr

o  Okat behov av externa placeringar i HVB f6r vuxna med missbruksproblem dir insatser pa

hemmaplan ej rickt till

e  Okade kostnader inom barn- och ungdomsvarden pa grund av flera beslut om LVU som

medfoért kostsamma placeringar pa SiS-institutioner och HVB

Avvikelse mot budget: -14,5 mnkr

e Hoga kostnader for resursskolor med behandling inom barn- och ungdomsvarden

e Kostnader for personer 6ver 65 ér placerade inom socialpsykiatri och vuxenenvard. Dessa

kostnader ticks inte av resursférdelningen.

e Behov av rekrytering och inhyrd personal pa grund av 6kning av komplexa drenden samt for

att mota kommande behov till £6ljd av ny lagstiftning

14




Kommentarer till periodens ackumulerade resultat

Forvaltningens kostnader for att iordningstélla evakueringsboende for flyktingar fran Ukraina

uppgar hittills till 0,4 mnkr inkl l16nekostnader f6r samordnaruppdraget.

I det ackumulerade resultatet ingar endast uppkomna kostnader under perioden. Helarsprognosen tar

dven hinsyn till bland annat nedanstiende kommande kostnader.

Loénerevision inklusive extra satsningar och semesterersittning
Kostnad f6r nytt verksamhetssystem
Foreningsbidrag

Sommarjobb och andra arbetsmarknadsatgirder

Kommentarer till avvikelse mot féregaende prognos (prognosférandring)

Viard f6r vuxna med missbruksproblem -0,9 mnkr
Behov av externa placeringar f6r unga personer med barn och som ej klarar hemtagning med

anledning av att Oppenvirden Masen for niarvarande 4r underbemannad. Rekrytering pagar.

Barn- och ungdomsvird -1,8 mnkr

LVU har inneburit kostsamma SiS-placeringar med efterfoljande dyra placeringar pa HVB

Ensamkommande barn & ungdom +0,6 mnkr

Avslutat drende samt nya placeringar dir intikterna dr hogre dn kostnaderna

Arbetsmarknadsatgirder +0,6 mnkr
Okad férsiljning i verksamheterna samt intern intikt frin Aldre och omsorgsférvaltningen

for att ticka minskad ersittning frain Samordningsférbundet i projekt med delade malgrupper

Kommentarer till avvikelse mot budget
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Gemensamt IFO -3,3 mnkr
Behov av rekrytering och inhyrd personal pa grund av 6kning av komplexa drenden samt

mo6ta kommande behov av utveckling

Barn- och ungdomsvird -8,5 mnkr

Okad kostnad for externa och interna behandlingsskolor
Okade kostnader for SiS-placeringar, HVB och stédboende
Okat behov av extern familjebehandling

Okat behov av jourhem



e Ekonomiskt bistand -1,6 mnkr
—  Storre hushall har medfort hogre medelbistind

e Socialpsykiatri -1,5 mnkr

—  Okade kostnader f6r boende pa grund av omplacering av svéra drenden

¢ Ensamkommande barn & ungdom +1,0 mnkr

— Tillkommit arenden dar intakterna ar storre an kostnaderna samt avslutade arende

e Integration -0,5 mnkr

— Frimst pd grund av ldgre beridknad schablonersittning fran Migrationsverket

Resultatrakning

Arbetsmarknads- och socialndamnden Apr Heldrsprognos Prognos-
Resultatrakning tkr Utfall Budget Avvikelse Prognos Budget Avvikelse | forandring
Externa och interna intdkter 37384 37 827 -443 110 227 113 482 -3254 2338
-varayv statlig ersdttning covid-19 630 630 87
Kostnader
Personalkostnader -43 081 -47 422 4342 -142 167 -142 266 99 -243
Kostnader for kép av verksamhet -39 263 -37 800 -1463 -119 134 -113 401 -5732 -3792
Ovriga kostnader -45 548 -44 129 -1419 -137 945 -132 387 -5558 -224
varav bidrag (frsorjningsstod, -12004 -11 605 399| 36335 34814 1521 38
féreningsbidrag)
-varav interna kostnader -14 306 -13815 -492 -43 183 -41 445 -1739 -106
-varav konsulter inkl inhyrd personal -680 -51 -629 -1567 -152 -1415 -157
-varav hyror -12 547 -12 693 146 -37573 -38 080 507 98
-varav évrigt -6 010 -5 965 -45 -19 287 -17 896 -1391 -22
Summa kostnader -127 892 -129 351 1459 -399 246 -388 054 -11 192 -4 259
Resultat ASN -90 508 -91524 1016 -289 019 -274 572 -14 447 -1921
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4 Uppfoljning riskhantering

digitala behov inte tillgodoses.

(15)

avdelningen.
e Bchovsanalyser
® Resurser avsitts for inférande av nytt

verksamhetssystem

Typ av risk Risk (& riskniva) Atgérd Bedom- | Kommentar (ev)
ning
Medarbetare | Risk for brister i arbetsmiljon e Dialog med lokalstrateg for att driva Fragan har utretts pa
pa grund av otillricklig fragan om lokaler i kommunhuset kommunoévergripande niva och ett férslag
lokaltillgang och lokalkvalitet. overgripande. till beslut dr framtaget och presenterat for
(15) e Fortsitta med distansarbete dér det ar kommunledningsgruppen. Beslut och
mojligt. plan f6r genomférnade forvintas innan
e Utifran beslut i sommaren.
kommunledningsgruppen arbeta
fram en 16sning f6r forvaltningen i
samverkan med Ovriga forvaltningar
och kontor.
Kvalitet Risk for att f6rvaltningens e Dialog med IT- och digitaliserings- Dialogméten genomfors. Kontakt pa

forvaltningen utsedd. Avvikelser

rapporteras efter gemensam struktur.

Risk for att utveckling och
omstillning inte kan goras
tillrickligt snabbt pa grund av
otillrdckligt utvecklingsstod.
(20)

e Dialog med st6d-och servicekontoret.
e Tillsatt utékade resurser 1

torvaltningen.

Utvirdering 1 hést om resusrserna ar

tillrickliga.

Risk for ineffektivitet och
samverkansutmaningar pa
grund av delad socialtjinst.

(15)

o Samverkansmodell for
arbetsmarknads- och
socialforvaltningen och dldre- och

omsorgsforvaltningen ska upprittas.

En utredning for att belysa gemensamma
utgangspunkter och behov av
gemensamma processer har presenterats.
Samverkan pa forvaltningschefsniva for

att beskriva gemensam modell pagar.
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Leverans Sociala konsekvenser av Forvaltningsledningen har beredskap
pandemin. (20) och genomfér strukturerad
uppfoljning av bemanning och
nédvindiga prioriteringar.
Risk for kriminalitet och Utokning av filtare och mobila
missbruk bland barn och unga. teamet.
(20) Strukturerad samverkan mellan
socialtjansten, fritidsverksamheten,
skolan och polisen.
Brist pa bostadslésningar Samverkan med fastighetsavdelningen. Lokalbehovsanalysen presenteras for
motverkar ritt stod i ritt tid. Dialog med samhillsbyggnadskontoret nimnd i augusti.
(20 om framtida bostider for utsatta
malgrupper.
Lyfta behov av nya boendel6sningar i
lokalbehovsanalysen.
Risk for kvalitetsbrister och Avtalsuppfoljningar enligt plan och
leverans av stod da utforare av vid avvikelser.
boendestod siger upp avtal Utredning av upphandling LOU.
med kommunen. (15)
Ekonomi Risk for att Lyfta och driva fragan pa politisk niva Behovet av resurser vid minskade medel

Arbetsférmedlingen forskjuter
ansvaret for arbetslsa pa

kommunen. (20)

och genom SKR, Storsthlm,
samordningsférbund och andra

kommuner.

for projekt i samverkan med
Samordningférbundets ar lyft i

behovsanalysen f6r 2023.

Risk f6r oférutsedda
kostnader till f6ljd av
placeringar i
behandlingsskolor i f6r hog
grad. (20)

Dialog med barn-och
utbildningsforvaltningen om

utveckling och planering.

Ofinansierad verksamhet och behovet ar
lyft i behovsanalys f6r 2023.
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Risk for 6kade kostnader
till f6ljd av social skuld.
Till f6ljd av pandemin
har sociala problemen
hos enskilda och
familjer inte
uppmarksammats.
Detta har inneburit att
de i manga fall
forvirrats och mer
omfattande insatser
ktdvs f6r att komma
tillrdtta med detta

Underséka mojligheten att utéka de
egna insatserna for att pa sa satt

minska behovet av externa insatset.
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5 Uppfoljning av namndens uppdrag och politiska prioriteringar

Uppdrag Status | Kommentar Bidrar till
malomrade
(1-4)

Forvaltningen ska ha fortsatt aktiv roll i Forvaltningen ir delaktig i framtagandet av kommunens 3
kommunens samhills- och bostadsplanering bostadforsorjningsplan och arbetar aktivt med lokalbehovsanalys for att

kunna méta kommande behov
Fortsatt utveckling av samverkan med ldre- och Utvecklingsarbete pagir bide 6vergripande och nir det giller 2
omsorgs-forvaltningen enskilda individer
Atgirder skapas for att minska anvindandet av Forvaltningen har anstillt en resurssocionom och forstarkt 1,4
externa konsulter och inhyrd personal socialpsykitrin med yttetlipare en tjinst
Samverkan med upphandlings-enheten ska Samverkan sker med upphandlingsenheten 2
utvecklas f6r 6kad social hallbarhet
Forvaltningen ska effektiviseras med stod av Utskottsprocessen har digitaliserats, planering for digital 2
digitalisering och automation beroendevird ir pa ging, insatser pagar for att 6ka andelen personer

som s6ker ekonomiskt bistind via den digitala tjainsten
Foraldrautbildningarna dr fortsatt ett viktigt Olika typer av fordldrautbildnngar pagar 3
komplement till kommunens férebyggande arbete
och ska na ut till fler malgrupper
Fortsatt st6d och utveckling av arbetet med vald i Samverkan med Kvinnojouren i Tyrsé och Manscentrum i Haninge | 3
nira relationer med fokus pa samverkan med pigar
civilsamhillet och det férebyggande arbetet
God samverkan med skolan med syfte att gora Flera samverkansinsatser pagir med goda resultat inom grundskolan. 3

ratt insatser 1 ratt tid

Ung 1 Tyresos studie- och yrkesvigledare ingar 1 nitverk med
grundskolorna, gymnasieskolan och vuxenutbildningen i syftet att finga
upp elever som riskerar att hamna i ett utanférskap samt hitta anpassade

utbildningsvigar for unga med svarigheter. SamMA-projektet
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samverkan och samarbetet med sirskolan for att fanga upp elever som

viljer att ga vidare mot arbete.

Skapa en langsiktig plan for utvecklingen av
kommunens éppenvirdsbehandling med sérskilt

fokus pa att utveckla insatser f6r unga vuxna

Samarbete mellan forvaltningens verksamheter pagar for att genomfora

detta

Forberedelser infér den nya socialtjanstlagen ska
péaborjas och ske kommunovergripande

Forvaltningens arbete har paboérjats genom uppdrag till

verksamhetsutvecklare.

Omstillningen till god och nira vard ska ske
kommunoévergripande 1 samverkan med Region
Stockholm

Projektet leds frin kommuniva och f6ljs av forvaltningen genom olika

regionala nitverk.. Chefer har genomgitt ledarskapsutbildning.

Fortsatt utveckling av socialpsykiatrin

Utvecklingsarbete pagir, en gruppledare och en administrator har

tillsattas for att skapa férutsittningar for detta arbete

Utveckla anhorigstédet i samverkan med andra
forvaltningar

En anhérigkonsulent haller pa att rekryteras

Fortsatt samarbete med satsningen “Ett Tryggare
Graningsringen” med syfte att skapa storre
nirvaro i omradet

Forvaltningen fortsitter sitt arbete i Granidngsringsomrade med bland
annat Trappsteget, integrationsprojektet for nyanlinda kvinnor. Ung i
Tyreso har dialog med fritidsgardarna och planerar att ha aktiviteter pa
plats i omradet for att finga upp ungdomar som star utanfér arbete och
studier. For fjirde aret 1 rad har vi feriejobbsprojektet Tryggare
Graningsringen i samverkan med Tyreso bostider, fritidsgirdarna och

parkforvaltningen.

Forvaltningens uppsékande verksamhet ska
utvecklas och utdkas

Utokningen av antalet féltassistenter har inneburit 6kad méjligheter att

bade utvecka och utdka det uppsdkande arbetet bland barn och unga

Samverkan med polisen och externa aktorer ska
6ka med syfte att bryta grov och organiserad
kriminalitet

Forvaltningen har ett gott samarbete med polisen kring detta. Det finns
ocksa en intern arbetsgrupp som arbetat med fragan 6ver

enhetsgrinserna.
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Fler inkluderande arbetsmarknadsatgirder i

samverkan med interna och externa aktorer

Centrum f6r arbete och integration (CAI) har en bred samverkan bade
internt och externt. CAI har bland annat under varen fatt till ett bra
samarbetet med Stadsbyggnadskontoret som tar emot personer som
behover arbetstrina och praktisera. Samarbetet med grannkommunerna
och Visita branschorganisation for bescksniringen har 6kat och
forvaltningen undersoker mojligheterna att starta jobbspar for att

underlitta intride pd arbetsmarknaden.

Etableringscentrum ska vara en del av
kommunens verksamhet for att f4 manniskor ut i

sysselsittning

Etableringscentrum visar mycket goda resultat nir det giller att fa ut
minniskor 1 egen sysselsittning. Senaste matningen januari-april visar att

67 % av de som avslutas gar vidare till arbete eller studier.

Fler ungdomar ska fa mojlighet till ett forsta
feriejobb

2021 feriejobbade 286 ungdomar. Under 2022 planeras 250 feriejobb pa

sommaren och 50 pa loven.

Instruktioner: Filjs upp regelbundet, minst vid varje delarsuppfoljning. Grin= uppdraget genomfors enligt plan och kommer levereras i tid, Gul= uppdraget ar pabirjad
men gar inte enligt plan eller riskerar att inte levereras i tid, Rod= uppdraget dr inte pabirjad. 1/id ritt, kommentera dven orsak till varfor uppdraget inte dr pabirjad.
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6 Tillganglighetsplanen

Aktivitet

Kommentar

Av kommunens feriejobb fér ungdomar ska minst 10 % g till ungdomar med
funktionsnedsittning. Utbildad handledare ska se till att ungdomarna tas emot pa

ritt sitt utifran deras funktionsnedsittning,

Av arets totalt 605 ans6kningar var det 35 ansékningar
som uppfyllde kraven for prioritering, nio av dessa
ans6kningar kom fran ungdomar som sommaren 2021
fick feriejobb genom prioritering och dirfor inte dr
berittigade till en prioritering igen. Aterstiende 26
ans6kningar har erbjudande om feriejobb, en ungdom

har valt att tacka nej.

I hopp om att ge ungdomarna sa bra forutsittningar
som mojligt, sker val av arbetsplats genom individuellt
hinsynstagande till ungdomens val, 6nskemal och
formaga. Arbetsplatsens férmaga och erfarenhet av att
beméta ungdomar med diagnos vigs in, vid behov
sker dven dialog med virdnadshavare och arbetsplats

innan placeringen faststills.

Nyckeln till bra och meningsfulla feriejobb ir
handledarna. Manga av arbetsplatserna och
handledarna aterkommer dr frin ar, vilket ger
erfarenhet, rutin och trygghet i handledarskapet. En
viktig och virdefull méjlighet till erfarenhetsutbyte
och kompetensutveckling ar handledartriffen, i dr
genomfoérdes triffen “live”, 25 handledare fran 15
olika arbetsplatser deltog.
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Aktivt arbeta for att rekrytera praktikplatser och arbetstillfillen med insteg,
”supported employment” eller andra anstillningsstod fran Arbetsférmedlingen
speciellt for funktionsnedsatta. Kommunen behéver dven kvalitetssikra
handledares kunskap pd dessa praktikplatser/arbetstillfillen och erbjuda eller
koordinera handledarutbildning i de fall det behdvs for att garantera den

arbetssokande med funktionsnedsittning.

Centrum for arbete och integration har en
arbetsgivargrupp med representanter fran alla teamen
som jobbar med personer som star utanfor
arbetsmarknaden. Arbetsgivargruppen arbetar utifrin
supported employment metoden. De ger férutsittning
for héllbara 16sningar och letar fram platser som ér
individanpassade och ger stod pa plats pa
arbetsplatsen bade till arbetsgivaren och personen.
Enheten har dven tillgang till arbetsterapeuter som
hjalper till med anpassningar. Det kan handla om
tidspassning, stresshantering och kan féreskriva

hjalpmedel.

Instruktioner: Filjs upp regelbundet, minst vid varje delarsuppfoljning. Grin= aktiviteten genomfors enligt plan och kommer
levereras i tid, Gul= aktiviteten dr pabirjad men gar inte enligt plan eller riskerar att inte levereras i tid, Rid= aktiviteten dr
inte pdaborjad. 1id rott, kommentera dven orsak till varfor aktiviteten inte ar pabirjad. Lénk till tillganglighetsplan 2022,
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https://www.tyreso.se/download/18.4a21d66617e8d7582a6de41/1643112517039/Tillg%C3%A4nglighetsplan%202022_2023%20med%20aktiviteter%202022.pdf

7 Uppfoljning av arshjul

Manad Kommentar Bedémning |

Februari Verksamhetsberittelse antas av nimnden

Mars Planeringsforutsittningar, strategidagar

Mars Forvaltningarna tar fram ekonomiska behovsanalyser per verksamhetsomride

Mars Forslag till anslagsfordelning till verksamhetsomridena tas fram

Mars Arlig 6versyn av taxor och avgifter

Mars Reviderad drift- och investeringsbudget

Mars Minadsrapport for februari behandlas

April Mainadsrapport fér mars behandlas

April Arsredovisningen behandlas i kommunstyrelsen och kommunfullmiktige

April Nimndernas verksamhetsberittelser redovisas i kommunstyrelsen och kommunfullmiktige

Maj Delarsrapport 1 med uppféljning av risker antas i nimnden

Juni Manadsrapport f6r maj behandlas

Augusti Manadsrapport for juli behandlas

September Delarsrapport 2 med uppfoljning av risker antas i nimnden

September Milkonferens/taktisk konferens i nimnden

Oktober Kommunplan med budget beslutas 1 kommunfullmiktige

Oktober Nimnderna arbetar utifrain kommunplanen med att ta fram namndspecifika mal och budget till
nimnd/férvaltningsplanerna

Oktober Minadsrapport for september behandlas

November Minadsrapport fér oktober behandlas

November Enhetsplaner tas fram

December Nimndplan/forvaltningsplan med riskhanteringsplan antas i nimnden

December Manadsrapport for november behandlas

Instruktioner: Fils upp vid delarsuppfoljning. Grin= aktiviteter i arshjulet genomforda, Gul= aktiviteter pabitjade men
inte fardiga, Rod= aktiviteter inte pabirjade. Vid rott, kommentera dven orsak till varfor aktiviteten inte dr pabirjad.
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