006,
"l - <
. - SODERTORNS
. MILJO- & HALSO-

T
“. "% SKYDDSFORBUND
"OPURUNS

Nyndshammns tétort

Arsredovisning 2021

for S6dertorns milj6- och hilsoskyddsférbund



INNEHALL

FORVALTNINGSBERATTELSE
Uppdrag

Verksamhetsidé och vision
Organisation
Arendehandliggning och tillsyn
Mal 2021 - 2024

Ekonomiskt resultat

Framtid

Maluppféljning 2021
Personalstatistik
RESULTATRAKNING
BALANSRAKNING
REDOVISNINGSPRINCIPER
NOTER

O U1 W WL W W

14
15
17
24
25
26
27
28



FORVALTNINGSBERATTELSE

Uppdrag

Sodertorns miljé- och hilsoskyddstérbunds upp-
drag dr att bedriva den prévning och tillsyn som
kommunerna ir skyldiga att utféra enligt milj6-
balken, livsmedelslagen och angrinsande lagar,

forordningar och féreskrifter. Darutéver har med-
lemskommunerna lagt tillsynen 6ver forsaljning av

receptfria lakemedel, springamnesprekursorer,
alkohol samt tobak och liknande produkter pa
férbundet.

| Nyndshamn |

Haninge, Nyndshamn och Tyreso dr medlemmar i

forbundet. Vi ska erbjuda medlemskommunerna
kompetens avseende deras arbete med frivilliga
ataganden inom miljbomradet samt limna det
stod till fysisk planering och bygglovsverksamhet
som respektive medlem efterfragar inom férbun-
dets kompetensomrade. Vi ska besvara remisser
frin medlemmarna, svara for information inom
verksamhetsomridet, bista medlemmarna med
expertkunskaper samt delta 1 kommunernas
krisberedskapsplanering,

Tillsyn omfattar bl.a. platsbesok, granskning av
rapporter, provning av ansokningar och ovriga
irenden. En viktig del 1 vart arbete ar fore-
byggande insatser sisom information och
radgivning,

Verksamhetsidé och vision

Sodertorns miljo- och hilsoskyddsférbund ska
med hog kvalitet utféra de arbetsuppgifter som
den kommunala nimnden inom milj6- och halso-
skyddsomradet f6r Haninge, Nyndshamn och
Tyres6 kommuner enligt lag ansvarar f6r. Genom
tillsyn, radgivning, information och férebyggande
arbete ska vi tillsammans med allméinheten och
det lokala niringslivet medverka till att en langsik-
tigt god livsmilj6 sdkerstalls.

Visionen dr att Sodertérns miljo- och hilso-
skyddsforbund ér en forebild i Sverige inom arbe-
tet med milj6- och hilsoskydd. Vi ér vil kinda
och har stort fortroende hos allminhet och verk-
samheter. Vi vixer genom samverkan.

Styrningen av forbundets verksamhet sker med
balanserat styrkort, vilket omfattar direktionens
strategiska mal.

Organisation

Den politiska styrningen sker genom en
forbundsdirektion med tio ledamdter och tio
ersiattare. Haninge har ett medlemsandel pa
52,5 %, Nyniashamn 17,9 % och Tyres6 29,6 %o.
Direktionen beslutar om férbundets mal, inrikt-
ning, omfattning, prioriteringar och kvalitet.
Direktionen har ocksd ritten att besluta i alla

- fragor som rér myndighetsutovningen. Besluts-

ritt har delegerats till férbundschefen, vilken
delegerat beslutsritt vidare i organisationen.

Verksamheten leds av f6rbundschefen som har
det Overgripande ansvaret for att verksamheten
bedrivs dndamalsenligt och inom de ekonomiska
ramarna. Férbundet har organiserats i fyra
avdelningar under férbundschefen. For varje
avdelning, administrationen undantaget, har en
avdelningschef utsetts. Forbundets chefer
ansvarar for att planera, leda och f6lja upp verk-
samheten enligt styrprocessen inom sina respek-
tive ansvarsomraden.



Forbundet dr organiserat 1 tre avdelningar som
arbetar med tillsyn samt en administrativ avdel-
ning som arbetar med att stodja och effektivisera
forbundets kirnverksamhet. Den tvirfunktion-
ella processen arbetar med forbundsgemen-
samma fragor med fokus pa att utveckla var
service.

Tyres6
Susann Ronstrém (S), vice ordférande

Tony Thoren (L), ledamot
Erkki Vesa (M), ledamot
Kristjan Vaigur (S), ersittare
Lilian Nylinder (MP), ersittare

[ Direktion ] I Revisorer ] Dan Groénstedt (C), ersittare

Férbundschef

| |

LMVM]L Miljs J [ _Lan_dsbxggJ

livsmedel

[ Tvirfunktionella processen ]

Direktionens ledamdéter och ersittare 2021

I forbundsdirektionen sitter 20 ledamoter och
ersittare frin medlemskommunerna. Barbro
Nordgren ir ordférande och Susanne Ronstrém
vice ordférande.

Haninge kommun
Barbro Nordgren (§), ordférande

Ulla-Britt Ohman (C), ledamot
Mats Mattsson (M), ledamot
Mary Vel (KD), ledamot
Fernando Pereira (S), ersittare
Marja Viisanen (S), ersittare
Patrik Lind (L), ersattare

Kjell Larsson (M), ersattare

Nynashamns kommun
Hikan Svanberg (M), ledamot

Jimmy Norell (M), ledamot

Janice Boije Junerud (§), ledamot
Fredrik Brodin (M), ersittare

Bo Persson (L), ersattare

Helen Sellstrtom-Edberg (S), ersittare

Forbundets tjinsteorganisation

Verksambetsstod

Avdelningen arbetar med att stddja och effektivi-
sera forbundets karnverksamhet genom att ta
fram och uppritthalla administrativa rutiner och
stodsystem. Verksamheten ska kidnnetecknas av
god service till allmdnheten samt smidig
administration inom férbundet. I gruppens
ansvar ingar administrativ service, stodsystem,
ckonomihandliggning, personalfragor, kommu-
nikation, lokaler, fordon samt I'T och teknik.

Hlsoskydd och livsmedel

Avdelningen arbetar med fragor som mer direkt
paverkar allmédnhetens hilsa. Avdelningen har
tillsynsansvar inom halsoskydd, livsmedel, smitt-
skydd, strilskydd, receptfria likemedel samt
alkohol och tobak.

De lagstiftningar avdelningens arbete huvudsak-
ligen utgar ifran dr miljobalken, livsmedelslag-
stiftningen, strilskyddslagen, lag om tobak och
liknande produkter samt alkohollagstiftningen.
For att na direktionens malsittning att minska
riskerna f6r ohilsa samt att allminheten ska ha
sikra livsmedel arbetar avdelningen med tillsyn
och kontroll, provning av nytillkommande verk-
samheter, handliggning av inkommande drenden
samt information och radgivning,

Landsbygd

Avdelningen arbetar med fragor som mer direkt
161 landsbygdens omriden siasom enskilt dricks-
vatten och avlopp, lantbruk och naturvird. De
lagstiftningar avdelningens arbete huvudsakligen
utgar ifran dr miljobalken och livsmedelslagstift-
ningen. For att na direktionens maélsdttning att
minska utsldppen fran dmnen som bidrar till



6vergddningen arbetar avdelningen med tillsyn,
provning av nytillkommande anliggningar, hand-
ligening av inkommande drenden samt infor-
mation och radgivning, En stor del av avdelning-
ens arbete omfattar tillsyn av befintliga avlopp.
Syftet dr att bidra till Vattendirektivets malsatt-
ning genom att minska utslippen av gédande
damnen till vara vatten da bristfilliga anliggningar
ersatts med nya som uppfyller de reningskrav
som stills pa enskilda avlopp.

Miljoskydd

Avdelningen arbetar med fragor som omfattas av
miljobalkens miljotillsyn. For att na direktionens
malsittning att minska utslippen av miljofarliga
samt klimatpaverkande dmnen arbetar avdelning-
en med tillsyn och kontroll, prévning av nytill-
kommande verksamheter, handliggning av
inkommande 4renden, besvarar remisser samt
ger information och radgivning, Servicefunktion-
en ingar 1 miljéavdelningen.

Tillsyn bedrivs bl.a. 6ver B-, C- och U-
verksamheter inom manga olika branscher. Vidare
sker tillsyn inom bl.a. kemikaliechantering, férore-
nade omraden samt exploateringsomraden. Dir-
utover handliggs drenden gillande anldggande
eller dndring av milj6farlig verksamhet, virme-
pumpar, kéldmedier, spridning av bekimpnings-
medel, anmalan eller tillstind inom vattenskydds-
omraden och springamnesprekursorer. Vidare
handldggs remisser frain andra myndigheter samt
klagomalsirenden och miljolyckor.

Servicefunktionen

Servicefunktionen bemannar forbundets service-
telefon och den elektroniska myndighetsbrevlada
(e-post) dit allminheten kan vinda sig med fragor
och fa information. Telefonen dr Gppen varje dag;
Syftet med servicefunktionen ar att ge en enkel
vig in till férbundet samt att fa information och
vigledning innan man har ett pagiaende drende,
och dirmed utsedd handlaggare, hos oss.

Twdrfunktionella processen

Den tvirfunktionella processen arbetar sarskilt
med kontakten gentemot niringsliv och allmédnhet
samt att utveckla férbundets arbete kopplat till de
arliga serviceundersdkningar som Sveriges
kommuner och regioner genomfor.

Arendehandliggning och tillsyn

Tillsyn har bedrivits med utgangspunkt fran
direktionens styrkort samt tillsynsplanerna foér
2021.

Under aret har 2 636 inspektioner genomforts.
Av dessa giller 301 den sirskilda tringseltillsyn
som forbundet genomfért med anledning av Co-
vic-19. Vi har arbetat med 7 507 drenden. Av
dessa registrerades 5 382 under 2021 samt

2 125 drenden dr fran tidigare ar.

2021 2020
Arenden, antal 7507 6678
Inspektioner, antal 2636 2960

Covid-19 fortsatte dven under 2021 att paverka
vara forutsittningar och resultat. Pandemin har
bidragit till att vi utvecklat vart sitt att utféra
uppdraget. Vi har till exempel tagit fram en helt
digital drendehandliggning och infort nya sitt
att bedriva tillsyn pa distans. Under vissa peri-
oder har vi som f6ljd av vaccinationer och
torindrade restriktioner succesivt kunnat aterga
till att 1 storre omfattning bedriva tillsyn pa plats
hos verksamheterna. Vi kommer dock i viss om-
fattning att behdlla vara nya sitt att bedriva till-
syn och handligga drenden som vi utvecklat
under pandemin, vilket ger oss en bredare palett
av tillsynsmetoder som kan anpassas utifran
verksamheterna vi besoker.

Vi har dven under 2021 haft en fortsatt forandrad
volym av inkommande drenden. Vi har tagit emot
betydligt fler ansckningar inom ett antal omraden
jamfort med normalt innan pandemin. Detsamma
giller aven klagomalsirenden, vilket vi tror beror
pa att flertalet personer 1 samhillet varit hemma.
Det innebir att vi varit tvungna att delvis omfor-
dela arsplaneringen for att klara av handliggning-
en av ansokningar och klagomalsirenden, vilket
delvis skett pa bekostnad av var planerade tillsyn.
Vi har ocksa haft med oss en tillsynsskuld frin
2020 utifran att det tagit lingre tid att genomféra
tillsyn under pandemin da nya metoder och upp-
ligg inledningsvis var tvungna att tas fram.



Landsbygdsavdelningen

Antalet inkommande drenden har stadigt Okat
under dret och legat pa en niva bra bit 6ver vad vi
erfarenhetsmassigt raknat med. Vi tog emot cirka
100 fler irenden inom ansékan/anmailan av
enskilt avlopp jamfort med beriknat 330 drenden.
Inom ansokan/anmalan om enskild grundvatten-
takt tog vi emot det dubbla antalet jimfért med
det beriknade.

Anledningen till de 6kade drendevolymerna tror vi
hér thop med pandemin. Manga ligger tid och
pengar pa sina boenden, vilket innebir att fler dn
normalt ser till att anpassa sina enskilda avlopp till
dagens krav samt inritta dricksvattenbrunnar. ’

Vi har sett en stor 6kning av egeninitierade ans6k-
ningar, dvs ansokningar som inte kommit in som
en foljd av att vi stillt krav. Det var nagot vi sag
redan foregaende ar, varfor vi hade med oss fler
arenden in i 2021 4n beriknat. For att mota det
ut6kade vi bemanningen med en handliggare i
borjan av aret.

Som en 6ljd av det kraftigt 6kade antalet ansok-
ningar under aret har vi beh6vt anpassa var plane-
rade tillsyn for att kunna hantera och leverera
beslut i ansékningsdrendena. Omfattningen i vart
arbete med att inventera enskilda avlopp har dir-
for varit ligre dn det planerade. Vi har klarat av att
genomfoéra inventeringen i Nyndshamn i stort sett
som planerat, men att vi behovt avvakta invente-
ringen i Tyres6. Vi har ocksa varit tvungna att se-
nareligga nagra av avdelningens forbattringsar-
beten till forman for drendehandliggningen, vilket
har inneburit att vissa av vara planerade informa-
tionsutskick skedde forst 1 borjan av 2022.

Handlidggningen av drenden sker utifran en
gemensam prioriteringsordning dir remisser och
arendeforfragningar frin vara medlemskommuner
ligger hogst. Direfter handliggning av ansok-
ningar samt planerad tillsyn 6ver verksamheter
med fast tillsynsavgift. Efter det kommer tillsyn
6ver verksamheter med timavgift, vilket vi har
flest av inom sma avlopp och lantbruk (bl a arbe-
tet med inventering).

Lantbrukstillsynen har genomférts 1 enlighet med
styrkortet. Till storsta del har tillsynen genomforts
med distanstillsyn med anledning av pandemin.
Erfarenheten ir att det inte fungerat sa bra for
denna typ av tillsyn da det varit svart att fa kontakt
med manga av verksamheterna och 16sa det prak-
tiska med distanstillsynen. Nir pandemin ar 6ver
kommer vi darfor dterga till platstillsyn igen.

Miljoavdelningen

Avdelningen har under ar 2021 genomfért en
stor del av tillsynen pa distans. Under mitten av
aret kunde vi tillfélligt genomfora tillsyn pa plats,
for att sedan aterga till distanstillsyn resterande
del av aret.

Nir pandemin kom ar 2020 behévde avdelning-
en ligga mycket arbete pa att stilla om till
distanstillsyn. Det innebar 1 sin tur att vi under
2020 fick en forskjutning av ndr tillsynen kunde
pabotjas. Det har paverkat oss dven under 2021
da vi hade med oss betydligt fler drenden fran
tidigare ar att fortsitta handlaggningen 1. Hand-
liggningen av dessa prioriterades i bérjan pa
aret. Det har medfort att avdelningen arbetat
med handliggning av ildre drenden 1 betydligt
storre omfattning an planerat, ca 1 600 timmar
mot planerade 630 timmar. En sirskild utmaning
tor avdelningen var att vi i borjan pa aret hade en
ligre bemanning pga. en lingre sjukfrinvaro och
introduktion av en nyanstalld.

Forskjutningen under 2021 paverkar oss aven i
viss omfattning 2022. For att moéta det har vi
avsatt den dubbla tiden f6r handliggning av
pagdende drenden jimfoért med det ursprunglig-
en beridknade f6r 2022. Av de planerade 650
inspektionerna under 2021 kvarstar 42, framst
fordonsverkstider, som genomfors tidigt 2022.
Likasa flyttas tillsynen av konstgrisplaner samt
inventering av stora p-platser till 2022.

Att vi bar med oss drenden Gver aren ir naturligt
dven utan paverkan av pandemin dd manga dren-
den dr tidsmassigt omfattande, bl.a. inom arbetet
med misstinkt férorenade omraden. Aven att
tillsyn dr planerad mot slutet av aret liksom att
irenden kommer in senare under aret. Aven att



vissa drendetyper sisom remisser och samrads-
processer pagar under lingre tid.

Arendevolymerna ligger i huvudsak i niva med det
planerade. Vi arbetar utifran en prioriteringsord-
ning dar miljéolyckor, remisser, anmilningar och
ansokningar ligger hogst. Darefter planerad tillsyn
av verksamheter med fast tillsynsavgift samt
granskning av slutrapporter etc. Efter det kommer
planerad tillsyn 6ver verksamheter med timavgift
samt ej akuta klagomal.

Antalet klagomalsarenden ar fler 4n det plane-
rade med en 6kande andel klagomal inom buller
och misstinkt otilliten uppliggning av massor
som generellt 4r mer omfattande drenden att
handlagga. Vidare har vi fler anmilningar om
virmepump an planerat samt att vi har tagit
emot fler arsrapporter f6r kéldmedier efter ett
informationsutskick om rapporteringsskyldighet
till bostadsrattsforeningar. Antalet inkommande
arenden kopplat till férorenade omraden och
remisser dr firre dn uppskattat.

Vart arbete med fororenade omraden omfattar
savil inkommande anmilningar om sanering
som de drenden vi initierar sjilva mot pagaende
och nedlagda verksamheter med misstiankt eller
konstaterad fororeningsproblematik. Under 2021
har arbetet omfattat batklubbar och deponier
samt fortsatt handliggning i tidigare initierade
arenden.

Hanvedens vattenskyddsomrade i Haninge har
fatt nya skyddsforeskrifter i januari 2021 dar for-
bundet ar tillstindsmyndighet. Detta har medfért
fler tillstandsansOkningar f6r verksamheterna
inom omradet samt mycket samverkan och dialog
med Linsstyrelsen som dr tillsynsmyndighet samt
VA-avdelningen som dr huvudman f6r vatten-
skyddsomradet.

Inom var samverkan med andra myndigheter har
vi deltagit i Kemikalicinspektionens nationella
tillsynsprojekt om bekimpningsmedel samt vixt-
skyddsmedel dir produkter med saluférbud har
patraffats 1 vissa butiker. I samverkan med bygg-
lovskontoren i vara medlemskommuner har vi
bedrivit rivningstillsyn utifran de rivningslov som
inkommit, dock har dessa varit firre 4n forvintat.

For att prioritera handliggningen av inkommande
irenden pausade vi arbetet inom Likemedelsver-
kets projekt om hudkrimer.

I december 2021 utférde Lansstyrelsen 1 Stock-
holms lin ett kommunbesok for att fa insikt i f61-
bundets arbete med férorenade omraden samt
folja upp hur férbundet bedriver tillsyn Gver de
férorenade omraden som Linsstyrelsen har Gver-
latit. Lansstyrelsens bedomning ar att forbundet
generellt har bra koll pa sin verksamhet och de ser
positivt pa vart arbete med egeninitierad tillsyn.
Linsstyrelsen ser att f6rbundet och medlemskom-
munerna behover fortsitta ha och utveckla dialo-
gen om arbetet med fororenade omriden i plan-
processen. Férbundet har tidigare besokt alla tre
medlemskommunernas plan- och bygglovsavdel-
ningar for att informera och diskutera fragestall-
ningar utifran férorenade omraden och PBL och
ar positiva till en fortsatt samverkan.

Hlsoskyddsenheten

Under forsta delen av aret utfordes tillsynen
frimst digitalt med anledning av pandemin, me-
dan en 6vergang till platstillsyn succesivt skedde
under drets andra och tredje tertial. Tillsyn har
utférts av verksamheter som skola, forskola, so-
larier, fotvard, idrottsanldggningar och gym, bas-
singbad, strandbad, stora och mindre fastighets-
dgare, hygienlokaler, vairdboenden och tillfilliga
boenden. Totalt har 214 inspektioner utforts. I
tillsynsplanen for aret planerades 260 inspektion-
et. Ett fatal forskolor, virdboenden och mindre
fastighetsagare inte kunnat ges den tillsyn som
var planerad. Det beror frimst pd ompriorite-
ringar 1 verksamheten, att en del verksamheter
varit svara att boka in for tillsyn med anledning
av pandemin, flera nya mindre fastighetsigare
har varit svira att nd samt att fler 4renden 4n be-
riknat har inkommit. Den planerade tillsynen
som inte utférdes under ar 2021 planeras att ut-
foras under ar 2022,

Antal inkommande drenden ir fler 4n berdknat
for aret. Det dr fraimst antalet anmalningar om
hygienisk verksamhet som 6kat men édven fler
klagomal 4n beriknat har inkommit. Ovriga in-
kommande arenden ir i nivd mer beraknat i till-
synsplanen for aret.



I juli 2021 férandrades lagstiftningen, och dir-
med anmailningsplikten f6r hygienlokaler, som
utvidgades till att omfatta verksamheter dar det 1
behandlingen anvinds stickande och skiarande
verktyg som innebir risk f6r blodsmitta eller an-
nan smitta. Det innebir till exempel att verksam-
heter som anvinder rakkniv eller haltagningspi-
stoler numera omfattas av anmilningsplikten.
Detta har f6rt med sig ett arbete med att ta fram
nya rutiner, underlag for tillsyn, informations-
material, mallar mm. Totalt 41 anmilningar om
hygienlokaler har inkommit under aret jamfort
med tillsynsplanens beriknade antal om 13 an-
milningar.

Enheten har i samarbete med enheten for serve-
ringstillstind, tobak och folkél, lagt ned stora
resurser pa tillsyn av en verksamhet dir rOkning
av vattenpipa utanfor avsett rokutrymme fore-
kommit vilket strider mot lagstiftningen. Verk-
samheten har férelagts med l6pande vite som
ocksi domts ut vid flera tillfdllen. Verksamheten
har nu troligtvis upphort.

I december 2021 utférde Lansstyrelsen i Stock-
holms lin en revision av férbundets tillsyn av
r6kfria miljoer. Tva forbittringsomraden upp-
mirksammades - dels att tillsynsfrekvensen av
rokning pa skolgardar varit lig de senaste dren
dels att kontroll av rokfria miljéer pa forskole-
gardar inte utforts. Férbundet har med anledning
av det avsatt sirskild tid for detta frin och med
2022 och kommer framgent att genomfora till-
syn av rokfria miljoer i samband med var ordina-
rie tillsyn av skolor och férskolor enligt miljo-
balken.

Laivsmedelsenheten

I bérjan av aret utférdes manga kontroller digi-
talt med anledning av pandemin. Under tertial
tva och tre utfordes livsmedelskontroller frimst
tysiskt pa plats i verksamheterna.

Totalt har 854 livsmedelskontroller och 30 kon-
troller av receptfria likemedel har utforts. Det ar
nagot ldgre dn tillsynsplanens beriknade antal
om 925 livsmedelskontroller och 34 kontroller av
receptfria likemedel. Anledningen till att samt-
liga kontroller enligt tillsynsplanen inte har kun-

nat utforas férdelas pa konsekvenser av pande-
min med svarigheter att fa tilltride och restrikt-
ionernas krav pa isolering samt att enheten haft
en lingre sjukfranvaro samt glapp i samband
med rekrytering,

Antalet inkommande drenden som anmalan om
registrering, anmalan om andring, RASFF (EU:s
varningssystem om livsmedel) mm var nagot
lingre an beraknat.

Kontroller har utforts av livsmedelsverkets
operativa mal for livsmedelskedjan 2020-2022.
Under aret har vi fokuserat pa 8 av de 13 malen.
Samtliga kontroller av operativa mal som var
beriknat for dret har utforts.

Under aret har planerad provtagning av is fran
ismaskiner samt artanalys och mikrobiologisk
provtagning av kebabkétt utforts. Den planerade
provtagningen har skett genom ett samarbete
inom SILK (samverkansgrupp for livsmedels-
kontrollen 1 Stockholms lin). Resultatet av prov-
tagningen varierade och i de fall resultaten var
otillfredsstillande har omprov tagits. Provtag-
ningen av artanalys i kebabkétt visade pa otilla-
ten iblandning av kott fran art som inte angavs
pa forpackningen 1 tva fall. Det medférde 1 ena
fallet att drendet handlades vidare i samarbete
med livsmedelsverket och en férundersékning
for misstanke om fusk startades internationellt.
I september 2021 utfordes ett projekt om kon-
troll av ursprungsmarkning av primaringredien-
ser i férpackade livsmedel i butiker. Aven det
projektet utférdes 1 samarbete inom SILK.

I mars 2021 utférde Linsstyrelsen i Stockholms
lan en revision av forbundets livsmedelskontroll.
Vid revisionen granskades 17 omraden som
bland annat omfattade mal, kompetens, riskbase-
rad kontroll, uppfoljning, beredskap mm. Inga
brister noterades vid revisionen och bedémning-
en var att myndigheten uppfyller lagstiftningens
krav pa offentlig livsmedelskontroll.

Enbeten for serveringstillstand, tobak och folkol
Under arets forsta tertial utférdes tillsynen av
alkohol, tobak och folkdl frimst genom inre till-
syn med anledning av pandemin. Under tertial
tva och tre utférdes dven yttre tillsyn med plats-



besck. Den planerade tillsynen har utférts enligt
tillsynsplanen for aret med ett fatal undantag,
Tillsyn har dven utforts i samarbete med polis,
Skatteverket och Arbetsmiljoverket.

Antalet inkommande drenden har totalt sett varit
fler jaimfort med foregaende ar. Det dr frimst
antalet stadigvarande ans6kningar om serverings-
tillstand samt tillfalliga tillstind som har Okat.

Under sommaren 2021 utférdes kontrollkép av
cigaretter i en stor del av forsiljningsstillena 1
Haninge, Tyres6 och Nynishamn. Syftet med
kontrollk6p ar att granska hur butikerna arbetar
med sin alderskontroll. Resultatet visar nagot
forbittrat resultat jamfort med foregaende ar i
samtliga kommuner. Dock aterstar brister vilket
pavisar vikten av fortsatt arbete kontrollkop.

Enheten har i samarbete med hilsoskyddsenhet-
en lagt ned stora resurser pa tillsyn av en verk-
samhet dir rokning av vattenpipa férekommit.
Verksamheten brét mot tobakslagen dé rékning
av vattenpipa forekom utanfor avsett rokut-
rymme, samt att forsiljning av tobak forsiggicks
utan tillstind. Verksamheten besoktes vid flera
tillfillen ofta tillsammans med lokal polis och vid
ett tillfille Aven med Skatteverket och Arbetsmil-
joverket. Polisen beslagtog tobak vid ett par till-
tillen samt alkohol i samband med tillsynsbeso-
ken.

I oktober 2021 arrangerade enheten en utbild-
ning under tvd dagar i ansvarsfull alkoholserve-
ring som riktade sig till personer som arbetar
med alkoholservering, Utbildningen inneholl f61-
utom en genomgang av alkohollagen dven
moment som narkotika pa krogen och konflikt-
hantering. Av kursutvirderingen framgick att
kursdeltagarna upplevde utbildningen som myck-
et positiv.

Arets krogarrad genomfordes inte som en f6ljd
av pandemin.

Enheten har aterkommande under aret informe-
rat restauranger/krogar om nya bestimmelser
och riktlinjer kopplat till pandemin. Det har skett
genom regelbundna utskick via e-post samt
information pa férbundets hemsida.

Trangseltillsyn

Trangseltillsyn pa serveringar har genomforts un-
der hela dret. Drygt 300 kontroller har utforts av

medarbetare inom alla avdelningar pa férbundet.

Tillsynen har kontinuerligt anpassats till gallande
regler och foreskrifter som dndrats vid flertalet
tillfillen under aret. Trangselkontrollerna har i
forsta hand gillt efterlevnaden av begrinsade
serveringstider, antalet gaster pa serveringar pa
handelsplatser samt méjlighet att kunna halla
avstind.

Sidrskilt fokus har varit att informera livsmedels-
verksamheter och centrumigare om vilka bestim-
melser som giller samt fa en samsyn 1 hur de ska
tillimpas. De flesta verksamheter har tagit till sig
gillande bestimmelser och gjort vad de kunnat
for att reglerna ska f6ljas. En utmaning f6r verk-
samhetsutdvarna har varit att allmanheten ibland
haft svért att anpassa sig och folja reglerna.

Mal 2021 - 2024

Forbundet ska bidra till att medlemskommunerna
kan utvecklas pa ett sidant sitt att nuvarande och
kommande generationer tillférsikras en hilsosam
och god milj6. Foretag, verksamheter och enskilda
ska ha en god egen férmaga att f6lja lagstiftningen
inom de omraden dir férbundet har ett myndig-
hetsansvar. Grundliggande utgangspunkter for
tillsynen dr de nationella miljokvalitetsmalen, folk-
hilsomalen och de 6vergripande malen f6r livsme-
delstillsynen. Férbundets strategiska mal dr sam-
lade 1 ett forbundsgemensamt styrkort med fem
perspektiv:

e milj6- och samhille

e service

e utveckling

e medarbetare

e ckonomi

Mailuppféljning
Uppféljningen av férbundets malvirden redovisas

pé sidorna 17 - 23. Nedan kommenteras malen
inom respektive perspektiv.



MILJO— OCH SAMHALLE

Inom mal 1 Miljokvalitetsnormerna for vatten ska upp-
nds samt att en forsamring av 6vriga vatten inte sker finns
det fem styrtal.

Nir det giller Andel avlopp som fatt tillsyn under
aret nar vi precis malet pa 5 %.

Nir det giller Krav pa dtgird ska stillas inom 8 veckor
vid konstaterad brist i samband med tillsyn sa nar vi
malet.

Det tredje styrtalet galler .Andel lantbrukare och djur-
hallare som fatt tillsyn under aret och dar har vi natt
malet.

For styrtalet Antal riktade informationsinsatser under
aret s gjordes arbetet under december och pa
grund av julhelgerna sa gick sjilva utskicket ut
direkt efter arsskiftet.

Det sista styrtalet Andel miljifarliga B— och C-
verksambeter ddr tillsyn av vattenutslapp och paverkan pa
[forekommande miljokvalitetsnormer bar utforts. Har har
malvirdet nitts med god marginal. Handliggar-
stod med rutin, checklista och informations-

blad har tagits fram 1 viras som stod i detta helt
nya tillsynsomrade, vilket dven har inneburit en
kompetensutveckling f6r manga handliggare. Till-
synen paborjades i varas och har pagatt hela aret.

Mal 2 Utslippen av klimatpaverkande dmnen ska
minska omfattar de tva styrtalen Antal riktade in-
Jformationsinsatser under aret till verksambeter om dtgirder
[for minskade utslapp samt Andel miljofarliga verksam-
heter och fastighetsiigare till flerbostadshus som fatt energi-
tillsyn.

Informationsinsats om energieffektiviserande at-
girder till verksamheter med lackering har genom-
forts under tertial 3.

For det andra malvirdet om energitillsyn nar vi
malet. Handldggarstdd togs fram under viren med
bedémningsgrunder samt 3 olika checklistor uti-
fran resultatet fran den energitillsyn som tidigare
har bedrivits enligt styrkortet aren 2017-2020.

For mal 3 En sdker och hallbar dricksvattenforsorjning
tinns tva styrtal: Antal riktade informationsinsatser
under aret och Andel lantbruksinspektioner ddr inform-
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ation och kontroll av skyddsavstand til] ravattentikter
utforts. Framtagandet av materialet till informat-
ionsinsatsen genomfordes under slutet av 2021,
vilket har lett till att sjilva insatsen blivit ndgot
forskjuten till borjan av 2022 f6r att klarspraks-
granskningen skulle kunna genomféras. Inom det
andra styrtalet har vi natt malet.

I mal 4 Forekomsten av miljofarliga dmnen samt sprid-
ningen av dessa till miljon ska minska finns styr-
talet Andel verksambeter dir hantering av farligt avfall
kontrollerats.

Malvirdet om 75 % har uppfyllts. Under ar 2020
reviderades avfallslagstiftningen och ett om-
fattande forbattringsarbete dir alla checklistor och
informationsblad om farligt avfall reviderades
samt att informationen pa hemsidan uppdatera-
des. Vidare gjordes ett informationsutskick om de
nya avfallsreglerna till merparten av férbundets
alla tillsynsobjekt. De allra flesta verksamheter har
nagon form av farligt avfall och tillsynen av det ar
en prioriterad fraga oavsett prévningsplikt och
mycket information har limnats vid tillsynen
under 2021 om de nya reglerna.

Gallande styrtalet om att Initiera atgarder efter konsta-
terad brist inom 8 veckor sa nar vi madlet.

Nista styrtal 1 mal 4 ar Awtal objekt i EBH-stidet
med MIFO-riskklass 1 och 2 dar tillsyn bedrivits. Hir
ar malvirdet uppnatt da vi under tertial 2 har gjort
enkitutskick till ett antal batklubbar med risk-
klass 2.

Och slutligen finns styrtalet om Antal objekt i EBH-
stidet med branschklass 1 och 2 dar tillsyn bedrivits.
Arbetet med branschklass 1 och 2 objekt har
genomforts under tertial 3 med inriktning pa
medlemskommunernas arbete med nedlagda de-
ponier utifran avfallsplanen. Malvirdet har upp-
natts.

Inom mal 5 _Ayfall omhéindertas enligt avfallshierar-
kin har vi tva styrtal: Andel miljofarliga verksambeter
dr tillsyn av avfallshierarkins principer kontrolle-

rats och Antal riktade informationsinsatser under aret till
miljofarliga verksambeter om avfallshantering.

Det forsta malet har natt med god marginal,
94 %. Inom detta mal har vi tagit fram handldg-
garstod med fragor till tillsynen samt informat-



ionsblad till verksamhetsutévare under tertial 1.
En informationsinsats om nya anmalningsregler
har utforts under tertial 3 till ett antal verksamhet-
er som omfattar behandling av avfall. Framtagan-
det av materialet till informationsinsatsen tog
lingre tid 4n planerat da det kriavde dialog med
tillsynsviagledande myndigheter for att tolkning av
lagtexten.

Inom mal 6 17 arbetar for att minska var egna miljipa-
verkan har vi tva styrtal: De bilar som anvinds dr mil-
Jobilar och att Utreda alternativa tillsynsmetoder. Var
bedémning ir att malen nas. Tva hybridbilar har
bytts ut mot elbilar under perioden. Aterstiende
tva fordon byts ut under 2022.

Inom mal 7 En siker stralmiljo har vi tva styrtal:

Tillsyn att kommersiella solarier bara dr tillgéngliga for
personer dver 18 ar och Andel forskolor och skolor som
kontrollerats avseende radon. Milet uppnas.

Tillsyn av att solarium inte ér tillgidngliga f6r per-
soner under 18 dr har utforts vid samtliga tillsyns-
besok av solarier ar 2021.

Tillsyn av radon har utforts vid samtliga planerade
tillsynsbesok pa skola och forskola under aret.

Inom mal 8 En god bebyggd miljo har vi tva styrtal:
Andel skolgardar och forskolegirdar vars tillgingliga yta
kontrollerats och Andel virdboenden och bassénger som
kontrollerats om de har rutiner for att forebygga legionella.
Milet uppnas.

Skolgardar samt forskolegardars tillgangliga yta
har granskats vid samtliga tillsynsbesok pa skola
och forskola ar 2021.

Tillsyn av att rutiner for att férebygga legionella
finns har utférts vid samtliga tillsynsbesok av
vardboenden och bassinger under aret.

Inom mal 9 Livsmedelskontrollen foljer livsmedelsver-
kets operativa mal med styrtalet: Andel uppfyllt for
varje aktuellt mal. Malet uppnas.

Livsmedelverkets operativa mal giller f6r aren
2020-2022. Forbundet har en plan f6r kontroll av
operativa mal for 2020-2022 dir det framgar vilka
operativa mal som ska kontrolleras under vilket/
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vilka ar samt antal verksamheter som berors och
som ska kontrolleras. Totalt 8 operativa mal plane-
rades att kontrolleras ar 2021. Av dessa har 6
operativa mal kontrollerats till 100% (operativt
mil 1, 2, 3, 5, 8, 16). Resterande 2 mal, operativt
mal 6 och operativt mal 12, har kontrollerats till
54% respektive 67%. Dessa tva mal ska dven
enligt planen kontrolleras ar 2022.

Inom mal 10 Minskat matsvinn pa sikra sdtt har vi
ett styrtal: Andel kontrollerade verksambeter. Malet
uppnas. Ett pilotprojekt utférdes ar 2021 da kon-
trollunderlag och metod f6r uppféljning av antalet
kontrollerade verksamheter togs fram. Livsme-
delsverksamheter som storhushaill och livsmedels-
butiker berdrs. Testkontroller har utférts med gott
resultat och positivt mottagande fran de kontrolle-
rade verksamheterna. Kontroll av matsvinn forts-
atter under ar 2022,

Inom mal 11 Ungdomars anvindning av alkohol

och tobak minskar har vi ett styrtal: Andel forsaljnings-
stéllen dar kontrollkdp av tobak genomfirts. Malet upp-
nas. Kontrollkép har utforts pa 88% av verksam-
heterna som siljer tobak.

Inom mal 12 Mdngden illegal tobak minskar har vi
ett styrtal: Andel av den ytire tillsynen dar tobakens nr-
sprung kontrollerats. Malet uppnas. Ursprungs-
kontroll av tobak har utforts vid samtliga tillsyns-
besck av verksamheter som séljer tobak ar 2021.

SERVICEPERSPEKTIVET

Grunden for virt arbete med forbittrad service ar
vara kontinuerliga forbattringar i vardagen som vi
ser 1 avdelningarna och enheterna. Dirutover tar
vi fram drliga handlingsplaner utifran resultatet i
de arliga NKI-undersokningarna.

Vi analyserar resultatet frain NKI-undersékning-
arna savil forbundsovergripande som pa avdel-
ningsniva for respektive medlemskommun. Hittills
har vi bara kunna fa resultaten kommunvis, vilket
medfort att vi inte far resultat inom hela var verk-
samhet pa grund av for fa svarande. For att bittre
kunna analysera, fa forstaelse for resultaten och
kunna ta fram atgirder har vi under 2021 kopt ett
verktyg s att vi dven kan se det samlade NKI-
resultatet for forbundet.



Vi ser att foretagare 1 Nynashamn generellt upp-
lever att var service dr simre dn foretagare i
Haninge och Tyreso. For att fa fakta och forsta-
else vad det beror pa har initierade férbundet ett
samarbete med naringslivsorganisationer i Nynas-
hamn for att tillsammans fokusera pa ett antal
sarskilt utvalda fragestillningar i NKI-enkiten. En
fraga som sdrskilt lyftes dr att f6retagare 1 Nynis-
hamn 4r vana att fa muntlig information och
kontakt med tjansteminnen i Nyndshamns kom-
mun och politikerna. Dirav identifierades en
utvecklingsméjlig att forbundet utvecklar sitt sitt
att kommunicera muntligen for att ge vagledning,
och information i dialog. Det ligger dven 1 linje
med vad férbundet tagit fram var handlingsplan
som bland annat omfattade en satsning pa dialog-
baserad tillsyn.

For att genomfora satsningen pa att stodja var
formaga att arbeta dialogbaserat har vi upphandlat
externt stod dar vi valt Motiverande samtalsteknik
som modell (MI). Utbildningen genomfors i flera
steg under fyra manader. D4 vi ser det som en
framgangsfaktor att vi triffas pa plats forskots
starten till slutet av andra halviret 2021 och kom-
mer att slutféras under forsta tertialet 2022, Vi
kommer att sdrskilt utbilda tva handliggare i
Motiverande samtalsteknik som ska hjilpa oss att
halla kunskapen aktuell och driva vart forbitt-
ringsarbete 1 frigan. Uppféljning av hur man som
foretagare uppfattar var férmaga kommer dels att
synas 1 NKI-unders6kningen som presenteras
varen 2023 dels i vara egna uppféljningar

Nagot som lyfts i NKI-undersékningarna dr en
viss ofOrstaelse for att vi tar ut fasta arliga tillsyns-
avgifter for flera verksamheter. Inom livsmedels-
kontrollen har det inte varit lagligt med efter-
handsdebitering, medan det dr det inom miljobal-
ken. Riksdagen har beslutat att det fran och med
april 2021 ska vara moijligt att inféra efterhandsde-
bitering och att det ska vara ett krav fran och med
2024. 1 slutet av september 2021 presenterade
Sveriges kommuner och regioner en modell f6r
taxekonstruktion inom livsmedelsomradet. Med
det som grund tog vi fram férslag till nya taxor f6r
2022 inom miljobalken och livsmedelsomradet
som direktionen och vara medlemskommuner
faststillt. En succesivt 6vergang inom hela livsme-
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delskontrollen kommer att ske under 2022 {6r att i
sin helhet vara klar 2023. Inom miljobalken sker
en 6vergang till efterhandsdebitering under 2022
tor verksamheter med tillsynsintervall glesare dn
vartannat ar, vilket kommer att utvirderas innan
beslut om ytterligare branscher. Hur 6vergangen
uppfattas ser vi i NKI-undersokningen som
presenteras varen 2023,

Forbundet har tillsammans med vara medlems-
kommuner tagit fram ett underlag som innebir att
halva tillsynsavgiften efterskanktes 2021 for verk-
samheter som var sirskilt paverkande av de
restriktioner som foljde av Covid-19. Kostnaden
togs av férbundets medlemskommuner.

Vi samverkar sirskilt med Nynashamns kommun i
dessa frigor genom att vi deltar i den arbetsgrupp
som naringslivskontoret i Nynashamn har initierat
avseende servicefragor. Vi har dven haft méten
med NKI-ansvarig person pa Stockholm Business
Alliance for att diskutera vilka nationella forand-
ringar av enkiten man kan gora for att forenkla
var inrapportering av enkatunderlag,

UTVECKLING

Inom perspektivet utveckling har férbundet ett
mal: Andel medarbetare som upplever att forbattringsar-
betet dr en del av vardagen.

Samtliga avdelningar inom foérbundet arbetar med
kontinuerliga forbattringar i vardagen. Dir sker en
den huvudsakliga delen av vart forbattringsarbete,
vilket halls samman pa respektive forbittringstav-
lor. Ett stort antal forbattringar har genomforts
under dret. Nedan dr mer 6vergripande beskriv-
ningar av vart forbattringsarbete.

Under pandemin har forbattringsarbetet tagit nya
former. Nir en stor del av medarbetarna har arbe-
tat pa distans har det pa avdelningarna funnits en
stor kreativitet kring skapandet av digitala tavlor
som gett en forbittrad overblick 6ver saval den
dagliga produktionen som progressen i det konti-
nuerliga forbittringsarbetet. Pa samtliga avdel-
ningar pagar ett medarbetardrivet forbattrings-
arbete. De digitala tavlorna har ocksa, genom sin
tydliga presentation av produktionen, bidragit till
att vecko- och manadsstyrningen av produktionen
har kunnat utvecklas.



Vi har fortsatt inforandet av Lean som tanke- och
arbetssitt pa forbundet genom att genomfora en
virdeflodesanalys inom livsmedelsavdelningen. Vi
har valt att pabérja inférandet 1 alla avdelningar
genom att borja med en viardeflodesanalys. Livs-
medelsgruppen genomfoért en analys av sin plane-
rade tillsyn. Utifran analysen och en framtagen
malbild har gruppen tagit fram en handlingsplan
som genomfors under 2021 och 2022 for att
sedan 6verga 1 ett kontinuerligt forbattringsarbete.

Vira sitt ska beskrivas i standarder/rutiner som
beskriver det bésta sittet att utféra uppdraget. Det
gynnar en handliggning som ir enhetlig och skap-
ar forutsittningar f6r kontinuerliga forbattringar
utifrin erfarenheterna fran tillsyn och drendehand-
liggning. Inom de branscher vi bedriver tillsyn
finns en senior handliggare utsedd som sirskilt
ansvarar for att driva forbattringsarbetet inom
branschen.

Landsbygdsavdelningen har genomfort en for-
soksverksamhet med nya kompetensmatriser dar
medarbetare pa ett bittre sitt far sig tilldelat dren-
den utifrdn sin kompetens och erfarenhet. I syste-
met ingar ocksa att medarbetare kontinuerligt ska
utvecklas for att sis smaningom kunna ta ett 6ver-
gripande ansvar for ett sakomrade eller bransch.
Systemet bygger pa att strukturerat kompetensut-
veckla alla, men dven for att synliggéra kompeten-
ser vi behover ticka i samband med rekryteringar.
Sittet har utvirderats av avdelningen och dé syn-
punkterna fran medarbetarna 6vervigande var
positiva kommer vi att ga vidare med att utveckla
systemet inom alla forbundets avdelningar och
enheter.

MEDARBETARE

Inom malet Forbundet dr en attraktiv arbetsgivare nas
malvirdet vad giller andel anstillda som fatt
komplett introduktion. Férbundet har ett intro-
duktionsprogram f6r nyanstillda med checklistor
och uppfoljningar. Efter introduktionen och
mellan 3 — 6 manader efter denna genomfor
HR-ansvarig uppfoljningssamtal. Under detta
samtal sikerstills att medarbetaren erhallit
komplett introduktion och om det finns behov av
kompletteringar eller f6rbittringar avseende
rutiner f6r introduktion av nyanstillda.
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Inom malet Andel genomfiorda utvecklingsomraden i de
individuella kompetensutvecklingsplanerna nar vi inte
malet. Det beror pa att pandemin paverkat
utbudet av utbildningar samt att vi sjilva valt att
senareligga satsningar till dess vi kan genomféra
dem gemensamt pa plats.

Organisatoriska och sociala arbetsmiljon

Under pandemin har vi genomfort utbildningar
inom den organisatoriska och sociala arbetsmiljon
pa férbundet. Dessa har genomforts i samband
med gemensamma forbundsdagar for att na alla
medarbetare.

Vi har anvint oss av Suntarbetsliv och Arbetsmiljo
i tider av Corona. Ett stodmaterial for att hantera
risker, oro och nya arbetssitt. Forbundet har
l6pande under aret genomfort riskbedémningar
inom ramen for Samverkan. Detta for att siker-
stilla att ritt atgarder satts in fOr att anpassa
arbetet med anledning av pandemin.

Forbundets chefer har sirskilt utbildats inom OSA
ur ett arbetsgivarperspektiv samt att leda en ar-
betsplats pa distans. Vi har sirskilt identifierat en
Okad risk f6r missbruksproblematik nir man gar
hemma med oro och utan social kontakt under
lingre perioder. Forbundets chefer har darfor sir-
skilt utbildats om tidiga signaler vid risk- eller
missbruk hos medarbetare.

Stressdialogen

Forbundet ska ge forutsittningar for alla medar-
betare att utfora sitt arbete utan risker for ohilsa.
Krav och resurser i balans ir en grundliggande
och viktig organisatorisk férutsittning,

Vi har bland annat genomfort en heldagsutbild-
ning med stod av Stressdialogen. Att aktivt arbeta
med att forebygga osund stress i arbetet gynnar
bade individen, vara enheter och avdelningar och
térbundet i sin helhet. Forskning visar att genom
att borja prata om stress sa bade mar vi battre och
kinner oss mindre stressade. Med Stressdialogen
som stod dgnade vi en heldag at att prata om vad
som orsakar stress pa jobbet och hur vi kan fore-
bygga ohilsa inom férbundet. Arbetet har fortsatt
under dret och uppféljning sker avdelnings- och
enhetsvis.



Utbildningsplan for chefer

Alla chefer inom férbundet har genomfort ett
chefsutvecklingsprogram som Nyndshamns
kommun ordnat tillsammans med Jarfilla. Pro-
grammet fokuserade pa ett hilsofrimjande ledar-
skap for ett hallbart arbetsliv.

Kommande utbildningsblock omfattar arbetsritt
forhandling och samverkan vilket férbundet
ordnar i egen regi.

bl

Ekonomiskt resultat

Arets resultat dr 3 932 tkr hégre dn budgeterat
nollresultat.

Intikter
Intdkterna ar 1 523 tkr hégre 4n budgeterade
intakter om 41 075 tkt.

Intdkterna fran de fasta arliga avgifterna ar 970 tkr
ligre dn budgeterat 15 470 tkr. Ungefir halva den
ligre intikten beror pa att forbundets livsmedels-
taxa andrats sa att tillsynsavgiften det fOrsta aret
tas ut som timavgift istillet for fast arlig avgift.
Resterande ligre andel férdelas mellan férbundets
avdelningar beroende pa att antalet verksamheter
ar farre eller att omsittning forindrats under pan-
demin sa att tillsynsavgiften blir lagre.

Intdkterna fran drendeprovning och timtillsyn ar
927 tkr lagre dn budgeterat 10 805 tkr. Det beror
till allra storsta del pa att forbundet inte kunnat
genomfoéra planerade tillsynsprojekt under Covid-
19. Dels i en prioritering att handligga inkom-
mande drenden och tillsyn 6ver verksamheter med
arsavgift dels utifran restriktioner som gillt under
Covid-19. De lagre intdkterna beror till strsta del
pa ldgre intdkter fran planerad tillsyn, men dven att
intdkterna fran ansékningar, undantaget enskilda
avlopp och virmepumpar, har varit ligre.

Inom landsbygdsavdelningen ser vi en fortsatt
kraftig 6kning av antalet avloppsansékningar. Det
har medfort att vi inte haft personalmissiga forut-
sittningar att genomfora inventering av enskilda
avlopp som planerat. Intikterna fran avlopps-
inventeringen dr 1 468 tkr ligre dn budgeterat
samtidigt som intakterna frin avloppsansdkningar
ar 1 375 tkr hogre.
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Forbundet har pa uppdrag av staten dven under
2021 bedrivit trangseltillsyn kopplat till pandemin.
Den nedlagda tiden har tagits fran andra ordinarie
tillsynsomraden, vilket paverkat intikter och f61-
utsittningar att bedriva tillsyn och handlagga dren-
den inom dessa. Ersittning har betalats ut for till-
synsuppdraget om 1 957 tkr. Posten omfattar dven
ersattning for sjuklonekostnader under pandemin.

Under pandemins forsta ar klarade férbundet inte
av att genomfora all planerad tillsyn i sidan om-
fattning att en tillsynskuld motsvarande 1 338 tkr
fordes over till 2021, vilket inte budgeten for 2021
omfattar.

Jamfort med motsvarande period 2020 ér
intdkterna 4 378 tkr hogre. Det fordelas pa Gver-
toringen av tillsynskuld fran 2020 till 2021, 6kad
omfattning pa savil tringseltillsynen som tillsynen
1 6vrigt.

Kostnader

Kostnaderna ar 2 356 tkr ligre 4n budgeterade
kostnader om 40 905 tkr.

Personalkostnaderna dr 75 tkr ligre 4n budgete-
rade kostnader om 31 705 tkr. Resultatet ligger 1
huvudsak med det budgeterade och foérdelas
mellan olika konton.

Ovriga kostnader har varit 2 281 tkr ligre. Det
fordelas pa ligre kostnader kopplat till pandemin,
ligre kostnadsokningar dn forvintat for de tjans-
ter forbundet koper fran vara medlemskommuner
samt att planerade satsningar sisom nytt GIS-
system och e-tjanster inte kunde slutféras under
2021.

Vi har haft ligre kostnader som en f6ljd av pande-
min. Vi har 6vergitt till en digital drendehandligg-
ning som minskat vara kostnader for forbruk-
ningsmaterial, post och porto. Tillsyn har bedrivits
hemifran vilket medfort ligre kostnader av bland
annat forbrukningsinventarier och hyra av fordon.
Kostnaden for kép av konsult- och andra tjanster
har varit visentligt ligre dels beroende pa att vi
valt att senareligga satsningar dir det dr av vikt att
vi kan triffas fysiskt dels att planerade satsningar
inom IT inte har kunna slutféras under aret.



Vi har kommit langt i 6vergangen till nytt GIS-
system samt upphandlingen av e-tjansteplattform,
dar avtalet dock trader i kraft forst under tertial 1
2022.

Jamtort med motsvarande period 2020 har
kostnaderna varit 4 196 tkr hogre. Det 1 allt
vasentligt pa att vi kunna ha en hégre bemanning
andra aret av pandemin samt att vi under 2021
ut6kade bemanningen med en handldggartjinst.

Framtid

Miljo och sambdllsperspeketivet

Covid-19 ir inte lingre en pandemi, vilket innebar
att vi raknar med att kunna dterga till ett lige som
mer paminner om det som var innan pandemin.
Pandemin har delvis medfort ett forandrat fokus
pa tillsynen da antalet utifranstyrda handelser okat
patagligt inom vissa omraden. Vi tar emot fler
ansOkningar och klagomalsirenden 4n normalt.
Det har inneburit att vi varit tvungna att delvis
prioritera om vart arbete for att klara av att hand-
ligga dessa. Det har skett utifran vara priorite-
ringsordningar. Vi ligger huvudsakligen i fas med
var planerade tillsyn och riknar med att under i
stort sett 2022 komma 1 balans med virt tillsyns-
uppdrag for att 2023 helt vara tillbaka i ett nor-
malldge.

Inom vissa omraden, frimst inom enskilt vatten
och avlopp bedémer vi att de inkommande dren-
devolymerna fortsatt kommer att vara hoga, vilket
vi ocksd bemannar oss for. Vi har totalt sett inom
férbundet en bemanning som vi bedémer motsva-
rar behovet for att utféra vart tillsynsuppdrag.

Serviceperspektivet

Vi fortsitter med var utbildning i dialogbaserad
tillsynsmetodik. Steg tva av personalutbildningen
som vinder sig specifikt till handliggarna genom-
fors under forsta kvartalet 2022. Senare under aret
planeras steg tre som innebir utbildning av
coacher, vilka ska fungera som kulturbdrare som

ska kunna stédja sina kollegor och utbilda nyan-
stillda.
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Upphandlingen av e-tjdnster 4r i en slutfas och vi
planerar for att fi dem pa plats under forsta
tertialet 2022.

Vi fortsitter att jobba med att fordjupa sam-
arbetet med foretridare for foretagsorganisationer
1 Nyndshamn med syftet att ha bra férstaelse och
underlag i vart forbattringsarbete. Under 2022
kommer vi sarskilt att fokusera pa att utveckla var
externa webb-plats da det i NKI-undersckning-
arna visat att det finns utrymme fo6r forbittringar.

Infoérandet att efterhandsdebitering inom livsme-
delskontrollen slutfors 2023. D3 kommer aven en
utvirdering ske av det inférande av efterhands-
debitering som vi gjort inom miljobalkstillsynen
for att med det ta stillning till om det ska utvid-
gas. Det omfattar dven vart arbete inom ekonomi-
perspektivet.

Medarbetarperspektivet

Vi kommer fortsatt att ha stort fokus pa att skapa
en arbetsmilj6 som innebir att vira medarbetare
har en bra dag pa jobbet. Varje vecka stimmer vi
av maende och balans i arbetsbelastningen och
genomfor utifran det atgarder for att alla ska
kunna vara i balans. Vi ser under 2021 att manga
under lingre perioder signalerar stress, vilket vi
fortsatter att fokusera pa i vart forbattringsarbete.

Nir alla under 2022 gar tillbaka till att 1 stérre om-
fattning arbeta fran kontoret kommer vi att jobba
med att utveckla vira méten. En pilot genomfors
under viren pa livsmedelsenheten och inom f61-
bundets ledningsgrupp. Milet ar att samtliga
enheter och avdelningar ska ges mojligheten att
delta 1 det forbiattringsarbetet. Genom arbetet vill
vi sidkerstilla samsyn och effektivitet under moten
och samtidigt 6ka engagemanget och lirandet nir
ni triffas. Ett annat mal dr att uppna 6kad trivsel
och storre moijligheter att stotta varandra inom
enheterna och avdelningarna och pa férbundet i
sin helhet. Materialet tillhandahills av Suntarbets-
liv som drivs gemensamt av de fackliga organisa-
tionerna och arbetsgivarorganisationerna SKR och
Sobona.



Utvecklingsperspektivet

Utvecklingsperspektivet dr ett perspektiv som
omfattar allt vart forbittringsarbete som vi gor
inom Ovriga perspektiv, dir Lean dr det arbets-
och tankesitt vi valt for att driva den utvecklingen.

Under 2022 slutfor vi virdeflddesanalysen inom
livsmedelsgruppen och den handlingsplan som
tagits fram for att na mallaget i den planerade till-
synen. Motsvarande arbete pabdrjas inom
gruppen for alkohol och tobak under 2022. I och
med det har vi infért Lean som tanke och arbets-
satt inom hela férbundet - ett arbete som ska ligga
till grund for vart arbete med kontinuerliga for-
béttringar dir vi atgirdar problem.
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Styrkort 2021 - 2024, maluppféljning

Milet bedéms kunna uppnds Risk att malet inte kan uppnds

Perspektiv - Miljé och samhille
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Bl Mailet bedéms inte kunna uppnas

Mail 1 - Miljokvalitetsnormerna f6r vatten ska uppnas samt att en forsimring av 6vriga vatten

inte sker.

Styrtal Malvirde
Andel avlopp som fitt tillsyn under éret. arligen: 5 %
Krav pd dtgird ska stillas inom 8 veckor vid arligen: 80 %

konstaterad brist i samband med tillsyn

Andel lantbruk och djurhéllare som fatt tillsyn  4rligen: 25 %

under iret.

Antal riktade informationsinsatser under aret.  drligen: 1

Andel milj6farliga B— och C-verksamheter ddr  drligen 50 % av de

tillsyn av vattenutslapp och paverkan pa fore- B- och C-verksamheter
kommande miljékvalitetsnormer har utforts med platsbesok i drets
tillsynsplan

Mal 2 - Utsldppen av klimatpaverkande dmnen ska minska.
Styrtal Milvirde

Antal riktade informationsinsatser under aret till Arligen 1

verksamheter om dtgirder f6r minskade utslapp.

Andel milj6farliga verksamheter och fastighetsi- Arligen 75 % av de

gare till flerbostadshus som fatt energitillsyn verksamheter med
platsbesok 1 arets till-

synsplan

Mail 3 - En siker och héllbar dricksvattenfors6rjning.

Styrtal Milviarde
Antal riktade informationsinsatser under aret. Arligen 1

Andel lantbruksinspektioner dér information Arligen 75 % av de

och kontroll av skyddsavstind till ravattentdkter verksamheter med

utforts. platsbesok i arets till-
synsplan.

5,0 %

100 %

29 %

84 %

76 Y%

[ |

Informationsmtrl togs fram 2021,
utskicket sker tidigt 2022.

80 %
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Milet bedéms kunna uppnds Risk att milet inte kan uppnds ~ Hl Milet beddms inte kunna uppnds

Perspektiv - Miljé6 och samhille

Mil 4 - Férekomsten av milj6farliga mnen samt spridningen av dessa till miljon ska minska.

Styrtal Malvirde Uppféljning
Andel verksamheter dir hanteringen av Arligen 75 % av de
farligt avfall kontrollerats. verksamheter med 81 %
platsbesok i arets till-
synsplan.

Initiera dtgirder efter konstaterad brist inom 8 Arligen 80 %
veckot.

93%
Antal objekt i EBH-stédet med MIFO-riskklass Arligen 4 objekt
1 och 2 dir tillsyn bedrivits.
100 %
Antal objekt i EBH-stodet med branschklass 1 Arligen 4 objekt
och 2 dir tillsyn bedrivits.
100 %
Mal 5 - Avfall omhindertas enligt avfallshierarkin.
Styrtal Milvirde Uppféljning
Andel miljofarliga verksamheter dir tillsyn av Arligen: 75 % av de
avfallshierarkins principer kontrollerats. verksamheter som 94 %
omfattas av arets till-
synsplan.

Antal riktade informationsinsatser under aret till Arligen 1
milj6farliga verksamheter om avfallshantering,



Milet bedéms kunna uppnds

Perspektiv - Miljé6 och samhille

Risk att malet inte kan uppnds
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Bl Milet bedéms inte kunna uppnis

Mail 6 - Vi arbetar for att minska var egna miljépaverkan.

Styrtal

De bilar som anvinds dr milj6bilar.

Utreda alternativa tillsynsmetoder.

Mail 7 - En sdker stralmiljo.

Styrtal

Tillsyn att kommersiella solarier bara ir tillging-
liga t6r personer Gver 18 ar.

Andel forskolor och skolor som kontrollerats
avseende radon.

Milvirde Uppféljning
Samtliga inom tva ar.

2021

Milvarde Uppfdljning

Samtliga kommersiella
solarier har fitt tillsyn 36 % av det totala antalet
avseende aldersgrins

inom tre 4. 100 % av drets tillsynskvot

Arligen av de verk-
samheter som omfat-
tas av drets tillsyns-
plan.

2021: Arligen 85 %
2022: Arligen 85 %
2023: Arligen 15 %

2021: 100 %



Milet bedéms kunna uppnds

Perspektiv - Miljé6 och samhille

M3l 8 - En god bebyggd miljo.

Styrtal

Andel skolgardar och férskolegardar vars till-

gingliga yta kontrollerats.

Andel virdboenden och bassinger som kontrol-
lerats om de har rutiner for att forebygga leg-

ionella.

Risk att malet inte kan uppnds

Inventera samtliga till

Arligen 75 % av de
verksamheter som
omfattas av arets till-
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Bl Milet bedéms inte kunna uppnis

100 % av arets kvot

100 %

Mail 9 - Livsmedelskontrollen foéljer livsmedelsverkets operativa mal.

Styrtal
Andel uppfyllt £6r varje aktuellt mal.

SLVs malvarden for

aktuella mal.

Uppfdljning

Livsmedelverkets operativa mal (OP)
OP1: Mikrobiologiska rester 1 dricks-
vatten: 100%

OP 2: Kemiska risker och cyanobak-
terier i dricksvatten: 100 %

OP 3: Skétsel och underhall av reset-
voarer: 100 %

OP 5: Sparbarhet kétt: 57 %, 100%
kontrollerat 2021

OP 6: Sparbarhet dgg: 37 % (malet
stricker sig 6ver 2022), 54% kontroll-
lerat, kontroll fortsitter enligt plan
2022

OP 8: Information om allergener:
67 %, 100% kontrollerat

OP 12: Tillsatser—anvindning, spar-
barhet, halt, korrekt mirkning: 67%
kontrollerat, kontroll fortsitter enligt
plan 2022

OP 16: Tungmetaller och mykotoxin i
brod: 25%, 100% kontrollerat
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Milet bedéms kunna uppnds Risk att mélet inte kan uppnds B Milet bedoms inte kunna uppnis
Perspektiv - Miljé och samhille

Mail 10 - Minskat matsvinn p4 sdkra sitt.

Styrtal Malvirde Uppfdljning
Andel kontrollerade verksamheter. Samtliga under
perioden

Mail 11 - Ungdomars anvindning av alkohol och tobak minskar.

Styrtal Malvirde Uppfdljning
Andel forsiljningsstillen dir kontrollkép av Atligen 75 % av samt-
tobak genomforts. liga férsiljningsstillen 88 %,

Mal 12 - Mingden illegal tobak minskar.

Styrtal Malvirde Uppfdljning
Andel av den yttre tillsynen dér tobakens ur- Atligen 50 % av de
sprung kontrollerats. som omfattas av arets 100 % av hittills genomf6rda

tillsynsplan. kontroller.



B Milet bedéms kunna uppnas

Perspektiv - Service

Risk att malet inte kan uppnis

Bl Mailet bedéms inte kunna uppnas

Mal 1 - Vi har hég trovirdighet, vi har bra service och vi ger mervirde.

Styrtal

Resultat fran Sveriges kommuner och landstings
(SKL) mitningar avseende den upplevda service
forbundet lamnat.

Godkind: 62 - 69
Hég: 70 - 80

Serveringstillsynen

Avseende Haninge och Tyres6 ansvarade £61-
bundet f6r tillsynen fran och med 2019. Resultat
innan dess hirror till kommunens ansvar.

Avseende Nynidshamn ansvarar férbundet f6r
tillsynen fran och med 2020. Ar 2019 ansvarade
Nynishamn for tillsynen. Ar 2018 ansvarade
Sodertilje for tillsynen.

Andel drenden som handlagts inom utlovad
servicegaranti

Perspektiv - Medarbetare

Mal 1 - Vi attraherar, behaller och utvecklar medarbetare.

Styrtal
Arlig arbetsplatsundersékning,

Sjukfrinvaro

Andel genomf6rda utvecklingsomraden i de
individuella kompetensutvecklingsplanerna.

Andel anstillda som skulle rekommendera for-
bundet som arbetsgivare.

Milvirde
NKI: 70

Arligen 95 %

Milvirde

Arligen:
NMI > 75

Arligen: <5 %

Ar]igen: 80 %

Ar]igen: 90 %

Haninge
Milj6balken:
Livsmedel:

Servering

2020 2019 2018

Nynidshamn
Miljébalken
Livsmedel:

Servering:

Tyreso:
Miljobalken:
Livsmedel:

Servering

.
96 %

80 %

2,7 %

52 %

91 %
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Milet bedéms kunna uppnds Risk att milet inte kan uppnds Bl Milet beddms inte kunna uppnds

Perspektiv - Utveckling

Mil 1 - I vardagen arbetar vi med kontinuerliga férbittringar i vara processer.

Styrtal Malvirde Uppféljning
Andel medarbetare som upplever att f6rbitt- Ar1:75 %
ringsarbetet dr en del av vardagen. 96 %

Perspektiv - Ekonomi

Mail 1 - Vi har ekonomiskt resultat som mojliggor utveckling.

Styrtal Milvarde Uppféljning
Budgetera f6r verksamhetsutvecklande Arligen: 2% av

satsningar. budgeten.

Budget i balans Arligen enligt

plan.



PERSONALSTATISTIK

Tabell 1

Antal anstillda med anstillning mer dn 40 % tjinstgoringsgrad
(inkl. vikarier, exkl. timavlénade).

Anstillda den 31 augusti 2021 2020
Anstillda personer 47 44

Dirav kvinnor 33 31
Dirav deltid totalt 0 0
Omriknat till heltid (exkl. vikarier) 47 43
Andel kvinnor i % 68% 70
Andel deltidsanstillda % 0 0
Tabell 2

Sjukfranvaro beriknad i procent av den sammanlagda ordinarie arbetstiden for
helar i respektive kategori, inklusive timavlonade

2021 2020
Totalt 2,7% 44 %
1 - 14 dagar 1,4 % 2,6 %
Over 60 dagar 1,2 % 1%
Kvinnor 2,6 % 5,5 %
Min 3% 2,1 %
tom 29 ir 0,63 % 2,6 %
30 - 49 ar 2,5% 5,5 %

over 50 ar 3,8 % 3,4 %
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RESULTATRAKNING

2021-01-01 -- 2021-12-31

Arsbudget  Resultat Resultat
tkr 2021 2021 2020

Verksamhetens intakter 41 075 42 598 38 220
Taxor och avgifter Not 1 26 275 25 809 22778
Medlemsavgifter Not 2 14 800 14 800 14 800
Ovriga intakter 0 1 989 642
Verksamhetens kostnader Not 3, 4 -40 905 -38 549 -34 353
Personal -31 705 -31 630 -27 865
Ovriga driftskostnader -9 200 -6 919 -6 488
Rorelseresultat 170 4 049 3 867
Finansiella poster -170 -117 -157
Ranteintakter 45 11 8
Rantekostnader -215 -119 -155
Bankkostnader 0 -9 -10
Res efter finansiella poster 0 3 932 3710
Extra ordinara intakter 0 0 0
Extraordinara kostnader 0 0 0
PERIODENS RESULTAT 0 3932 3710
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BALANSRAKNING

2021-12-31  2020-12-31

tkr

Tillgangar 31422 24 492
Kundfordringar 4079 1323
Interimsfordringar 1 809 891
Opvriga kortfristiga fordringar 165 330
Bank, plusgiro Not 5 25369 21948
Eget kapital och skulder 28 778 24 492
Balanserade resultat fran tidigare ar 10 315 6 606
Periodens resultat 3932 3710
Avsittningar pension 8 994 7779
Leverant6rsskulder 1360 697
Interimsskulder Not 6 3719 4734
Ovr kortfristiga skulder 1102 967
Panter och dirmed jamforliga sikerheter Inga Inga
Pensionsforpliktelser Inga Inga
Ovriga ansvarsforbindelser Inga Inga
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REDOVISNINGSPRINCIPER

Redovisningen har skett enligt bestimmelser i Lagen om kommunal redovisning. Férbundet
toljer de anvisningar som limnats av Radet f6r kommunal redovisning,

Leverant6rs- och kundfakturor med visentliga kostnads- och intiktsposter har
periodiserats.

Semester och okompenserad 6vertid har periodiserats. Outtagen semester och
okompenserad overtid, inklusive sociala avgifter, har skuldbokforts.

Pensionsskuld. Avsittning for pensioner redovisas som avsittning i balansrikningen.
Individuell del redovisas som kortfristig skuld.

Sarskild 16neskatt ingar i beloppen for pensioner under kortfristiga skulder och
avsittningar.



NOT 1 TAXOR OCH AVGIFTER, TKR
Forrittnings- och granskningsavgift

Fasta arsavgifter

Bidrag

Ovriga intikter

Summa intikter

NOT 2 MEDLEMSAVGIFTER, TKR
Haninge kommun

Nynashamns kommun

Tyres6 kommun

Summa

NOT 3 VERKSAMHETENS KOSTNADER, TKR

Utbetalda I6ner och arvoden
Sociala avgifter
Personalsociala kostnader
Arets pensionsutbetalningar

Nyintjinad pensionsritt avgiftsbestimd del

Nyintjanad pensionsritt, 0kning av pensionsskuld

Sdrskild 16neskatt pa pensioner
Inkop av anl tillgangar, underhallsmaterial
Entreprenader och konsulttjanster

Ovriga verksamhetskostnader

Summa kostnader

NOT 4 REVISION, TKR
Revisionskostnader

Summa

2021

9914
15 896
1957
32

27 798

7770
2649
4 381
14 800

22211
6871
563
135
1052
871
487
34
1209
5039

-38473

76
76

2020

8976
13793
622
29

23 420

7770
2649
4 381
14 800

20196
5629
411
239
794
621
380

1164
4778

-34 213

140
140
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NOT 5 KASSA OCH BANK, TKR
Plusgiro
Skattekonto

Summa

NOT 6 INTERIMSSKULDER, TKR
Upplupna semesterloner

Upplupen sarskild l6neskatt

Upplupen pensionskostnad, avgiftsbestimd del
Opvriga interimsskulder

Upplupna loner

Summa

2021

22 504
864
23 369

1 864
473
914
328
139

3719

2020

21711
237
21948

1625
459
856

1794

4734
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