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Bedomning av namndens interna kontroll

Analys

Milj6- och hilsoskyddsndamnden bedomer att den interna kontrollen under ar 2021 varit tillrdcklig. Detta baseras bland annat pa utvardering av de
genomgangar som utforts pa respektive avdelning i samband med 2021 ars tertialbokslut 2. Forvaltningen foljer da upp samtliga avdelningars
rutiner kring ekonomi, prognosarbete, personalrelaterade frdgor, m.m. Inga vésentliga avvikelser har noterats och revisionskontorets granskning
bekriftar ocksé att verksamheten ar vélskott. Maluppfyllelsen dr god och det har inte funnits anledning att 1imna nédgra kommentarer kring
ekonomihanteringen.
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Uppfoljning av namndens internkontrollplan

Namndens planerade uppféljning av den l6pande kontrollen

1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvférsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Process: God anknytning till relevant och aktuell forskning.
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Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Bevakning av nya
forskningsrén inom
verksamheternas
sakomraden.

Regelbunden kontakt
med universitet och
hdégskolor.

Aterrapportering p& avdelnings- och férvaltningsniva av relevant forskning.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.
Flertalet samarbeten med akademin samt deltagande i externfinansierade projekt.

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Process: Fortroende gentemot 3:e man

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Genomgang av
rutiner och ev.
férekommande
incidenter

Kontroll av nedsatt-
ning av tillsyns-
avgifterna och andra
moment som ar
fortroendekansliga,
t.ex. representation.
Bisysslor féljs upp
systematiskt.

Chefer foljer upp med kontrollansvariga

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.
Nedséattning ar hanterad i taxegruppen och beslutad efter granskning.
Eventuella bisysslor anmals under aret och foljs upp pa medarbetarsamtal.

Process: Medarbetarnas sakerhet.

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Genomgang av
rutiner och eventuellt
férekommande
incidenter

Tas upp i intern-
kontrollgenomgéangen
och arlig uppfdljning
bland annat genom
medarbetarenkaten.

Chefer foljer upp med inspektorer. Samtal halls kontinuerligt pa avdelningsméten och i medarbetarsamtal.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.

Diskuteras regelbundet pa APT m.m. Ibland dubbel bemanning vid inspektioner dar det finns risk for upplevda hot.
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1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stdd insatser i tid praglade av hdg kvalitet, evidens och rattssakerhet

Process: Handlaggning och beslut rorande myndighetsutovning mot enskilda

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Beslut

Chefernas kontroll av
beslut

Stickprov och granskning av beslut

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet:

Avvikelse: JO-kritik for att ett muntligt beslut inte kunde anses vara ett tydligt avskiljande av arendet fran foérvaltningens
handlaggning.
Atgérd: Enheten har tagit bort muntliga beslut och i januari 2021 infort férenklade skriftliga beslut med besvarshénvisning.

| 6vrigt inga noterade avvikelser.

1.5. | Stockholm har aldre en tillvaro som praglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

Process: Livsmedelskontroll och hédlsoskydds tillsynsarbete.

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Tillsyn.

Uppf6ljning av
handlaggning och
verksamhet.

Chefer féljer upp med inspektorer.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Process: Livsmedelskontroll

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Supervision

Regelbunden upp-
foljning av utférda
inspektioner och
avvikelser

Avstamning vid avdelningsledningsgruppsmaéten

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.




Stockholms
stad

Tjansteutlatande
Sid 6 (9)

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran manniskors och verksamheters skiftande behov

Process: Miljo- och klimataspekter beaktas i stadsbyggnadsprocessen.

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Radgivande aktor och
remissinstans kring
milj6- och klimatfragor
inom ramen for
Ledstangen.

Bevakning vid
samradsremisser.

Lépande uppféljning enligt kvalitetssakringsplan.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.
Kontroll av samradsyttranden sa att miljéfragor, som tidigare lyfts av férvaltningen, har beaktats.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Process: Fleet management.

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Stoéd och rad vid
upphandlingar,
uppdatering av policy,
information och
rutiner kring fordon.

Lépande uppféljning
vad galler nyttjande
av stadens fordon.

Arlig uppféljning enligt stadens miljdprogram.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.
Uppfdljning av fordonsflottans sammansattning inklusive drivmedelsanvandning.

2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besdksnaring

Process: Tillsyn och lokalisering av evenemang.

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Handlaggning av
bullerrelaterade
arenden.

Riktad tillsyn av
starka inomhusljud.

Chefer foljer Idpande upp med inspektorer.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.
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Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Samarbete med de
bolag som ager skol-
fastigheter (framférallt
SISAB), privata
fastighetsdgare samt
stadsdelsforvalt-
ningarna

Uppfdljning och
analys av arbetssatt
och standarder

Chefer foljer upp med kontrollansvariga handlaggare.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Process: Debitering av avgifter

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Kontroller hos
riktigheten hos data
och tekniska formatet
i Ecos.

Faktureringslista

Uppféljning av kontroll med kontrollansvariga

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

Process: Hantering av leverantorsfakturor

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Stickprov pa fakturor

Stickprovskontroller

Utvardering av genomférda stickprovskontroller

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga storre noterade avvikelser.

Sma avvikelser har upptackts av ekonomifunktionen och har kunnat korrigeras i tid.
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Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Behdrighetshantering

Via formaliserade
bestallningsblanketter
till gemensamt IT-
stéd

Arlig genomgang av behérigheter i vasentliga system

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.

Process: IT-funktionalitet

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Lépande
systemforvaltning

Lépande
systemforvaltning

Kontroll av dokumentation och utpekat back up-ansvar. Lopande avstdmningar med leverantor.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.

Process: Jamstalldhets och mangfaldsarbetet

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Matetal och aktiviteter
ska foljas upp

Tas upp i intern-
kontrollgenomgangen
och arlig uppfdljning
bland annat genom
medarbetarenkaten.

Redovisning av resultat av kontrollerna i ledningsgruppen

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.
Tas upp vid medarbetarsamtal, medarbetarenkat, likabehandlingsaktiviteter pa avdelningar.

Process: Kompetens/Arbetsmiljo

Arbetssatt Systematisk kontroll | Kontrollaktivitet
Medarbetarsamtal Tas upp i intern- Redovisning av resultat av kontrollerna i ledningsgruppen
APT och kontrollgenomgangen

férvaltningsgrupp

och arlig uppfdljning
bland annat genom
medarbetarenkaten

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.

Arlig uppféljning av arbetsmiljoplan samt individuella kompetensutvecklingsplaner. Avdelningsgemensamma
kompetensutvecklingsinsatser.
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Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Stickprovskontroller
och undersokning av
rutiner.

Stickprov pa
avvikelserapportering
till IBnesystemet.
Tredjepartskontroll.

Aktuell dokumentation éverldamnas, vid behov, till revisorerna i samband med arlig revision.

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.

Process: Projekt

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Kontroll av
periodisering av
intakter och
kostnader.

Stickprov

Kontroll vid T2 och arsbokslut

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.

Process: Upphandling/Inkop/Anvandning inkopssystem

Arbetssatt

Systematisk kontroll

Kontrollaktivitet

Stickprov pa
transaktioner

Kontroll av inkdp och
upphandling

Arlig genomgang av vilka som innehar inkdpskort

Beskrivning och resultat av kontrollaktivitet: Inga noterade avvikelser.




