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Protokoll nr 1 fort vid aldrenamndens
sammantrade

Tidpunkt:
Tisdagen 25 januari, kl. 16:00-16:40

Plats:
Dritselndmndens sessionssal, Stadshuset, plan 3

Paragrafer:
§§1-12, omedelbart justerade § 8

Dag for justering:

Fredag 28 januari 2022

Erik Slottner (KD) Mirja Réihi (S)
ordforande vice ordforande
Narvarande:

Se sid 2 1 protokollet
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Ledamoter:

Erik Slottner (KD), ordférande
Mirja Réihé (S), vice ordférande
Yvonne Fernell-Ingelstrom (M)
Anette Hellstrom (M)

Birgitta Thulin (M)

Abit Dundar (L)

Ulla Wihlman (MP)

Christina Linderholm (C)

Felix Finnveden (S)

Lisa Ahlstrand (S)

Robert Mjornberg (V)

Inger Gretzer Qvick (V)

Leif Soderstrom (SD)

Ersattare:

Christina Huss (M)

Basu Alam (M)

Lisbeth Crabo Ljungman (M)
Truls Ljungstrom (M)
Daisy Johansson (L)
Anna Kers Hagberg (MP)
Anna Simon-Karlsson (C)
Bengt-Olov Tengmark (S)
Emelie Stark (S)

Jakob Brant (S)

Birgitta Sevefjord (V)
Hanna Egeltoft (V)

Goran Ek (SD)

Nirvarande tjinstemiin:

Aldredirektdren Patric Rylander, avdelningscheferna Linda
Hamnes, Kicki Elofsson och Susanne Brinkenberg och
ndmndsekreterare Gina Loof.

I sammantréddet deltog dven borgarradssekreterarna Fredrik
Bergstrom och Maria Tiger Bodlund.
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Niarvarande

Ordforanden Erik Slottner (KD) 6ppnade sammantrédet.
Ledamdéter och erséttares narvaro noterades.

Val av justerare

Ordforanden Erik Slottner (KD) valdes att tillsammans med
vice ordféranden Mirja Réihi (S) justera protokollet.

Anmiilan av protokollsjustering AN 11/2021-12-14

Aldrenimndens protokoll frén 2021-12-14 anmildes.

Aldrenimndens beslut
Arendet liggs till handlingarna

Anmilan av évriga frigor samt faststillande av dagordning

Dagordningen faststélldes.

Inkomna skrivelser frin nimndens ledamoter och ersittare

Inga skrivelser anmaildes

Forvaltningschefens information/presentation

Aldredirektdren Patric Rylander informerade om nuliéiget kring
covid-19
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Forslag pa kvalitetspremie inom hemtjéinst
Dnr ALD 2021/599

Aldrenimndens beslut

Aldrenimnden beslutar enligt forslag fran ordféranden Erik
Slottner (KD), Yvonne Fernell-Ingelstréom m.fl. (M), Abit
Dundar (L), Ulla Wihlman (MP) och Christina Linderholm (C).

1. Godkédnna forvaltningens forslag till beslut
2. Daérutover anfora foljande

Stockholm blir med detta en av de forsta kommunerna i landet
att testa en kvalitetspremie. Det har tidigare testats 1 bland
annat Tdby, Lund och i annan form i primérvarden. Syftet med
kvalitetspremien &r att hoja kvalitetsnivan i hemtjansten genom
att premiera utforare som nar hogt uppstillda mal utover
grundkraven 1 forfragningsunderlaget. Det ar ett pilotprojekt,
dérfor ar det viktigt att planera och sitta ramarna for
utvirderingen innan pilotprojektet startar, gérna i samarbete
med akademin. Inom ramen for projektutvérderingen behdver
en baslinjemétning f6r andelen timanstéllda, kontinuitet och
andelen utbildade goras sd snart som mdjligt. I utvirderingen
bor overviagas dven andra kvalitetsmatt, exempelvis dldres
delaktighet och andra relevanta variabler réorande kompetens
som till exempel ledarskapsutbildning. Vi anser ocksé att det ar
viktigt att 1 utvirderingen jamfora dldres upplevda kvalitet med
de strukturindikatorer som mits genom kvalitetspremien for att
kunna f6lja upp effekterna av en kvalitetspremie for den
enskilde individen.

For att kvalitetspremien ska vara ldngsiktigt hdllbar som
modell dr kostnadskontroll viktig och dirfor behdver en
tydligare ekonomisk prognos presenteras. Premien ska inte
Overstiga avsatt belopp, motsvarande 0,9 % av
hemtjanstpengen. En tdnkbar modell for ett pilotprojekt i
mindre skala hade varit att prova den i ett mindre geografiskt
omrade, men dé lagen om valfrihetssystem omdjliggor detta
sker projektet stadsdvergripande.

Kyvalitetspremien innebdr ett nytt sdtt att arbeta i Stockholm,
dar vi utdver faststilld grundniva for utférarna ger dem som
véljer att ha en hogre niva pa vissa utvalda kvalitetsmatt
mojlighet att fa en extra premie. Det bor leda till att fler
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hemtjanstenheter stravar hogre &n minimikraven, vilket vi tror
ar till gagn for édldre i Stockholm.

Arendet
Aldreférvaltningen hade redovisat drendet i ett tjéinsteutlitande
daterat 2021-12-10.

Kommunstyrelsen har tillsammans med dldrendmnden under
2021 haft i uppdrag att utreda att i mindre skala prova att
utforma ersdttningen till hemtjénstutforare s att hog kvalitet
och kontinuitet frimjas. Stadsledningskontoret foreslar att
staden under 2022 provar en mélbaserad erséttning for utforare
inom hemtjanst i ordindrt boende och att ersdttningen
konstrueras som en separat del.

Stadsledningskontoret foreslar en modell med kvalitetspremier
som baseras pa tre kvalitetsindikatorer. De indikatorer som
foreslas ar kontinuiteten i den personal som den enskilde
traffar, andelen arbetade timmar som utgdrs av timavlonade
medarbetare och medarbetarnas utbildningsniva. For att ta del
av kvalitetspremien ska minst tva av tre kriterier vara
uppfyllda.

Aldreforvaltningen har deltagit i arbetet med att ta fram
forslaget till kvalitetspremie och anser att det &r bra bade
avseende val av indikatorer och val av modell. Ett forslag till
fortydligande gors avseende indikatorn personalens
utbildningsniva.

Forslag till beslut

Ordforanden Erik Slottner (KD), Yvonne Fernell-Ingelstrom
m.fl. (M), Abit Dundar (L), Ulla Wihlman (MP) och Christina
Linderholm (C) lade fram ett gemensamt forslag till beslut och
foreslog att nimnden skulle besluta i enlighet med detta.

Vice ordféranden Mirja Rdihd m.fl. (S), Robert Mjornberg
m.fl. (V) lade fram ett gemensamt forslag till beslut och
foreslog att nimnden skulle besluta i enlighet med detta.

Leif Soderstrom (SD) forslog att dldrendmnden beslutar bifalla
aldreforvaltningens forslag till beslut.
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Beslutsging

Ordforande Erik Slottner (KD) stéllde de tre forslagen mot
varandra och fann att nimnden beslutar enligt forslag fran
ordforanden Erik Slottner (KD), Yvonne Fernell-Ingelstrom
m.fl. (M), Abit Dundar (L), Ulla Wihlman (MP) och Christina
Linderholm (C) (se dldrenimndens beslut).

Reservation

Vice ordféranden Mirja Rédihd m.fl. (S), Robert Mjornberg
m.fl. (V) reserverade sig mot beslutet med hianvisning till sitt
forslag till beslut.

1. Auvsla forvaltningens svar pa remissen
2. Daérutover anfora foljande

Vi socialdemokrater och vénsterpartister motsdtter oss forslaget
om kvalitetspremier inom hemtjinsten. Vi anser att det dr en
marklig instéllning fran den borgerliga majoriteten att belona
de utforare som uppfyller avtalet de tecknat med staden. Vi
betalar redan for att de ska folja kraven vi stéllt 1
upphandlingen och ser inte, som majoriteten, nagon anledning
att anvénda skattepengar till att locka dem till att uppfylla
villkoren och utfora det arbete de redan atagit sig att gora. Vi
stéller oss fragan varfor verksamheterna inte haller den kvalitet
som kan fOrvéntas?

Vi ser att inforandet av kvalitetspremier medfor flertalet risker.
Om verksamheter inte nar kraven for kvalitetspremien men
samtidigt utfor uppdraget tillrackligt val for att en uppsiagning
av avtalet inte ska vara aktuellt, skapas en kategori utforare
som helt enkelt bara &r lite simre. Vi menar ocksai att det finns
ett etiskt perspektiv som inte alls tillgodoses i forslaget. Vi
undrar om kvalitetspremien kommer att redovisas for brukarna
och 1 sé fall hur det ska goras begripligt for allménheten. Det
finns idag 6ver 70 hemtjanstutforare att vélja pa, att infora
ytterligare en parameter att inkludera i sitt val av utforare
kommer inte férenkla valet utan snarare utgora ett hinder.

I Tillitsdelegationens huvudbetinkande gar det att 14sa att
forskning visar att det inte finns beldgg for att inforandet av
malbaserad styrning hojer kvaliteten mer &n 1 de verksamheter
som haller hog kvalitet. Det dr alltsé inte en metod som gér att
tillampa for att hoja den generella kvalitetsnivan. Vidare menar
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delegationen att det finns risk att malbaserad styrning leder till
att utforare kommer att salla bland brukarna och vélja bort de
med mer komplexa behov, allt for att ha mdojlighet att 6ka
vinstmarginalen. Detta skulle sannolikt innebéra ett 6kat ansvar
for hemtjinsten 1 egen regi, som givetvis inte viljer bort
brukare.

Utforarna foreslds kunna ta del av kvalitetspremien om de
uppfyller uppsatta premienivaer baserat pa tre
kvalitetsindikatorer. De indikatorer som foreslas ar
kontinuiteten i den personal som den enskilde tréffar, andelen
arbetade timmar som utgdrs av timavlonade medarbetare och
medarbetarnas utbildningsniva. Aldreférvaltningen lyfter fram
att kontinuitet som bygger pa att personalens arbetsmiljo blir
asidosatt inte ska premieras och foreslar darfor en modell dar
minst tva av tre indikatorer behdver vara uppfyllda for att {3 ta
del av premien. Forvaltningen menar, med rétta, att hog
kontinuitet hos kund i vissa fall kan innebéra att arbetsmiljon
for personalen inte dr acceptabel exempelvis genom att
arbetstidslagen inte foljs och/eller att det dr en hog andel
timanstillda. Vi anser inte att detta dr en tillridckligt stor garanti
for att sdkerstélla en hog kvalitet och en god arbetsmilj6é och
undrar vilka andra parametrar som kommer att behova stryka
pa foten nidr utforarna ska jaga bonusar.

Vi har ytterligare invindningar mot forslaget eftersom vi
ifragasitter de utbildningskrav som stélls 1 drendet och som
avviker fran villkoren i upphandlingen. Minst 60 procent ska
ha 600 podng eller mer i karaktdrsdimnena vard och omsorg,
vilket dr en utbildning l4gre dn vardbitrddesniva. Likasd sénks
kravet pa andelen underskoterskor fran 30 procent till 20
procent.

Vi ser dock tvd positiva saker med detta drende. Det ena &r att
det endast ska provas 1 mindre skala, det dr vi tacksamma for.
Det andra ér att modellen ska f6ljas upp och utvérderas efter
provperioden, dven det dr nagot vi vidlkomnar. Enligt forslaget
ska modellen f6ljas upp och utvirderas efter provperioden dock
utan specificeringar av uppfoljningsmetodik. Vi 6nskar istillet
att den borgerliga majoriteten hade insett vikten av att satsa pa
uppfoljning av foljsamheten av de befintliga avtalen med
tillhorande villkor och krav. Vi kan konstatera att nodvéndiga
reformer som ramtid, tid for dterhdmtning, fortbildning och
reflektion for personalen inte genomforts inom nuvarande
system, eftersom varje minut redan dr schemalagd for tid
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hemma hos brukare. Vi undrar vad som kommer att utvérderas
och med vilken frekvens? Kommer brukarnas och personalens
upplevelser tas 1 beaktande? Eller dr det enbart utbetalade
skattepengar i bonus for ett simre utfort arbete dn redan avtalat
som kommer att beddma hur modellen fungerat?

Vi anser att inom den underdimensionerade hemtjénsten
behovs ett helhetsperspektiv med kraftfulla atgérder. Vi kraver
1 nuldget en budget med riktad och langsiktig finansiering som
sakerstiller en omsorg med god kvalitet enligt beprovade och
vetenskapligt faststélla metoder for omsorgsarbetet och att
dldrendmnden utreder vilken erséttningsmodell som ger bist
utfall pa kvalitet och arbetsmiljo.

Reservation
Leif Soderstrom (SD) reserverade sig mot beslutet med
hénvisning till dldreforvaltningens forslag till beslut.

Aldrenimnden éverlimnar forvaltningens tjéinsteutlitande som
svar pa remissen

Forstirkningsteam i hemtjansten hos privata utforare under
pagiende pandemi
Dnr ALD 2022/26

Aldrenimndens beslut

1. Aldrenimnden beslutar att alla omsorgstagare med
konstaterad eller misstankt Covid-19 under padgaende
pandemi ska erbjudas hjélp av forstarkningsteam genom
respektive utforare.

2. Beslutet giller fran och med den 1 februari 2022 och till
och med den 31 augusti 2022 om inte annat beslutas.

3. Paragrafen justeras omedelbart.

Arendet
Aldreférvaltningen hade redovisat drendet i ett tjéinsteutldtande
daterat 2022-01-19.

Det finns fortfarande konstaterade eller misstdnkta fall av
Covid-19 inom hemtjansten, vilket tillsammans med den 6kade
smittspridningen i samhéllet motiverar fortsatta atgarder for att
minska smittspridningen inom hemtjinsten genom anvéndning
av forstarkningsteam.

Forslag till beslut
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Ordforanden Erik Slottner (KD) foreslog att namnden skulle
besluta i enlighet med forvaltningens forslag.

Beslutsgiang
Némnden stillde sig bakom forvaltningens forslag.

§ 9. Anmilan av protokoll frain kommunstyrelsens pensionérsrad
(KPR) fran sammantride den 18 januari 2022.

Aldrenimndens beslut
Arendet liggs till handlingarna.

Arendet
Protokoll fran kommunstyrelsens pensiondrsrad (KPR)
sammantride fran den 18 januari 2022 anmaldes.

Forslag till beslut
Ordforanden Erik Slottner (KD) foreslog att nimnden skulle
besluta att ldgga drendet till handlingarna.

§ 10. Anmilan av protokoll frin det gemensamma for socialnimnden,
dldrendmnden och éverformyndarnimnden rad for
funktionshinderfragor fran den 20 januari 2022

Aldrenimndens beslut
Arendet liggs till handlingarna.

Arendet

Protokoll frin det gemensamma f6r socialnimnden,
dldrendmnden och dverféormyndarndmnden rad for
funktionshinderfragor fran den 20 januari 2022 anmaéldes.

Forslag till beslut
Ordforanden Erik Slottner (KD) foreslog att namnden skulle
besluta att ligga drendet till handlingarna.

§ 11. Postlista december 2021

Aldrenimndens beslut
Arendet liggs till handlingarna.

Arendet
Postlista for december 2021 anmaldes.

Protokoll nr 1 fort vid aldrenamndens
sammantrade
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Forslag till beslut

Ordforanden Erik Slottner (KD) foreslog att nimnden skulle
besluta att ldgga drendet till handlingarna.

Ovriga fragor
Inga 6vriga fragor anmildes.

Sammantradet avslutades.

Vid protokollet

Gina Lo6f, nimndsekreterare
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