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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Sodertdrns brandforsvarsforbund (Sbff) dr ett kommunalférbund med ansvar for riddnings-
tjdnsten 1 kommunerna Botkyrka, Ekerd, Haninge, Huddinge, Nacka, Nykvarn, Nynidshamn,
Salem, Sodertélje och Tyreso.

Ansvaret regleras i forbundsordningen och innebér att Sbff hanterar medlemskommunernas
skyldigheter och befogenheter enligt lagen (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO).

Enligt 3 kap. LSO ska kommunen ha ett handlingsprogram for forebyggande verksamhet och
raddningstjanst, det specificeras i 3§ och 8§ 1 samma kapitel. I handlingsprogrammet ska
malen for verksamheten beskrivas tillsammans med de risker for olyckor som finns i
kommunen som kan leda till riddningsinsatser. Kopplat till handlingsprogram finns, av MSB,
framtagna foreskrifter som detaljerat beskriver hur handlingsprogrammet ska utformas och
vilken information som skall finnas med.

Det finns dock flertalet processer och arbetsmoment som inte beskrivs inom ramarna for
handlingsprogrammet. Detta kan exempelvis handla om interna processer, andra lagstiftningar
(framst LBE) eller samverkan med andra aktorer.

1.2.  Syfte

Verksamhetsplanen dr det politiskt antagna styrdokument som skapar en inriktning for
organisationens interna mél som inte omfattas av handlingsprogrammet.

Verksamhetsplanen beskriver de mél som Sbff har for att uppfylla sin roll som en god
arbetsplats och en rittssiker och effektiv myndighet.

1.3. Avgransningar
Verksamhetsplanen innehaller de 6vergripande lokala verksamhetsmalen for forbundet som
inte omfattas av handlingsprogrammet. Verksamheten och dess styrning och uppfoljning finns
endast 6vergripande beskrivet medan mer detaljerad information aterfinns i andra
styrdokument inom forbundet.
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2. Var verksamhetsidé och organisation

Sodertorns brandforsvarsforbund ér ett kommunalforbund som omfattar tio kommuner;
Botkyrka, Ekerd, Haninge, Huddinge, Nacka, Nykvarn, Nyndshamn, Salem, Sodertilje och
Tyreso. Uppdrag ér att alla medborgare som bor, verkar och vistas i medlemskommunerna ska
kénna sig trygga och sékra. Sbff gor allt for att olyckan inte ska ske men nér den dnda
intraffar finns vi dér och hjélper till.

Organisationen dr dimensionerad for att identifiera och hantera de olyckor som intréffar i
medlemskommunerna. I det ssmmanhanget dr det grundlidggande att upprétthalla en adekvat
beredskap for snabba och effektiva raddningsinsatser vid de olyckor som intridffar. Genom att
brandstyrkorna under beredskap dven engagerar sig i forebyggande arbete och andra
visentliga arbetsuppgifter far skapas en kraftfull och effektiv organisation. Med 6kande
mingd utférda arbetsuppgifter inom forbundet blir prioritering av arbetsuppgifter och riktade
satsningar allt viktigare.

21. Var organisation
Sodertorns brandforsvarsforbund styrs av en forbundsdirektion med fortroendevalda politiker.
Direktionen fastslér organisationens inriktningar och mal och utévar den dvergripande
styrningen av verksamheten.

Forbundsdirektoren leder det dagliga arbetet for hela verksamheten. I forbundsdirektrens
stab finns administrativt stod och ledningsstdd med specialister och administratorer.

Tre avdelningar finns under forbundsdirektéren som leder den utatriktade verksamheten dér
all produktion av larmhantering, forebyggande atgirder, raddningsinsatser och rdddnings-
ledning sker. De tre avdelningarna dr Ledning & Utveckling, Samhillsskydd och Teknisk
drift som ar uppdelade 1 olika enheter samt distrikt.

Verksamheten bedrivs pa nio heltids- och tre deltidsstationer samt pd nio brandvérn. P4 en av
heltidsstationerna finns d@ven Raddningscentralen Stockholms 14n som ar en larm- och
ledningscentral.

Forbundet har distriktschefer som verkar pé samtliga vara heltidsstationer. Distriktschefens
syfte &r att driva det lokala arbetet pa stationerna. Med tydligare mandat till
stationerna/distrikten att prioritera sitt arbete ges 6kade resultat 1 det lokala samhallet. Deras
uppgift dr att pa ett smidigt och effektivt sitt kunna anpassa de forbundsdvergripande malen
till de lokala forutsittningarna.
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2.2. Var vision — Sveriges mesta raddningstjanst
Vi dr Sveriges mesta rdddningstjdnst. Vi har ett samhéllsansvar som vi gillar och vi tar vart
uppdrag ett steg langre. Vi gor alltid lite mer &dn vad som forvéntas av oss, strivar alltid mot
att gora vart basta och med gliddje delar vi med oss av var kunskap. Vi arbetar alltid utifran att
de vi moter, verkar for och samarbetar med ska uppleva den bista, tryggaste och sékraste
servicen i en miljo som praglas av tillit. Ett hallbart samhélle ar det basta samhallet och det
skapar vi tillsammans.

Vara tre viardeord ar Sékerhet, Tillit, Kompetens och de leder oss i vart dagliga arbete for att
uppna var vision.

2.3. Styrdokument

2.31. Handlingsprogram
Enligt lag (2003:778) om skydd mot olyckor ska kommunen anta handlingsprogram, dels for
det forebyggande arbetet och dels for raddningstjénst. Direktionen for Sodertérns
brandforsvarsforbund har tagit fram och beslutat om ett samlat kommunalt handlingsprogram
som innehaller bada delar och som omfattar samtliga medlemskommuner i forbundets
geografiska omréde.

Handlingsprogrammet géller under hela mandatperioden 2020-2023 och innehaller 6ver-
gripande inriktningar och verksamhetsbeskrivningar. Avsikten &r att de ingdende
kommunerna, deras olika forvaltningar och Sodertérns brandforsvarsforbund tillsammans ska
verka foOr att dven andra organisationer och myndigheter strivar i linje med de inriktningar
som anges 1 handlingsprogrammet.

2.3.2. Verksamhetsplan
Verksamhetsplanen (detta dokument) ar det politiskt antagna styrdokument som skapar en
inriktning for organisationen inom de verksamhetsdelar och samhéllsuppdrag som inte
omfattas av handlingsprogrammet.

Verksamhetsplanen beskriver de mél som Sbff har for att uppfylla sin roll som en god
arbetsplats och en rittssiker och effektiv myndighet och samhaéllsaktor.

Verksamhetsplanen faststills av direktionen.
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2.3.3. Forbundsovergripande aktivitetsplan
Malen i verksamhetsplanen och handlingsprogrammet bryts ner till konkreta aktivitetsmal
(prestationsmal) for organisationen. Aktivitetsplanen skapar inriktning och samordning kring
de gemensamma aktiviteter som ska genomforas av brandforsvarsforbundet under aret och
planen faststdlls och beslutas av forbundsdirektdren. De aktiviteter som omfattas i planen
syftar till att de politiskt faststdllda effektmalen 1 verksamhetsplanen kan uppnas.

2.3.4. Arbetsplaner
Arbetsplanerna ska baseras pa de inriktningar som finns beskrivna i handlingsprogrammet, de
tillhorande effektmal som finns i1 verksamhetsplanen och de aktivitetsmal som finns i den
forbundsovergripande aktivitetsplanen. Varje produktionsled bryter ner aktivitets- och
effektmalen till lokala produktionsmal och redovisar dem i arbetsplanerna. Hos distrikten
upprittas en arbetsplan per station. Arbetsplanerna ska vara anpassade efter kommunens
lokala behov och beskriver de direkta aktiviteter varje produktionsgrupp/brandstation kommer
att utfora under aret. Det &r hela forbundets ansvar att nd de uppsatta effektmalen, sa det
innebér att forbundets stodfunktioner tar fram arbetsplaner for respektive verksamhetsomrade.
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3. Mal

I kapitlet beskrivs hur Sbffs politiskt uppsatta mal ser ut for perioden 2022-2023 utdver det
som anges i handlingsprogrammet. I nedanstdende figur visualiseras Sbffs méaluppbyggnad
utifrdn de nationella malen.

Nationella mal
(LSO, 6vrig lagstiftning
och nationella policies)

Overgripande lokala verksamhetsmal
(HP och VP)

Effektmal (HP och VP)

Prestationsmal (AP)

Figur 1 - Indelning av mal

3.1. Overgripande lokala mal
De overgripande lokala verksamhetsmalen ar avsiktligt breda och syftar till att leva upp till
nationella mél och inriktningar samt interna mélséttningar for organisationen. De
overgripande verksamhetsmalen i1 detta dokument, verksamhetsplanen, utgdr organisationens
maél tillsammans med de som formuleras i handlingsprogrammet. Malen dr utformade for att
ange vilken effekt som ska uppnds i samhallet med utgangspunkt i verksamhetens uppdrag
och genomforande. Mélen bryts ner i fokusomraden for att inrikta verksamheten under de
kommande aren. Malen och fokusomradena som finns angivna i handlingsprogrammet och i
verksamhetsplanen bryts ner till mer detaljerade effektméal som i sin tur &r kopplade till olika
indikatorer for att mojliggdra méatbarhet och uppfoljning. Flera indikatorer som har f6ljts upp
under tidigare handlingsprogramperiod kommer fortsatt dven att kunna anvindas da
kontinuitet i métningar ger storre triffsdkerhet 1 analyserna over tid.
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3.1.1. Mal 1 - Vi ska vara motstandskraftiga mot storningar
Klimatet i Sverige fordndras dér varma, torra somrar, med briander och vattenbrist, varva med
oversvamningar och stundtals kalla och snorika vintrar. Det finns behov av en beredskap och
uthéllighet i organisationen for att mota klimatrelaterade risker och Sbff behover forstarka
formagan att forsta vilken paverkan klimatet och dess effekter har pd samhaéllet och forbundet
1 framtiden.

Det sikerhetspolitiska ldget i vérlden har destabiliserats de senaste aren, med en forédndrad
hotbild och situationer ddr médnga méinniskor har varit tvungna att fly fran sina hem. Sverige
har de senaste aren omprdvat den radande forsvarspolitiken och planering och
ateruppbyggnad av ett civilt forsvar pagar. Vid ett krigstillstand 6kar risken for storskaliga
olyckor och dessutom dr det betydligt hogre risk for omfattande storningar pa samhéillet och
dess funktionalitet. Den kommunala rdddningstjdnsten har en viktig roll bade i upprustandet
och 1 genomfGrandet av ett robust och fungerande totalforsvar.

Effektmal 1.1

Sbffs roll och funktion 1 krisberedskapssystemet ska vara robust, &ndamélsenlig och fungera i
savél fred som hojd beredskap.

Forbundet behdver under 2022 fortsétta arbetet med att se over hur uppgifterna ser ut vid ett
forédndrat sikerhetsldage och ett annorlunda klimat. Det behdver dven fortsétta att planeras for
hur organisationen ska se ut under hdjd beredskap och vara en robust organisation som kan
fungera under langvariga samhéillsstorningar och svara forhillanden

Indikator 1a):

Under aren ska Sbff uppritta och implementera en kontinuitetshanteringsplan for
verksamheten.
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3.1.2. Mal 2 - Vi ska framja en hallbar utveckling
En héllbar utveckling omfattar flera dimensioner, sdvil social, ekonomisk som miljoméssig
héllbarhet. Sodertdrns brandforsvarsforbund vill bidra till utvecklingen av ett hallbart
samhélle ddr bade nuvarande och kommande generationer forsakras en god miljo, sdkerhet
och en god hilsa. Forbundet ska verka for ett samhélle dér alla ménniskor kdnner sig
inkluderade och blir bemdtta pa ett likvérdigt sétt.

Verksamheten syftar till att forebygga, forhindra och begrinsa olyckor. Organisationen ska
arbeta for en 1dngsiktig hallbar utveckling, ddr hushallning med resurser och kretslopps-
anpassning ar vigledande. Verksamheten ska aktivt verka for att skydda miljon, forebygga
fororeningar och vilja metoder och teknik i syfte att minimera skadlig miljopaverkan. Genom
standig forbattring med medarbetares delaktighet och kompetens sikerstélls hog
miljoprestanda samt att géllande miljolagstiftning och bindande krav levs upp till. Sbff verkar
utifrin ett miljéledningssystem som ar uppbyggt i enlighet med den internationella standarden
SS EN ISO 14001:2015. Certifieringen omfattar riddningstjénst, utryckande verksamhet och
forebyggande arbete inom medlemskommunerna och genomfordes i februari 2019.

Effektmal 2.1. Systematiskt miljoarbete

Sbffs verksambhet ska aktivt verka for att skydda miljon, forebygga féroreningar och vilja
metoder och teknik i syfte att minimera skadlig miljopaverkan.

Indikator 2a):

Sbff arbetar genom systematiskt miljoarbete med inriktningar och mél {6r 2022. I en
framtagen miljdmanual finns konkreta mal och uppfoljningsindikatorer. Dessa ska tillimpas
och foljas upp kontinuerligt.

Effektmal 2.2. Jamstalldhet

Personalsammansittningen pa Sbff ska spegla samhéllet och véra invanare vad géller
jamstilldhet och méngfald.

Indikator 2b):

Under 2022-23 ska fordelningen mellan kvinnor och min, anstéllda i organisationen,
utjdmnas.
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3.1.3. Mal 3 - Vi bidrar till kommunal sdkerhet
Réddningscentralen Stockholms lin larmar ut resurser och leder raddningsinsatser i
medlemskommunerna nér en olycka intréffar. Vid en insats har rdddningscentralen den
overgripande ldgesbilden av hindelsen och eventuella samtida hdandelser i omradet och kan
fordela resurser darefter. Rdddningscentralen &r bemannad dygnet runt.

En stor del av verksamheten bestar ocksa av kommunala sdkerhetstjanster som inbrottslarm,
brandlarm och kameradvervakning.

Effektmal 3.1

Genom en sammanhallen kommunal sékerhetslosning skapas en effektivare incidenthantering
som leder till minskade skador.

Indikator 3a):

Andelen brinder 1 skolor/forskolor som spridit sig utanfor startutrymmet vid rdddnings-
tjdnstens ankomst (géller bade brand- och rokspridning) ska minska, jamfort med ett
medelvarde for aren 2017-2021.
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3.1.4. Mal 4 - Vi bedriver en rattssdaker myndighetsutovning
Sbff utdovar myndighetsutovning i flera olika former, oftast med lagstod frén lag (2003:778)
om skydd mot olyckor eller lag (2020:1011) om brandfarliga och explosiva varor. Att agera
myndighet innebdr att ta beslut och dtgérder gentemot en enskild privat person eller foretag.
Det &r viktigt att denna myndighetsutdvning sker pa ett rittssdkert sitt och att fortroendet for
Sbff ar hogt.

Effektmal 4.1 Tillit till Sbff som myndighet
Tillit till rdddningstjdnsten bade som samhéllsaktor och som arbetsgivare ska vara hog.

Indikator 4a):

Det sammanvégda indexvérdet i NKI-undersokningen som genomfdrs av Stockholm Business
Alliance 2022 ska for myndighetsomradet Brandskydd vara lagst 80 for de kommuner som
ingdr i Sodertérns brandforsvarsforbund. Detta omfattar bade verksamheten som Sbff utfort
tillsyn pé under aktuellt ar samt verksamheter som sokt tillstdnd enligt LBE.

Effektmal 4.2 Rattssaker myndighetsutévning

Fortroendet for Sbff ska vara hogt. Arendehantering och handléiggning ska ske i enlighet med
lagar, regler och interna riktlinjer som finns uppsatta gillande myndighetsutévning.

Indikator 4b):

Tillsynsprotokoll, kvalitetskontroll avseende tid till uppréttande, behorighet av
kontrasignerande, 1dsbarhet och granskning av beddmning i forhallande till Sbff:s
“tillsynskoncept”.

Mits genom stickprov av drenden fordelat pa samtliga stationer och inom avdelningen for
Ledning och Utveckling. Antalet stickprov ér 3 per distrikt samt 10 for avdelningen for
Ledning och Utveckling. Sammantaget utfors ddr med 34 stickprov.

Antalet godkéinda stickprov ska 6ka jamfort med medelvérden frdn motsvarande kontroll
tidigare ar.
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4. Uppfoljning och utvardering

4.1. Uppfoljning
Sodertorns brandforsvarsforbund ér finansierat av offentliga medel och har ett
samhéallsuppdrag som paverkar trygghet och sékerhet i medlemskommunerna. Darmed &r det
viktigt att forbundet lever upp till de krav som lagar och interna malséttningar ger, bade
avseende kvantitet och kvalitet i genomforande.

Syftet med detta avsnitt dr att beskriva hur Sodertérns brandforsvarsforbunds interna
uppfoljningsrutiner fungerar. Uppfoljningen bestar i huvudsak av tva omraden:

En 16pande verksamhetsuppfoljning dir uppfoljning av effektméal och indikatorer sker.

Kvalitetskontroll i form av stickprov inom ett antal delomraden bade
avseende administrativa rutiner och var kdrnverksamhet. Detta beskrivs nedan i avsnittet
Internkontrollplan.

Den 16pande verksamhetsuppfoljningen sker varje tertial. Verksamhetsplan och
handlingsprogram foljs upp genom angivna indikatorer och rapporteras till direktionen.
Arbetsplanerna foljs upp internt av organisationen, med fokus pé erfarenhetséterforing.

e Tertial 1

0 1jan-30 apr
o Tertial 2

0 1 maj-31 aug
e Tertial 3

0 1 sep-31dec

Under rubriken internkontrollplan beskrivs det vilka delomraden som é&r utvalda for stickprov
och med vilket tidsintervall internkontrollplanen ska genomforas.

Utover handlingsprogrammet och verksamhetsplanen finns ocksa andra styrande policys och
faststéllda leveransnivaer som direktionen faststéller. Gemensamt for dessa dokument &r att
de har en ldng varaktighet men bor tas upp for revision minst vart fjarde ar.

De samlade mélformuleringarna fran handlingsprogrammet och verksamhetsplanen éterfinns i
Sbffs aktivitetsplan dér mer detaljerade formuleringar och dtgirder for att nd mal finns. Detta
dokument landar slutligen i lokala arbetsplanen for respektive distrikt och enhet.
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4.2. Internkontroliplan
Detta avsnitt beskriver den kvalitetskontroll som sker i form av stickprov inom ett antal
delomraden, bade avseende administrativa rutiner och var kirnverksamhet.

Internkontrollen sker en gang per &r om inget annat star vid respektive punkt.
Kontrollpunkter

e Tillsynsprotokoll, kvalitetskontroll avseende tid till upprattande, behorighet av
kontrasignerande, ldsbarhet och granskning av beddémning i forhallande till Sbff:s
tillsynskoncept”.

Maéts genom: Stickprov av 10 st. protokoll.
Uppfoljningsansvarig: Enhetschef forebyggande

e Systematiskt arbetsmiljoarbete, genomforande enligt instruktion for systematiskt
arbetsmiljoarbete. Har lokala skyddsronder genomforts med hjélp av checklista?
Har arbetsmiljofragor hanterats pa arbetsplatstraft?

Mats genom: Kontroll av samtliga skyddsomréden.
Uppfoljningsansvarig: HR-chef

e Efterfoljande av rutiner for direktupphandling.
Mats genom: Kontroll av samtliga anmaélda direktupphandlingar.
Uppfoljningsansvarig: Sakerhetschef

e Overensstimmelse, i antal, mellan rapporterade och fakturerade drenden.
Mats genom: Granskning av fakturor — varje tertial.
Uppféljningsansvarig: Ekonomichef

e Hindelserapporter, kvalitetskontroll avseende ldsbarhet, korrekt ifyllande av

uppgifter samt att instruktionerna i PM 708 6ljs.
Mats genom: Stickprov av 10 st. hindelserapporter géllande brand i byggnad.
Uppféljningsansvarig: Enhetschef analys

e Medarbetarnas kompetensprofiler.
Mats genom: Kontroll av andel medarbetare som har genomfort obligatoriska utbildningar i Flame.
Uppféljningsansvarig: Enhetschefer och distriktschefer
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