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Tillsynsplan tobak och liknande produkter
Stockholms stad 2022

Inledning

Tillsynsplanen behandlar tillstindsenhetens strategier for
tillsynsverksamhet med stod av Lag om tobak och liknande
produkter (2018:2088).

Ansvarsfordelning

Kommunen och Polismyndigheten utovar tillsyn éver
bestimmelserna om tillstdndspliktig forséljning av tobaksvaror.
Folkhilsomyndigheten och Konsumentverket har ansvar for
tillsynsvégledningar. Lansstyrelsen ansvarar for tillsyn inom lanet
av kommunernas arbete inom omrédet.

Sedan 31 augusti 2020 &r det socialnimnden som ansvarar for
Stockholms stads utférande av tillsyn av tobaksforséljning och
sedan 1 januari 2021 for andra liknande produkter s& som
elektroniska cigaretter och pafyllnadsbehallare i enlighet med
LTLP. Socialndmnden ansvarar vidare for information till
tillstindshavare och kontrollkop.

Tillsyn

Syftet med tillsynen ér att forebygga och korrigera brister som kan
uppsté vid forséljning av tobaksprodukter och elektroniska
cigaretter. Tillsynsplanen ska bidra till att tillsynsarbetet sker
strukturerat med mitbara och uppfoljningsbara mal. Dessa mél
framgar av VP 2022 och {6ljs upp 1 samband med tertialrapporter
samt verksamhetsberittelse.

Samtliga handldggare pa tobakssektionen arbetar ocksé med tillsyn.
En sdrskilt utsedd ansvarar for tillsynsarbetet; innefattande att
omviérldsbevaka, planera och folja upp tillsynsarbetet, samverka
med andra myndigheter samt kontinuerligt utveckla vart drende-
hanteringssystem for att effektivisera for- och efterarbetet av
tillsynen.
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Inre tillsyn

Vid den inre tillsynen av tobakstillstidnd kontrolleras
tillstdndshavarens ekonomi och vissa uppgifter om personerna med
betydande inflytande i bolaget.

Inre tillsyn kan besté av:

* Kontroll av person med betydande inflytande (sa kallad PBI)
vad géller dennes vandel. Detta genomf{ors med hjélp av
Polismyndigheten.

* Bevakning av PBI:s ekonomiska ldmplighet med hjélp av
kreditupplysningsforetag och samverkan med andra myndigheter
sasom Skatteverket och Ekobrottsmyndigheten.

* Bevakning av om tillstdndshavaren forsitts 1 konkurs.

* Bevakning av om tillstindshavaren byter foretradare.

* Medverka i ndtverk med andra myndigheter for att utbyta
erfarenheter och kunskap.

* Hantera tips fran allménhet och media.

* Bevakning av affars- och sléktrelationer hos tillstdndshavare for
att upptéacka bulvanférhallanden.

Yttre tillsyn

Den yttre tillsynen innebér en kontroll av produkterna pé
forsdljningsstillet som omfattas av Lag om tobak och liknande
produkter (2018:2088). Tillsynen sker under pdgaende verksamhet
och kan genomforas tillsammans med andra myndigheter.
Inspektorerna dger rétt till tilltrade péd forsdljningsstillet och dess
lokaler samt har ritt att ta del av bokforing och andra handlingar
som ror verksamheten. Inspektdrerna ska visa upp tjinstekort. Varje
forsaljningsstille far minst ett tillsynsbesok per ar. Tillsynsbesoken
g0rs av minst tva inspektorer. Tillsynsbesok sker oanmilt och vid
allvarliga brister ska besoket foljas upp med ett nytt oanmaélt besok.

Vid tillsyn av tobakstillstdnd kontrollerar inspektorerna att
forsdljningsstéllets tobaksforsiljning foljer gillande tillstdnd. Detta
kontrolleras genom uppfdljning av forséljningsstillets egenkontroll,
vilket omfattar;

e Kontroll av hur personalen fir den information och det stod
som behdvs for att kunna f6lja de lagar och regler som
giller for den tillstdindspliktiga verksamheten.

e Kontroll géllande korrekt mérkning av tobaksvaror och att
forpackningar séljs med minst tilldtna méngd.

e Kontroll géllande att forsdljning eller langning av
tobaksvaror inte sker till personer under 18 ar.

e Kontroll av tydliga och klart synbara skyltar som upplyser
om aldersgrins.
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e Kontroll av att marknadsforingen foljer lagens krav pa att
inte vara patringande, uppsokande eller uppmanande till
bruk av tobak.

Finns det misstanke om att nagot forsaljningsstélle siljer tobak till
minderariga kontaktas Polismyndigheten.

Tillsyn av elektroniska cigaretter och pafylinadsbehallare
Tillsynen 6ver handeln med elektroniska cigaretter och
pafyllningsbehéllare innebdr att kontrollera sa att produkterna som
sdljs pa forsiljningsstillet foljer kraven i lag om tobak och liknande
produkter samt att forséljningsstillet utdvar sérskild kontroll
(egenkontroll) och att det finns ett for verksamheten 1dmpligt
egenkontrollprogram. Vid en tillsyn kontrolleras till exempel
produkternas innehall och utformning, hélsovarningar,
produktpresentation, informationsblad, innehallsdeklaration samt att
aldersgriansen upprétthalls.

Atgarder vid uppmiarksammade brister

Allvarligare brister kan foranleda sanktioner enligt Lag om tobak
och liknande produkter. Kommunen kan besluta om sanktioner 1
form av forbud och foreldggande, vilka kan forenas med vite.
Foreldggande innebér att forsdljningsstéllet aktivt ska vidta en
atgdrd. Kommunen kan besluta om sanktioner i form av varning
eller forbud mot forséljning i 6 manader vid brister i forséljning av
elektroniska cigaretter och pafyllningsbehéllare. Vid
forsiljningstillstand for tobaksvaror kan kommunen besluta om
varning och dterkallelse. Beslut som en kommun har fattat enligt lag
om tobak och liknande produkter far 6verklagas och provas i
forvaltningsratten som forsta instans.

Om forvaltningen startar ingripandedrende tas telefonkontakt med
tillstindshavaren 1 samband med kommunicering for att muntligen
forklara forvaltningens beddmning och hur drendet fortsatt kommer
att utredas. Utdver den 16pande kontakten under utredningens géng
tas sdrskild telefonkontakt med tillstdndshavaren infor
kommunicering av forslag till beslut.

Kontrollkop

Forvaltningen kommer under ret att utféra kontrollkop med
sarskild inriktning pé forsédljningsstillen 1 néra anslutning till skolor.
Kontrollkdp innebér att person som har fyllt 18 ar provar att kopa
tobaksvara eller elektroniska cigaretter utan att visa legitimation.
Syftet &r att granska om forséljningsstéllet uppfyller sin skyldighet
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att forvissa sig om att mottagaren har fyllt 18 ar. Kontrollkop ar ett
verktyg som syftar till att skapa ett bra underlag for dialog med
forséljningsstillet. Enligt Folkhidlsomyndigheten och Svensk
handels rekommendation bor ett forséljningsstélle ta legitimation
upp till 25 ar. Kontrollkopet genomfors utan att forsaljningsstéllet
underrittas i forvédg, och direkt efter kontrollkdpet underréttas
forséljningsstillet av kommunen. Vad som framkommit genom
kontrollkop fér inte utgdra grund for kommunen att meddela
sanktion.

Samverkan

Under éaret ska tillsynsbesok genomforas med andra myndigheter
sasom Polismyndigheten och Tullverket. Genom gemensamma
tillsyner kan fordjupat tillsynsarbete bedrivas. Flera berorda
myndigheter planerar och/eller genomfor tillsynen tillsammans.
Respektive myndighet deltar med stod av den lagstiftning som
giéller for respektive sakomrade. Vi kommer att samverka i riktade
kontroller mot organiserad brottslighet med t.ex. Polismyndigheten,
Tullverket, Skatteverket, Milj6forvaltningen, Arbetsmiljoverket och
Ekobrottsmyndigheten. Fortsatt dialog och samverkan kommer ske
med stadsdelarna.

Ett ndra samarbete kring utvecklingen av tillsynsarbetet sker
regelbundet tillsammans med Géteborg och Malmés
tillstdndsenheter — inom ramen for det sé kallade
”Storstadssamarbetet”.

Forebyggande atgarder

Tillsynsarbetet ska bedrivas utifran mélséttningen att Stockholm ska
vara en stad ddr man som néringsidkare kan fa enkel och anvéndbar
information samt bra stdd och hjélp for att bedriva sin verksamhet
enligt de regler som géller.

Genom att informera och gora forséljningsstdllen uppmérksamma
pa de krav som lag om tobak och liknande produkter stdller kan
problem undvikas 1 tidigt stadie. Forvaltningen kommer att ha
kontinuerlig 6versyn av skriftlig information som riktar sig till
forsdljningsstillen genom bland annat stadens webbplats,
informationsfoldrar och regelbundna nyhetsbrev med aktuell
information. Regelbundna informationsmoten och fortbildning gors
av stadens kontaktcenter (KC).
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