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Politiska prioriteringar
Ett 6ppet och demokratiskt Tyres6 bygger pa tillit och att man kdnner sig trygg i vardagen.

Vi gar nu in i det ’nya normala” efter en pandemi som pagitt i ndstan tva ar. Trots medarbetare som
gjorts sitt yttersta fOr att ge trygghet sa har pandemin tagit sig in pa vard- och omsorgsboenden och i
hemtjinsten. Som f6ljd av erfarenheter frain pandemins konsekvenser har beslutas om en betydande
satsning vars syfte dr att stirka kvaliteten for dldreomsorgen. Det handlar dels om ett riktat
statsbidrag till dldreomsorgen, som innehaller en omfattande satsning pa kompetensutveckling i
dldreomsorgen. Denna satsning innebir att personal inom dldreomsorgen som saknar utbildning ges

mojlighet att utbilda sig till vidare till under-skéterska, de innebir att kvaliteten 1 omsorgen stirks.

Aldre ska alltid kunna kinna sig trygga med omsorgen i kommunen. Det handlar om det mest
sjalvklara, att ndr det finns behov av omsorg i hemmet eller pa ett boende ska det alltid finnas tid och
plats f6r det. Det handlar ocksa om att dldre ska kunna kidnna igen och kidnna sig trygg med de
personerna ger stod och omsorg. Det dr dirfor en prioriterad uppgift att 6ka kontinuiteten inom
omsorgen. En bidragande insats for att uppna detta ér forbittra arbetsvillkoren inom hemtjinst och
dldreboenden for att minska personalomsittningen och sjukfranvaron, forvaltningen ska ha ett uttalat
mal att 6ka kontinuiteten. Genom flera fasta tjanster och firre timanstillningar kan kontinuiteten och
kompetensen forstirkas. Genom att erbjuda ritt till heltid, men mdoijlighet till deltid, kan man 6ka
attraktiviteten att arbeta i dldreomsorgen 6ka. Under pandemin blev osikra anstillningsvillkor en
riskfaktor da en del anstillda inte hade rdd att stanna hemma vid sjukdom. Under 2021 sa startades
malinriktat arbete for att Oka attraktiviteten, kontinuiteten och kompetens genom fler trygga
anstillningar, bade 1 egen och upphandlad regi. Detta arbete kommer att fortsitta under 2022. Det
kommer dven under 2022 inledas ett arbete for att forkortad arbetstidsmatt inom omradena

ildreomsorg och funktionsnedsittning.

Utover forstirkningen av anstillnings- och arbetsvillkor gors, sa kommer dven en satsning pa
valfardsteknik. For att 6ka tryggheten och mojliggéra mer tid for vira anstillda att vara med de dldre
sa behover vi arbeta aktivt med att implementera vilfiardsteknik i verksamheterna, tekniken skapar
stora moijligheter och anvindandet av denna teknik behover intensifieras. Men mycket viktigt att

tekniken sker med stor respekt for den personliga integriteten.

Omsorgen och verksamheter for personer med funktionsnedsittning ska utvecklas och fa bittre
forutsittningar. For att ingen ska stillas utanfér det som ér en laglig rittighet, och for att forstirka

verksamheten sa tillfors extra medel i en lingsiktig h6jd ram.

En starkare samverkan mellan dldre- och omsorgsférvaltningen och arbetsmarknad- och
socialforvaltningen ska utvecklas vidare. Syftet ér att ritt forvaltning ska kunna ge ritt stod 1 de fall

insatserna skulle kunna stricka sig 6ver forvaltningsgranserna.



Aldre- och omsorgsnamndens prioriteringar

Aldre- och omsorgsférvaltningen skall under aret bedriva ett malinriktat arbete med att ¢ka

attraktivitet, kontinuitet och kompentens.

Aldre- och omsorgsforvaltningen skall aktivt siikra inférandet av vilfirdstekniken inom

omridet.

Aldre- och omsorgsférvaltningen skall arbeta med att héja kontinuiteten genom att erbjuda

mera fasta tjanster och firre timanstallningar.

Aldre- och omsorgsférvaltningen skall arbeta med att forstirka den dagliga verksamheten
inom LSS.

Aldre- och omsorgsférvaltningen skall arbeta med att héja kontinuiteten inom hemtjinsten

brukaren ska ”kinna igen och kinna sig trygg med den som besoker mig”.

Aldre- och omsorgsférvaltningen skall under aret bedriva ett malinriktat arbete med att ¢ka
antalet triffpunkter for aldre, samt kvillséppna traffpunkter f6r det med

funktionsnedsittning.



Vision och mal
Vision

I Tyresd finns det hallbara livet,

ndra storstad, skog och skdrgard.

I Tyresi finns plats for alla - hir trivs nya tankar.
Tillsammans skapar vi trygghet och tillit.

Tyreso dr hemmal

Tyres6 kommuns vision beskriver den lingsiktiga utvecklingen av kommunen och dess verksamheter.
Den giller f6r kommunen som verksamhet men ocksa for platsen Tyresé. Det vi vill £6r platsen dr

ocksa det vi 1 kommunkoncernen ska striva mot att uppna.

Malomraden

De kommunévergripande mal som ska uppnas, for att pa sikt na visionen, finns formulerade i

kommunplanen inom fyra malomraden:

Motiverade medarbetare hos Sveriges bista offentliga arbetsgivare
Kvalitetsforbittringar skapar vi tillsammans, hela tiden
Tyres6 kommun levererar bra vilfirdstjinster som skapar goda livsvillkor

Hallbar ekonomi — kostnadseffektiv, balanserad och cirkulir

Kommunplanen ir utgangspunkten fér hela maldelningskedjan. I nimnd- och férvaltningsplanen
tydligg6rs hur nimndens och férvaltningens verksamhet ska bidra till att de kommunévergripande

malen nis.



SWOT

Forvaltningen har gjort en Swot-analys av verksamhetens styrkor, svagheter, hot och moijligheter.

Styrkor och svagheter dr interna forhallanden eller hindelser som gar att paverka. Méjligheter och hot

ar sadant som sker i omvirlden och framtiden, och som didrmed ir svarare att paverka. SWOT-

analysen ligger till grund f6r riskanalysen.

Styrkor Svagheter

® Bred kompetens och erfarenhet. e Lag digitaliseringsgrad.

e Hog andel utbildad personal inom ® Svagt systemstod samt avsaknad av
dldreomsorgen. digitalt kvalitetsledningssystem.

® God arbetskultur i ledningsgruppen e Kommunal hilso- och sjukvard dr en
som priglas av engagemang, tillit, bortglomd och oklart
nytinkande och god samarbetsférmaga. verksamhetsomrade inom

® Proaktiva arbetssitt samt analyser och forvaltningen/nimnden.
omvirldsbevakningar. e Interna kulturskillnader.

e Kontinuitet i arbetssitt f6r mal- och ® Bristande stéd av vissa stod- och
uppfoljning. servicefunktioner.

e [Bffektiv resursfordelning. e Avsaknad av riktlinjer for hyressittning.

e Stark ekonomi. e Avsaknad av flera

® Bra stodfunktion gillande férvaltningsgemensamma processer och
ekonomiuppfoljning. rutiner.

e Avsaknad av flera
kommungemensamma processer och
rutiner.

e Bristande lokalférsérjningsprocess.

Moijligheter Hot

e Ny socialtjinstlag och forindringar i e Ingen radighet 6ver vard- och
LSS skapar méjlighet att utveckla omsorgsplatser som drivs i privat regi
verksamhet pa nya sitt. samt en dominerande privat aktor gor

e Flera och riktade stadsbidrag. férvaltningen sarbar.

e Digitaliseringens utveckling. e Haller inte takten i byggandet av LSS-

e Nationellt fokus pi Aldreomsorgen. gruppbostider.

® Nytt verksamhetssystem. e Annu oklart vilken effekt nya lagar

e Implementering av IBIC. inom forvaltningens omrade kommer

e Implementering av god och nira vard. ha pa verksamhetsomradet.

e Implementering av digitalt e Rekryteringssvarigheter vad det giller
kvalitetsledningssystem. utbildade och erfarna medarbetare.

e Utveckling av ledningsstruktur. e Langdragen pandemi och de negativa

effekter den medfor i verksamheten




Pandemin har 6kat takten pa
innovationen. Kan gora det littare att
inféra digitala I6sningar, t.ex. 6ka
framgangen f6r maluppfyllelse inom
framforallt ekonomi/klimat och

leverans.

Oro hos medarbetare kring framtiden
kopplat till férestaende foérindring av
organisation inom éldre- och
omsorgsforvaltningen.

Okning av hot och vildssituationer till
toljd av otrygghet i vissa omraden

(frimst natten).




Uppfoljning

I kommunplanen anges de kommunévergripande malen. Aldre- och omsorgsnimndens och
forvaltningens bidrag till kommunfullmaktiges mal formuleras som effektmal - det vill siga vad
nimnden och forvaltningen ska uppna for effekter f6r de som nimnden och férvaltningen finns till
for, for att kommunen ska nd de 6vergripande malen. Indikatorer dr vad som f6ljs for att veta hur

verksamheterna ligger till 1 férhallande till malet.
Uppfoljning gérs manadsvis och delarsvis, samt i samband med verksamhetsberittelsen.
Syftet med manadsuppféljningen ir att:

e Alla chefer kan f6lja och styra sin verksamhet I6pande

o Atgirder kan vidtas utan férdréjning

e Bidrar till delaktighet eftersom uppfoljningarna gors tillsammans
e Det blir enkelt - standardiserade rapporter

e Avvikelser (gult och rott) lyfts fram och atgirder vidtas

e Avvikelser som en grupp inte kan 16sa sjilva rapporteras “uppat”

e Ledningen (oavsett nivd) har alltid en aktuell bild av status f6r hela sin verksamhet

Aldre- och omsorgsnimndens/férvaltningens manadsuppféljning baseras pa férvaltningens

verksamheters manadsuppfoljning. Dessa it:

1) Myndighet f6r ildre och funktionsnedsittning. Verksamheten f6ljer dven upp externa
verksamheter inom bada verksamhetsomradena.

2) Insatser i ordindrt boende kommunal regi. Avser hemtjinst, dagverksamhet f6r personer med
kognitiv sjukdom samt métes-/triffpunkter for seniorer (dldreomsorg).

3) Vird- och omsorgsboende Bjérkbacken (ildreomsorg). Under vard- och
omsorgsboende ligger d4ven enheten Hilso- och sjukvird (HSL) i kommunal regi. Enheten
har hilso- och sjukvardsansvaret fér de boende pa Bjérkbacken samt for de
kommunala dagverksamheterna. Hilso- och sjukvirdsansvaret giller dven kommunens
verksamheter inom funktionsnedsittningsomradet (boende och daglig verksamhet).

4)  Omsorg for personer med funktionsnedsittning (LSS).

P4 nimnd/f6rvaltningsniva utgor de fyra verksamheternas sammanvigda resultat maluppfyllelse for
nimnd/f6rvaltningsmalet. FOr att mélet ska vara uppnatt, det vill siga uppni en gron malniva, krivs
att minst tvd av verksamheterna har natt en maluppfyllnad som bedéms som grén, och ingen har ett

rott resultat. Maluppfyllelse for verksamheterna baseras i sin tur pa underliggande enheters resultat.

Ovriga uppfdljningar

Ovriga indikatorer kopplade till malen redovisas i samband med delarsrapporter och
verksamhetsberittelse utifran nir nya resultat har publicerats. De fungerar som en check pa hur
Tyres6 kommun ligger till i férhéllande till andra kommuner, likande verksamheter och till oss sjilva
och ger input till fortsatt f6rbittring och utvecklingsarbete. Dessa matt och indikatorer indikatorerna

ir inte malsatta, men utgangspunkten dr att verksamheten hela tiden ska forbittra sina resultat.



Aven uppféljning av nimndens politiska prioriteringar, uppdrag samt riskhanteringsplan sker i
samband med delarsrapporter och i verksamhetsberittelsen. Granskningsplan f6r 2022 redovisas som

irenden pa nimnden under dret nir granskningsrapporterna publiceras.



Namnd- och forvaltningsmal

Motiverade medarbetare hos Sveriges basta offentliga arbetsgivare

Kommunoévergripande mal: Medarbetare i Tyresi kommunkoncern dr motiverade och delaktiga i kommunens
utveckling.

Nzimndmal: Aldre- och omsorgsforvaltningens medarbetare ir motiverade att gora skillnad

for Tyres6borna.

Indikator: Andel uppnddda verksamhetsmal under nimnd-/forvaltningsmilet.
Mlniva grin: = 50 %= Minst tva grina verksambeter, ingen rid

Malnivi gul- Ar varken rid eller grin pa dvergripande niva

Moalniva rod: Tva eller fler rida verksambeter

Indikatorer som kommer redovisas och analyseras 1 samband med deldrsrapporter och

verksambhetsberittelse:

e Resultat sjukfranvaro

e Resultat medarbetarundersékning/organisatorisk och sociala arbetsmiljo

Bidrar till uppfyllelse av féljande mal i Agenda 2030:

INKLUDERANDE
SAMHALLEN
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Kvalitetsforbattringar skapar vi tillsammans, hela tiden

Kommundévergripande mal: Tyresi kommun driver en verksambet med god kvalitet.

Nzimndmal: Aldre- och omsorgsférvaltningen arbetar samordnat och skapar forutsittningar

for omsorg av hog kvalitet.

Indikator: Andel uppnddda verksamhetsmal under nimnd-/forvaltningsmailet.
Mlnivi grin: = 50 %= Minst tva grona verksambeter, ingen rid

Mealnivi gul: Ar varken rid eller grin pa ivergripande nivi

Mainiva rod: Tva eller fler roda verksambeter

Indikatorer som kommer redovisas och analyseras 1 samband med deldrsrapporter och

verksamhetsberittelse:

e Redovisning av lex Sarah
e Resultat Oppna jimforelser
e Resultat kommunens kvalitet i korthet, KKIK

e Beliggningsgrad
Bidrar till uppfyllelse av féljande mal i Agenda 2030:

5 JAMSTALLDHET 10 MINSKAD 16 FREDLIGA OCH
OJAMLIKHET IHKlUgERANDE
SAMHALLEN

g > ¥
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Tyresd kommun levererar bra valfardstjanster som skapar goda livsvillkor — Har finns
plats for alla

Kommunoévergripande mal: Tyresi konmun levererar bra vélfirdstjanster for de som bor, verkar och vistas har,

nu och 7 framtiden.

Nimndmadl: Tyresoborna kinner sig néjda, trygga och delaktiga i vard- och

omsorgsinsatserna som ges.

Indikator: Andel uppnddda verksamhetsmal under nimnd-/forvaltningsmailet.
Milnivi grin: 2 50 Y%= Minst tva grina verksambeter, ingen rid

Mealniva gul- Ar varken rid eller grin pa dvergripande nivi

Mlniva rod: Tva eller fler rida verksambeter

Indikatorer som kommer redovisas och analyseras i samband med deldrsrapporter och

verksamhetsberittelse:

e Resultat brukarundersokningar
e Redovisning av inkomna synpunkter- och klagomal

e Redovisning av ej verkstillda beslut

Bidrar till uppfyllelse av féljande mal i Agenda 2030:

ANSTANDIGA TRATHIEA DCH
ARBETSVILLKOR WHLLIE R ANDE
(OCHENONDMISK SUHLLIEN

Tw ._l,
|
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Ekonomi — balanserad, kostnadseffektiv & cirkular

Kommunévergripande mal: Tyres kommuns inkip, investeringar och resursanvindning sker inom den

cirkuldra ekonomins villkor — kostnadseffektiv, balanserad och klimatnentral.

Nimndmal: Aldre- och omsorgsforvaltningen har kostnadseffektiva verksamheter och

arbetssitt f6r att na en klimatneutral utveckling.

Indikator 1: Andel uppnddda verksamhetsmal under nimnd-/forvaltningsmilet.
Mlniva grin: = 50 %= Minst tva grona verksambeter, ingen rod

Mealnivi gul- Ar varken rid eller gron pa dvergripande niva

Malniva rod: Tva eller fler rida verksambeter

Indikator 2: Forvaltningen ska bedriva verksamhet inom budgetram

Malniva grin: 2 100 %
Malniva gul: 0,2 % avvikelse
Mainiva rod: Storre avvikelse

Indikatorer som kommer redovisas och analyseras 1 samband med deldrsrapporter och

verksambhetsberittelse:

e Jimforelsekostnader frain Kolada
e Kostnad per brukare, KPB
Bidrar till uppfyllelse av féljande mal i Agenda 2030:

1 3 BEKAMPA KLIMAT- 15 EKOSYSTEM OCH
FORANDRINGARNA BIOLOGISK
MANGFALD

=
-
&=
[]
2
i
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Uppdrag

Uppdragsgivare

Uppdrag

Beskrivning

Uppdrag fran kommunplan

Fler tyres6bor ska ta del av
Tyres6s kultur- och

toreningsliv

Uppdrag att 6ka mojligheterna
for utsatta grupper, exempelvis
nyanlinda familjer, att ta del av
kulturskolan och Tyresos

toreningsliv.

Kommunen ska aktivt arbeta

med minskad sjukfranvaro

Kommunen kommer att starta
upp ett projekt om minskad
sjukfranvaro. Malet dr att fa
ner sjukfranvaron i samtliga
verksamheter och fa friskare
personal och bli en mer

attraktiv arbetsgivare.

Implementera kallsortering i

kommunens alla verksamheter

Intensifiera arbetet med att
verkstilla killsortering i alla

kommunens verksamheter.

Hojd ambitionsniva kring
ekologisk och klimatsmart mat
i alla kommunens

verksamheter

Andelen vegetariska matritter
som setrveras i kommunens
verksamheter ska 6ka.
Matutbudet ska vara
sisongsanpassat matutbud.
Verksamheterna ska arbeta
mot minst 50 procent

ckologiska livsmedel.

Fler Tyresébor ska vilja

héllbara transporter

Kommunen ska arbeta aktivt
for att na trafikstrategins mal
for omstillning till hallbara

resmonster.

Aktiviteter fran
tillganglighetsplanen

Tillgiinglighetsplanen planeras antas av kommunstyrelsen vid sammantridet

de 7 december. Uppfolining av aktiviteter som tilldelas forvaltningen konmer
foljas upp i deldrs- och verksambetsberdttelse.
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Riskhanteringsplan

Typ av risk Risk (och riskvarde) Atgird
Medarbetare Personal- och kompetensbrist | Skapa goda och hallbara
inom omradena LSS, anstillningsvillkor.

sjukskoterskor och chefer pa
grund av

rekryteringssvarigheter (15).

Anvianda alternativa medier for

rekrytering.

Medarbetare inom
hemtjinsten nattetid utsitts
tor hot- och valdssituationer 1
samband med att de vistas pa
otrygga omraden inom

kommunen (15).

Intern och extern samverkan for att

Oka tryggheten i utsatta omraden.

Sakerstilla att alla verksamheter har
rutiner och tillimpar ett aktivt

sikerhetsarbete.

Sakerstilla att alla verksamheter har
rutiner for stod till medarbetare och

chefer om nagot skulle intréffa.

Oversyn av skalskydd for
forvaltningens samtliga

verksamhetet.

Brister i arbetsmiljon pa grund
av otillricklig lokaltillgang och
lokalkvalitet (20).

Gener6s tillimpning av hemarbete
inom foérvaltningen. Lyfta fragan i
kommunledningsgruppen, i
samverkan, strategiska lokalgruppen,

samt i lokalforsorjningsplanen.

For hogt antal medarbetare

per chef (20).

Tillsammans med HR se 6ver antalet
medarbetare per chef for att ta fram
ett matt pa vad som ér en hallbar
ledningsstruktur 6ver tid. Resurser
for omstillning tas upp 1 kommande

behovsanalys.

14




Oro, otrygghet hos
medarbetare till f6ljd av
omstillning inom hemtjansten
och Bjérkbacken
aldreomsorgens verksamheter

(15).

Atgirder kommer bedrivas utifrin
riskanalysen upprittad i samband

med férhandling av ny organisation.

Kvalitet Forvaltningen far inte Lyfta behov i
tillrickligt stod av centrala kommunledningsgruppen.
stodfunktioner (15).
Tydlig ansvarsférdelning och
processbeskrivningar.
Tillféra egna resurser.
Missade samordningsvinster Samverkansmodell f6r dldre- och
och samverkansutmaningar pa . .
o omsorgsforvaltningen och
grund av delad socialtjinst arbetsmarknads. och
(15). socialforvaltningen ska upprittas.
Leverans Inte méjligt att verkstilla Aktivt driva fragan i strategiska

boendebeslut inom
kommunen till f6ljd av brist pa
vird- och
omsorgsboendeplatser samt
LSS-boendeplatser (20).

lokalgruppen och belysa behoven 1

lokalf6rsorjningsplanen.

Képa externa boendeplatser.

Cirkular ekonomi

Stora prognosavvikelser pga.
svarighet att fOrutsiga

efterfragan av insatser (15)

Fordjupad analys av
volymférindringar och beskriva
osikerheten i1 prognosen pga Covid-
19 och dess effekter.

15




Resurser

Omsorg om personer med funktionsnedsattning

Utfall Prognos Budget

Nettokostnad tkr 2020 2021* 2022

VO 4 Omsorg om personer med

funktionsnedsiittning

Bestallarorganisationen

Gemensamt -18 589 -13 369 -17 812
Insatser i ordinédrt boende -13 215 -13 264 -14 236
Sol-boende -5957 -4 991 -4710
Ovriga insatser ordinért boende -1293 -1423 -2022
Boende LSS - vuxna & barn -103 271 -112 644 -126 508
Personlig assistans LSS/SFB -44 499 -48 872 -50 156
Daglig verksamhet LSS -42 255 -44 537 -48 650
Korttidsvistelse LSS -8 957 -9177 -9 245
Ovriga insatser LSS -12 589 -13 990 -15 468
Utforare i egen regi 983 1000 0
Summa -249 641 -261 267 -288 806
* arsprognos oktober 2021

Omsorg om personer med funktionsnedsittning
Kommunbidrag 2021 270 614

+ demografi 0

+ prisupprikning 4871

+ teknisk justering -169

+ prioriteringar 15 240

- atgirder -250

- nedtrappning beslutat i kommunplan 2021 -1 500
Kommunbidrag 2022 288 806
Prioriteringar 2022
Volymokning insatser for komplexa behov 5500
Volymoékning daglig verksamhet 2170
Volymokning personlig assistans LSS 1780
Satsnings minskat heltidsmatt vaken natt FO utférare 290
Volymokning insats kontaktperson 300
Volymékning delade placeringar socialpsykiatrin 1100
Volymékning gruppboenden 1800
Volymokning personlig assistans SFB 1.000

100

Satsning hojt anslag maltider
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Satsning traffpunkt kvillsoppet tva ganger
per vecka. Nedtrappning med 400 tkr
2023.

400

Satsning barn och ungas fritid. Nedtrappning med 800 tkr 2023. 800

Atgéirder

Effektivisering till f6ljd av digitalisering och battre avtalsuppfoljning 250

Nedtrappning beslutat i kommunplan 2021

Avsluta kvalitetssatsning inom funktionsnedsittningsomradet 1500
Aldreomsorg
Utfall Prognos Budget

Nettokostnad tkr 2020 2021* 2022
VO 5 Aldreomsorg
Bestallarorganisationen
Gemensamt -27 996 -21 458 -30474
Hemtjanst ordinart boende -99 723 -113 091 -130735
Korttidsboende -21775 -15 566 -21630
Dagverksamhet -6 999 -8 663 -8 297
Vard- & omsorgsboende -201 999 -194 043 -215178
Ovriga insatser -3372 -4330 -6 142
Utforare i egen regi 7 550 6 857 0
Summa -354 314 -350 294 -412 457
* arsprognos oktober 2021
Aldreomsorg
Kommunbidrag 2021 401 281
+ demografi 6 340
+ prisupprakning 7 337
+ teknisk justering -101
+ prioriteringar 6 150
- atgarder -1 350
- nedtrappning beslutat i kommunplan 2021 -7 200
Kommunbidrag 2022 412 457
Prioriteringar 2022

3500
Behov omstéllningskostnad Bjorkbacken forskjuts till
2022. Var ettarssatsning 3 500 tkr 2021.
Nedtrappning med 3 500 tkr 2023
Satsning dndrat heltidsmatt natt utforare
dldreomsorg 450
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Satsning hojt anslag maltider
Satsning inforande av valfardsteknik. Nedtrappning
med 1 500 tkr 2023

Satsning broddar erbjuds till dldre 6ver 65 ar.
Nedtrappning med 150 tkr 2023.

Satsning arbetstidsmatt veckoarbetstid
Nedtrappning med 400 tkr 2024

Atgarder

Effektivisering till foljd av digitalisering och béattre avtalsuppfoljning
Effektivisering satsning egen regi framfor kopta vardplatser

Projekt minskade sjukskrivningar

Nedtrappning beslutat i kommunplan 2021

Utokning ett ar: Omstallning Bjérkbacken

Minskad satsning pa beredskapslager

Minskad satsning uppstkande verksamhet

Avslutad satsning utbildning om vald i néra relationer

Minskad satsning pa starkt kontinuitet och tryggare anstéllningar
Minskad satsning starkt ledarskap genom chefstathet

Minskad satsning valfardsteknik inom dldreomsorgen

Avslutad satsning arbetsskor

Utover anslagna medel kommer férvaltningen anséka om olika stadsbidrag under aret for att

mojligedra ytterligare satsningar inom dldreomsorgens verksamhetsomrade. Omfattningen samt

150
1500

150

400

250
1000
100

-3 500
-1 000
-400
-100
-200
-300
-1500
-200

nyttjandegraden av de olika stadsbidragen samt nir de tilldelad ir svarbedomt dagsliget vilket innebar

en risk att prognosprecisionen kommer att paverkas under 2022.
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Arshijul for styrprocess och uppféljning 2022

Februari

Mars

Maj

Verksamhetsberattelse antas av

namnden

Planeringsforutsittningar, strategidagar
Forvaltningarna tar fram ekonomiska
behovsanalyser per
verksamhetsomride

Forslag till anslagsférdelning till
verksamhetsomradena tas fram

Arlig 6versyn av taxor och avgifter
Reviderad drift- och
investeringsbudget

Manadsrapport for februari behandlas

Manadsrapport for mars behandlas
Arsredovisningen behandlas i
kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige

Nimndernas verksamhetsberittelser
redovisas i kommunstyrelsen och

kommunfullmiktige

Delarsrapport 1 med uppfoljning av
risker antas i namnden
Milkonferens/taktisk konferens 1

namnden

Juni

- Kommunplan med budget beslutas 1
kommunfullmiktige

- Nimnderna arbetar utifran
kommunplanen med att ta fram
nimndspecifika mal och budget till
nimnd/forvaltningsplanerna

- Minadsrapport f6r maj behandlas

Augusti

- Mainadsrapport for juli behandlas
- Malkonferens/taktisk konferens i

nimnden

September

- Delarsrapport 2 med uppféljning av

risker antas i nimnden

Oktober

- Nimndplan/férvaltningsplan med
riskhanteringsplan antas i nimnden

- Minadsrapport f6r september behandlas

November

- Minadsrapport for oktober behandlas

- Enhets- och verksamhetsplaner tas fram

December

- Minadsrapport f6r november behandlas
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Bilaga 1 - Provning av barnets basta

Bakgrund

FN:s konvention om barnets rittigheter som ratificerades 1990 blev svensk lag, barnrittslagen, den 1
januari 2020. Lagen innebdr att barnets bésta ska prévas innan olika beslut fattas, och att
medborgarna har ritt att 6verklaga beslut med hinvisning till den nya lagen. Detta dokument
innehiller en barnkonsekvensanalys, det vill sdga en analys av hur beslutet om nimndplan paverkar
barn samt en beskrivning av hur barns behov och barns rittigheter har beaktats i arbetet med

nimndplanen.

Barnets rattigheter

Barnkonventionen innehéller 54 artiklar som alla tillsammans utg6r en helhet. Fyra av artiklarna utgor
de grundliggande och vigledande principerna som alltid ska beaktas vid fragor som r6r barn. Det
handlar om barnets ritt till icke-diskriminering (artikel 2), barnets ritt att fa sitt biasta prévat (artikel
3), barnets ritt till liv, 6verlevnad och utveckling (artikel 6) samt barnets ritt att komma till tals
(artikel 12).

Hur barnets basta beaktas inom aldre- och omsorgsnamndens verksamheter

Verksamheterna inom dldre- och omsorgsforvaltningen styrs av socialtjanstlagen samt lagen om st6d
och service for vissa funktionshindrade, LLSS. I dessa lagar dr barnkonventionen i storsta del en

integrerad del i lagstiftningen, och barnperspektivet beaktas i det dagliga utévandet.

Inom ildre- och omsorgsforvaltningen finns barn som malgrupp inom myndighet LSS och inom
omsorg for personer med funktionsnedsattning. Inom myndigheten arbetar handliaggare med
myndighetsutévning LSS direkt med barn och deras forildrar. Inom en del av utférarverksamheten
inom omsorgen om personer med funktionsnedsittning. Inom dessa enheter finns ett tydligt fokus pa
att se barnet som en kompetent aktor som ska vara informerad om sina rittigheter och
barnperspektivet beaktas i det dagliga utévandet. De beslut som fattas utgar fran barnets/den unges
behov och rittigheter. Ovrigt i forvaltningen méter man vuxna som i flertalet fall dven ir forildrar

och i dessa drenden beaktas barnets rittigheter.

Hur barnets basta beaktas i arbetsmarknads- och socialnamndens namndplan
och prioriteringar for 2022

I kommunplanen anges de fyra malomradena motiverade medarbetare pa Sveriges bista offentliga
arbetsgivare, kvalitetsforbittringar skapar vi tillsammans, hela tiden, Tyresé kommun levererar bra
vilfirdstjanster som skapar goda livsvillkor-hir finns plats for alla och hallbar
ekonomikostnadseffektiv, balanserad och cirkulir. I nimndplanen anges mal inom dessa malomraden
tor dldre- och omsorgsnimndens omraden. Samtliga mal syftar till, precis som de
kommunovergripande malen, att all verksamhet som i férvaltningen har ansvar for bar eller kommer i
kontakt med barn, beaktar barnets bista 1 enlighet med barnkonventionens artiklar.
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I kommunplanen och nimnd- och férvaltningsplanen anges de politiska prioriteringarna for dldre-

och omsorgsférvaltningen. Omsorgen och verksamheter for personer med funktionsnedsittning ska
utvecklas och fi bittre forutsittningar. For att ingen ska stéllas utanfor det som ar en laglig rittighet,
och for att forstirka verksamheten sa tillfors extra medel i en langsiktig h6jd ram. Detta dr satsningar

som frimjar barns bista.
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Bilaga 2 - Namndspecifika styrdokument

Forvaltningsovergripande

Delegationsordning ildre- och omsorgsnimnden (2020)

Dokumenthanteringsplan (2019)

Riktlinjer f6r trygghet och sikerhet (2019)

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (2019)

Riktlinjer f6r kommunal hilso- och sjukvird (2019)

Riktlinje for rapportering, utredning och anmilan enligt Lex Sarah (2019)

Policy f6r samarbete med idéburna organisationer inom det sociala omradet (2019)

Riktlinjer f6r ekonomiskt stéd till idéburna organisationer inom aldre- och omsorgsomradet (2019)

Anhérigpolicy (2013)

Omsorg om aldre och personer med funktionsnedsattning
Riktlinjer f6r bistandshandlidggning enligt socialtjanstlagen (SoL) for personer 6ver 18 ar (2019)

Riktlinjer f6r handliggning av insatser enligt lag om st6d och service for vissa funktionshindrade
(LSS) och vissa insatser enligt socialtjanstlagen (SoL) (2019)

Riktlinjer f6r parboende inom dldreomsorg (2020)

Riktlinjer f6r social dokumentation i utférarverksamhet (2019)

Riktlinjer f6r hantering av privata medel inom boenden enligt LSS eller SoL. inom ildreomsorgen och
verksamheter for personer med funktionsnedsittning (2014)

Riktlinjer f6r hantering av privata medel inom hemtjinst och personlig assistans (2014)
Tillimpningsriktlinjer f6r avgifter inom dldreomsorgen och personer med funktionsnedsittning

(2014)

Lansgemensam samverkan och overenskommelser

Overenskommelse om samverkan nir en individ behéver praktik hjilp med egenvird (2015)
Overenskommelse om samordning av insatser fér habilitering och rehabilitering (2012)
Overenskommelse om regional samverkan vid utskrivning frin sluten hilso- och sjukvard (2019)
Overenskommelse om samverkan kring vuxna med psykisk sjukdom/funktionsnedsittning (2012)
Overenskommelse om vird och omsorg fér personer med demenssjukdom eller kognitiv svikt och
stod till deras ndrstaende (2012)

Overenskommelse angdende uppsékande verksamhet for vissa dldre och funktionshindrade (2012)
Overenskommelse om WebCare ett IT-stéd for samverkan vid in- och utskrivningar pa sjukhus
(2012)

Overenskommelse om nytt IT-st6d for informationséverféring vid utskrivning fran sluten hilso- och
sjukvard (2020)

Overenskommelse om samverkan kring barn i behov av sirskilt stéd, BUS-6verenskommelse (2019)

Overenskommelse med Region Stockholm avseende omhindertagande av avlidna (2019)
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Regional éverenskommelse om samverkan kring vuxna med psykisk sjukdom/funktionsnedsittning
(2014)

Hjilpmedelséverenskommelse om férdelning av kostnadsansvar f6r hjilpmedel mellan Region
Stockholm och kommunerna i Stockholms ldn i sdrskilda boenden (2019)

Sammanhaillen 6verenskommelse om vard och omsorg for dldre (2019)
Ovriga 6verenskommelser

Overenskommelse om samverkansregler f6r offentligt finansierad hilso- och sjukvard,

likemedelsindustrin, medicintekniska industrin och laboratorietekniska industrin (2020)
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Bilaga 3 - Avgifter och taxor

Nivderna for avgifterna nedan dr de gallande for 2021. De kommer att indexregleras for 2022.

Avgifter i eget boende

Stidning

Tviitt

Inkoép

Matdistribution

Omvardnad dag och kvill och/eller dagvard
Omvardnad dygnet runt

Ledsagarservice

Matlada i eget boende

Mat i1 dagverksamhet

Resor till eller frin dagverksamhet - h6gst 250 kronor i manaden

Avgifter for korttidsplats

Avgift for korttidsplats
Mat pa korttidsplats
Resor till eller frin korttidsplats

Avgifter for vard- och omsorgsboende
Omvardnads- och serviceinsatser
Mat pa vard- och omsorgsboende

Dirutover tillkommer hyran som varierar mellan olika boenden.

Avgift for enstaka insatser

Enstaka serviceinsatser

732 kr/manad
557 kr/méanad
557 kr/méanad
222 kr/manad
890 kr/méanad

2 139 kr/ménad
56 kr/tillfille

51 kr/matlada
70 kr/dag

25 kr/resa

71 kr/dag
111 kr/dag
25 kr/resa

2 139 kr/ménad
3 336 kr/manad

377 kt/pibotjad tim.

Den sammanlagda avgiften for hemtjinst och motsvarande — omvardnad, stidning, tvitt, inkép,

matdistribution, korttidsplats, ledsagarservice och dagverksamhet — kan aldrig bli mer dn 2 139 kronor

per manad (maxtaxan).
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Bilaga 4 — Ersattning externa utforare

Omsorg om personer med
funktionsnedsattning

Daglig verksamhet LSS

Ersattning utgar utifran nivaer enligt Sédertorns
insatsmatningsmodell.

Ersattningen beraknas pa fem nivaer samt hel-, halv-
och deltid.

Ersattning i kr till kommunal

utférare

Nivaer Heltid Halvtid Deltid
Niva 1 414 290 124
Niva 2 591 413 177
Niva 3 931 652 279
Niva 4 1229 861 369
Niva 5 1569 1099 470
Boendestod

Boendestod

Sarskilda boende LSS
Gransvagen

Niva 3

Niva 4

Niva 5

Villa Linde
Niva 3
Niva 4
Niva 5

Tarningen
Niva 3
Niva 4
Niva 5

Ersdttning i kr privat utforare

Heltid Halvtid Deltid

439 307 132
626 439 188
987 691 296
1303 912 391

1663 1164 499

395 kr/timme

kr/dygn
1847
2361
2 875

kr/dygn
2 629*
2 807*
3228*

kr/dygn
1647**
2 389**
3295%**
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Aldreomsorg

Hemtjanst

Omvardnad och service
Avldsning

Ledsagning

Avldsning LSS
Ledsagning LSS

Larm

Sarskilda boenden Sol
Krusmyntan
Trollangen

Villa Basilika
Fornudden

Kommunal regi

384 kr/timme
289 kr/timme
289 kr/timme
306 kr/timme
306 kr/timme
279 kr/timme

* Priset avser 2021 och hojs med OPI infér 2022.
**Priset avser 2021. Ny upphandling pagar.

Privat regi

395 kr/timme
298 kr/timme
298 kr/timme
316 kr/timme
316 kr/timme
287 kr/timme

Privat regi

1 866 kr/dygn*
1614 kr/dygn*
2 152 kr/dygn*
2 100 kr/dygn
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Bilaga 5 - Plan for avtalsuppfoljning 2022

Vard- och omsorgsboenden

Uppfoljning av bemanning pa samtliga boenden.

Hemtjanstutforare

Uppfoljning av bemanning, personalens kompetens och arbetsmiljé for samtliga utforare.

LSS daglig verksamhet

Oversyn och revidering av LOV-avtalet.
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