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Sammanfattning

Kommunfullmidktige har gett utbildningsndmnden i uppdrag att
arligen utarbeta en rapport om trygghet och studiero i stadens
skolor. Utbildningsforvaltningen har for andra gangen genomfort
detta uppdrag. I arets rapport redovisas trygghet respektive studiero
som tva separata undersokningar. I bilaga 1 finns en redovisning av
resultaten fran stadens elevunders6kning avseende trygghet och
studiero.

Undersokningen om trygghet visar att begreppet kan forstas som
bestaende av tre delar. Nér elever definierar trygghet i skolan
beskriver de:

o en fysisk trygghet, att kidnna sig siker i alla delar av skolan,

e cn social samhorighet med andra elever, och

o ftillitsfulla relationer till 1drarna och forutsdgbarhet 1

undervisningen.

Det dr ddrmed viktigt att skolans trygghetsarbete ticker in samtliga
av dessa tre delar. Genom att analysera vilken typ av otrygghet som
eleverna eventuellt upplever skapas béttre forutsittningar for att
trygghetsarbetet blir traffsakert.

Undersokningen om studiero visar att de skolor som har kommit
langt med arbetet for studiero har en bred definition av begreppet.
Skolorna definierar studiero som att eleverna ar fokuserade pa
larande och att skolan tar ansvar for att eleverna moter en larmiljo
som ger dem forutséttningar att vara det. Samtidigt framtrader att
det finns inbyggda svérigheter med att anvinda begreppet studiero i
ett utvecklingsarbete.

Rapporten identifierar foljande for det fortsatta kvalitets-
arbetet:

e Skolors trygghetsarbete bor ticka in en fysisk, en social och
en relationell dimension samt bor genomforas i ndra dialog
med eleverna.

e Begreppen trygghet respektive studiero bor behandlas
separat 1 uppfoljning och analys av utbildningsforvalt-
ningens verksamheter. Elevernas upplevelse av studiero bor
analyseras tillsammans med de indikatorer som framfor allt
maéter deras upplevelse av undervisningen.
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Elevers perspektiv pa trygghet

Av utbildningsforvaltningens forra rapport framgér att det finns en
utmaning och ett behov av att ga pa djupet med vilka elever som ar
otrygga och varfor. I den hér rapporten lyfts darfor séarskilt fram hur
eleverna sjilva beskriver sina upplevelser av trygghet i skolan.
Syftet ar att fa battre kunskap om hur otrygghet i skolan kan forstas
och didrmed atgérdas.

For att undersoka elevernas upplevelser av trygghet genomfordes en
intervjustudie pa fem grund- och gymnasieskolor under véaren 2021.
Skolorna representerar en bredd i socioekonomiska forutséttningar
samt olika program pé gymnasieskolan. Bland grundskolorna &r
urvalet avgrinsat till elever pa hogstadiet eftersom de eleverna i
hogre utstrackning uttrycker otrygghet i stadens enkdtundersoknin-
gar. Urvalet inkluderar elever 1 grundsarskolan, gymnasiesdrskolan
och elever som far sérskilt stod. P& varje skola genomfordes tre
gruppintervjuer med elever, totalt ingér 55 elever.

Niér de eleverna som vi intervjuade beskriver hur de ser pa trygghet
i skolan framtréder en bild av att begreppet trygghet kan delas in tre
delar. Det handlar om en fysisk, en social och en relationell upplev-
else av trygghet. I texten nedan fordjupas hur eleverna uttrycker sig
om dessa delar.

Elevers fysiska trygghet ar ofta god

Nar eleverna berittar vad trygghet betyder for dem inleder de ofta
med att beskriva en kénsla av att vara siker eller bekvam péa skolan.
Att var trygg innebér dven en franvaro av vissa kénslor, som att inte
vara orolig eller radd.

Den fysiska tryggheten paverkas bland annat av hur skolans lokaler
ser ut. I det ingér vilken kdnsla som eleverna far av lokalerna och
vad lokalerna bjuder in till. I citatet nedan beskriver en elev hur
skolans lokaler paverkar upplevelsen av trygghet:

En mysigare stamning hade gjort skillnad. Dad
kéinner jag mig mer trygg. Lokalerna dr viktiga.
Hur miljon ser ut, det paverkar.

Att lokalernas utformning har betydelse for elevernas upplevelse av
trygghet framtréder tydligt i intervjuerna och eleverna beskriver
forbattringar som de onskar att skolan gjorde. Samtidigt menar de
att de ofta kénner sig trygga pa samtliga platser pa skolan. Att vissa
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skolor har installerat 6vervakningskameror tar en del elever upp
som nagot som specifikt har dkat kénslan av sikerhet.

Det finns exempel pa nér det har skett allvarliga hiandelser i skolan
som har paverkat elevernas kinsla av trygghet. Av de intervjuer
som ingdr i den hér studien framgar att sddana hindelser 4r ovanliga
och att elevernas erfarenhet &r att skolan tar dessa pa allvar och
agerar kraftfullt. Skolans agerande ses dirmed som en del i att ter-
stélla elevernas trygghet. I citatet nedan beskriver en elev betyd-
elsen av att elever kan lita pa att skolan inte ser mellan fingrarna:

Ndr man fattar att skolan ldgger engagemang till
det minst lilla da kdnde man sig ganska trygg. De
ser inte genom fingrarna.

Sammanfattningsvis framgar det tydligt bland de elever som ingér i
den hir studien att de uppfattar kdnslan av att vara saker i skolan
som en betydelsefull och grundldggande del i att vara trygg. I det
ingar att eleverna kan lita pa att inget kommer att hinda dem, att
personalen kommer att agera om néagot skulle intrdffa samt att
lokalerna har trygghetsskapande utformning.

I intervjuerna uttrycker eleverna att deras kénsla av fysisk trygghet 1
skolan ofta d&r mycket god. Eleverna lamnar dérfor snabbt den delen
av trygghet och beskriver 1 stillet mer utforligt de delar som handlar
om motet med andra elever och med skolans personal.

En social gemenskap bidrar till trygghet

I intervjuerna beskriver eleverna hur viktigt det ar att kdnna en
social gemenskap med andra elever pa skolan for att vara trygg. Det
handlar om att ha vénner i skolan, kénna tillhérighet och kénna sig
accepterad. En elev menar att trygghet ér att kunna vara sig sjélv:

Trygghet dr att kunna vara sig sjdlv. Att du
kédnner att du passar in, du ska inte behéva vara
ndgon annan hdr dn den du dr.

Att inte behdva latsas att du &r ndgon annan och att kénna att andra
kommer att ta emot dig for den du dr beskriver eleverna som
betydelsefullt for att de ska kédnna sig trygga. For att uppna denna
form av trygghet blir skolans vardegrundsarbete viktigt, vilket dven
eleverna tar upp under intervjuerna som trygghetsskapande.

Forutom att ha vinner och ndgon att vara med pa rasten, beskriver
dven eleverna hur viktigt det 4r for deras trygghet att det finns en

bredare social gemenskap. I det ingér att det finns en social nirhet
till en storre grupp elever utanfor den egna klassen eller arskursen.
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Eleverna menar att kdnslan av trygghet 6kar om de kénner fler. Det
handlar inte om att ha fler nira vanner, utan att vara bekant med en
storre grupp elever.

Nar vi frdgade eleverna vad skolan kan gora for att 6ka deras
sociala trygghet var ett vanligt svar att det inte gar att tvinga ndgon
att bli vin och att sadana forsok fran skolan uppfattas som krystade.
Det eleverna Onskar ar att skolan organiserar tillfdllen for dem att
lara kénna fler utanfor den egna klassen eller arskursen. De elever
som har varit med om sédana sociala aktiviteter har positiva erfar-
enheter. En elev berittar att det bidrar till att sociala granser suddas
ut, vilket sarskilt har en positiv effekt for elever som &r blyga:

1 borjan av sjuan hade vi en dag, vi drog ut och
spelade spel. Det skulle vara bra om de gjorde det
nu. Det dr ett bra tillfille att ldra kdnna andra.
Ndr vi gor sddant sa kommer de blyga mer in i
klassen. Det mdrks sen.

Ett aktivt arbete fOr att 6ppna sociala dorrar 6ver arskurs- och
klassgrinser kan bidra till att det blir lattare att fa kontakt, vilket
eleverna lyfter som viktigt for deras sociala trygghet. En elev
beskriver det kdrnfullt som ”nér du 14r kinna fler sa blir du trygg
med fler”.

De elever som vi intervjuade som gar i gymnasieskolan beskriver i
hogre utstrackning én eleverna pd hogstadiet att de upplever en
social trygghet. Gymnasieeleverna menar att mgjligheten att vélja
utbildning efter intresse i sig ger bidrar till social gemenskap. Nar
eleverna jamfor hur deras upplevelse av trygghet har fordndrats
under skolgingen lyfter eleverna i gymnasieskolan sérskilt den
sociala gemenskapen, vilket en elev beskriver som:

I gymnasiet kan man soka sig till de man kdnner
sig trygg med. Det var svart att gd sin egen vig

pd hogstadiet, dd var det mer uppdelat. Hér kan
man umgds med alla.

Sammanfattningsvis ér en social gemenskap med andra elever en
betydelsefull del 1 elevers trygghet. Det handlar om att ha vénner,
att vara accepterad och att kénna tillhorighet med en storre grupp. |
detta dr skolans viardegrundsarbete och ett medvetet arbete for att
bryta sociala barridrer viktiga delar for att 6ka elevernas trygghet.
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Tillitsfulla relationer mellan elever och larare
ar centralt for trygghet

Den tredje delen av elevers trygghet i1 skolan handlar métet mellan
larare och elev. Eleverna beskriver att lararnas bemotande och
relationen till lararna 1 hog utstrackning paverkar deras trygghet.

Eleverna menar att upplevelsen av trygghet 6kar om de kan lita pa
att lararna vill dem vél och om de kan lita pa att de far stod. En elev
beskriver det som kénslan av att ldrarna dr pa deras sida. En annan
elev menar att det &r viktigt att kdnna att lararen vil/ skapa en
relation till dem. Eleverna betonar betydelsen av att ldrarna ar
genuint intresserade och att de bade lyssnar och agerar. De berittar
att det finns ldrare som de uppfattar bara &r dér for att ’gora ett
jobb” och att de ldrarna som “obrydda”. For att relationen ska bli
tillitsfull behdver eleverna uppfatta att det finnas en dkta omtanke,
vilket en elev beskriver som:

Det mdste finnas en virme bakom. Inte att de
sdger det for att de maste. De maste sdga det och
visa att de menar det.

I intervjuerna ger eleverna exempel pa hur lararna arbetar for att
skapa tillitsfulla relationer med dem. Det ar allt fran smé saker som
att hélsa pa eleverna till att de uppmérksammar om négon har en
délig dag och frigar hur eleven mar. Det handlar dven om att
eleverna far en kinsla av att det ar viktigt for lararna att eleverna
lyckas 1 skolan. Nar eleverna ska ge exempel pé larare som de har
en tillitsfull relation med lyfter de ofta sin mentor.

I de fall nir relationen brister sa paverkar det eleverna pa flera sitt.
Bland annat beskriver eleverna att deras trivsel och motivation
minskar. Eleverna berittar ocksa att det ofta blir stokigt pa de
lararnas lektioner. Nir relationen brister tvekar eleverna att vinda
sig till lararna eftersom de inte sdkra pé att de kommer bli lyssnade
pa. En elev beskriver att de kan men inte vill vinda sig till de
lararna:

Man kan vdnda sig till dem, men man vill inte.
Man vet inte om man kommer att bli forstadd.

Relationen till lararna paverkas dven av vad som sker i undervis-
ningen. Hér ger elever exempel pd hur ldrarnas bemoétande bade kan
skapa trygghet och otrygghet. Eleverna menar att upplevelsen av
trygghet okar nir de vet vad som kommer hénda och forstér vad de
ska gora. I den meningen handlar trygghet om forutsdgbarhet och
tydlighet. Nér eleverna moter en sddan undervisning beskriver de
dven att stress och oro minskar.
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Det finns en del av elevernas trygghet i forhallande till ldrarna som
handlar om att inte bli bestraffad, oréttvist behandlad, utpekad eller
pa nagot annat sitt exponerad. En elev beréttar om hur olika l4rares
bemotande paverkar upplevelsen av trygghet:

Det finns ldrare som stottar for att man ska ldira
sig rdtt saker. Sen finns det ldrare som har
bestraffning om man scger fel. Man kdnner sig
mer trygg med ldrare som vill att man ska ldra

Sig.

Eleverna ger exempel pé hur ldrarnas agerande i undervisningen har
en direkt koppling till deras kénsla av trygghet. En elev beréttar att
vissa ldrare har ett diligt bemotande nér eleverna stéller fragor eller
nir de svarar pa lararens fragor. Andra beskriver att de inte vill g
fram till tavlan for att de kan bli utsatt som den som har fel framfor
alla andra. En elev beskriver vilken betydelse det har for larandet att
inte behdva vara radd for att gora fel:

Det viktiga dr ldraren. Har du en schysst ldrare
dd ser du fram emot att ha den lektionen, och har
du en bra lektion da kommer du att ldra dig mer.
Jag ser fram emot lektioner ddr ldraren dr bra,
ddr jag kan fa kontakt med ldraren, jamfort med
lektioner ddr jag dr rddd for att gora fel. Det
handlar mycket om ldrarens bemotande.

Lérarna har en viktig roll i forhéllande till eleverna, och dven en
maktposition. Darfor menar eleverna att det dr centralt att de kan
kénna sig trygg med ldrarna. En elev sdger: har man larare som
man inte gillar, dd paverkas hela dagen”. Nér ldrarna visar att de
forstar och bryr sig om eleverna, dé starker det en kidnslomaéssig
kontakt i relationen. P4 motsvarande sétt minskar kontakten om det
forekommer skill, hot eller straff.

Hur relationerna till lrarna ser ut har ddrmed en stark paverkan pé
elevernas vardag 1 skolan, deras mojligheter till ldrande och deras
kénsla av trygghet. Det eleverna beskriver handlar om kénslan av
att kunna lita pé att ldrarna vill dem vél, kénna att ldrarna bryr sig
om dem, att det finns forutségbarhet och tydlighet i undervisningen
samt en dmsesidig respekt. Om relationen brister kan det bidra till
stress, otrygghet och bristande motivation. P4 motsvarande sétt
beskriver eleverna att tillitsfulla relationer skapar engagemang for
larande, trygghet och trivsel.
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Hur skolor arbetar for trygghet

I den hér studien ingar dven intervjuer med representanter for
skolledning och elevhélsa for att fa deras bild av hur de utvalda
skolorna arbetar for elevers trygghet. Aven om de skolor vi besokte
har skilda forutsattningar finns det delar som dr gemensamma. En
sddan gemensam utmaning &r att begreppet trygghet betyder olika
saker for olika elever. Det medfor att det blir svért for skolorna att
tolka resultat fran enkdtundersdkningar. Det géller oavsett om
resultaten dr positiva eller negativa, vilket en rektor beskriver:

Vi har hoga virden pa enkdtundersokningar men
det dr svart att bedéma vad det stdr for.

Andra skolor uttrycker att eleverna ofta svarar “mittenalternativet”
och att det gor det svart for skolan att tolka resultatet.

Det finns skolor som har mott ovanstdende utmaning genom att
bryta ner resultaten fran enkéter klassvis och dérefter diskutera med
eleverna. Eleverna far dd med egna ord beskriva vad som ligger
bakom svaren, vilket skolan sedan sammanstiller. En rektor menar
att "att sitta och diskutera med eleverna, det har gett resultat”. En
annan skola har valt att gora flera kortare och mer frekventa
“temperaturmétningar” som de menar ger en bittre ingang till en
dialog med eleverna. Andra beskriver att de vill "anvénda eleverna
mer” och gor 1 stéllet intervjuer.

Utifran intervjuerna med bade elever och personal framgar att det
inte rdder ndgon brist pa enkédtundersdkningar om elevernas
trygghet. Eleverna berittar att de “’svarar pa enkiter hela tiden”,
men att de inte kan se vad det leder till. Den bristande aterkoppling-
en beskriver en elev som kdnslan av ”att man skulle gora ett matte-
prov som de kastar”. Pé olika sitt uttrycker eleverna att de inte
forstar varfor de ska svara enkédterna och att de inte far aterkoppling
om hur resultaten tas om hand. Det &r dven en bild som vissa av
skolorna har. En rektor séger att det &r meningslost gora en enkét
om personalen inte ocksé diskuterar resultaten med eleverna.

Nir det giller hur skolorna ser pd vad trygghet betyder ar det tydligt
att de har identifierat att trygghet innefattar olika delar. Skolorna
arbetar parallellt med den fysiska miljon, elevernas sociala tillhorig-
het, en organiserad rastverksambhet, tillitsfulla relationer, tydlighet 1
undervisningen och mot alla former av krinkningar, savil analoga
som digitala. Skolorna betonar sérskilt betydelsen av ett relationellt
arbete. En rektor séger:
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Hur vi stirker det relationella. Det dr nog det
som eleverna tycker dr viktigt. Ju mer trygg
relationen dr desto mer trygga blir eleverna. Och
om det inte fungerar med ndgon ldrare, det dr ddir
vi ser en otrygghet.

Det finns skolor som har forstiarkt elevhdlsan med personal som har
i uppdrag att skapa relationer till eleverna. I det ingar bland annat
att fanga upp och medla i konflikter och att ge stod till ldrarna att
starka deras relationer till eleverna. En rektor beskriver att det
relationella arbetet mérks genom att eleverna i hogre utstrackning
vénder sig till de vuxna och att det paverkar stimning pé skolan:

Det vi ser dr att det har blivit mjukare stdmning,
det har blivit ndrmare mellan elever och vuxna.
De isolerade sig forut, de tog inte kontakt. De
vuxna tog inte heller kontakt. Men nu gar de till
vuxna i hogre utstrdackning.

Att den skolan har ett starkt relationellt arbete berdttar dven
eleverna. En elev siger: ”Det finns manga som bryr sig om oss. Det
maérks att skolan jobbar med att skapa relationer med oss elever”.

Andra skolor beskriver att de skulle behdva utdka med personal
som sérskilt arbetar med att starka relationer, men att de har svart
att finanseria det. En skola menar att deras budget ar for snédv for att
ha rad med en sadan satsning:

Vi har en for sndv ram for att tala om det. Vi kan
inte bara anstdlla nagon extraperson, dd maste vi
ta det ndgon annanstans. Aven om vi dr ett starkt
socioekonomiskt omrdde sd har vi fortfarande de
hér utmaningarna.

Slutsatser om trygghet

Utifrén de intervjuer som ingdr i den hér studien dr det tydligt att
trygghet dr ett begrepp som bestar av flera olika delar. Att vara
trygg i1 skolan handlar om att vara séker, bekvdm, att kunna vara den
du dr och kénna samhdrighet. Elevers trygghet padverkas dven av
forutsdgbarhet och tydlighet i undervisningen samt av att det finns
tillitsfulla relationer till l1drarna dér eleverna fér kénslan att ldrarna
bryr sig om dem och hur det gér for dem.

De skolor som ingér i studien beskriver samtliga ett aktivt arbete for
att skapa trygghet for eleverna, men dven en utmaning med att
fdnga upp elevernas upplevelser. Ett vanligt sitt att mita trygghet &r
att gora enkéter. Hér finns en inbyggd svarighet 1 och med att



Trygghet och studiero i Stockholms stads skolor
12 (25)

trygghetsbegreppet innehaller flera delar. Eleverna kanske upplever
en god fysisk trygghet men inte en social trygghet, eller vice versa.
Detta gor det dven svart for skolan att tolka och agera pa svaren.
Utan kunskap om vilken typ av otrygghet eleverna upplever ér det
svart att sétta in traffsdkra atgirder.

De goda exempel som finns fran den hér studien handlar om skolor
som har satsat pa en nira dialog med eleverna och pa att stirka
tillitsfulla relationer mellan elev och personal. Det dr ndgot som
savil eleverna som skolledningarna pé dessa skolor lyfter som
sdrskilt betydelsefullt for att 6ka upplevelsen av trygghet.

En nira dialog med eleverna bor finnas bade 1 undersdkningen av
elevernas upplevelse av trygghet och i dterkopplingen. Av intervju-
erna framkommer att det finns elever som kénner en stark frustra-
tion dver att gang pa gang fylla i enkéter utan att forsta vad som
hénder med resultatet. Genom en dialog med eleverna kan en skola
fa battre information om vad eventuell otrygghet beror pa och dven
aterkoppla att elevernas synpunkter tas omhand. De skolor som
enbart forlitar sig pa enkéter riskerar dven att fastna i att méta de
aspekter av trygghet som dr léttast att méta, kanske framfor allt en
fysisk trygghet.

Det finns ménga trygga skolor och ménga trygga elever. Men det
finns ocksé otrygghet och for att komma &t den &r det viktigt att
vara medveten om att trygghet dr en upplevelse som bestar av olika
delar och att dessa behdver undersokas och atgérdas var for sig samt
1 ndra dialog med eleverna.
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Studiero — att skapa goda
forutsattningar for larande

Under hosten 2021 genomforde utbildningsforvaltningen intervjuer
med rektorer pé tva grundskolor och tvd gymnasieskolor i
Stockholm stad. Syftet var att identifiera vilka utmaningar och
framgangar som skolorna mdter i arbetet med studiero och vilka
erfarenheter som kan fungera som ldrdomar. Utgangspunkt &r
utbildningsforvaltningens forra rapport om trygghet och studiero
dér det framgar att det finns ett behov av att stirka systematiken och
tydligare integrera studiero som en del av utvecklingsarbetet for
undervisningen.

Gemensamt for de skolor som valdes ut till den hér studien ar att de
har en definition av begreppet studiero som handlar om att skapa
goda forutsdttningar for elevernas ldrande. Dessa skolor driver dven
ett forbattringsarbete pa flera nivaer dir studiero ldnkas samman
med ett vidare utvecklingsarbete kring undervisningens kvalitet.

En definition som innebar att vara fokuserad

pa larande

Det som utmérker skolorna som ingar i den hér studien &r att de har
en vid definition av vad studiero innebdr, dar flera faktorer spelar
in. De menar att studiero handlar om i vilken utstrackning som
skolan ordnar en ldrsituation som gor det mojligt for eleverna att
vara fokuserade pd det som dr syftet med undervisningen. Dessa
skolor sétter dirmed fokus pé skolans ansvar for att skapa studiero,
det vill séga, hur undervisningen bedrivs och vilka forutséttningar
for larande som finns, snarare &n pa hur eleverna agerar. En rektor
sdger att det ar viktigt med en sédan definition av studiero eftersom
tysta klassrum i sig inte sdger ndgot om vilket ldrande som pagér:

Studiero dr att man har riggat en situation ddr forutsdttningar for
ldrande dr sa bra som mojligt. Det dr ldtt att tolka studiero som att
det bra ska vara tyst. Det dr ju inte samma sak.

Skolorna menar att studiero kan forstas som att eleverna ar on
task”™, det vill séiga, att eleverna dr sysselsatta med den uppgift som
de forvintas arbeta med. De beskriver dven att lararna diskuterar
med eleverna att studiero kan innebéra olika saker under olika delar
av en lektion. Syftet med dialogen ar att tydliggora for eleverna nir
det kan forekomma en hogre ljudniva och nér det bor vara tyst.
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Skolorna betonar att det dr betydelsefullt att det finns ett samtal,
bade bland personalen och med eleverna, om vad studiero dr och
hur studiero kan forstés. Det pagar darmed ett aktivt arbete pa

skolorna for att skapa en delad forstaelse for begreppet studiero.

Studiero ar ett mangtydigt begrepp och

darmed svart att anvanda

Aven om skolorna arbetar med att skapa en samsyn kring vad
studiero innebér beskriver de dven en kritik mot begreppet. De
menar att det finns aterkommande uppfattningar om att studiero
framst dr sammankopplat med ordningsfrdgor. Skolorna behover
ddrmed hantera att begreppet ofta forstés i sin sndva bemaérkelse och
att det finns skillnader i larares och elevers forforstéelse. De menar
att eleverna ofta har en snédv definition som framfor allt handlar om
ljudnivén i klassrummet medan ldrare snarare ser pa studiero utifran
en vidare forstaelse. Skillnaden 1 begreppsforstaelsen blir ett hinder
eftersom skolan behover ldgga tid och kraft pé att uppnd en samsyn,
vilket riskerar att sakta ner utvecklingsarbetet.

Vissa av skolorna menar darfor att begreppet studiero inte blir
anvindbart 1 deras forbéttringsarbete eftersom det stindigt leder
tanken till en snév forstdelse som handlar om ordning och regler dér
eleverna manga ganger far hallas ansvariga for brister 1 studiero.
Vissa av skolorna har darfor borjat 1dimna begreppet studiero for att
1 stillet anvdnda begrepp som arbetsklimat eller studiemiljo.

Mer effektivt att folja upp hur eleverna

uppfattar sitt larande

For att komma runt den problematik som finns kring begreppet
studiero finns det skolor som har valt att i stéllet fokusera sina
analyser pa hur eleverna uppfattar undervisningen, hur deras
motivation for ldrande ser ut och vilka eventuella svarigheter som
eleverna moter. Utgédngspunkten &r att elever som har svart med
motivation, eller som inte forstar vad som forvéntas av dem, inte
har forutsittningar att delta 1 ett effektivt larande. Genom att arbeta
med motivation, meningsfullhet och tydlighet far eleverna béttre
forutséttningar att vara fokuserade pa lirande, vilket skolorna menar
leder till béttre studiero for samtliga.

Skolorna har erfarenheter av att det uppstar situationer nér yttre
storningar blir ett hinder for eleverna att vara fokuserade pa
undervisningen. Vid de tillfdllena agerar skolorna for att bryta
sddana storningar, men betonar att det inte dr de reaktiva dtgdrderna
som i ldngden &r effektiva for att skapa studiero. Skolorna beréttar
att de har sett bittre effekt for elevernas ldrande nér de analyserar
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varfor eleverna inte dr fokuserade pa undervisning och hur
undervisningen kan utvecklas, dn av att fortydliga regler och arbeta
med atgardstrappor vid overtradelser. Utgangspunkten r att nar
undervisningen dr av hog kvalitet s leder det studiero. En rektor
sager:

Vi har sett att ddir vi har undervisning av god kvalitet som
engagerar och motiverar eleverna, det leder till att det dven blir
lugnt och tryggt. Ndr eleverna lyckas sd foljer det andra med.

Utgangspunkten for skolorna i den hér studien dr att de uppfattar
bristande studiero framfor allt som symptom pa brister i l&rmiljon.
Dérmed blir begreppet studiero en ingéng till att undersoka
orsakerna till att det finns brister, och att dessa eftersoks i 1drmiljon.

Ett utvecklingsarbete kopplat till elevernas
larande

De skolor som ingér i den hér studien beskriver alla att de arbetar
med en méngd insatser for att stirka elevernas studiero. Skolorna
betonar att deras erfarenhet dr att det 4r en méngfald av faktorer
som bidrar till att eleverna kan vara fokuserade pa ldrande. Det
finns inte en ensam atgérd som skapar studiero och dven dtgarder

med andra huvudsakliga syften kan bidra till studiero som en foljd-
effekt.

En skola beskriver att de har skapat langa arbetspass, vilket de
menar dr en organisatorisk faktor som bidrar till studiero. Skolan
har erfarenhet av det ofta 4r 1 inledningar och avslutningar som det
blir stokigt. Genom att ha ldngre arbetspass blir den andel av
lektionen som utgdrs av dessa kritiska moment mindre. Skolan har
sett den typen av organisation leder det till att elevernas motivation
Okar och att de ddrmed far battre forutsédttningar att vara fokuserade
pa larande. Andra exempel pa frimjande insatser &r att eleverna inte
sjdlva far bestdimma var de ska sitta eller vem de ska arbeta
tillsammans med.

Skolorna beskriver att de arbetar med studiero pa olika nivaer. De
menar att det finns en forforstdelse att studiero framst handlar om
vad som sker 1 klassrummet. Samtidigt som det finns en néra
koppling till 1drarens ledarskap, tillitsfulla relationer, struktur,
kvalitet och tydlighet i undervisningen sd menar skolan att studiero
dven dr sammankopplat med en struktur- och processnivd som
inbegriper hela skolans arbete. Den strukturella nivén handlar bland
annat om hur skolan organiserar, och vid behov fordndrar, klasser,
grupper och personal. Processnivén innefattar att alla larare drar &t
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samma hall och att det finns en samsyn kring bade arbetssitt och
forhallningssitt samt ett kollegialt ldrande dér det dr latt att fa stod
som ldrare. Skolorna menar att det skapas en ackumulerad effekt av
flera olika insatser som sammantaget bidrar till studiero och att det
ar svart att lyfta ut ndgot som mer betydelsefullt &n det andra.

En skola beskriver att de arbetar med insatser som spanner fran att
hgja kvaliteten i undervisningen till att skapa forutsdgbarhet under
hela skoldagen. Det handlar om vad som hédnder i1 klassrummet, men
dven om att det finns forutségbarhet pa raster, i matsalen och i
fritidshemmet. Rektorn beréttar:

Mdnga saker som vi har arbetat med har inte handlat om att
forbdttra studieron, men det har gett effekt pa klassrumsklimatet,
som konfliktlosning, styrda rastaktiviteter och mera rérelse. Vilket
bidrar till forutsdgbarhet och fdrre konflikter. Eleverna vet vad som
forvintas av dem pd skolgdrden, i korridoren och i klassrummet.
Det skapar mindre oro.

Forutom att motverka konflikter har skolan parallellt drivit ett
arbete fOr att hoja kvaliteten 1 undervisningen. Det har bland annat
handlat om att skapa en tydlig lektionsstruktur och forutsdgbarhet i
undervisningen samt att fortydliga instruktioner, mal och syfte med
larandet. Skolan betonar sérskilt betydelsen av att de har drivit ett
utvecklingsarbete som alla ldrare har varit med pa och att de har
okat personalens kompetens specifikt 1 relation till de behov som
eleverna har.

Hur elevers upplevelse av studiero hinger samman med andra
undervisningsnéra faktorer finns illustrerat i bilaga 1, sidan 24-25,
utifran en analys av Stockholm stads drliga elevundersokning.

Slutsatser om studiero

Upplevelsen av studiero bland eleverna dr ndgot som regelbundet
foljs upp 1 stadens enkéter och som dven anvédnds som en indikator 1
utbildningsndmndens uppfoljning av Stockholm stads skolor. En
svarighet som ménga skolor brottas med &r att sjdlva begreppet
studiero tolkas och forstas olika, vilket d&ven paverkar anvénd-
barheten som indikator.

De skolor som medverkar i den hér studien beskriver att det finns
uppfattningar om studiero i begreppets snidva bemérkelse, det vill
séga, att det &r tyst pa lektionerna. Det framkommer ocksé att det
finns tolkningar som utgar frén att det framfor allt skulle vara
tydligare regler eller disciplinéra atgidrder som framjar studiero.
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Skolorna i den hér studien arbetar 1 stdllet med en definition av
studiero som innebdr att eleverna dr fokuserade pé larande och att
de dgnar sig at de uppgifter som forvintas. Deras arbete utgar dven
fran att orsakerna till eventuella brister i studiero finns i larmiljon
och de forutsittningar for larande som skolan skapar.

For att 6ka anvéndbarheten av begreppet studiero arbetar skolorna
med att fora en dialog med bdde elever och personal om hur
begreppet kan forstas. Syftet dr att skapa den samsyn som behdvs
for att det ska vara meningsfullt att f6lja upp studiero. Skolorna
menar att det dr ett arbete bitvis i motvind da begreppet 1 sig leder
tanken till ro, det vill siga, att det ar lugnt och tyst. De betonar
samtidigt att det dr betydelsefullt att ha en dialog med eleverna f6r
att tydliggora forvantningarna pé eleverna i olika delar av under-
visningen.

Ytterligare en svarighet som skolorna lyfter med begreppet studiero
ar att det av vana kopplas samman med ett trygghetsarbete och da
framst utifran en forestdllning om att ”ordning och reda” leder till
studiero. Skolorna i den hér studien ger exempel pé hur det har
medfort att studiero reduceras till atgérdande insatser for att minska
ordningsstorningar, dir eleverna tenderar att héllas ansvariga for
brister i studieron. Ett arbete for att 6ka trygghet och studiero” pé
det sittet riskerar dirmed att bade bli reaktivt och ineffektivt, da det
snarast handlar om att mildra symtomen pa en 14rmiljo som inte
moter elevernas behov.

Slutsatsen utifran den hér undersokningen &r att om studiero som
begrepp ska anvindas i1 uppfoljning och analys behover det goras
utifran att det framfor allt handlar om hur eleverna upplever
undervisningen. Elevernas upplevelse av studiero bor ddrmed
lankas samman med andra indikatorer som syftar till att folja
elevernas upplevelser av undervisningen i stéllet for att vara
sammankopplat med trygghet.
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Bilaga 1. Trygghet och studiero
utifran elevundersokningen

Varje ar svarar elever i grundskolan, grundsarskolan, gymnasie-
skolan och gymnasiesérskolan i Stockholm stad pa en enkdt om hur
de upplever sin skola. I denna bilaga redovisas resultatet fran den
undersokning avgrinsat till de fragor som handlar om trygghet och
studiero.

I utbildningsforvaltningens forra rapport om trygghet och studiero
gjordes en utforlig redovisning och analys utifran resultat fran elev-
undersdkningen. I denna rapport redovisas en kortare uppdatering
av arets resultat samt i vissa fall en jimforelse av utvecklingen dver
tid.

Elevers upplevelse av trygghet

Precis som tidigare ar instimmer en majoritet av eleverna helt eller
delvis i pastaendet ”Jag kidnner mig trygg i skolan”. Andelen elever
som instdimmer dr som hogst 1 gymnasieskolans ar 2 (90 procent)
och 1 grundskolans arskurs 2 (85 procent). I &rskurs 5 instimmer 79
procent av eleverna och i arskurs 8 dr den andelen 77 procent.

Diagram 1. | vilken utstrackning eleverna i grund- och gymnasieskolan
instammer i pastaendet "Jag kdnner mig trygg i skolan”. Andel elever.

onsc: N 5% o
ouacs S % ux S
craks [ 33% 15%  5%3%
ovirr 55

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B 5 Instammer helt 4 3 2 Hm1Instammer inte alls

*For GY ér formuleringen ”Jag kénner mig trygg pa min skola”.

Av eleverna som gér i1 arskurserna 7 — 9 1 grundsérskolan svarar 81
procent ja p frigan “Ar du trygg i skolan”. Motsvarande andel
bland eleverna i gymnasiesérskolan &r 78 procent.
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Diagram 2. Hur elever i grundsér- och gymnasiesérskolan svarar pa fragan
”Ar du trygg i skolan?”. Andel elever.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

HJa Ibland H Nej

*QY-sér: resultatet dr for 2020. Ingen undersdkning genomfordes 2021.

Andelen elever som svarar att de dr trygga i skolan har inte ndmn-
vart forandrats under de senaste aren. For de elever som gér ar 2 pa
gymnasieskolan finns en svagt uppdtgaende trend. Bland eleverna i
grundskolan varierar resultaten med enstaka procentenheter mellan
aren. I grundsdrskolan och gymnasiesérskolan finns nagot storre
fordndringar mellan &ren, men utifran att antalet svarande ar farre i
dessa skolformer bor fordndringarna tolkas med forsiktighet.

Diagram 3. Utveckling 6ver tid avseende andel elever som svarar* "Jag
kdnner mig trygg i skolan” respektive ”Jag ar trygg i skolan”.
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Elever ék 2 Elever ak 5 Elever &k 8  VH till  Elever ak 7- Elever ar 2 Elever ar 1-
elever i ak ** 4
1-6
Grundskola Grundsérskola Gymnasium Gymnasie-
sdrskola***

Ar2018 =Ar2019 =Ar2020 mAr2021

*Elever GR + GY: Andel som svarat 4 eller 5 pa 5-gradig skala dir 5 &r ”Instdmmer helt”
(Frageformulering GY: “Jag kidnner mig trygg pa min skola”). Elever Gr-sir + Gy-sér:
Andel som svarat ”Ja” pa frigan ”Ar du trygg i skolan”, dir dvriga alternativ &r ”Ibland”
och ”Nej”. Vardnadshavare till GR-sérelever: "Mitt barn kénner sig tryggt i skolan”: andel
som svarat 4 eller 5 pa 5-gradig skala dér 5 dr ”Instimmer helt”.

**Elever GR-sér 8k 7-9: Fram till och med 2020: ”Jag kénner mig trygg i skolan”: Andel
som svarat 4 eller 5 pa S-gradig skala dér 5 dr ”Instdmmer helt”. From 2021: Andel som
svarat "Ja” pa fragan “Ar du trygg i skolan”, déir vriga alternativ ir “Ibland” och “Nej”.
***Undersokning for GY-sér genomfordes ej 2021
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Det finns skillnader mellan hur pojkar och flickor svarar att de upp-
lever trygghet i skolan. Skillnaden mellan konen &dr som storst i ars-
kurs 8 och 5. Bland eleverna i arskurs 8 har den skillnaden dven
okat under de senaste aren. Skillnaderna mellan kénen &r sma bland
de yngsta (arskurs 2 i grundskolan) och de dldsta (ar 2 pa gymnasie-
skolan).

Diagram 4. Konsskillnad 6ver tid avseende andelen elever som instammer i
pastaendet "Jag kdnner mig trygg i skolan”*. (Bla stapel innebar en hogre
andel instimmande bland pojkar.)
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*”Jag kinner mig trygg i skolan” (GR)/”Jag kénner mig trygg pa min skola” (GY). Instimmer =
svarat 4 eller 5 pa 5-gradig skala ar 5 &r ”Instimmer helt”.

Avseende upplevelsen av att bli illa behandlad pa skolan ar det
eleverna i grundskolans arskurs 2 som i hogst utstrackning uppger
att de har blivit utsatta, foljt av eleverna i arskurs 5. Under de
senaste aren syns dock en svagt minskande trend for dessa grupper.
Aven bland eleverna i gymnasieskolans 4r 2 minskar antalet elever
som svarar att de har blivit illa behandlad. Bland eleverna i arskurs
8 skiftar resultaten mellan aren.
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Diagram 5. Andel elever i grund- och gymnasieskolan som svarar ”Ja”
respektive ”Vet ejlvill ej svara” pa fragan ”"Upplever du att du har blivit illa
behandlad (krénkt/trakasserad) pa din skola? Med det menas att du har blivit
kallad elaka saker, retad, utfryst, hotad, knuffad, slagen eller illa behandlad
pa annat satt”.
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*Frageformulering GY: ”Upplever du att du under detta ldsér har blivit illa behandlad
(krankt/trakasserad) pa din skola? Med det menas att du har blivit utfryst, hotad, slagen eller illa
behandlad pé annat sétt”.

Det dr en 1ag, och sjunkande, andel av vardnadshavarna till elever i
grundsdrskolans arskurser 1 — 6 som svarar att deras barn har blivit
illa behandlad pa skolan. Bland eleverna i grundséirskolans ars-
kurser 7 — 9 finns en storre andel som svarar att de har blivit illa
behandlad, vilket motsvarar ungefar en fjirdedel av eleverna.

Diagram 6. Andel i grundsér- och gymnasiesarskolan som svarar ”Ja”
respektive "Vet ej/vill ej svara” pa fragan ”Upplever du att du har blivit illa
behandlad (krankt/trakasserad) pa din skola?”. Utveckling over tid. Andel i
procent.
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*Fraga till vardnadshavare: ”Upplever du att ditt barn har blivit illa behandlad (krénkt/trakasserad) pa
skolan? Med det menas att ditt barn har blivit kallad elaka saker, retad, utfryst, hotad, knuffad, slagen
eller illa behandlad pa annat sitt. (Ténk pé hela hostterminen och fram till nu)”
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Elevers upplevelse av studiero

Nir eleverna svarar 1 vilken utstrackning de kan arbeta 1 lugn och ro
pa lektionerna ér det aterigen de yngsta och de dldsta eleverna som
instdmmer 1 hogst utstrackning. Bland eleverna i grundskolans érs-
kurs 2 motsvarar det 70 procent av eleverna och i gymnasieskolans
ar 2 ar det 63 procent. I arskurs 5 ar det lite mer dn hélften av
eleverna som instdmmer att de kan arbeta i lugn och ro. I arskurs 8
motsvarar den andelen ndgot mindre &n hélften av eleverna.

Diagram 7. | vilken utstrackning eleverna i grund- och gymnasieskolan
svarar att de instimmer i pastaendet "Jag kan arbeta i lugn och ro pa
lektionerna”*. Andel elever.

cra2 [ 31% 21% | 6%3%
craks [JEG 37% 29% 10% 4%
craks [JEE 35% 33% 14% 5%
cvar2 [N 40% 27% 8% 3%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m 5 Instdmmer helt 4 3 2 m1lInstdammer inte alls

*Fullstandigt pastdende GR &k 2: ”Jag kan arbeta i lugn och ro pé lektionerna (Det vill séga, jag
upplever att jag under lektionstid kan géra mina uppgifter, bade ensam och i grupp)” Fullstandigt
pastaende GR ak 5 och 8: ”Jag kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna (Det vill séga, jag upplever att
jag under lektionstid kan fokusera pd mina uppgifter, bdde ensam och i grupp)” Fullstdndigt pastdende
GY: ”Det ér arbetsro pa mina lektioner”

Bland eleverna i grundsirskolan dr det 62 procent som svarar att de
har lugn och ro pa lektionerna. I gymnasiesdrskolan motsvarar den
andelen 57 procent.

Diagram 8. Hur elever i grundsér- och gymnasiesérskolan svarar pa fragan
”Ar det lugn och ro pa lektionerna?”. Andel elever.
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*QGY-sir: Resultat for 2020, ingen undersokning genomfordes 2021.
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Nar vi jamfor hur elevernas upplevelse av att arbeta 1 lugn och ro pa
lektionerna har utvecklats ut 6ver tid ar det vanligast forekommande
att resultaten vixlar med nagra enstaka procentenheter mellan aren.
Det som i viss man sticker ut dr att det har skett en minskning av
arbetsro bland eleverna i grundsarskolans arskurser 7 — 9 samt en
okning av arbetsro bland eleverna i gymnasieskolans ar 2.

Diagram 9. Utveckling 6ver tid avseende andel elever som svarar "Jag kan
arbeta i lugn och ro pa lektionerna” respektive ”Det dr lugn och ro pa
lektionerna”*
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*Elever GR: ”Jag kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna (Det vill sdga, jag upplever att jag under
lektionstid kan fokusera pa mina uppgifter, bade ensam och i grupp)” Elever GY: ”Det ar arbetsro pa
mina lektioner”. Vardnadshavare GR-sér: ”Mitt barn kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna”. Andel
som svarat 4 eller 5 pa 5-gradig skala dér 5 ar ”Instimmer helt”. Elever Gr-sir + Gy-sér: Andel som
svarat Ja” pa frigan ”Ar det lugn och ro pa lektionerna”, déir 6vriga alternativ 4r Ibland” och ”Nej”.

**Elever GR-sdr &k 7-9: Fram till och med 2020: samma frdga och svarsalternativ som GR. From
2021: Andel som svarat ”Ja” pa frigan "Ar det lugn och ro p4 lektionerna”, dir 6vriga alternativ ar
”Ibland” och ’Nej”.

***Undersokning for GY-sér genomfordes ej 2021.

Hur elever upplever arbetsro skiljer sig 4t beroende pad om de ar
flickor eller pojkar. De storsta skillnaderna mellan kdnen avseende
arbetsro finns bland eleverna i arskurs 8. I arskurs 2 svarar flickorna
1 hogre utstrackning 4n pojkarna att de upplever arbetsro. P4 gym-
nasieskolans ar 2 vixlar resultatet over aren.
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Diagram 10. Koénsskillnad och utveckling éver tid avseende andelen elever
som instdmmer i pastaendet "Jag kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna”*.
(Bla stapel innebar en hogre andel instaimmande bland pojkar.)
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*Fullstéandigt pastdende GR ék 2: ”Jag kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna (Det vill séga, jag
upplever att jag under lektionstid kan géra mina uppgifter, badde ensam och i grupp)” Fullstdndigt
pastaende GR ak 5 och 8: ”Jag kan arbeta i lugn och ro pa lektionema (Det vill séiga, jag upplever att
jag under lektionstid kan fokusera pa mina uppgifter, bade ensam och i grupp)” Fullsténdigt pastaende
GY: ”Det ér arbetsro pa mina lektioner”. Instimmer = svarat 4 eller 5 pa 5-gradig skala &r 5 &r
“Instdmmer helt”.

I utbildningsférvaltningens forra rapport om trygghet och studiero
visades genom en faktoranalys att studiero frdmst samvarierar med
fragor som handlar om hur eleverna upplever undervisningen. Till
denna rapport har vi valt att illustrera hur denna samvariation ser ut.

Bland eleverna i grundskolans arskurs 8 ér andelen elever som
svarar att de instimmer 1 att de kan arbeta i1 lugn och ro pa lektion-
erna 1 hog utstrickning sammantfallande med andelen som
instdimmer 1 pastdendena “Jag tycker att mina ldrare dr bra pa att
undervisa”, ”Jag dr ndjd med det inflytande som jag har 6ver mitt
skolarbete” och “Jag vet vad jag behover kunna for att nd
malen/kunskapskraven”.

En viss samvariation finns dven med pastdendena “Jag upplever att
mina ldrare forvéntar sig att jag ska nd méalen/kunskapskraven” samt
”Jag tycker att mina ldrare dr bra pa att motivera mig till att lara”.
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Diagram 10. Utveckling 6ver tid avseende andel elever i arskurs 8 som
instdmmer i pastaendet ”Jag kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna” samt
de pastaenden som samvarierar med detta.
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Andel som instdmmer i respektive pastaende. ”Instimmer” innebér ett svar pa 4 eller 5 pa en 5-gradig
skala dar 5 motsvarar ”Instimmer helt”. OBS: Bruten skala.

Bland eleverna i grundskolans arskurs 5 finns liknande samvaria-
tioner som for eleverna i arskurs 8. Over lag instimmer eleverna i
arskurs 5 1 hogre utrdckning i pastdendena én eleverna i arskurs 8.

Diagram 11. Utveckling 6ver tid avseende andel elever i arskurs 5 som
instimmer i pastaendet ”"Jag kan arbeta i lugn och ro pa lektionerna” samt
de pastaenden som samvarierar med detta.
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Andel som instdmmer i respektive pastdende. "Instimmer” innebér ett svar pa 4 eller 5 pa en 5-gradig
skala dir 5 motsvarar Instdmmer helt”. OBS: Bruten skala.

Ovanstaende diagram visar att elevers upplevelse av studiero ar
néra forknippat med faktorer som framfor allt handlar om hur de
upplever undervisningen. Genom att ligga samma elevers
upplevelse av studiero med andra undervisningsnéra faktorer skapas
battre mojligheter for att identifiera forklaringar till 6kande eller
minskande nivéer av studiero bland eleverna.
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