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Sammanfattning

Projektet Smart och uppkopplad belysning har drivits som ett av
fem verksamhetsprojekt inom programmet Smart och uppkopplad
stad. Projektets 6vergripande mal har varit att:

e Ta fram en rekommendation och strategi for hur smart och
uppkopplad belysning kan bli en del i den infrastruktur som
kréavs for den smarta staden

e Genomfora ett pilotinférande i stadsdelen Spanga-Tensta i
syfte att identifiera och verifiera hur smart och uppkopplad
belysning kan bidra till en kostnadseffektiv infrastruktur for
att underlatta framtida loT-satsningar

For att na de uppsatta malen delades projektet in i fem faser som
b.la. innefattade att genomfora behovs-, marknads- och omvarlds-
analyser, ta fram en anskaffningsstrategi, upphandla ett systemstod,
genomfora tester infor pilotinférande samt arbete med forvaltnings-
fragor.

Projektet har hanterat tekniska utmaningar dar det har stéllts krav pa
en val fungerande samverkan i form av engagemang,
kommunikation och framforallt tid. Det tar tid att samarbeta, att
involvera manga parter och att férankra arbetet hos projektets
intressenter. Samtidigt har det varit nddvéndigt for att kunna driva
forandring.

Projektet har drivits med resurser fran stadsledningskontoret
tillsammans med trafikkontoret, S:t Erik Kommunikation, Stokab,
stadsdelsforvaltningen i Spanga-Tensta samt med stod av olika
specialistkompetenser. Den breda kompetensbasen har bidragit till
att olika perspektiv har kunnat belysas och dven provats i praktiken.

Projektet har genom sitt arbete med att modernisera en del av
stadens belysningsanlaggning bidragit till utveckling av den smarta
staden. Det har gjorts genom samarbete, arbete med en lI6snings-
arkitektur som mappar mot malarkitekturen for 10T, arbeta igenom
processen for att tillgangliggora data och kartlagga projektets
informationssakerhetsarbete. De kunskaperna har projektet spridit
via olika forum och samlat i en dokumentation med
rekommendationer for fortsatt arbete med 10T i den smarta staden.
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1 Inledning

Projekt Smart och uppkopplad belysning har drivits som ett av fem
verksamhetsprojekt inom programmet Smart och uppkopplad stad
mot visionen om Stockholm som vérldens smartaste stad. Projektet
har arbetat med ett pilotinférande av Smart och uppkopplad
belysning som ett konkret exempel for att realisera Strategi for
Stockholm som en smart och uppkoppla stad®. Ut6ver strategin med
majliggorande och strategiska principer (fig. 12 och 13) har
projektets effektmal baserats pa hallbarhetsmalen for en
ekonomiskt, ekologiskt och socialt hallbar (se fig. 11) stad fran
vision 2040 om ett Stockholm for alla.

Det forsta kapitlet i slutrapporten utgar fran projektplanen och
syftar till att ge bakgrundsinformation om projektet, dess mal och
milstolpar. | kapitel 2 beskrivs utfallet av projektet och avvikelser
mot projektplanen.

1.1 Mal och avgransningar
| denna del ges en beskrivning av projektet, dess mal och
avgransningar.

1.1.1 Effektmal

Smart och uppkopplad belysning har syftat till att bidra till en
ekonomiskt, ekologiskt och socialt hallbar stad och att bidra till
visionen om en stad som skapar den basta livskvaliteten for
invanare och besokare och det basta klimatet for foretagen.

Effektmalen tydliggér matbara nyttor som projektet kan ge, givet att
projektets resultat nyttjas och kan ses som indikatorer pa att
projektets leveranser har tagit staden narmare visionen.

Effektmalen for Smart och uppkopplad belysning har varit:
e Ekonomiska effektmal
o Kostnadseffektivitet genom majligheten att nyttja
belysningsinfrastrukturen for stadens framtida behov av 10T-
I6sningar
o Kostnadseffektiv digital hallbarhet genom samverkan kring it-
och informationssakerhet, skalskydd, juridiska och tekniska
forutsattningar i form av plattformar, riktlinjer och standarder
o Minskade energikostnader genom byte till LED

! Dnr 171-908/20186, Strategi for Stockholm som smart och uppkopplad stad, KF
3 april 2017.
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o Minskade energikostnader genom inférande av behovs- och
rorelseanpassad belysning med nytt styrsystem
o Kostnadseffektivare underhall med realtidsdata
e Ekologiska effektmal
o Langre livslangd och lagre klimatpaverkan med LED
o Behovs- och rorelseanpassad belysning minskar
energiforbrukning ytterligare
o Ett effektivare underhall av belysningsanlaggningen ger
minskat antal transporter
e Sociala effektmal
o Bibehallen eller okad upplevd trygghet med behovsanpassad
belysning
o Okad invanarupplevelse och utnyttjande av det offentliga
rummet efter morkrets inbrott.

1.1.2 Projektmal

Projektets mal har varit att ta fram en rekommendation och strategi
for hur smart och uppkopplad belysning kan bli en del i den
infrastruktur som krévs for den smarta staden. Det handlar om att
anvéanda ny teknik i anlaggningen som ger forutsattningar for att
integrera sensorer och enheter med varandra pa ett flexibelt stt,
exempelvis genom inférande av mobil natverkskommunikation och
anvandandet av éppna standarder.

Genom ett pilotinforande i stadsdelen Spanga-Tensta identifierar
och verifierar projektet hur smart och uppkopplad belysning kan
bidra till en kostnadseffektiv infrastruktur for att underlétta framtida
loT-satsningar.

1.1.3 Projektbeskrivning

Projektet omfattade en uppgradering av en del av stadens
belysningsanldggning genom ett pilotinférande av smart och
uppkopplad belysning. Med smart belysning menas en belysnings-
anlaggning som anvander de mojligheter LED-teknik ger i form av
digital kommunikation, kopplat till ett modernt styrsystem och
uppkopplade lyktstolpar utrustade med sensorer.

Stockholm stads trafikkontor anvéander idag framst en bas2-niva (se
figur 1) for styrning. Dagens funktion styr merparten av stadens 150
000 ljuskallor genom att tdnda och slacka utgaende elmatning via en
tradlos signal som triggas av tre ljussensorer. Om sensorn inte ger

2 Fran trafikkontorets rapport: Ljusstyrning i Stockholm — om behovet av
uppgradering av belysningsstyrsystem januari 2019.



Smart och uppkopplad belysning
6 (31)

nagon signal innan ett visst klockslag finns en tid programmerad
som skickar ett kommando for att tdnda och slacka.

Nasta niva i bilden nedan &r det som kallas avancerad styrning. Den
styrningen har viss intelligens som goér det mojligt att styra
anlaggningen och dessutom fa information tillbaka fran
anlaggningen, antingen per armatur pa individniva eller fran en
grupp armaturer.

Den hogsta nivan i trappan, smart, ar nar alla funktioner &r pa plats
for att styra och dvervaka anldggningen. En smart anldggning har en
flexibel och intelligent belysningsstyrning som gor det mojligt att
anpassa den offentliga belysningen till olika férhallanden och
situationer, t.ex. arstid, vader och trafikintensitet samtidigt som
staden kan gora energi- och kostnadsbesparingar. En smart
anlaggning anvander data for att bli effektivare och for att under-
latta underhall. Data som kan delas vidare som Gppet eller delat
data.

Identifiera
(ex. niirvaro, ljud, video)

Analysera
(ex. data)

Kommunicera
(ex, feedback frin anlig; n)

Kommunicera externt
(ex. for underhéll och info. vid olycka.)

Identlilerc
(ex. nan
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(ex. tid. ljusreglering)
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(ex. av/pa)

Figur 1. Bilden &r hamtad fran trafikkontorets rapport: Ljusstyrning i Stockholm -
om behovet av uppgradering av belysningsstyrsystem januari 2019.

For att na uppsatta mal delades arbetet in i fem faser. | forsta fasen
arbetade projektet med analyser i form av nyttokalkyl, behovs-,
marknads- och omvérldsanalyser. Analyserna ledde fram till en
anskaffningsstrategi for armaturer, systemstod for belysning och
enheter for styrning och datainsamling.

Den andra fasen innefattade en upphandling av ett systemstdd for
belysningsstyrning, avrop av armaturer, stolpar, sensorer for
narvarosstyrning, samt teknik for tradlos natverkskommunikation i
form av styrenheter och gateways.

Projektets tredje, fjarde och femte fas genomfoérdes mer eller mindre
som parallella faser. Tredje fasen omfattade tester i en inomhus-
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miljo® for att forbereda pilotinférandet pa de platser i Spanga-
Tensta som identifierats som lampliga typmiljoer?.

Den fjarde och femte fasen inkluderade arbete med forvaltnings-
fragor, utvardering och sammanstéllning av projektets resultat i
form av rekommendationer.

1.1.4 Avgransning
| projektplanen gjordes foljande avgransningar och projektet
omfattade inte att:
e Utveckla befintliga system eller integrera kringliggande
system som t.ex. trafikkontorets anlaggningsregister
e Utfora en detaljerad analys av hur forvaltningar och bolag
paverkas av projektets rekommenderade losningar
e Utfora belysningstekniska utredningar kring luxnivaer,
LED-teknik, optik etc.

Avgransningarna av projektet har foljts men framover kan det
finnas behov av att integrera med befintliga system pa trafik-
kontoret. Projektet har bl.a. identifierat beroenden till anlaggnings-
registret DpPower som en sadan mojlig integration. Forslag pa
framtida arbete och integrationer med andra system beskrivs i
projektets rekommendationer®.

1.1.5 Milstolpar
Foljande milstolpar var inplanerade enligt projektplanen:

e Milstolpe 1 — Projektplan godkand, 2018-08-28
Milstolpe 2 — Beslut fran Klimatklivet, 2018-09-30
Milstolpe 3 — Anskaffningsstrategi godkénd, 2019-01-31
Milstolpe 4 — Beslut fran Klimatmiljarden, 2019-04-30
Milstolpe 5 — Genomférandebeslut trafikndmnd, 2019-03-07
Milstolpe 6 — Tilldelningsbeslut, 2019-10-31
Milstolpe 7 — Pilotinférande péabdrjas, 2019-10-31
Milstolpe 8 — Overlamning till férvaltning, 2020-09-30
e Milstolpe 9 — Utvérderingsrapport, 2020-09-30

2 Resultat

| det har kapitlet beskrivs hur projektet uppfyllt sina effektmal och
projektmal. Har redovisas aven forandringar som skett under
projekttiden och en restlista med de aktiviteter som den mottagande

3 PM om arbetet med tester pa ~’Styckis”.

4 Pilotprojekt Tensta: Typmiljoer, material och utvardering.

5 Smart och uppkopplad belysning: Projekterfarenheter och rekommendation for
fortsatt arbete.
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forvaltningen kan félja upp efter projektets slut. Projektets
ekonomiska utfall redovisas ocksa i det har kapitlet.

2.1 Maluppfyllelse

2.1.1 Effektmal

Effektmalen for projektet utgors av mal vars nytta inte kan métas
inom ramen for projekttiden. Nagra av malen kan foljas upp efter att
piloten varit driftsatt en tid, medan andra mal kraver ytterligare
insatser for att nyttorna ska forverkligas. Nagra effekter ar redan
kénda, som att bytet fran metallhalogen till LED minskar energi-
forbrukning med ca 50 %. Den minskade energiférbrukningen som
LED medfor leder ocksa till minskad klimatpaverkan genom
reducerade CO2-utslapp.

Malen som handlar om minskad energiférbrukning och lagre
energikostnader, klimatpaverkan och trygghet och invanar-
upplevelse kan foljas upp efter att piloten varit i drift en tid.
Projektet foreslar darfor att forvaltningen pa trafikkontoret, ett ar
efter det att pilotinforandet varit i full drift, gor foljande
uppféljningar:

1. Mater energifdrbrukningen med rorelseanpassad belysning
och beréknar energikostnader jamfért med enbart LED-
belysning

2. Beraknas minskade CO2-utslapp baserat pa minskad
energiférbrukning i hela pilotomradet

3. Gor en kvalitativ uppféljning av trygghet och invanar-
upplevelse pa de platser med narvarostyrd belysning inforts,
dar effektbelysning installerats och dar belysningen
kompletterats med fler lyktstolpar

De effektmal som handlar om kostnadseffektivare underhall och
minskat antal transporter kraver ytterligare insatser for att nyttorna
ska kunna métas och senare forverkligas.

En del av de underhéllskostnader som avses utgors av de transporter
som uppstar i samband med underhallsarbetet av belysnings-
anlaggningen. Information om antal korda mil har inte efterfragats
av trafikkontoret, vilket gor att de entreprendrer som ansvarar for
drift och underhall av belysningsanlaggningen inte heller har
dokumenterat sina transporter. Andelen sa kallade bomkorningar
och andelen felaktiga felanmalningar finns det viss information om
men i dagslaget foljs inte detta upp. Bristen pa information om
nuldget gor att forutsattningarna saknas for att kunna mata en
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forandring i transporter och CO2-utslépp i samband med inférandet
av smart och uppkopplad belysning.

For att realtidsdata om belysningsanldggningens ska kunna medféra
kostnadseffektivare underhall och minskat antal transporter ar ocksa
projektets bedémning att ett storre omrade forst behover vara
uppgraderat, sa att information kan samlas in fran ett storre antal
datakallor. Innan dess kommer entreprendren fortsatt att behdva
agera pa samma satt som tidigare for den del av anlaggningen som
annu inte ar uppkopplad och darmed inte ger nagon realtidsdata.
Det vill sdga, att aka ut i falt for att gora alla inspektioner pa plats
och att reaktivt agera pa inrapporterade fel fran allmanheten.

Rekommendationen framat ar att trafikkontoret lyfter fram malen
ovan i samarbetet med entreprendérerna. Ett forsta steg ar att gora
entreprendrerna medvetna om malen och darefter utreda vidare hur
man skulle kunna skapa incitament till en positiv férandring kopplat
till transporter i samband med underhall.

Som tidigare namnts maste dock en tillrackligt stor andel av
belysningsanlaggningen vara uppkopplad innan en forflyttning kan
ske. Dessutom behover entreprendrerna fa tillgang till den
information som den uppkopplade belysningsanlaggningen samlar
in. Slutligen behover denna information kunna anvéndas av
entreprendrerna for att optimera underhallsarbetet. Exempelvis vid
ruttplanering, vilket innebér ytterligare insatser fran entreprendren
jamfort med vad som utfors i nuléget.

2.1.2 Projektmal

Projektets mal att ta fram en rekommendation och strategi for hur
smart och uppkopplad belysning kan bli en del i den infrastruktur
som kravs for att den smarta staden har uppnatts. Malet har uppnatts
genom att projektet har tagit fram en rapport med
rekommendationer® for fortsatt arbete med smart och uppkopplad
belysning i staden. Rapporten sammanfattar aven viktiga lardomar
fran arbetet med att genomfora loT-projekt i staden, samt
rekommendationer for fortsatt arbete mot en smart och uppkopplad
stad.

Projektets resultat ar bland annat i form av rekommendationer fér
hur man kan skala upp belysningsanlaggningen till resten av staden.
Déremot har projektet inte tagit fram en strategi for hur smart och

6 Smart och uppkopplad belysning: Projekterfarenheter och rekommendationer
for fortsatt arbete.
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uppkopplad belysning kan bli en del i den infrastruktur som krévs
for den smarta staden. Det ar ett mycket mer omfattande arbete som
projektet inte har haft resurser och kapacitet eller mandat att slut-
fora. Att ta fram en strategi har dven beréringspunkter med fragor
som ligger utanfor projektets uppdrag, exempelvis integrationer
med andra system pa trafikkontoret. Fokus har darfor varit pa
projektets pilotinférande och pa att ta fram rekommendationer for
fortsatt arbete med smart och uppkopplad belysning.

Pilotinforande

Projektet omfattade en uppgradering av en del av stadens
belysningsanldggning genom ett pilotinférande av smart och
uppkopplad belysning i stadsdelen Spanga-Tensta. Det utvalda
pilotomradet ar i Hjulsta och Tensta, och bestar av flera olika typer
av miljoer:

1. Gang- och cykelvégar — bade som ligger intill bostadshus,
men ocksa genom park- och skogspartier.

2. Tva gang- och cykeltunnlar, tidstypiska for
miljonprogramsomraden. (Under Hjulstastraket och Hidinge
Backe).

3. Engata dar en langre stracka ar trafikseparerad, alltsa enbart
trafikeras av fordonstrafik. (Hagstraket)

4. En torgyta, som ligger i Tensta centrum som anda kan
uppfattas lite som en baksida. (Taxingeplan).

Typmiljoer Pilotomrade Tensta

Gang- och cykelvag
bl.a Hidinge backe

Xy~ /]
B
on
-~
(Y

e Gangtunnel
Hidingehdjden

Sy
”

e Lokalgata
Hagstraket

e o
I~
e~
P

/;

0
Taxingeplan

e Byte av belysningscentraler

§ Stockholms
stod

Figur 2. Pilotomradet i Tensta.

Pilotinférande av smart och uppkopplad belysning i stadsdelen har
pabdrjats men inte slutforts under projekttiden. Ombyggnader har
gjorts och kommer att goras sa att de gruppledningar som forsorjer
pilotomradet med el har konstant matning, det vill saga, att elen
alltid ar paslagen ifran belysningscentralerna.
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Under varen 2020 har projektet installerat 180 armaturer med LED-
armaturer. Armaturerna ska narvarostyras pa gatan, gang- och
cykelvagarna, samt vara uppkopplade for enklare 6vervakning av
drift- och underhallsstatus. Syftet ar att fa en driftsakrare anlaggning
som drar mindre el och som minskar ljusféroreningar utan att
tryggheten blir sdmre.

Nya stolpar har monterats, vilka har dubbla luckor for att kunna
bygga ut med nya tekniska funktioner och for att kunna installera
ytterligare teknik i stolpen. Stolpar av komposit (plast) testas ocksa
som ett alternativ till stal.

Trygghetsforbattrande atgarder har gjorts i form av bland annat
fortatning av stolparna langs en gang- och cykelvag vid ett skogs-
parti, och utbyte av armaturer i gangtunnlarna som har fatt fler och
mindre blandande armaturer.

Pa torget, Taxingeplan, har en separat systemlosning for effekt-
belysning installerats, som sattes i drift under november 2020.
Ljusinstallationen bestar av ljusslinga med ljuspunkter som kan
vaxla farg. Ljusslingan har programmerats till olika ljusscener, en
for varje veckodag och nagra utvalda hogtider. Syftet ar att aktivera
platsen och fa en tryggare och trevligare atmosfar.

Tester

For att testa belysningslésningen och forbereda for installation och
driftsattning av piloten i Tensta har projektet byggt upp en testmiljo
inomhus pa Styckjunkargatan. I testmiljén har projektet genomfort
teknik-, funktion- och sékerhetstester av helhetsldsningen och
dellosningarna. Losningen bestar av:

Systemstodet for belysningsstyrning

Gateway for NB 10T med TALQ2

Sensorer for narvarostyrning

Styrenheter och router for belysningscentraler
Effektbelysning

Testerna som genomforts infor pilotinforandet har pavisat
svarigheter med att integrera olika leverantorers produkter med
varandra trots industristandarder. Testerna har aven pavisat brister i
sakerhet som behover atgardas innan piloten satts i drift. Mot
bakgrund av det kommer pilotinférandet inte att slutféras inom
projekttiden. Driftsattning av piloten i Tensta tas dver av trafik-
kontoret och drivas vidare med investeringsmedel i det projekt som
har drivits parallellt pa trafikkontoret, Pilotprojekt belysning i
Spanga-Tensta.
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Nedan visas en systemskiss over den 16sning som omfattar hela
piloten. Den del som projektet ska driftsatta omfattar SL.V. version
7.16, Flashnet gateway och styrenheter fran Flashnet som &r
monterade i armaturen med SIM-kort for NB-10T.

Systemskiss

=
e ] B
Comlight £ Comiight [ =4 '\\@-- Flashnat
Web ¥ Zhaga =R Styrenhet N S TALQ
Soevice Sonmar = Flashnet Gateway
B-laT (AWS)

Telia

Armaturer

1. Matapal

2. Sky

3. Cepenhagen
4. "Tunnel

e Encore
i Styrentet el )
Encors 4G A Galeway

(EU-hestad)

Y ¥
Belysningscentral

i
= Styrenhet I e Pharos Cloud
Pharos Produkticn
Stockholms
U

Effektbelysning

Figur 3. Systemskiss Over pilotinférandet i Hjulsta-Tensta.

Dokument och rapporter
Utover en rapport med rekommendationer har projektet tagit fram
rapporter som listas nedan och som diariefors under projektets
diarienummer KS 2018/000119:
e Rapporter i form av behovsanalyser
e Anskaffningsstrategi
e Losningsbeskrivning med tillhérande bilagor som beskriver
anlaggningens alla komponenter
e Forvaltningsplan och systemdokumentation
e En processbeskrivning av projektets arbete med
informationssakerhet for loT
e PM om arbetet med tester pd ”Styckis”
e Anvandarhandledningar och instruktioner
e Testfallsbeskrivningar

Dokument som diarieférs av trafikkontoret:
e Informationssakerhetsprotokoll, dnr: T2020-02599-2
e Upphandlingsunderlag, T2019-00692

2.2 Andringsdonskemal och restlista

Milstolpe 8 och 9 har justerats i enlighet med styrgruppens beslut
att forlanga programmet till 2020-12-31. Overlamning till
forvaltning, milstolpe 8 med datum 2020-09-30, har flyttats till sista
december 2020. Aven leveransdatum av utvarderingsrapporten,
milstolpe 9 som innefattar projektets slutrapport och rapport med
rekommendationer, har flyttats till 2020-12-17.



Smart och uppkopplad belysning
13 (31)

Driftsattning i pilotomradet utférdes inte inom projekttiden. En
projektplan for inférande med en aktivitetsplan och en teknisk
projektplan (bilaga) har tagits fram och 6verlamnades till trafik-
kontoret tillsammans med forvaltningsplan och system-
dokumentation.

2.3 Tidsplan

Projektet var planerat att avslutas den 30 september 2020 men
forlangdes till 31 december 2020 i samband med att programmet
forlangdes enligt beslut av styrgruppen fér smart stad.
Forlangningen rymdes inom befintlig budget och gav forut-
sattningar for projektet att fa mer tid for att arbeta med att
sammanstalla resultat och arbeta fram rekommendationer.

Ett av malen med projektet har varit att inféra en pilot i Tensta men
de utmaningar som (se under projektmal) projektet haft med att fa
systemen att fungera sdkerhetsmassigt och enligt krav-
specifikationen har resulterat i att driftsattning kommer ske efter
projektets slut.

Inférande och driftsattning kommer istéllet att slutféras av det
projekt som drivits parallellt pa trafikkontoret med investerings-
medel for upphandling av hardvaror och mjukvaror.

2.4 Projektbudget

Projektet har haft en férbrukning av resurser med 3,3 (2018), 5,6
(2019) och 7,3 (2020) vilket ar 16,2 mkr och inom projektet
beviljade budget om 16,8 mkr. Budgeten har till storsta del
finansierat externa resurser som bemannat projektet. Det har &ven
finansierat verksamhetsresurser. Projektet har haft ett parallellt
projekt pa trafikkontoret med investeringsmedel for upphandling av
anlaggningstillgangar och teknisk utrustning for pilotinférandet.
Investeringsmedlen godkandes av trafiknamnden i mars 2019 med
20 mkr men prognosen for investeringen &r cirka 12 mkr.

3 Arbetssatt

3.1 Projektorganisation

Projektet har ingatt i ett program (se inledningen) och program-
organisationen har bestatt av styrgrupp, ett programrad, ett
programkontor och de fem deltagande projekten.
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Styrgrupp Smart stad
Magdalena Bosson, Andreas Nordstrom,
Veronika Thunholm, Gunnar Bjbrkman, Gunilla Glantz och

Programrad
Kristina Lundevall, Stefan Carison
och Anna Lipkin

Programkontor
Claes Johannesson,
Knisting Thelander Svensson,
Fredrik Johnson och Mana Sturegard

Operativ i
Operativ styrgrupp

Oppna och Smarta las i

Smart

Projekt frin

delade data Stockholms stad
Agust Wadslrom Cecilia Lund

trafikstyrning
Palra Robin

ansoknings-
farfarande

Figur 4. Organisationsschema for programmet Smart och uppkopplad stad.

| projektplanen beskrivs att projektet ska ledas fran stadslednings-
kontorets avdelning for digital utveckling i nara samarbete med
trafikkontoret for att gemensamt, genom ett verksamhets-
utvecklingsprojekt, identifiera mojligheter till skalbarhet och
mojligheter for andra verksamheter att dra nytta av projektets
resultat.

Den digitala utvecklingen staller krav pa samarbete mellan
forvaltningar och bolag i staden kring tekniska och juridiska
forutsattningar, informationssakerhet och standarder for att
sakerstalla langsiktig och kostnadseffektiv digital hallbarhet.

Projektet har arbetat tillsammans med trafikkontorets forvaltnings-
ledare pa belysningsenheten respektive it-enheten. Det har varit en
styrka for projektet att fran forsta borjan ha ett tatt samarbete med
verksamheten. Det har sdkerstallt att kunskap och lardomar tas
tillvara for fortsatt utveckling pa ett mycket konkret sétt, genom att
arbeta tillsammans med ett inforande. Det underlattar ocksa
forvaltningsetablering av projektets I9sning.

Det har varit en forutsattning for projektet att ha en mottagare av
resultaten men ocksa viktigt for ett lyckat resultat. Med stod av
stadsledningskontoret och extra resurser har det skapat mojlighet for
verksamheten att pabdrja resan mot att modernisera stadens
belysningsanldggning. Det skapar forutséttningar for att skala upp
till andra delar av staden.

Bemanning och kompetenser
Projektet har en 16sning med fem olika komponenter som
upphandlats var for sig for att kunna foréandras éver tid och folja
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teknikens utveckling. En flexibel 16sning med manga komponenter
staller krav pa en bredd av kompetenser, bade i projektet och hos
leverantorerna.

For projektet har det inneburit att komplettera med kompetenser
over tid nar det har uppstatt behov. Projektet hade foljande roller
och kompetenser fran start:
e Projektledare
e Belysningsingenjor
e Ljusdesigner
e Byggledare
o It-arkitekt
e Projektkoordinator, har dven inkl. intern och extern
kommunikation
e Projektledningsstdd, bl.a. med krav, verksamhetsprocesser
och testledning
o Natverkstekniker
e Platskannedom
e Kommunikatorer

Projektet har utdkat med ytterligare resurser och kompetenser:
Forvaltningsledarrepresentant it

Losningsarkitekt

Informationssékerhetsamordnare

Teknisk projektledare

| efterhand kan det konstateras att projektet hade vunnit pa att redan
fran borjan ha en teknisk projektledare, informationssakerhets-
samordnare och losningsarkitekt. Gadrna med erfarenhet av 10T-
projekt. Det for att ha den kunskap som kravs for att forsta
komplexiteten i I6sningen med alla dess delar, hur den ska fungera,
integreras och vara saker. Projektet hade ocksa vunnit pa att ha en
systemarkitekt med som kan se hela l6sningen.

Det finns ocksa anledning att lyfta fram den utokade projekt-
organisation som uppstar vid ett inférande. For projektet har det
inneburit att halla dialog med manga leverantérer bade i form av
stadens egna tjansteleveranttrer och externa leverantorer.

Nedan listas de leverantdrer som projektet etablerat samarbete med
under projekttiden:
e Itron, SL.V, systemstdd for belysningsstyrning
Itron, Flashnet styrenheter och gateway for armatur
Telia, NB IoT och SIM-kort
Anell, Comlight narvarosensorer
ABB, belysningscentral



Smart och uppkopplad belysning
16 (31)

e Encore, 4G router och styrenhet for belysningscentral
e Stockholm lighting, Pharos effektbelysning

Projektet har &ven arbetat med stadens tjansteleverantorer,
TietoEVRY for bestéallning av brandvaggar, certifikat, integration
med ID-portalen och framtagning av API for 6verféring av data till
stadens kommande centrala loT-plattform och S:t Erik
Kommunikation. Det har inneburit manga kontakter mellan Tieto,
S:t Erik kommunikation, leverantdrerna som listas ovan.

3.2 Samarbetsformer

Samarbete inom programmet

Som en del av ett program har de deltagande projekten mer eller
mindre haft beroenden till varandra. Projekt Tekniska
forutsattningar har haft i uppdrag att upphandla en central 10T-
plattform och Smart och uppkopplad belysning har fungerat som
kravstéllare mot plattformen for strommande av data.

Projektet har ocksa varit del av att anvanda I

den process som projekt Oppen delad data i prioriterg
Stockholmsregionen (ODIS) tagit fram for ‘A A

att verksamheter ska kunna identifiera data publicering
for att slutligen kunna tillgdngliggora data \v
som Oppet eller delat data. Processen har “Tovatia |

lamnats Over till myndigheten for digital
forvaltning (DIGG).

Figur 5. Processen for att
tillgangliggdra data.

Genom att Smart och uppkopplad belysning och Smart trafik-
styrning bada samarbetat med trafikkontoret har projekten haft en
gemensam operativ styrgrupp. Det har ocksa funnits kopplingar
mellan projekten i arbetet med att styra belysning pa lokalgatan
baserat pa rorelse. Data om trafik och rorelsefloden ar intressant for
trafikkontoret och projekten sag en mojlighet att hitta teknik som
kunde fylla fler funktioner.

Samarbete med leverantorer

Samarbetet mellan staden och leverantdrerna har varit en laroresa
for samtliga parter. Kravstallningen pa en flexibel 16sning med flera
leverantorer som ska integreras har stéllt hoga krav pa samverkan
och det har varit nédvandigt med tata tekniska samordningsmoten.
Det har hallits I6pande avstamningsmoten med leverantéren av
systemstodet for styrning av belysning (Itron) och vid behov har
tekniska arbetsmoten bokats in.
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Projektet har ocksa tagit in en extra resurs fran TietoEVRY for att
koordinera bestallningar av ID-portalen, certifikat, framtagande av
APl:er och for att ta fram en forstudie for att utreda kostnader for
flytt av I6sningens molntjanster till on-premise. Det blev
nodvandigt for att projektet skulle fa en dverblick av vad som
kravdes infor bestallningar.

Externa samarbeten

Projektet har haft en ambition att knyta externa kontakter for att
bygga kompetens bade i projektet och for att dela utmaningar och
kunskap under arbetets gang.

Fritidsgarden TechTensta som ligger i pilotomradet har varit en
plats for traffar och workshops. Projektet organiserade en workshop
tillsammans med leverantérer och projektmedlemmar for att
diskutera form och funktion for en smart lyktstolpe och anvénde
Design Thinking som metod for att arbeta med workshopen.
Resultatet gav insikter till fortsatt arbete och en gemensam grund
for vad en smart lyktstolpe ar.

Tillsammans med coacher,
projektledare pa TechTensta och
studenter pa Open Lab
organiserade projektet en
hostlovsaktivitet for ungdomar
med tema Framtidens smarta
lyktstolpe’. Studenterna p& Open
Lab arbetade sjalva under samma
tid med temat Framtidens smarta  Figur 6. Foto. Jenny Andersson,
lyktstolpe pa sin kurs om héllbara ' ongen Mi

stader®,

Dicontrast

Under hosten 2018 bidrog projektet med en crsivs Uing St
utmaning till studenterna pa Open lab pa

KTH med att ta fram I6sningar for den smarta

Iyktstolpen. Studenterna arbetade efter

metoden med Design Thinking.

R.18-02

Open lab KTH har ocksa drivit ett

innovationsprogram, Front-runner. Figur 7. Omslag av ett
Tillsammans med projektet organiserades en  av Open lab
studentarbete.

7 https://www.mitti.se/nyheter/ungdomarna-skapar-framtidens-
lyktstolpar/reprkb!MjOswVXGS@6tEZY9zDuV8g/
8 https://openlabsthim.se/activities/framtidens-lyktstolpe
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halvdags workshop med deltagare fran belysningsbranschen,
designers och IoT start-ups.

Under 2018, 2019 och 2020 har projektet har presenterat stadens
utmaningar med den smarta staden och med den smarta belysnings-
anlaggningen for studenter pa data och systemvetenskapliga
institutionen vid Stockholms universitet. Utmaningarna har
fungerat som underlag till ett 10 veckors arbete dér studenterna ska
ta en idé ga fran “ax till limpa”. Nedan ar ett av forslagen frén
kursen 2018.

Stockholm LjusKul

Participants

Adam Blomgqvist, Samuel Hozjan, Stefan Jovanovic, Mathias
Lindstrém, Mattias Lundborg, Tor Olsson, Nathalie Pace, Alexander
Schubert, Hans Sharma

Contact: hash6884@student.su.se

Description

LjusKul is a set of light-based games that utilise lamp-posts in
various parks in Stockholm. A mobile application enables game
selection and control, as well as providing social connectivity.

The intended users are families living in or visiting Stockholm. The
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Lokar
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app utilises sensors in the lamp-posts to measure the number of

visitors that are in the area. The data is then used to display park

activity (as well as general information and map location) in the S b
app, helping users choose a suitable park for their visit. There is also Logoa i med F acetxok F"r/’9” I""P'"',
an option to see if friends (who are also using the app) are in any ~
parks (a real-time feature).

The games are suitable for young children. Various sequences of
colours create different challenges, e.g. chase or avoid a certain
colour. Difficulty level can be set in the app. The app also features a
short description of each game, which might especially be useful for
new users.

Figur 8. Presentation av studentarbete 2018.

Projektet har &ven I6pande haft kontakt med forskningsinstitutet
RISE i fragor kring datakommunikation och smart stad. RISE var
vard for ett av projektets referensgruppsmoten och deltagare utéver
stadens referensgrupp var deltagare fran RISE olika forsknings-
omraden, bl.a. sikerhet, datakommunikation och socio-ekonomi.

Tillsammans med stadens testbadd i Kista, Urban ICT Arena har
ett par initiativ tagits for att forstarka projektet. Projektet sag tidigt
ett behov av att testa olika tekniker for att forsta tekniken och att
kunna ta fram tydliga bestallningar. Projektet radfragade Urban ICT
Arena om det var mgjligt att hitta en samarbetsform med
leverantorer for att testa datakommunikation och integrationer med
industristandarden TALQ2. Testerna fick avbrytas med anledning
av att de komponenter och den teknik som erbjods inte var vad
projektet hade behov av. Det hade kravt mer tid och en bredare
inbjudan till leverantorer att delta, i likhet med vad som gjordes i
projekt Smarta 1as°.

9 Lardomar fran PoC central I&splattform - Smarta l3s i Stockholms stad (KS
2018/000121)
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Under 2020 har projektet aven bidragit till att etablera ett projekt for
Zero Parallax i testbadden for utveckling av foretagets kamera-
baserade narvarosensor. Tekniken var inte tillrackligt utvecklad for
att kunna anvandas i projektets pilotmiljo. Testerna som ska goras i
testbadden kommer att bygga pa anvandningsfall for belysning och
trafikkontoret kommer fortsatt vara kontakt for projektet.

SISAB ar ansvarig for drift och underhallsansvar av Pilparken, en
av de typmiljéer som projektet ville utforska och som lag inom
pilotomradet. Det var intressant ur flera synvinklar. Dels for att
platsen kunde fungera som typmiljo torg, en plats dar man samlas
och dar belysning och tekniska lésningar kunder gora platsen
attraktivare. Den var i behov av upprustning. Platsen kunde ocksa
fungera som en mojlighet for SISAB och trafikkontoret att dela
funktioner och ge SISAB réttigheter att styra sin del av belysnings-
anladggningen. Samarbetet var gott och erfarenheter kunde utbytas
men Pilparken kunde inte anvandas. Ett omfattande behov av
markarbete upptacktes och samarbetet fick avbrytas.

Lokaler

Alla projekt i programmet for Smart och uppkopplad stad satt till att
borjan med i lokaler pa Hantverkargatan 3D. Dér fanns inte
mojligheten att sitta tillsammans pa en gemensam yta sa i mars
2019 flyttade programkontoret och projekten till gemensamma
lokaler pa Kaplansbacken 10. Sammanhallningen blev béttre och
mer spontana kontakter blev mojliga vilket 6kade dialogen mellan
programmets alla projekt.

Sedan mars 2020 har projektet arbetat pa distans for att folja stadens
och myndigheternas riktlinjer med anledning av pandemin. Det har
inneburit digitala moten och forandrade arbetssatt men Gverlag
upplever projektet att det har fungerat val.

3.3 Metoder och verktyg

Projektet har foljt stadens verktyg for att leda projekt, Lilla Ratten.
For dokumentation har projektet anvént stadens Sharepoint for
gemensamma samarbetsytor. Projektet har haft en samarbetsyta
gemensam med programmet men har &ven tagit fram en egen for de
upphandlingsunderlag som togs fram for systemstddet. Det fanns da
ett behov av att begransa tillgangen till samarbetsytan till den grupp
som arbetade med upphandlingen och som radde under sekretess
fram till dess avtal var tecknat.
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| Lilla ratten saknas ett avsnitt for kommunikation. For att
information om projektet och dess resultat ska na ut ar en plan for
kommunikation ett vardefullt verktyg. En plan fér kommunikation
kan inkluderas i projektplanen som en bilaga pa samma satt som
aktivitetsplanen.

3.4 Kommunikation

Programmet Smart och uppkopplad stad har haft en
kommunikationsresurs som har stottat projektet med intressent-
kartlaggning, ta fram malgrupper och anpassa kommunikations-
aktiviteterna i projektet.

En kommunikationsplan har uppdaterats I6pande under projektet
och det har skett i samarbete med kommunikatorer pa trafikkontoret
och stadsdelsforvaltningen, Spanga-Tensta. Kommunikations-
aktiveter under projektet:
e FAQ
e Videofilmer bade pa svenska och engelska. Det har dven
inkluderat en med mer tekniskt fokus
e Projekthemsida pa svenska H
och engelska pa up%'l‘(‘l?‘;éf;lat
programmets gemensamma
hemsida,
smartstad.stockholm
e Artiklar i tidningen

Ljuskultur
e Artiklar i programmets Figur 9. Artikel i Ljuskultur oktober,
nyhetsbrev Programmet 2020.

Smart och uppkopplad stad

e Deltagande i olika forum som, Light and design, Gatu- och
belysningsforum, Smart city Barcelona, programmets
Motesplats Smart stad

e Referensgruppsméten

e Konferens for presentation av projektets resultat

e Reportagefilmer

3.5 Kvalitetssakring

Kvalitetssakringsarbetet i projektet har skett genom férankring med
programkontor, programrad och operativ styrgrupp. Verksamheten
har deltagit i projektet genom representanter fran trafikkontorets
belysnings- och it-enhet. Genom ett aktivt deltagande har
representanterna kunnat sékerstélla att aktiviteterna i projekt har
varit av god kvalitet och kopplade till behoven i verksamheten.
Utbver verksamhetsrepresentanter har projektet haft projekt-
medlemmar fran S:t Erik kommunikation, Spanga-Tensta och


https://ljuskultur.se/artiklar/smart-uppkopplat-stockholm/
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Stokab, samtliga har bidragit med att stélla krav pa kvalitet och ge
aterkoppling under arbetets gang.

3.6 Resurshantering

Projektet har haft externa resurser i form av projektledningsstod,
intern resurs fran stadsledningskontoret och tva resurser fran linjen
pa trafikkontoret, fran verksamheten och it. Under forsta fasen
arbetade projektet med analys for att fa fram ett underlag till en
anskaffningsstrategi. | andra fasen arbetade projektet med
upphandling och projektet behdvde forstarka med it-teknisk
kompetens, dels for att starka upp for forvaltningsledare it pa
trafikkontoret, dels for att projektet hade behov av en kompetens
som ansvarade for 16sningen. Det tog cirka 6 manader innan de
resurserna tillsattes vilket fick effekt pa framdriften i projektet.

3.7 Arbetssatt i projektet

Projektet har haft ett foljsamt arbetssétt och forandrat motesstruktur
och syfte med moten dver tid vartefter projektet har utvecklats och
behov har andrats. Det grundldggande for projektet har varit att
I6pande ha projektgruppsmaten, projektledningsmoten,
avstamningsmoten med programkontoret, arkitekturmoten och
avstamningsmadten med leverantdrerna.

Incheckningsmoten

Som ett resultat av att distansarbetet infordes i mars 2020 behdvde
projektet hitta nya véagar for de informella métena som sker
spontant nar man sitter tillsammans pa ett kontor. Projektet har haft
incheckningsmaoten i princip varje morgon med vissa av deltagarna
for att kunna stamma av laget med hur man mar, skapa en méjlighet
att berétta vad som ska gdras under dagen och dven fungera som en
mojlighet att lyfta eventuella fragor dar man kan behdva stod.

Projektgruppsmoten

Projektgruppen har haft regelbundna maéten for lagesrapportering. |
bdrjan av projektet traffades gruppen varje vecka och motet
fungerade som ett arbetsmote for att ta upp olika frgor och etablera
projektet. Under projektets gang har behovet av projektgruppsmotet
andrat karaktar. Det senaste aret har motet hallits varannan vecka
och fungerat som lagesrapportering av de olika aktiviteterna. Det
har varit ett tillfalle for alla projektmedlemmar att fa en 6verblick
av vad som sker i projektet och pa programniva.

Projektledningsméten
Projektet har haft I6pande ledningsmoten for att diskutera projekt-
strategiska fragor och for att ta upp aktuella handelser som behover
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hanteras. Deltagare pa motet har varit projektledare, forvaltnings-
ledare pa trafikkontoret och projektledningsstod.

Avstamningsmoten med programkontoret

Varannan vecka har projektledaren rapporterat kring status, risker,
beroenden och ekonomi till programkontoret pa ett avstamnings-
mote.

Arkitektturmoten

En bit in i projektet upptacktes behovet att fa diskutera tekniska och
arkitekturella fragor. Arkitekturmoten sattes upp med syfte att
diskutera och fatta beslut pa principiell niva for de I6sningar som
projektet tar fram, med fokus pa att fa en val fungerande leverans
fran projektet till trafikkontoret. Fragestéllningar och beslut
forankrades mot programmets malarkitektur genom program-
arkitektens deltagande pa motet. Relevanta beslut kommuniceras
sedan vidare vid behov till programkontoret och programradet.

Avstamningsméte inforande och test av smart belysning

Projektet hade inte nagon testmiljo fran borjan men det blev mer
och mer tydligt att en sadan miljo kravdes for att kunna utfora tester
i en avgransad och saker miljo. Nar testerna kom igang kravdes
tatare tekniska moten for den grupp pa staden som berdrdes och
som i sin tur kunde signalera vidare till leverantérerna.
Avstdmningarna i testmiljon, som doptes till ”Styckis” for sin
placering i trafikkontorets lokaler pa Styckjunkargatan, skedde
mandagar och onsdagar. Ut6ver att testa konfigureringar, sakerhet
och integrationer har testmiljon ocksa fungerat som en utbildnings-
miljo for entreprendrer och for att ta fram instruktioner bl.a. for
montering.

Konceptutveckling

FOr att mota strategin och visionen om att satta manniskan i
centrum fOr de tjanster som staden tar fram arbetade projektet i den
forsta fasen med konceptutveckling. Syftet var att identifiera
funktioner och anvandningsomraden for lyktstolpen for annat &n
just belysning. Metoden utgick fran olika typmiljoer (se bilden
nedan). Genom att utga fran platsen och vad méanniskor kan tankas
gora pa de olika platserna gick det sedan att ta fram olika koncept,
tjanster, for att sedan identifiera den teknik som behdvdes for att
I6sa problemet. En presentation av koncepten finns i projektets
rekommendationer'®. Resultatet sammanstélldes och varderades och

10 Smart och uppkopplad belysning: Projekterfarenheter och rekommendationer
for fortsatt arbete.
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pa sa satt kunde projektet vélja vilka typmiljoer som skulle
anvéndas i piloten. Arbetet bottnar i behovsanalyser och lankar
samman med de workshops om “Framtidens lyktstolpe” som
beskrivits ovan under samarbetsformer.

Koncept 3ANEVAE Bilvag

Smart belysning Exempel

Figur 10. Matris for konceptutveckling framtagen av projektet.

3.8 Projektdokument och styrning

Strategi for Stockholm som smart och uppkopplad stad har varit ett
av de styrdokument som projektet har foljt. | strategin lyfts bland
annat stadens malbild fram med hallbarhetsmalen som projektet har
foljt for en socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar belysnings-
anlaggning.

Oppen

livskvaliteten for
stockholmare

Basta klimatet
for foretagande

héllbar

Figur 11. Stockholms stad malbild.

Strategin lag till grund for hur projektet skulle arbeta och har foljt
de principer som finns beskrivna i strategin (se figur 10 och 11).
Projektplanen och effektmalen ar baserade pa strategins hallbarhets-
mal, principer och verksamhetens behov. Projektplanen har sedan
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fungerat som underlag till tjansteutlatande for ansokan om
investeringsmedel for smart belysning pa trafikkontoret.

3.8.1 Utvardering av strategins principer

Principerna for genomforande och de strategiskt mojliggérande
principerna konkretiserar Strategin for Stockholm som smart och
uppkopplad stad pa ett bra sétt och har fungerat véagledande i
projektets genomférande av olika aktiviteter.

Projektet har utvérderat principerna och har reflekterat ver
foljande:

Nr 8, Forandring drivs genom kommunikation internt och externt,
Principer for genomférande

Det ar viktigt att den externa kommunikationen om projektet ar
tydlig. Det finns en svarighet i att hitta en balans mellan att berétta
om projektets mal och planer utan att saga for mycket. Det finns en
risk att vacka for hoga forhoppningar om vad projektet kommer
kunna astadkomma eftersom konceptet Smart stad klingar mer
”smarthet” dn vad som for tillfallet 4r mojligt (fran ett marknads-
perspektiv) eller énskvart att forverkliga just nu.
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Figur 12. Principer for genomférande.

Nr 3, Tekniska I6sningar baseras pa 6ppna standarder, Strategiskt
mojliggérande principer

En utmaning ar att foretag pa marknaden har lasta lésningar med
enheter och mjukvaror och att 6ppna standarder inte alltid finns i
nagon storre utstrackning. Om standarder finns &r de ofta industri-
standarder som inte ar helt 6ppna (kraver medlemskap). Det finns
darmed ett behov att driva pa denna forandring pa nationell och
internationell niva.
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Figur 13. Strategiska principer.

Nr 4, Tekniska ldsningar byggs modulart, Strategiskt mojliggérande
principer

I enlighet med principen har projektet valt att bygga, och saledes
upphandla, l16sningen for belysningen i flera separata delar istéllet
for att kopa en helhetslosning fran en leverantér. Den vanliga
leveransmodellen for foretag ar att sélja en hel 16sning. Projektet
tror att detta ar ratt vag framat men det finns en utmaningen med att
projektet blir valdigt komplext, bade tekniskt och organisatoriskt,
med flera olika leverantérer involverade vars enheter ska integreras
med varandra. Forslagsvis delas projekt upp i flera mindre moment
istallet for att gora allt pa en gang. | projektet hade det varit bra att
exempelvis borja med den smarta armaturen och data-
kommunikation.

Nr 7, Data tillgangligg0rs internt och som 6ppet data externt,
Strategiskt mojliggérande principer och Nr 6, Information samlas
in med hansyn till andra verksamheter behov och nytta, Principer
for genomférande

Det &r oklart vilken ambitionsniva som projekt ska ha nar det
kommer till att undersoka andra verksamheters behov av data (typ,
uppdateringsbehov etc.) som samlas in. | projektet har mycket tid
lagts pa att dels undersoka potentiella mojligheter och nyttor utanfor
belysningsomradet och dels pa reda ut, tillsammans med ansvarig
forvaltning, om forslagen &r 6nskvéarda att testa i piloten. For att
skapa ett 6kat driv fran ansvarig forvaltning, sakerstélla att behoven
styr och minska tiden som smart stad-projekt lagger pa att utreda
andra verksamheters behov behdver mgjligheterna kommuniceras i
storre omfattning. Det vill sdga de mojligheter som skapas nar
infrastrukturen i staden blir uppkopplad och stromforsérjd dygnet
runt.
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3.8.2 Programmets malarkitektur for loT

Projektet har utgatt fran programmets malarkitektur for 10T- och
dataplattform. Malarkitekturen beskriver koncept for hur
Stockholms stad generellt ska anvanda sig av loT-férmagor samt
hur samverkan mellan férmagor och mera verksamhetsnara
funktioner ska ga till.

Begreppet formaga beskriver VAD en funktion ska gora. |
malarkitekturen beskrivs dversiktligt HUR varje formaga kan
realiseras samt om eventuella nya eller befintliga tjanster ska
anvandas for att realisera formagorna.

Malarkitekturen ar skapad for att succesivt kunna uppdateras
vartefter staden lar sig mer detaljer och ytterligare kravinsamling
sker. Dokumentet borjade tas fram i borjan av 2018 och har sedan
kommit ut i nya versioner lIopande. Merparten av malarkitekturen
var klar sommaren 2018 och har sedan forfinats dver tid. Det
innebdr att projektet har fatt stod fran malarkitekturen och att ratt
delar var klara nar projektet behdvde dem.

Uppdelningen av arkitekturen i de tre huvudomradena Edge,
Plattform och Verksamhet har tillsammans med malarkitekturens
principer varit vagledande for hur projektets I6sningar ska
beskrivas. Det har gjort att det har varit lattare for projektet att
anvanda samma begrepp vilket troligen har sparat tid i tekniska
diskussioner och véagval.

Kommande loT-projekt rekommenderas att anvanda programmets
malarkitektur for 1oT- och dataplattform. Dokumentet ar ett bra stod
i hur man arbetar framat med losningsbeskrivningar, prioriteringar
och hur samverkan med 6vriga losningar i staden ska ga till. Att
kunna enas om gemensamma begrepp gor det tydligare och enklare
att kommunicera med 6vriga intressenter och projekt.

3.8.3 Programmets l6sningsbeskrivning

Projektet har utgatt fran programmets gemensamma mall for
I6sningsbeskrivning®!. Losningsbeskrivningen ingar som en del i
projekt- och arkitekturarbetet och anvénds for att ta fram en
I6sningsarkitektur for de tekniska I6sningarna till piloten.

Nar det galler upphandling av mer traditionella it-system brukar
staden sammanstalla krav for att kunna upphandla ett system som
motsvarar kraven. Vid upphandling av loT-system och mer

11 |_ssningsbeskrivningsmall smart uppkopplad stad 1.4.docx
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moderna systemldsningar handlar det ofta om att kunna sétta ihop
flera system till en hel 16sning. Lésningsbeskrivningen gor det
mojligt att kunna férbereda upphandling och kunna beskriva vad
som ska upphandlas.

| detta projekt har tva versioner av lésningsbeskrivningen tagits
fram. Losningsbeskrivningen ar tankt att tas fram i tre steg dar
projektet har tagit fram en version 1 (infér upphandling) och
publicerat version tva (realisering). Version tre (produktions-
sattning) kan skrivas forst nar l6sningen ar driftsatt och det gar att
beskriva HUR implementationen blev.

Losningsbeskrivningen gjorde det mojligt att beskriva verksamhets-
behov och foreslagen 16sning i samma dokument vilket &r valdigt
bra. Det gjorde det méjligt att fa ett gemensamt sammanhang med
gemensamma begrepp och figurer for bade verksamhet och it.

Enligt instruktionen i mallen bor den l6sningsansvarige i uppdraget
skriva dokumentet, i detta fall valde projektet att dela upp arbetet
mellan projektmedlemmarna i olika kapitel. En utmaning med detta
ar att veta vem som haller ihop hela dokumentet. Det finns ocksa
risk att samma sak beskrivs pa flera olika stallen. Projektet upplever
anda att fordelarna var storre an nackdelarna med att dela upp
arbetet med losningsbeskrivningen. Framforallt var det en stor
fordel att kunna samarbeta runt samma lésningsbeskrivning.

Den generella I6sningsbeskrivningen beskriver 16sningen pa en
overgripande niva och anvander begreppen fran malarkitekturen.
Nér det uppstod behov i projektet att detaljera beskrivningarna for
till exempel Edge kunde dessa beskrivningar lyftas ut som under-
bilagor. Aven i underbilagorna anvindes de gemensamma
begreppen fran malarkitekturen, exempelvis begreppet gateway. En
fordel med uppdelningen i underbilagor var att den generella
I6sningsbeskrivningen inte behdvde uppdateras nar tekniska detaljer
behovde beskrivas och fordjupas. Uppdelningen gjorde éven att
dokumenten blev mer lasvénliga och enklare att ta till sig.

Losningsbeskrivningen bestar darfor av ett huvuddokument med
fem tillhdérande underbilagor (Smart armatur, Smart belysnings-
central, Narvarosensorer, Effektbelysning samt Tunnelbelysning).

En annan férdel med I6sningsbeskrivningen var att den generella
I6sningen var tillrackligt klar for att kunna ga vidare utan att veta
alla tekniska detaljer. Aven om det inte fanns nadgon koppling till
den kommande loT-plattformen rackte det att kénna till
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plattformens formagor for att kunna arbeta vidare. Bedomningen
fran projektet ar att arbetet med l6sningsbeskrivningen bérjade i ratt
tid.

Att ta fram l6sningsbeskrivningen i flera versioner vartefter
projektet kom framat har varit nédvandigt da loT-branschen
fortfarande &r relativt ny och omogen.

4 Erfarenheter

Projektet har samlat en mangd erfarenheter inom flera omraden
under de tre ar som projektet drivits. Erfarenheterna har projektet
samlat i form av rekommendationer och beskrivit i rapporten, Smart
och uppkopplad belysning: Projekterfarenheter och
rekommendationer for fortsatt arbete (bifogas som bilaga). Nedan
beskrivs erfarenheter som lyfter fram mer projektovergripande
lardomar.

4.1 Projektorganisation

Projektet har haft en styrgrupp, en operativ styrgrupp och ett
programrad. Det har inte alltid varit tydligt hur beslutsvagarna
skulle ga och det kravdes en del arbete for att satta strukturen.
Budget for investeringsmedlen fanns hos trafikkontoret och budget
for projektets resurser kom fran programmets budget pa stads-
ledningskontoret. En tydlighet i beslutsvégar ar att 6nska for projekt
som drivs i samverkan. Projektet har 16st det genom att arbete med
forankring och att formella beslut tagits i det beslutforum som haft
budgetansvar.

Projektet har inte sjalv varit foredragande pa styrgruppsmaten eller
hos programradet. Det kan finnas férdelar for ett projekt som ska
verka for samarbete och organisatoriska forandringar att ha direkt
dialog med styrgruppen. Férandringsarbete behover ske pa alla
nivaer i en organisation och har behéver stadens chefer vara
involverade.

4.2 Samarbetsformer

Digitalisering kréaver samarbete 6ver organisatoriska granser i
staden. Projektet har arbetat med en forvaltning, tre av bolagen och
en stadsdelsforvaltning. Det har funnit ett gemensamt mal, den
smarta staden, och strategin for Stockholm som smart och
uppkopplad stad har varit ett bra verktyg for att driva projektet.
Medskicket fran projektet ar att arbetet ar paborjat och att det &r
viktigt att fortsatta det arbete som &r paborijat for 10T i Stockholm.
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4.3 Kommunikation

Det har fungerat bra att arbeta aktivt med kommunikation och
projektet har planerat for aktiviteter tillsammans med programmets
kommunikatér. Kommunikationsinsatserna har skett i samarbete
med trafikkontoret och stadsdelsforvaltningen. Genom aktiva
insatser anser projektet har lardomar och erfarenheter har kunnat
spridas till projektets malgrupper.

Det har kravt mycket av projektets koordinator an vad som
planerats fran borjan.

4.4 Metoder och verktyg

Projektet har saknat ett projektplaneringsverktyg. Det hade varit
effektivt att anvanda under den gemensamma planeringen med
leverantorerna kring de olika Idsningarna for att identifiera
beroenden. Aktivitetsplanering tar tid men det kan 16na sig for att
det blir tydligt och synligt for alla inblandade vilka aktiviteter som
ska genomforas.

Projektet har anvant l6sningsmallen som tagits fram i programmet
for att beskriva den tekniska Idsningen. Kommande loT-projekt
rekommenderas att anvanda I6sningsmallen och att skapa under-
bilagor for eventuella dellésningar. Det ar ocksa en fordel att borja
med l6sningsbeskrivningen tidigt i projektet.

Projektet rekommenderar ocksa att utse en losningsansvarig i
kommande projekt som tar huvudansvaret for 16snings-
beskrivningen och som ansvarar for att fordela arbetet mellan
projektmedlemmarna.

4.5 Resurshantering

Digitalisering stéller krav pa att ha en bredd av kompetenser. Det
handlar om bade it-tekniskt, funktionellt och att kunna forsta
varandras omraden for att gemensamt komma fram till en l6sning.
Lardomar att ta med sig &r att ett loT-projekt kraver en mangd it-
tekniska kompetenser. Projektet har under hand kompletterat for att
starka upp men det tar skapar ocksa troghet i framdriften av
projektet eftersom det tar tid for nya resurser att satta sig in i
arbetet.

Projektet har efterfragat stod i olika tekniska fragestallningar fran
linjeorganisationen pa stadsledningskontoret for att sékerstélla att
projektets beslut och vagval éverensstamt med stadens nuvarande
och framtida tekniska miljo samt tillgangliga riktlinjer. Ett exempel
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pa detta ar infor och under integration med IDPortalen for
autenticering.

Projektet efterfragade dven stod vad galler nyttjandet av moln-
I6sningar for de systemstdd som projektet upphandlat och avropat, i
och med att stadens checklista for molnlésningar inte omfattar den
tekniska vagledning som behdvs. De tekniska sakerhetsatgarder
som nu vidtagits innebér att trafikkontorets entreprendrer nu initialt
inte kommer att kunna anvénda systemstddet for belysnings-
styrning, eftersom det kraver att staden tillhandahaller bade
anvandarkonto och PC. | dagslaget arbetar belysnings-
entreprendrerna i trafikkontorets andra it-stdd utan interna konton
och med egna datorer.

Projektet har ocksa efterfragat stod i nyttjandet av de befintliga
tjansterna som tillhandahalls av Tieto, som exempelvis certifikats-
hantering. | och med att det inte funnits tydliga processer for hur
detta skulle ga till har projektet istallet fatt ta fram sadana processer.
Detta har lett till att dessa aktiviteter tagit lang tid att genomfora,
och medfort utmaningar for projektet att agera tydligt gentemot
leverantoren av systemstodet for belysningsstyrning just vad galler
forvantningar pa dem avseende certifikatshantering.

Den typ av roll som efterfragas ar tekniskt inriktade system-
arkitekter som kan sta for kunskap om stadens tekniska systemmiljo
och bista projekt vid tolkning och tillampning av de riktlinjer och
rekommendationer som galler vid utveckling av stadens it-miljo.

| stadens verksamheter, och dven i projekt som drivs med
projektledare fran stadsledningskontoret, finns ett behov av att
stadsledningskontoret ska kunna bista aktivt for att guida pagaende
projekt i en riktning som &r gynnsam for staden, genom konkreta
rad och stod i framtagandet av I6sningar. Risken ar annars att
projekten optimerar utifran sitt eget perspektiv och utifran den
kunskap som finns tillganglig internt i projektet. Detta kan leda till
att insikter som linjeorganisationen har helt eller delvis missas,
vilket pa sikt inte ar det basta sett ur ett helhetsperspektiv.

4.5.1 Projektet rekommenderar
e Att projekt som ska driva ett inférande av en helhetsldsning
for 10T har med kompetenser fran olika omraden fran borjan
av projektet som losningsarkitekt,
informationssakerhetssamordnare och systemarkitekt.
o Att sékerstalla att linjeresurser som forvéantas producera i
projektet kan satta av tid for det



Smart och uppkopplad belysning
31 (31)

Att folja projektets behov av resurser éver tid och planera
utifran behovet i de olika faserna

Att aterbesoka projektmal och roller med en viss
regelbundenhet under projektet for att sakerstalla att
projektmedlemmarna delar férvantningar pa roller och
malbild

Att stadsledningskontoret underséker mojligheten att
tillhandahalla tekniskt inriktade systemarkitekter som kan
sta for kunskap om stadens tekniska systemmiljo och bista
projekt



