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I\!!ottagare
Aldre- och omsorgsnimnden

Granskningsrapporter for tva servicebostader inom
bostadsenhet 6

Aldre- och omsorgsforvaltningens férslag till beslut till
aldre- och omsorgsnamnden
1. Granskningen av servicebostiderna Hasselbacken och Pastellgrand
noteras.
2. Atgirder till f6ljd av granskningen aterrapporteras till dldre- och
omsorgsnamnden pa januarinimnden 2022.

Aldre- och omsorgstorvaltningen

John Henriksson
Forvaltningschef

Sammanfattning

Kvalitetscontrollers fran Tyres6 kommun har genomfort en granskning av
servicebostidderna Hasselbacken och Pastellgrind. Granskningen visade att
verksamheterna i huvudsak dr av en god kvalitet men att det finns
torbattringsmojligheter. Bada verksamheterna behover sakerstilla att den
sociala dokumentationen foljer gillande lagstiftning. Pastellgrind behéver
sikerstalla att all personal har kunskaper om vad rapporteringsskyldigheten
enligt lex Sarah innebir.

Beskrivning av arendet

Kvalitetscontrollers fran enheten f6r juridik och utredning pa Tyres6 kommun
har genomfort en kvalitetsgranskning av servicebostiderna Hasselbacken! och
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Pastellgrind? inom Bostadsenhet 6, i enlighet med 4ldre- och
omsorgsnamndens granskningsplan fér privat och kommunal verksamhet.
Syftet med granskningen ir att beskriva kvaliteten 1 socialtjdnstens
verksamheter ur ett medborgarperspektiv.

Hasselbacken och Pastellgrind drivs av avdelningen omsorg om personer med
funktionsnedsittning 1 Tyresé kommun.

Granskningen visar att personalen pa servicebostaden Hasselbacken arbetar pa
ett strukturerat sitt fOr att 6ka forutsdgbarheten f6r de som bor i
servicebostaden. Granskningen visar dven att Hasselbackens servicebostad
behover se Gver hur den sociala dokumentationen genomfoérs for att sikerstilla
att dokumentationen tillimpas enligt lagstiftning och verksamhetsomradets
riktlinjer och rutiner.

Granskningen visar att det finns brister i verksamheten hos servicebostaden
Pastellgrind som behéver atgardas. Pastellgrind behéver se 6ver hur den
sociala dokumentationen genomfoérs for att sikerstilla att dokumentationen
tillimpas enligt lagstiftning och verksamhetsomradets riktlinjer och rutiner.
Ledningen for Pastellgrind behover ocksa sakerstilla att personalen har
kunskaper om vad rapporteringsskyldigheten enligt lex Sarah innebar.

Forvaltningens kommentarer

Granskningen visar att det finns brister och forbattringsmdjligheter inom
verksamheterna. Forvaltningen forvintar sig att bristerna atgiardas.
Forvaltningen foreslar att granskningen av servicebostiderna Hasselbacken
och Pastellgrind noteras och att aterrapportering av vidtagna atgirder
redovisas for nimnden pa januarinimnden 2022.

Forslaget till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.

En provning av barnets bista har inte genomférts eftersom bedémningen dr
att drendet inte dr av den karaktiren att det antas ha paverkan pa barn i ndgon
betydelsefull utstrickning.
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