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§ 29

Andrade riktlinjer for tobaks- och folkélstillsynen samt
kontroll av receptfria lakemedel

Forslag fran socialnamnden

Dnr 329-1800/2013

Beslut

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar
foljande.
Riktlinjer for tobaks- och folkdlstillsyn samt kontroll av
receptfria lakemedel, enligt bilaga 2 till utlatandet, godkanns.

Reservationer

Ann-Margarethe Livh (V) reserverar sig mot beslutet till forman for
det egna forslaget.

Séarskilda uttalanden

Asa Lindhagen m.fl. (MP) hanvisar till Miljopartiets sarskilda
uttalande i borgarradsberedningen som redovisas i utlatandet.

Arendet

Kommunstyrelsen behandlar ett forslag fran socialnamnden om
andrade riktlinjer for tobaks- och folkdlstillsynen samt kontroll av
receptfria lakemedel. Borgarradet Konig Jerlmyr (M) redovisar
arendet i utlatande 2014:70.
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Forslag till beslut

Ordfaranden foreslar att kommunstyrelsen beslutar enligt borgar-
radsberedningens forslag.

Ann-Margarethe Livh (V) foreslar att kommunstyrelsen beslutar
enligt Vansterpartiets forslag som redovisas i utlatandet.

Beslutsordning

Ordforanden staller forslagen mot varandra och finner att kommun-
styrelsen beslutar enligt borgarradsberedningens forslag.

Vid protokollet
Ulrika Gunnarsson
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Riktlinjer for tobaks- och folkdlstillsyn samt for kontroll av vissa
receptfria lakemedel

1.1 Ansvarsférdelningen inom staden

Ansvaret for tillsynen 6ver forsaljningsstallen som séljer tobak och folkél ligger pa
stadsdelsnamnderna medan socialndmnden svarar for samordning, information, utbildning for
handlare (1g/termin), konsultativt stéd samt bransch- och myndighetssamverkan.
Socialndmnden har &ven ansvar for att félja upp stadsdelsnamndernas tillsynsplaner och
svarar aven for uttag av tillsynsavgifterna. Sedan 2012 ansvarar socialn&mnden &ven for
registrering av anmélan om forsaljning av tobak och folkél. Socialndmnden har dven
tillsynsansvaret for de forsaljningsstallen som inte har nagon fast forsaljningslokal i ett
stadsdelsomrade men dar tillsynsansvaret anda faller pa Stockholms stad. Det ror sig framst
om internetférsaljning och trafikserveringar som inte har serveringstillstand. Socialnamnden
ansvarar ocksa for kontroll av vissa receptfria lakemedel.

Samtliga stadsdelsnamnder har tillgang till stadens gemensamma IT-stod for tobaks- och
folkolstillsynen: OL2. | systemet finns alla forsaljningsstéllen i staden registrerade. |
anslutning till férsaljningsstallet lagger stadsdelsforvaltningarna in uppgifter om genomférd
tillsyn. I systemet finns dokumentmallar som anvénds i tillsynsarbetet.

1.2 Tobakslagen

Kommunen kan utfarda forsaljningsforbud i upp till sex manader for dem som séljer
tobaksvaror vid allvarliga brister. Det kan rora sig om att vid upprepade tillfallen har
forsaljning skett till minderariga.

Kommunen har ansvar for tillsyn av mérkning av tobaksvaror. FHI har utfardat detaljerade
foreskrifter om hur varningsmarkningen pa tobaksvaror ska vara utformad och vilka texter
som far anvandas. Pa cigarettforpackningar ska ocksa en innehallsdeklaration finnas. Att salja
felaktigt markta cigaretter &r i vissa fall straffsanktionerat. Anméalningsplikten ar skarpt sedan
ar 2010 och det ar straffbart att inte anméla forsaljning av tobaksvaror till kommunen. Till
anmalan ska egenkontrollprogrammet bifogas.

1.3 Alkohollagen

Anmalningsforfarandet fortydligades ar 2011 vid forsaljning av folkol. Innan forsaljning far
paborjas ska en anmalan lamnas till kommunen, egenkontrollprogram ska bifogas.
Kommunen ska ta fram en tillsynsplan for forséljning av folkol.
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1.4 Anmalan om férsaljning av tobak vid restauranger
Tobaksforsaljning via tobaksautomater ska anmalas till kommunen av tobaksautomaternas
agare. De bifogar sitt egenkontrollprogram (som skickas in med anmaélan). Krégarens
egenkontrollprogram ska finnas pa varje restaurang och vara tillgangligt vid kontroll.
Krdgaren ansvarar ocksa for att informera sin personal om vad som galler for forsaljning av
tobak. Tillsyn sker i samband med alkoholtillsynen av restauranger. Darutdver gors en inre
tillsyn av de bolag som placerar ut tobaksautomaterna. Det innebar en uppdatering av
automaternas placering, kontroll med Skatteverket samt att bolaget informerat
serveringsstéllet om att de ar ansvariga for kontroll av aldersgrans. Bolaget faktureras for
varje tobaksautomat som ar uppstalld.

Ovriga restauranger som saljer tobak i egen regi ska anmala forsaljning och bifoga
egenkontrollprogram. En tillsynsavgift for forséljning av tobak utgar.

2 Tillsyn

2.1 Tillsynsbesdk

Varje naringsidkare, med stadigvarande forséljning av tobak och/eller folkél ska fa minst ett
tillsynsbesok per ar. Forsaljningsstallen som ligger i narheten av skolor och dar problem
funnits med forsaljning till minderariga bor fa fler tillsynshesck per ar.

Vid tillsynsbesoket ska tillsynspersonalen gora foljande.

¢ ldentifiera sig med tjanstekort vid tillsynen.

e Overlamna aktuell information om bestammelser i tobakslagen/alkohollagen och
meddela att mer information och anmalningsblankett finns pa webbplatsen
www.stockholm.se/fot.

o Fraga efter registreringsbevis som bekréaftar att forsaljning av folkdl och/eller tobak
gjorts till kommunen. Forsékra sig om att det & samma naringsidkare som bedriver
verksamheten som anmalt forsaljning.

e FOrsékra sig om att forsaljningsstéllet har ett egenkontrollprogram som &r anpassat
efter verksamhetens behov och forutsattningar. Finns inte nagot egenkontrollprogram
ska handlaren informeras om att skyndsamt uppratta ett sadant och séanda detta till
stadsdelsforvaltningen. Forslag pa egenkontrollprogram finns pd hemsidan;
www.stockholm.se/fot . Inkommer inget egenkontrollprogram inom en vecka ska ett
tillsynsérende inledas.

e Forsakra sig om att det pa forsaljningsstallet finns minst en tydlig och klart synbar
skylt med information om forbudet mot att sélja eller [amna ut tobaksvaror till den
som inte fyllt 18 ar. Uppmarksamma butiken pa lampligheten av att ha aldersdekaler
for folkol. Tillsynspersonal lamnar vid behov dekaler till butiken.

e Patala att 16sa cigaretter eller forpackningar med féarre an 19 cigaretter inte far saljas
pa forsaljningsstallet.



http://www.stockholm.se/fot
http://www.stockholm.se/fot
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Upplysa om att den marknadsféring som forekommer pa forséljningsstallet inte far
vara patrangande, uppsokande eller uppmana till bruk av tobak. Det ar endast tillatet
att marknadsfora tobaksvaror inne pa forséljningsstéllet genom kommersiella
meddelande i tobaksvarornas narhet. Det ar forbjudet att marknadsfora tobaksvaror pa
till exempel reklamskyltar, pa butikens utsida eller i skyltfonster.

e Allatobaksvaror ska ha varningstext och cigarettpaketet ska dessutom ha en
innehallsdeklaration. Varningstexterna ska vara pa svenska. Det ar olagligt att salja
tobaksvaror som inte & markta pa ratt satt, till exempel cigarettpaket med utlandska
varningstexter.

e Tillsynshesoket ska dokumenteras i OL2, en kopia pa tillsynsprotokollet bor skickas

till naringsidkaren.

Polismyndigheten erbjuds av stadsforvaltningarna att vara med vid tillsynsbesok. Finns det
sarskilda problem pa ett forséljningsstélle bor tillsynsbesoket genomforas tillsammans med
polismyndigheten.

2.2 Tillsynsarende

Ett tillsynsarende initieras nar ett forsaljningsstalle har salt tobaksvara/folkol till underarig
eller pa annat satt dvertratt bestammelserna i tobakslagen/alkohollagen dar kommunen har
tillsynsansvar. Det kan exempelvis vara felaktigt mérkt tobak. Att ett tillsynsérende initieras
registreras i OL2, dar det finns mallar som ska anvéandas vid utredningar.

| varje tillsynsérende fattas beslut. Beslut i tobaksarenden innebér antingen att avskriva
tillsynsarendet, meddela féreldggande med eller utan vite, forbud med vite, helt
forsaljningsforbud upp till sex manader eller meddela varning. For folkdlsarenden innebar det
antingen att avskriva tillsynsarendet, meddela varning eller meddela férbud att salja folkdl (6
eller 12 manader). Besluten fattas i enlighet med den delegationsordning som finns i
respektive namnd. Varje beslut registreras i OL2 och ar darmed sokbart for uppfoljningar.

Varje stadsdelsnamnd svarar for att de beslut, (som leder till dtgard) som fattas med stod av
alkohollagen/tobakslagen meddelas berérda myndigheter (FHI, lansstyrelsen och
polismyndigheten i Stockholms lan).

| varje tillsynsdarende kommuniceras underlaget for beslut med néringsidkaren. Ett yttrande
begars in tillsammans med forséljningsstéllets egenkontrollprogram.

Medverkar inte naringsidkaren i utredningen eller vidtas inte efterfragade atgarder ska ett
lampligt foreldggande meddelas med stdd av tobakslagen eller enligt alkohollagen.
Forelaggandet ska innehalla en konkret atgard som ska vara uppfylld inom ett visst datum.
Foljs forelaggandet avslutas &rendet. Vid nésta tillsynsbesok foljs avskrivningsbeslutet upp.

Vid konstaterande av allvarliga brister kan ett forséljningsforbud meddelas enligt tobakslagen.
Innan ett forséljningsforbud blir aktuellt ska en varning eller féreldaggande meddelas
néringsidkaren. En varning kan kombineras med ett foreldggande.
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Om en stadsdelsnamnd 6vervéger att meddela forséljningsforbud ska en remiss séndas till
polismyndigheten. Remissblankett finns i OL2.

Ett forbud forutsatter ett lagstod i tobakslagen eller alkohollagen for det konkreta beslutet. Ett
forbud far meddelas med vite.

Vitesbeloppet ska faststallas till ett belopp med hédnsyn till vad som ar ként om
naringsidkarens ekonomiska forhallanden och omstandigheterna i 6vrigt som kan antas férma
honom att folja det foreldggandet. Vitesbeloppet bor inte séttas lagre &n 10 000 kronor.

Kontrollkdp kan genomféras som en metod i tillsynsarbetet under forutsattning att riksdagen
fattat beslut om det och utifran eventuella foreskrifter fran FHI om tillampningen.

2.3 OL2 och anmalan om férsaljning

Socialfdrvaltningen ansvarar for att registrera anmalningarna om forsaljning av folkdl och
tobak i OL2. Varje forséljningsstélle ska laggas in i systemet. Av inmatningsformuléret
framgar vilka uppgifter som ska laggas in. Uppgifterna beror forsaljningsstallet,
naringsidkaren, fakturaadress och vad anmélan avser. Upphor ett forséljningsstélle ska denna
markeras som upphort. Varje forsaljningsstélle i kombination med naringsidkare far ett unikt
nummer i OL2.

| samband med att en anmalan registreras gors en kontroll mot Bolagsverket pa att
organisationsnummer och adress stdammer. Ett registreringsbevis som bekraftar att anmalan
gjorts till kommunen skickas till bolaget. Anmélan om férsaljning av tobak och/eller folkol
ska registreras i OL2 senast inom 10 dagar fran att den kommit in till forvaltningen.

Socialférvaltningen ska forvalta &rendehanteringssystemet OL2 och ansvara for
kommunikation, uppféljning och revidering av riktlinjerna.

Varje stadsdelsforvaltning ska lamna grunduppgifter till socialférvaltningen sasom
stadsdelsforvaltningens adress, telefon 0.s.v. Dessa uppgifter ligger sedan till grund for mallar
och dokument i programmet.

2.4 Dokumentation av Tillsyn i OL2

| samband med att stadsdelsforvaltningarna gor tillsynshesok pa forsaljningsstallena ska detta
laggas in i OL2. En kopia pa tillsynsprotokollet bor skickas till naringsidkaren. I tillsyn i OL2
kan stadsdelsforvaltningen bland annat fa fram information om vilka butiker som inte besokts
under aret.

2.5 Handelser

Till varje forsaljningsstélle knyts olika handelser. | OL2 finns ett register pa olika handelser
som ska anvandas av stadsdelsférvaltningarna och socialférvaltningen. Att debitering av
tillsynsavgift skett ska laggas in som en handelse i OL2.
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2.6 Tillsynsavgiften

Tillsynsavgiften debiteras varje naringsidkare och forsaljningsstélle, har en &gare flera
forsaljningsstallen debiteras varje forsaljningsstalle. Sker agarbyte under aret debiteras den
nye naringsidkaren. Under februari manad sker en stdrre debitering till alla som ar
registrerade for forsaljning av tobak/folkél. De nytillkomna debiteras I6pande under aret. For
de dvergripande kostnaderna i staden tar socialférvaltningen ut ett av socialndmnden faststéllt
belopp. Med 6vergripande kostnader avses drendestddet OL2, omkostnader for utskick och
tryckning av material, utbildning for handlare, fakturahantering och hanteringen av anmélan
om forsaljning av tobak och/eller folkol.

Senast i samband med fakturering i februari ska varje stadsdelsndmnd ha uppréttat en
tillsynsplanering for aret.
Om ett nytt forsaljningsstalle tillkommer ska debitering ske med full avgift under hela aret.

Inga avbetalningsplaner medges pa tillsynsavgiften. Att inkassokrav gatt ut till ett
forsaljningsstalle ska laggas in som en handelse i OL2. Socialforvaltningen ansvarar for att
uppgifter om debitering 1&ggs in som en héndelse i OL2.

2.7 Rapportering
Forvaltningen ska arligen sammanfatta stadens tillsynsarbete géllande tobak och folkol.
Sammanstéllningen ska séndas till stadsdelsforvaltningarna for kdnnedom.

3 Vissa receptfria lakemedel

Anmalan om forséljning av vissa receptfria lakemedel ska goras av néaringsidkaren till
Lakemedelsverket (LV) som darefter meddelar kommunen vilka forsaljningsstéllen som séljer
ldkemedel. LV ansvarar for tillsynen av lagen och kommunen kontrollerar att lagen och de
foreskrifter som meddelats i anslutning till lagen foljs. Sveriges kommuner och Landsting
foreslar, enligt cirkuldr 10:27 om “Taxa for tillsyn 6ver handel med vissa receptfria
likemedel”, att en arlig avgift inkluderar ett kontrollbesdk vart tredje ar.

Ansvaret for kontrollen av forsaljning av vissa receptfria lakemedel ligger pa socialnamnden.
LV skickar regelbundet uppgifter till kommunerna om vilka férsaljningsstallen som avser att
sélja receptfria lakemedel och vilka forsaljningsstéllen som avser att sluta sin forsaljning. Med
dessa uppgifter som underlag uppdateras statusen i OL2.

Socialforvaltningen har ansvar for kontrollbeséken och dokumentation av dem i OL2.
Kontrollbesok ska goras vart tredje ar. Vid kontrollbesok lamnar forvaltningen aldersdekaler,
forslag pa egenkontrollprogram och information om kontrollavgifter.

Naringsidkaren debiteras den arliga avgiften I6pande vartefter de anmals. Naringsidkaren ar
skyldig att utdva s.k. egenkontroll och uppratta egenkontrollprogram for verksamheten.



by
[
C

Stockholms
stad

e T

Tillsynsavgifter gallande Tobak & folkdl samt kontroll av receptfria
lakemedel

Stockholms stad tar ut tillsynsavgifter for forséljning av tobak (enligt 19 a tobakslagen) & folkol
(enligt 9 kap 10 § alkohollagen) samt kontroll av receptfria lakemedel, Lag (2009:730) om handel med
vissa receptfria lakemedel. Avgifterna har legat oférandrade sedan 2008 och kommunfullmaktige har
nu beslutat om nya avgifter som ska gélla fran och med den 1 januari 2015.

Tillsynsavgifterna ska tdcka kostnader som kommunen har for att kunna fullgéra sina skyldigheter att
utova tillsyn av tobak & folkdl samt kontroll av receptfria lakemedel. En arlig tillsynsavgift for att
tacka kostnaden for tillsynsarbetet (kontroller), det vill saga tillsynsbesok i butik, registerhallning,
utredningsarbete, samordning av tillsynsarbetet, utbildning for handlare samt utdelning eller utskick av
dekaler och informationsmaterial.

Avgifter

Tobak 1800: -
Folkol 1800: -
Tobak & Folkol 2500: -
Tobak & Receptfria | 3300: -
Lakemedel

Folk6l & Receptfria | 3300: -
Lakemedel

Tobak, Folkol & 4000: -
Receptfria

Lakemedel

Receptfria 1500: -
Lakemedel

Tank pa att avanmala i god tid vid &dgarbyte, inga tillsynsavgifter betalas tillbaka eller
reduceras.


http://malmo.se/Foretagande--jobb/Driva--utveckla-foretag/Tillstand--regler/Forsaljning-av-tobak-och-folkol/Tillsyn-och-atgarder.html
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Handlaggare Till

Elise Landstrém Socialnamnden

Telefon: 08-508 25 054 2021-01-26

Tillsynsplan for tobak, folkdl och receptfria
lakemedel 2021

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialndmnden godkénner forvaltningens forslag till

tillsynsplan 2021.
Fredrik Jurdell Veronica Wolgast Carstorp
forvaltningschef avdelningschef

Sammanfattning

Syftet med tillsynen och kontrollen &r att forebygga och korrigera
brister som kan uppsta vid forsdljning av tobak och liknande
produkter, folkodl och receptfria lidkemedel. Tillsynsplanerna ska
bidra till att tillsynsarbetet sker strukturerat med métbara och
uppfoljningsbara mal. Tillsynsplanerna tar ocksa upp forvaltningens
arbete med kontrollkdp.

Tillsynen bestér av inre- och yttre tillsyn, och varje forsiljnings-
stélle fr minst ett tillsynsbesok per &r. Som en del av tillsynen
bedrivs dven forebyggande tillsyn med syfte att informera och gora
naringsidkarna uppmaéarksamma pa de krav som de respektive
lagstiftningarna stéller s att brister i verksamheten inte uppstar.
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Bakgrund

Sedan 31 augusti 2020 &r det socialnimnden som ansvarar for
Stockholms stads utférande av tillsyn av tobaksforséljning och fran
och med 1 januari 2021 for andra liknande produkter sa som
elektroniska cigaretter och péafyllnadsbehéllare i enlighet med lag
om tobak och liknande produkter samt folkolsforsdljning i enlighet
med alkohollagen. Socialnimnden ansvarar sedan tidigare for
kontroll av forséljning av receptfria ladkemedel med stdd av lag om
handel med vissa receptfria ldkemedel. Socialndmnden ansvarar
vidare for information till tillstindshavare och néringsidkare samt
kontrollkdp 1 enlighet med respektive lagstiftning.

Syftet med tillsynen och kontrollen &r att forebygga och korrigera
brister som kan uppsta vid forsdljning av tobak och liknande
produkter, folkdl och receptfria ldkemedel. Tillsynsplanerna ska
bidra till att tillsynsarbetet sker strukturerat med métbara och
uppfoljningsbara mal.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsdvergripande sociala
fragor. Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den ?? januari?
2021 och funktionshinderradet har haft mgjlighet att behandla
drendet den ?? januari? 2021.

Arendet

Tillsynsarbetet ska bedrivas utifran mélséttningen att Stockholm ska
vara en stad dar man som néringsidkare kan fa bra stod och hjilp
for att bedriva sin verksamhet enligt de regler som giller. Vi ska
darfor alltid fokusera pa att vara bade réttssédkra och ge ett gott
bemotande.

Tillsynen av tobakstillstdnd bedrivs pé olika sitt, och bestar av inre-
och yttre tillsyn. Tillsynen och kontrollen av forsdljningsstéllen som
ar anmélda for e-cigaretter, folkol och receptfria ldkemedel bestér
av yttre tillsyn. Som en del av tillsynen bedrivs dven férebyggande
tillsyn med syfte att informera och gora niringsidkarna
uppmaérksamma pa de krav som de respektive lagstiftningarna
stéller sa att brister i verksamheten inte uppstar.

Den inre tillsynen motsvarar liknande provning som gors i enlighet
med alkohollagen for tillstandshavare av serveringstillstand.
Tillstdndshavarens ekonomi och vissa uppgifter om personerna med
betydande inflytande i bolaget kontrolleras. Kontroll gors med hjélp
av kreditupplysningsforetag och samverkan med andra myndigheter
sdsom Polismyndigheten, Tullverket och Skatteverket. Den yttre

tillsynen innebér en kontroll av att verksamheten pa
Tillsynsplan for tobak, folkdl och

receptfria lakemedel 2021
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forsédljningsstillet sker 1 enlighet med respektive lagstiftning. Varje
forsiljningsstélle far minst ett tillsynsbesok per ar.

Under aret ska tillsynsbesok genomforas med andra myndigheter
sasom Polismyndigheten och Tullverket. Genom gemensamma
tillsyner kan fordjupat tillsynsarbete bedrivas. Ett ndra samarbete
kring utvecklingen av tillsynsarbetet sker regelbundet tillsammans
med Goteborg och Malmos tillstdndsenheter — inom ramen f6r det
sa kallade “’Storstadssamarbetet”.

Kontrollkép

Forvaltningens arbete med kontrollkop kommer att fortsétta.
Kontrollkdp innebér att person som har fyllt 18 ar provar att kopa
tobaksvara, folkol eller receptfria ldkemedel utan att visa
legitimation. Syftet dr att granska om forsdljningsstillet uppfyller
sin skyldighet att forvissa sig om att mottagaren har fyllt 18 éar.
Kontrollkdp dr ett verktyg som syftar till att skapa ett bra underlag
for dialog med forsdljningsstéllet. Vad som framkommit genom
kontrollkop fér inte utgdra grund for kommunen att meddela
sanktion. Stockholms stad har anvint metoden kontrollkop 1
tillsynsarbetet sedan 1 juni 2015.

Atgdéirder vid uppmérksammade brister

Allvarligare brister kan foranleda sanktioner enligt lag om tobak
och liknande produkter. De sanktioner som foljer LTLP &r varning
och aterkallelse vid forséljningstillstdnd for tobaksvaror.
Kommunen kan @ven besluta om sanktioner i form av férbud och
foreldggande, vilka kan forenas med vite. Sanktioner i form av
forbud, foreldggande och vite kan dven beslutas avseende brister 1
forsédljningen av e-cigaretter och folkdl. Foreldggande innebdr att
forsiljningsstéllet aktivt ska vidta en dtgérd.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslar att socialndmnden antar forslag pa
tillsynsplan for ar 2021.

Bilaga 1

Tillsynsplan tobak och elektroniska cigaretter Stockholms stad 2021
Bilaga 2

Tillsynsplan folkol Stockholms stad 2021

Bilaga 3

Tillsynsplan receptfria ldkemedel Stockholms stad 2021

Tillsynsplan for tobak, folkdl och
receptfria lakemedel 2021
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Tillstandsenheten
Socialforvaltningen

Avdelningen for stadsdvergripande
sociala fragor

Box 44, 123 21 Farsta
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Tillsynsplan tobak och liknande produkter
Stockholms stad 2021

Inledning

Tillsynsplanen behandlar tillstindsenhetens strategier for
tillsynsverksamhet med stod av Lag om tobak och liknande
produkter (2018:2088).

Ansvarsfordelning

Kommunen och Polismyndigheten utovar tillsyn 6ver
bestimmelserna om tillstdndspliktig forséljning av tobaksvaror.
Folkhdlsomyndigheten och Konsumentverket har ansvar for
tillsynsvigledningar. Lénsstyrelsen ansvarar for tillsyn inom lénet
av kommunernas arbete inom omrédet.

Sedan 31 augusti 2020 &r det socialnimnden som ansvarar for
Stockholms stads utférande av tillsyn av tobaksforséljning och fran
och med 1 januari 2021 f6r andra liknande produkter sa som
elektroniska cigaretter och pafyllnadsbehéllare i enlighet med
LTLP. Socialndmnden ansvarar vidare for information till
tillstandshavare och kontrollkop.

Tillsyn

Syftet med tillsynen &r att forebygga och korrigera brister som kan
uppsté vid forséljning av tobak och elektroniska cigaretter.
Tillsynsplanen ska bidra till att tillsynsarbetet sker strukturerat med
métbara och uppfoljningsbara mél. Dessa mal framgér av VP 2021
och foljs upp 1 samband med tertialer samt verksamhetsberéttelse.

Inre tillsyn

Vid den inre tillsynen av tobakstillstand kontrolleras
tillstandshavarens ekonomi och vissa uppgifter om personerna med
betydande inflytande i bolaget.

Inre tillsyn kan besta av:

» Kontroll av person med betydande inflytande (s& kallad PBI)
vad géller dennes vandel. Detta genomfors med hjdlp av
Polismyndigheten.
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* Bevakning av PBI:s ekonomiska ldmplighet med hjilp av
kreditupplysningsforetag och samverkan med andra myndigheter
sdsom Skatteverket och Ekobrottsmyndigheten.

* Bevakning av om tillstindshavaren forsatts i konkurs.

* Bevakning av om tillstindshavaren byter foretradare.

* Medverka i nitverk med andra myndigheter for att utbyta
erfarenheter och kunskap.

* Hantera tips fran allmédnhet och media.

* Bevakning av afférs- och sldktrelationer hos tillstandshavare for
att uppticka bulvanforhéllanden.

Yttre tillsyn

Den yttre tillsynen innebér en kontroll av produkterna pa
forséljningsstillet som omfattas av Lag om tobak och liknande
produkter (2018:2088). Tillsynen sker under pdgaende verksamhet
och kan genomforas tillsammans med andra myndigheter.
Inspektorerna dger ritt till tilltrdde pd forsdljningsstillet och dess
lokaler samt har rétt att ta del av bokforing och andra handlingar
som ror verksamheten. Inspektorerna ska visa upp tjanstekort. Varje
forsédljningsstille far minst ett tillsynsbesok per ar. Tillsynsbesdken
gors av minst tva inspektorer. Tillsynsbesok sker oanmilt och vid
allvarliga brister ska besoket foljas upp med ett nytt oanmélt besok.

Vid tillsyn av tobakstillstdnd kontrollerar inspektorerna att
forsiljningsstéllets tobaksforsiljning foljer gillande tillstdnd. Detta
kontrolleras genom uppfdljning av forséljningsstillets egenkontroll,
vilket omfattar;

e Kontroll av hur personalen far den information och det stod
som behdvs for att kunna f6lja de lagar och regler som
géller for den tillstandspliktiga verksamheten.

e Kontroll gédllande korrekt mérkning av tobaksvaror och att
forpackningar siljs med minst tillditna méangd.

e Kontroll gédllande att forsdljning eller langning av
tobaksvaror inte sker till personer under 18 ar.

e Kontroll av tydliga och klart synbara skyltar som upplyser
om aldersgrins.

e Kontroll av att marknadsforingen foljer lagens krav pa att
inte vara patrangande, uppsdkande eller uppmanande till
bruk av tobak.
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Finns det misstanke om att nagot forsaljningsstélle siljer tobak till
minderariga kontaktas polismyndigheten.

Atgérder vid uppméarksammade brister

Allvarligare brister kan foranleda sanktioner enligt Lag om tobak
och liknande produkter. Kommunen kan besluta om sanktioner i
form av forbud och foreldggande, vilka kan forenas med vite.
Foreldggande innebér att forsdljningsstillet aktivt ska vidta en
atgird. Vid forséljningstillstdnd for tobaksvaror kan kommunen
beslut om varning och aterkallelse.

Kontrollkop

Forvaltningen kommer under aret att utféra kontrollkop med
sarskild inriktning pa forséljningsstillen i ndra anslutning till skolor.
Kontrollkdp innebér att person som har fyllt 18 ar provar att kdpa
tobaksvara utan att visa legitimation. Syftet &r att granska om
forséljningsstillet uppfyller sin skyldighet att forvissa sig om att
mottagaren har fyllt 18 ar. Kontrollkdp ar ett verktyg som syftar till
att skapa ett bra underlag for dialog med forséljningsstillet. Enligt
Folkhédlsomyndigheten och Svensk handels rekommendation bor ett
forséljningsstille ta legitimation upp till 25 ar. Kontrollk&pet
genomfors utan att forséljningsstéllet underréttas 1 forvig, och
direkt efter kontrollkopet underrittas forséljningsstillet av
kommunen. Vad som framkommit genom kontrollkdp fér inte
utgora grund for kommunen att meddela sanktion.

Samverkan

Under aret ska tillsynsbesok genomforas med andra myndigheter
sdsom Polismyndigheten och Tullverket. Genom gemensamma
tillsyner kan fordjupat tillsynsarbete bedrivas. Flera berorda
myndigheter planerar och/eller genomfor tillsynen tillsammans.
Respektive myndighet deltar med stod av den lagstiftning som
géller for respektive sakomrade. Vi kommer att samverka i riktade
kontroller mot organiserad brottslighet med t.ex. Polismyndigheten,
Tullverket, Skatteverket, Miljoforvaltningen, Arbetsmiljéverket och
Ekobrottsmyndigheten.

Ett ndra samarbete kring utvecklingen av tillsynsarbetet sker
regelbundet tillsammans med Géteborg och Malmés
tillstindsenheter — inom ramen for det s kallade
”Storstadssamarbetet”.
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Tillsynsplan folkdl Stockholms stad 2021

Inledning

Folkol ér en alkoholdryck som har en alkoholhalt som Overstiger
2,25 volymprocent men inte mer dn 3,5 volymprocent.
Tillsynsplanen behandlar tillstdndsenhetens strategier for
tillsynsverksamhet av folk6lsforséljning med stod av alkohollagen
(2010:1622).

Anmalan

Enligt alkohollagen ska den som vill sélja och/eller servera folkol
anmaéla verksamheten innan forséljningen och/eller serveringen kan
paborjas. Vid dgarbyte ska detta anmaélas eftersom ritten att sélja
folkdl inte automatiskt foljer med till den nya dgaren. Nér
verksamheten upphor ska anmélan om upphoérande goras.

Ansvarsfordelning

Fran och med 1 januari 2021 &r det socialnimnden som ansvarar for
Stockholms stads utférande av tillsyn av folkolsforsdljning.
Socialndmnden ansvarar vidare for information till tillstindshavare
och kontrollk&p.

Tillsyn

Syftet med tillsynen &r att forebygga och korrigera brister som kan
uppsta vid forsdljning av folkol. Tillsynsplanen ska bidra till att
tillsynsarbetet sker strukturerat med mitbara och uppfoljningsbara
mal.

Varje forsdljningsstille far minst ett tillstdndsbesok per ar.
Tillsynsbesoken gors av minst tva tillsynshandldggare.
Tillsynsbesoket sker oanmaélt och vid allvarligare brister ska besoket
foljas upp med ett nytt oanmélt besok. Vid tillsynsbesok
kontrolleras att forsdljningsstéllet har tydliga och klart synbara
skyltar med aldersgrins, att forséljning av mat sker, att forsiljning
eller langning av folkol inte sker till personer under 18 éar, att det
finns ett sortiment av lattdrycker till forsdljning och att folkdl inte
séljs till mérkbart paverkad person. Den som bedriver forsiljning
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ska utdva sdrskild kontroll (egenkontroll) och se till att det finns ett
for verksamheten ldmpligt egenkontrollprogram. Finns det
misstanke om att ndgot forsédljningsstélle siljer folkal till
minderariga kontaktas Polismyndigheten.

Kontrollkop

Forvaltningen kommer under aret att utféra kontrollkop.
Kontrollkdp innebér att person som har fyllt 18 ar provar att kopa
folkol utan att visa legitimation. Syftet ar att granska om
forsiljningsstéllet uppfyller sin skyldighet att forvissa sig om att
mottagaren har fyllt 18 ar. Kontrollkdp ar ett verktyg som syftar till
att skapa ett bra underlag for dialog med forséljningsstillet. Enligt
Folkhédlsomyndigheten och Svensk handels rekommendation bor ett
forsiljningsstélle ta legitimation upp till 25 ar. Kontrollkopet
genomfors utan att forséljningsstillet underrittas i forvag, och
direkt efter kontrollkdpet underréttas forsiljningsstéllet av
kommunen. Vad som framkommit genom kontrollkop far inte
utgdra grund for kommunen att meddela sanktion.

Samverkan

Under éret kan tillsynsbesok genomforas med andra myndigheter
sasom Polismyndigheten. Genom gemensamma tillsyner kan
fordjupat tillsynsarbete bedrivas. Flera berérda myndigheter
planerar och/eller genomfor tillsynen tillsammans. Respektive
myndighet deltar med stod av den lagstiftning som géller for
respektive sakomrade.

Ett ndra samarbete kring utvecklingen av tillsynsarbetet sker
regelbundet tillsammans med Goteborg och Malmds
tillstindsenheter — inom ramen for det s kallade
”Storstadssamarbetet”.
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Tillsynsplan receptfria lakemedel Stockholms
stad 2021

Inledning

Tillsynsplanen behandlar tillstindsenhetens strategier for
tillsynsverksamhet med stod av Lag (2009:730) om handel med
vissa receptfria lakemedel.

Anmalan

Vid forséljning pa flera forsdljningsstillen, ska alla berérda
forsiljningsstéllen anmélas och det giller bade fysiska butiker och
forséljning via webben. Nér anmélan &r registrerad, kan
forsdljningen av vissa receptfria ldkemedel paborjas. Den som
bedriver forséljning ska utdva sdrskild kontroll (egenkontroll) och
se till att det finns ett for verksamheten lampligt egenkontroll-
program. All butikspersonal méste kénna till gidllande regler.
Forséljning av receptfria ladkemedel anmiéils till Likemedelsverket.

Ansvarsfordelning

Likemedelsverket dr 6vergripande tillsynsmyndighet 6ver handeln
med vissa receptfria likemedel. Socialndimnden ansvarar for
Stockholms stads utférande av kontrollen av forséljningsstillen.

Kontrollbesok

Varje forsdljningsstille far minst ett besok arligen. Kontrollbesdken
gors av minst tva inspektérer. Kommunen har rétt att pa begéiran fa
de upplysningar och handlingar som behovs for kontrollen. For att
utfora sina uppgifter har kommunen rétt till tilltrdde till omraden,
lokaler och andra utrymmen som anvénds i samband med
detaljhandeln och hanteringen 1 6vrigt av ldkemedel. Under
kontrollbesoket kontrolleras efterlevnaden av Lag (2009:730) om
handel med vissa receptfria ldkemedel.

Kontrollen grundas pé Lakemedelsverkets checklista for kommunal
kontroll och omfattar;
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e Att receptfria ldkemedel inhandlas av godkand partihandlare
och dokumentation for detta, samt rutin for mottagande vid
leverans.

e Att det finns rutiner som beskriver hur det ska kontrolleras
och sikerstillas att likemedel som tillhandahalls till
konsument dr felfria vad avser forpackning och hallbarhet.

e Hallbarhetstid (genom stickprovskontroll).

e Skyltar som upplyser om 18-arsgrinsen for receptfria
lakemedel och langningsforbudet for nikotinldkemedel.

o Att forséljningsstéllet gor alderskontroller.

e Hur forsdljningsstéllet forsdkrar sig om att man inte séljer
nikotinlikemedel vid misstanke om langning.

o Att forsdljningsstillet upplyser konsumenten, muntligt eller
skriftligt, om var denne kan fi farmaceutisk radgivning.

Atgérder vid uppméarksammade brister

Socialndmnden rapporterar brister 1 efterlevnaden av regelverket till
Likemedelsverket. Som ett komplement till checklistan for den
kommunala kontrollen finns ett rapportformulidr som bor anvéndas
for att rapportera upptickta brister till Likemedelsverket.

Kontrollkop

Forvaltningen kommer under aret att utfora kontrollkdp. Kontroll-
kop innebér att person som har fyllt 18 &r provar att kdpa receptfritt
lakemedel utan att visa legitimation. Syftet dr att granska om
forsiljningsstéllet uppfyller sin skyldighet att forvissa sig om att
mottagaren har fyllt 18 ar. Kontrollkdp ar ett verktyg som syftar till
att skapa ett bra underlag for dialog med forsdljningsstillet.
Kontrollkdpet genomfors utan att forsiljningsstillet underrittas i
forvdg, och direkt efter kontrollkdpet underrittas forsiljningsstéllet
av kommunen. Vad som framkommit genom kontrollkop far inte
utgdra grund for kommunen att meddela sanktion.
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Tillsynsplan receptfria lakemedel Stockholms
stad 2021

Inledning

Tillsynsplanen behandlar tillstindsenhetens strategier for
tillsynsverksamhet med stod av Lag (2009:730) om handel med
vissa receptfria lakemedel.

Anmalan

Vid forséljning pa flera forsdljningsstillen, ska alla berérda
forsiljningsstéllen anmélas och det giller bade fysiska butiker och
forséljning via webben. Nér anmélan &r registrerad, kan
forsdljningen av vissa receptfria ldkemedel paborjas. Den som
bedriver forséljning ska utdva sdrskild kontroll (egenkontroll) och
se till att det finns ett for verksamheten lampligt egenkontroll-
program. All butikspersonal méste kénna till gidllande regler.
Forséljning av receptfria ladkemedel anmiéils till Likemedelsverket.

Ansvarsfordelning

Likemedelsverket dr 6vergripande tillsynsmyndighet 6ver handeln
med vissa receptfria likemedel. Socialndimnden ansvarar for
Stockholms stads utférande av kontrollen av forséljningsstillen.

Kontrollbesok

Varje forsdljningsstille far minst ett besok arligen. Kontrollbesdken
gors av minst tva inspektérer. Kommunen har rétt att pa begéiran fa
de upplysningar och handlingar som behovs for kontrollen. For att
utfora sina uppgifter har kommunen rétt till tilltrdde till omraden,
lokaler och andra utrymmen som anvénds i samband med
detaljhandeln och hanteringen 1 6vrigt av ldkemedel. Under
kontrollbesoket kontrolleras efterlevnaden av Lag (2009:730) om
handel med vissa receptfria ldkemedel.

Kontrollen grundas pé Lakemedelsverkets checklista for kommunal
kontroll och omfattar;
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e Att receptfria ldkemedel inhandlas av godkand partihandlare
och dokumentation for detta, samt rutin for mottagande vid
leverans.

e Att det finns rutiner som beskriver hur det ska kontrolleras
och sikerstillas att likemedel som tillhandahalls till
konsument dr felfria vad avser forpackning och hallbarhet.

e Hallbarhetstid (genom stickprovskontroll).

e Skyltar som upplyser om 18-arsgrinsen for receptfria
lakemedel och langningsforbudet for nikotinldkemedel.

o Att forséljningsstéllet gor alderskontroller.

e Hur forsdljningsstéllet forsdkrar sig om att man inte séljer
nikotinlikemedel vid misstanke om langning.

o Att forsdljningsstillet upplyser konsumenten, muntligt eller
skriftligt, om var denne kan fi farmaceutisk radgivning.

Atgérder vid uppméarksammade brister

Socialndmnden rapporterar brister 1 efterlevnaden av regelverket till
Likemedelsverket. Som ett komplement till checklistan for den
kommunala kontrollen finns ett rapportformulidr som bor anvéndas
for att rapportera upptickta brister till Likemedelsverket.

Kontrollkop

Forvaltningen kommer under aret att utfora kontrollkdp. Kontroll-
kop innebér att person som har fyllt 18 &r provar att kdpa receptfritt
lakemedel utan att visa legitimation. Syftet dr att granska om
forsiljningsstéllet uppfyller sin skyldighet att forvissa sig om att
mottagaren har fyllt 18 ar. Kontrollkdp ar ett verktyg som syftar till
att skapa ett bra underlag for dialog med forsdljningsstillet.
Kontrollkdpet genomfors utan att forsiljningsstillet underrittas i
forvdg, och direkt efter kontrollkdpet underrittas forsiljningsstéllet
av kommunen. Vad som framkommit genom kontrollkop far inte
utgdra grund for kommunen att meddela sanktion.
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