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Mottagare

Aldre- och omsorgsnamnden

Aterrapportering av atgarder géllande granskning
av Alléplans servicebostad

Aldre- och omsorgsférvaltningens forslag till beslut till
aldre- och omsorgsnamnden

- Aterrapporteringen noteras

Aldre- och omsorgsforvaltningen

John Henriksson
Forvaltningschef

Beskrivning av arendet

Kvalitetscontrollers fran enheten for juridik och utredning pa Tyres6 kommun
genomforde under viren en kvalitetsgranskning av Alléplans servicebostad, 1
enlighet med dldre- och omsorgsnimndens granskningsplan for privat och
kommunal verksamhet. Alléplans servicebostad dr en boendeform i insatsen
bostad med sirskild service f6r vuxna enligt 9 § 9 LSS och bestér av ett antal
ligenheter som har tillgang till en gemensam service och en fast personalgrupp.
Alléplans serviceboende ingar i Tyreso bostadsenhet 2, omsorg for personer
med funktionsnedsattning.

Granskningen visade att verksamheten till viss del haller en god kvalitet men
att det fanns omraden som behévde utvecklas och atgirdas:

- Verksamheten beh6vde sikerstilla att handlingar som upprittats och ar
av betydelse dokumenteras i den sociala journalen.

- Verksamheten behovde sikerstilla att all personal har kunskaper om
vad rapporteringsskyldigheten enligt lex Sarah innebar.
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- Samverkan mellan verksamheten och myndigheten behévde forbittras
for att sakra kvaliteten pd de insatser som ges.

Verksamheten har sedan granskningen haft genomging och dialog om lex
Sarah pa olika moten for att sikerstilla att all personal har kunskap om
rapporteringsskyldigheten enligt lex Sarah. Informationsinsatser har dven
genomforts under maj i enlighet med verksamhetens arshjul. Personalen fick
da dven ta del av IVO:s film om lex Sarah. Verksamheten kommer ocksa att
kopa in ett avvikelsespel. Uppfoljning av dessa atgarder kommer att ske under
hosten.

Aldre- och omsorgsforvaltningen planerar dven att genomfdra en storre
utbildning gillande lex Sara under hosten 2021 dir enhetschefer i
verksamheten kommer att delta.

For att nd en forbittrad samverkan mellan myndighet och utférarverksamhet
har en 6versyn av roller, ansvar etc. paborjats. Utveckling och forbittring av
samverkanméten pagar ocksa.

Forvaltningens bedomning ér att verksamhetens atgarder ér tillrackliga och
adekvata f6r en forbittrad kvalitet inom de identifierade utvecklingsomridena.

Forvaltningen foreslar att aterrapporteringen noteras. Forslaget till beslut har
inga ekonomiska konsekvenser. En prévning av barnets bésta har inte
genomforts da det inte bedoms som relevant for drendet.
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