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Protokoll fort vid kommunstyrelsens pensionérsrad (KPR)

Tidpunkt:
Tisdag den 21 september 2021 kl. 10.30 - 12.00
sammantrdde - distansmote

Ndrvarande: se sidan 2 i protokollet

Dag for justering: 2021-09-22

Lena Hedquist Britt-Marie Ekvall
Ordforande Vice ordférande

Aldreférvaltningen
Storforsplan 36

Box 44

123 21 Farsta

Vaxel 08-508 36 200
stockholm.se
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Ndrvarande:

Ledamoter

Ersattare

Adjungerad

Ej ndrvarande

Protokoll

Lena Hedquist (SPF Seniorerna)

Roland Eliasson (SKPF)

Anne-Marie Bergstrom (SPF Seniorerna)
Britt-Marie Ekvall (PRO)

Margaretha Persson (SKPF)

Lars-Erik Karlsson (PRO)

Anders Lidbeck (SPF Seniorerna)

Yvonne Wendt (SPF Seniorerna)

Astrid Elisabet Kagedal (SPF Seniorerna)
Leif Johansson (PRO)

Karin Lund (SPF Seniorerna)

Lena Sernevdg (PRO)

Marie-Louise Andersén (SKPF)

Inga Lundvall (SKPF)

Irene Svensson (SPF Seniorerna)

Helena Kivisaari (Ikinuoret)

Christina Folke (SPF Seniorerna)
Claes Tjdader (PRO) ers

Ndrvarande tjdnstemdn: Forvaltningschef Patric Rylander,
avdelningschef Linda Hamnes, avdelningschef Carl
Smitterberg, forvaltningsjurist Nima Andacheh, strateg Anna
Sjosten Yderhag, strateg Johanna Lundberg, strateg Lena
Carling, Johanna Stdlo — Governo och KPR:s sekreterare

Kerstin Tagt

Ovriga ndrvarande: -

1. Motets 6ppnande
Lena Hedquist hdlsade alla vdlkomna.

2. Genomgdng av ndrvaro
Ndrvaron gicks igenom.

Protokoll fort vid kommunstyrelsens
pensionéarsrad (KPR)
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Val av protokolljusterare till métet
Ordforande Lena Hedquist och ledamot Britt-Marie Ekvall
valdes till protokolljusterare.

. Val av vice ordférande

Motet valde enhdlligt Britt-Marie Ekvall till vice ordférande.

. Anmdlan av évriga fragor och faststdllande av

dagordning
Dagordningen faststdlldes.

. Anmdlan av protokolljustering KPR 7/2021-08-24

Arendet lades till handlingarna.

Anmadlan av protokolljustering AN 7/2021-08-31
Arendet lades till handlingarna.

Fordjupad analys av dldreomsorg
Johanna Stdlo frdn Governo AB presenterade utvdrderingen
av Stockholm stads hantering av Covid-19-pandemin

KPRs yttrande:

KPR har tagit del av drendet "Granskning av Attendo” och
rapporten "Fordjupad analys av dldreomsorg. Utvdrdering av
Stockholms stads hantering av covid-19-pandemin” utformad
av konsultforetaget Governo. Badda rér hanteringen av covid-
19-pandemin inom stadens dldreomsorg, det forsta i ett
vardféretag och det andra inom staden som helhet. | sin
motion vill Robert Mjornberg m.fl. (V) att staden gor en
granskning av samtliga boenden som Attendo AB driver inom
staden. Norrmalms stadsdel liksom dven stadens
dldreférvaltning avstyrker motionen. Var uppfattning dr att
en granskning av Attendo AB:s boenden bor ses som en del
av en vidare granskning och utvardering hur pandemin har
utvecklats och hanterats inom alla stadsdelar, boenden och
utforare i 6vrigt inom Stockholms dldreomsorg.

Governos undersokning bestdlldes av stadsledningskontoret
efter beslut i kommunstyrelsen. Insatsen avsag "en fordjupad
analys av Stockholms stads hantering av covid-19-pandemin
inom dldreomsorgen under perioden mars 2020 till och med
februari 2021.” | rapporten ges en relevant och intressant
beskrivning och analys av hur dldreférvaltningen har
fungerat i relation till stadsdelarnas dldreomsorg, till
regionens sjukvardsadministration och till centrala statliga
myndigheter pd omrddet mm. Man genomforde 83 intervjuer
med 118 personer och granskade dokument. Sex stadsdelar, 12
boenden och tre hemtjdnstenheter ingick. "For vard- och
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omsorgsboendena har en sjukskdterska och en
underskoterska intervjuats” (sid 9). Pa grundval av denna
undersokning generaliserar man och drar slutsatser om en
l&dng rad atgdrder vad gdller organisation, ansvarsfordelning,
forstdrkning av kompetenser och ledningsfunktioner mm. |
forslagsdelen soker man i flera fall stod i den kritik och de
forslag som tidigare Iamnats av IVO och Corona-
kommissionen. Den modell som man stdller upp "Magjliga
faktorer som kan ha pdverkat smittspridningen inom
dldreomsorgen” (fig 9. Sid 112) dr egentligen bara en
uppstdllning av redan vdl kdnda och diskuterade mojliga
forklaringar. Man visar att man dr medvetna om att
undersdkningen, med dess kvalitativa metod, har begrdnsat
forklaringsvdrde och sdger: "Inom ramen for denna
utvdrdering har det inte varit mojligt att ge en fullstdndig
beskrivning av majliga orsaker. For att géra detta hade
krdvts en mer omfattande kvantitativ datainsamling med
medicinska granskningar”. (sid 112)

Corona-kommissionen visade i sitt forsta delbetdnkande att
region Stockholm var den region i landet som hade flest
antalet dodsfall i covid-19. Kommissionen pekade i sin analys
pd brister inom dldreomsorgen som underbemanning,
otillracklig medicinsk kompetens, en fragmenterad
organisation, hog andel timanstdllda och svaga
ledningsfunktioner som forklaringar. Det @r troligt att
dodsfallen inom regionen till stor del kan hdanfoéras till
Stockholms dldreomsorg. En 6verslagskalkyl ger vid handen
att av de fler dn femton tusen dodsfallen i sjukdomen i landet
som helhet s& har sannolikt ca ett tusen (1 OOO) intraffat
inom Stockholms dldreomsorg. Risken for att do i sjukdomen
var méngdubbelt storre for den som bodde pd ett
dldreboende jamfort med den dldre som bodde hemma.

Detta ger sammantaget en god grund for att tala om en
katastrof, som krdver en grundlig utredning och utvdrdering.
Governos rapport kan i detta sammanhang ses som en
forstudie inom vilken man orienterar sig for att kunna stdlla
upp hypotetiska samband som kan undersékas i en
huvudstudie. Men konsultinsatsen hade inte denna inriktning.
Den var i enlighet med bestdllarens onskemdl framst inriktad
pd att klargora relationer och problem, "utmaningar”, i den
administrativa éverbyggnaden snarare dn att undersdka den
praktiska verkligheten i vadrden och omsorgen.

KPR krdver darfor att en oberoende kommission ges i
uppdrag att gora en fullstdndig genomlysning av pandemins
forlopp och effekter inom samtliga stadsdelar, dldreboenden
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och utforare i 6vrigt inom Stockholms dldreomsorg. Detta bor
goras i samarbete med pd omrddet verksamma
forskningsinstitutioner och syfta till att grundligt utrona
orsakerna bakom de héga, men mycket olika, talen for smitta
och dodsfall inom Stockholms dldreboenden. Endast med ett
bdttre kunskapsunderlag kan resurserna riktas mot rddande
brister pd ett effektivt satt.

Den efterlysta bredare undersékningen av verksamheten vid
Attendo AB:s dldreboenden borde vara en naturlig del av en
sddan fullstdndig genomlysning av Stockholms dldreomsorg.

Governos kommentar:

Governo erbjod sig att goéra en utvdrdering tillsammans med
Karolinska Institutet, dar dven en kvantitativ analys kunde
ingd, men i det av stadsledningskontoret bestdllda
uppdraget, ingick inte detta.

Aldrefdrvaltningens kommentar:

Aldreomsorgen har ett delat huvudmannaskap och regionen
ar ansvarig for ldkarna; en gemensam utvdrdering har darfor
inte kunnat goras. For de utvdrderingar som har gjorts kring
pandemin dr resultatet samstammigt.

KPR ser fram emot att f& fortsdtta arbeta med
Aldreforvaltningen i de har frédgorna.

Modernisering av sociala system - Test av svarsblankett
Information av Anna Yderhag och Johanna Lundblad,
Aldreforvaltningen

Ett arbete har pdbdrjats med att tillgdnglighetsanpassa
svarsblanketten. Svarsblanketten ska skickas ut till alla som
har kommunens insatser. Projektet behover hjdlp med att
testa att fylla i den for att forbattra fradgestdliningarna och
for att & synpunkter pd layouten. KPR hjdlper garna till med
detta och blanketten kommer att mailas ut/skickas ut med
posten, i slutet av oktober till samtliga i KPR.

Rekommendation att anta 6verenskommelse om
samverkan inom patienthndmndsverksamhet
Information av Lena Carling, Aldreférvaltningen

Aldreforvaltningen har ingen samlad information om
Patientndmndens verksamhet; det dr verksamheterna i
stadsdelsforvaltningarna som ansvarar for detta. Idag gors
detta via anslagstavlor och muntlig information. Regionen
har ansvaret for patienter i eget boende och om personen
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har hemtjdnst kan hemtjdnstpersonalen informera om
Patientn@mnden.

KPR anser att verksamheterna behover utveckla arbetet med
att informera om Patientn@mnden.

Betdnkande Ombuds tillgdng till vard och
omsorgsuppgifter och férenklad behorighetskontroll inom
varden

Information av Nima Andacheh, forvaltningsjurist

Nima Andacheh presenterade sig och informerade om
betdnkandet.

KPR ser att det kan finnas grund foér oro ndr det gdller frdgan
om den dldres integritet med anledning av forslagen i
slutbetdnkandet.

Utredningens forslag innebdr bl.a. att det dr mojligt for vard-
eller omsorgsgivare att, i enlighet med den dldres
medgivande, ge ndgon utanfor hdlso- och sjukvarden
respektive socialtjdnsten, exempelvis en anhdrig (ett s.k.
ombud), elektronisk tillgdng till patientuppgifter respektive
dokumentation om insatser for dldre och personer med
funktionsnedsdattningar som dr elektroniskt tillgdnglig for
andra omsorgs- och vdardgivare i systemet for sammanhdllen
vdrd- och omsorgsdokumentation. Bestdmmelsen dr frivillig
for vard- och omsorgsgivare att anvdnda. Den elektroniska
tillgdngen, genom direktdtkomst eller annat elektroniskt
utldmnande, far ges till en annan fysisk person som patienten
eller omsorgsmottagaren uppger sig kdnna personligen. Det
ar frivilligt att anordna den elektroniska tillgdngen till vard-
och omsorgsuppgifter.

Remisser

Revidering av férfrdgningsunderlag fér hemtjdnst
Dnr ALD 2021/363

KPR har haft en arbetsgrupp som har tittat pd detta och
kommer att skicka in sitt remissvar.

Genomgdng av drenden till Aldrendmnden den 28
september 2021

Remiss av Motion om att ursprungsmdérka kommunens
matsedlar

Dnr ALD 2021/279

Handldggare Asa Ahlsved och Annica Hakansson
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KPR stdller sig bakom Aldrefdrvaltningens svar.
Arendet lades till handlingarna.

. Remiss av Motion Elektrifiering av hemtjdnst

Dnr ALD 2021/195
Handldggare Christina Osterling

KPR stdller sig bakom Aldrefdrvaltningens svar.
Arendet lades till handlingarna.

Skrivelse Granskning av Attendo
Dnr ALD 2021/305
Handldggare Eva-Lena Eirefelt

KPR ldmnar ett yttrande om utvdrderingen "Fordjupad analys
av dldreomsorgen”, ddr dven denna frdga om Attendo
inkluderas.

. Sprdakkrav i dldreomsorgen

Dnr ALD 2021/306
Handldggare Lena Alksten och Christina Osterling

KPR hdnvisar till yttrandet vid KPRs sammantrdde den 24
augusti.
Arendet lades till handlingarna.

. Tertialrapport 2 Aldrenémnden

Dnr ALD 2021/287
Handldaggare Anders Hakansson

KPRs kommentarer:

Med hdnvisning till Governos belysning av behovet av
kompetensutveckling inom dldreomsorgen, anser KPR att det
behover startas en bra ledarskapsutbildning.

Ledarskapsutbildningar som dr aktuella i hdst ar:
Aldreférvaltningens introduktionsutbildning fér chefer och
PAS program f6r bitrddande enhetschefer inom
dldreomsorgen.

KPR betonar behovet av att starta finsktalande
hemtjdnstteam. Det finns specialiserade hemtjdnstteam, men

dnnu inget med personal som dar finsktalande.

Arendet lades till handlingarna
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f. Rutiner for sociala aktiviteter
Dnr ALD 2021/355
Handldggare Tove Ahner och Lotta Olofsson

KPR vill veta om resurstillgdngen kommer att forstdrkas for
de sociala aktiviteterna.

Enheterna behover avsatta resurser inom den ordinarie
budgeten till detta.

Det finns dven flera stimulansbidrag att séka fér omradet
sociala aktiviteter.

KPR anser att det dr viktigt for de nationella minoriteterna att
kunna upprdtthdlla sin kulturella tillhérighet och det dr viktigt
att de nationella minoriteternas rdttigheter belyses dveni
detta omrdde.

Arendet lades till handlingarna.

14. Forvaltningschefens information

15. Ovriga frégor
Postnord delar numera ut posten varannan vardag och
handlingarna hinner darfor inte alltid komma fram till KPR,
innan moétet. Aldreforvaltningen ser dver om det gar att [8sa
och dterkommer om detta.

Sekreterare

Kerstin Tagt

Protokoll fort vid kommunstyrelsens
pensionéarsrad (KPR)
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