g

~-4 Stockholms
o stad

Y

Kulturfoérvaltningen
Askebykroken 13

Box 8100

163 08 Spanga

Vaxel: 08 — 508 31 900
kultur.stockholm

Kulturférvaltningen

Protokoll

Dnr 1.3/11/2021
Sida 1 (4)
2021-09-20

Kulturférvaltningens forvaltningsgrupp

2021-09-20

Narvarande:
Maria Jansén
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Frida Stromberg
Asa Reiding
Annasara Yderstedt Karlsson
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Maria Sundstrom
Patrick Linderoth
Karin Wrannvik
Ernesto Garzén

Forhinder:

Daniel Knudsen

Magnus Sundin

Marianne Backstrom Liljedahl

Adjungerade:

Tidpunkt:
KI. 09:00-10:30

Plats:
Zoom

1. Foregaende protokoll

Forvaltningschef
Administrativ chef
HR-chef
HR-konsult
Chefssekreterare
Lararforbundet (LF)
Saco

Saco

Ledarna

Vision

SSR
Kommunal
Lararnas riksférbund (LR)

Foregaende protokoll lades till handlingarna.

2. Val av justerare

Mats Gustafsson och Maria Jansen valdes till justerare av

protokollet.
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3. Verksamhetsfragor

KuN-drenden publiceras pa http://insynsverige.se/stockholm-kultur

4. Arbetsmilj6 och héalsa

a) Det radande laget inom forvaltningen pga
Coronapandemin.

Arbetsgivaren informerade om riktlinjerna fran PAS kring den
successiva atergangen.

Fran och med 1 oktober kommer arbetet successivt kunna aga rum
pa kontoren igen. | den man det ar mojligt rekommenderas en
kombination av arbete pa plats vissa dagar och arbete hemifran
vissa dagar. Det ar verksamhetens behov som styr, vilket innebar att
alla arbetsplatser inte kommer kunna anpassa sin verksamhet for att
undvika att personal &r pa plats samtidigt. Moten, konferenser och
andra samlingar kommer att kunna genomféras antingen i fysisk
eller i digital form. Chef pa enhetsniva bestammer och planerar
utifran riktlinjerna hur detaljerna kring den successiva atergangen
ska se ut for respektive enhet.

b) Status ny 6verenskommelse om samverkan

Arbetsgivaren informerade om att Cesam ska besluta om den nya
samverkansoverenskommelsen den 28 september.

c) Planering av hybridarbetsplats pa Askebykroken

Lokalerna pd Askebykroken i Rinkeby behover forberedas och
anpassas till nya forutsattningar och behov nér vi succesivt och i
olika utrackning atergdr till att arbeta mer pa kontoret.

Arbetsgivaren informerade om att en arbetsgrupp har tillsatts for att
se Over behov av olika kontorsanpassningar och aven ansvara for att
vissa anpassningar genomfors for att passa nya sétt att arbeta.

Arbetsgivaren kommer att aterkomma med forslag till beslut om det
ar stora forandringar som behdver beslutas om.

LF fragade om det finns diskussioner kring lokalernas storlek med
tanke pa att man i framtiden kanske inte behdver lika manga
arbetsplatser om en del av arbetet sker pa distans. Arbetsgivaren
svarade att det inte finns nagra planer pa att skala ner pa lokalerna i
Rinkeby.
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LF lyfte att man ser tendenser att medarbetare, som har sin
arbetsplats i Rinkeby, valjer att arbeta pa Medborgarhuset och att
det kan uppsta trangsel och brist pa arbetsplatser for andra
medarbetare som har sin arbetsplats d&r. Arbetsgivaren svarade att
man hort om liknande tendenser vid Transtromerbiblioteket och att
vi &r medvetna om utmaningen. Det pagar en diskussion om att hitta
fler tillgangliga arbetsplatser som kan disponeras for att minska
resandet. Fram till dess &r det viktigt att vi informerar och tar tag i
problemet dar det uppstar.

Saco fragade om forvaltningsgruppsmotena kommer att genomforas
pa plats i Rinkeby eller digitalt i framtiden. Arbetsgivaren svarade
att det a&r mojligt att det blir en del fysiska mdten och en del digitala
maoten.

5. Ekonomifragor

a) T2
Arbetsgivaren informerade om att innehallet i T2 stimmer bra
dverrens med det som signalerats i T1 samt i
manadsuppfoéljningarna. Flera av malen har inte uppnatts pa grund
av pandemin, daribland besoksmalen. Det som sticker ut i positiv
bemarkelse &r det htga antalet feriearbetare i ar.

b) Budget

Arbetsgivaren meddelade att forhandlingarna pagar och att
budgeten slapps den 6 oktober.

6. Information till/fran FG
Arbetsgivaren informerade om att staden tagit fram ett ramverk och
stoddokument for mojliggorande av delvis arbete hemifran efter
pandemin déar ytterligare delar sdsom t.ex. beddmning nar
hemarbete ar lampligt, arbetsmiljo i hemmet samt forsakringsfragor
ingar. Se bilaga 1, 2 och 3.

7. Jamstalldhet och mangfald

8. Hallbarhet

9. Utbildnings- och utvecklingsfragor

10. Samverkan

a) Evenemangsavdelningen

b) Liljevalchs konsthall
c) Administrativa staben
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d) Kulturstrategiska staben
e) Kommunikationsstaben

11. Ovriga forvaltningsovergripande fragor
a) Stadens nya chefsprofil

Arbetsgivaren informerade om att staden tagit fram en ny
chefsprofil som kommer att anvéndas vid rekrytering, utbildning
och uppfoéljning av stadens chefer.

Vid anteckningarna Justerare
Annasara Yderstedt Karlsson Maria Jansén
Justerare

Mats Gustafsson

2021-09-20
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Ramverk for mojliggorande av delvis arbete
hemifran

Bakgrund

En stor del av Stockholms stads medarbetare behover vara pa sin
arbetsplats for att kunna utfora sitt arbete, medan en del medarbetare har
arbeten som delvis kan utféras hemifran. Pandemin har gett insikter om
fordelar som kan finnas med att delvis utfora sitt arbete hemifran.
Staden intar darfor en mer flexibel instéllning till detta, en mojlighet
som utgar fran ett stadsgemensamt ramverk.

Ramverket ar ett stod till dig som &r chef och forvantas bidra till att
starka staden som attraktiv arbetsgivare och med detta stodja var
kompetensforsorjning.

En mer flexibel installning till delvis arbete hemifran paverkar
arbetssatten i berdrda verksamheter men tar inte bort vikten av att kontoret
ar en plats att samlas pa for medarbetare och chefer. En mer flexibel
installning till delvis arbete hemifran &ar en ny vag vi bygger och som
varsamt och sakert ska anpassas och utvecklas pa ett sadant satt att vi
sakerstaller att vara verksamheter fortsatt har stockholmarnas fokus och
att vi levererar tjanster och service med hdg kvalitet.

Utgangspunkter

Det &r respektive chef som avgor vilka méjligheter till delvis arbete
hemifran som finns inom verksamheten och for enskilda medarbetare.
Arbetssatt och verksamhetspaverkan ska utvarderas Ipande i dialog
mellan chef och medarbetare, arbetsgruppen och inom ramen for
samverkan.

En stor del av stadens medarbetare behdver forlagga nastan all
eller hela sin arbetstid pa arbetsplatsen

- Det ér alltid verksamhetens behov som styr var arbetsuppgifterna
kan utforas.

- Kontoret ar huvudarbetsplatsen och att delvis arbeta hemifran ar
en mojlighet och inte en rattighet, skyldighet eller forman.

- Som arbetsgivare kan vi inte krdva att medarbetare delvis ska
utfora arbete hemifran.
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- Huvuddelen av arbetstiden utfors pa arbetsplatsen, om inte chef
och medarbetare dverenskommer om annat.

- Bestammelser gallande arbetstiden och dess forlaggning galler
oavsett vart? arbetet utfors.

- Under arbetstid ska medarbetare som utfor arbete hemifran vara
tillganglig via saval telefon och e-post som Skype eller Teams..

- Medarbetare som utfor arbete hemifran ska vid behov kunna aka
in till arbetsplatsen med kort varsel. En rimlig instéllelsetid ar
cirkal,5 timme. Med instéllelsetid menas den tid det maximalt tar
for medarbetaren att infinna sig pa huvudarbetsplatsen.

Uppfdljning och utvardering

Arbetsmiljoansvaret vid delvis arbete hemifran ska vara kant for saval
chef som medarbetare. Ansvarig chef ska skapa struktur och arbetssatt for
att I6pande kunna folja upp och atgarda risker som kan uppkomma i
arbetsmiljon.

Uppfoljnlng och utvérdering:
ar en del av det systematiska arbetsmiljoarbetet och del i
verksamhetsstyrningen.

- ska omfatta saval verksamhets- som grupp- och individperspektiv.

- ska omfatta bedomningar av maluppfyllelse, kvalitet,
tillganglighet och arbetssituation.

- ska omfatta den digitala arbetsmiljon, det vill samspelet mellan
medarbetaren och de digitala verktyg som anvands i arbetet.

- Ska sakerstalla att det inte uppkommer sa kallade
overvaltringseffekter, det vill séga att medarbetare som &r pa
arbetsplatsen far 6kad arbetsbelastning till foljd av att kollegor
delvis arbetar hemifran.

Forvaltningsledningar ska samlat folja den verksamhetspaverkan som kan
uppsta vid en mer flexibel installning till delvis arbete hemifran.
Exempelvis hur nyttjandegrad och utformning av lokaler paverkas och
eventuella forandringar som behdver goras for att mota saval nuvarande
som framtida behov.

Lankar:
Arbeta hemifran

1. Stodmaterial till dig som chef infor bedémning av 6nskemal om att
delvis arbeta hemma.


https://intranat.stockholm.se/Nyheter/2020/8/17/Arbete-hosten-2020/
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Stodmaterial till dig som chef infér bedémning
av onskemal om att delvis arbeta hemma.

En forutséttning for att du som chef ska kunna géra en bra bedémning av
enskilda 6nskemal ar att ni i arbetsgruppen/enheten diskuterar ordentligt
vad som fungerar for er som grupp. Behdver ni komma Gverens om att
hemarbete d&r mojligt vissa dagar t ex. Det kan finnas tillfallen nar det ar
viktigt att alla i gruppen tréffas.

Du beslutar

Du som chef kan, tillmotesga eller avbéja onskemal om att delvis arbeta
hemifran. Bedomer du att det inte ar mgjligt gar ditt beslut inte att
Overklaga. Delvis arbete hemma ar en mdjlighet, inte en réttighet.

Det ar ocksa viktigt att komma ihag att du som chef inte kan kréva att
medarbetare delvis ska arbeta hemifran.

Analysera och bedém

Din bedomning av mojligheten till delvis arbete hemifran utgar fran din
analys av verksamhetens behov och maluppfyllelse, medarbetarens
individuella forutsattningar, mojligheter for teamarbete, arbetsmiljo for
hela gruppen och ansvaret for arbetsledning.

- Identifiera var uppdrag och arbetsuppgifter utfors bast, pa
arbetsplatsen eller hemifran. Fokusera pa nytta, andamalsenlig tid
och resurser och hallbar arbetssituation pa bade kort och lang sikt

I din analys och bedomning utgar du fran det stadsgemensamma
ramverket. Exempel pa fragor att ta stallning till:

«  Hur paverkar en medarbetares arbete hemifran verksamhet
och kollegor?

* Hur ser de individuella forutsattningarna ut?

1 vilken omfattning kan eller bor arbete utforas fran hemmet?
Det ar inte rimligt att ha tva uppsattningar skarmar och/eller
datorer. Fungerar det inte med barbar dator kanske
arbetsplatsen anda ar att foredra?

« Krav pa tillganglighet, fysisk och digital?

Vilka sorts moten passar bast att ha pa arbetsplatsen eller pa
distans och nér fungerar det med blandade méten? Blandade
moten dar nagra traffas fysiskt och andra ar med digitalt
kraver noggranna forberedelser och en tydlig struktur for att
fungera vél.

Finns behov av gemensamma arbetsdagar/tillfallen pa
arbetsplatsen? Till exempel for att mojliggéra samarbete pa
arbetsplatsen.
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Fragor och svar som stod i din beddmning

Fungerar det lika bra for alla att arbeta frdn hemmet?

- Det beror pa bland annat vilken arbetslivserfarenhet en medarbetare har
och dennes digitala kompetens och individuella forutséattningar . Nya
medarbetare kan behéva mer stod an de mer erfarna. Viktigt att tanka pa
ar att det stodet kan behdva planeras in, exempelvis i en introduktion.

Hur kan jag som chef ge stod till mina medarbetare nar de
arbetar hemma?

» Ha regelbundna och téta avstamningar.

» Sikerstdll tillgdnglighet (mail, Skype/Teams, sms, telefon)

* Ha gemensamma méten for hela gruppen

* Tydliggor forvantningarna inom arbetsgruppen och arbeta for en Gppen
kultur som bygger pa tillit och 6msesidigt fortroende déar du som chef
foregar med gott exempel.

» Ha medarbetarnas individuella behov i atanke - det kan vara férmagan
att leda sig sjalv, forutsattningar pa hemarbetsplatsen, osv.

Hur genomfor jag ett svdrare samtal med medarbetare som
arbetar hemma?

- For att fa basta resultat i samtalet ar det battre att boka upp ett fysiskt
mote med medarbetaren pa den ordinarie arbetsplatsen eller annan lamplig
plats.

Hur kan vi arbeta med var kultur i gruppen vid delvis arbete fran
hemmet?

«  Dar det redan finns en bra kultur ar det lattare att bibehalla denna
vid arbete dven utanfor arbetsplatsen. Det behdvs en sund
digitalkultur for att inte arbetsplatskulturen ska blekna.

» Det behovs bra verktyg som mojliggora effektiv
internkommunikation och samarbete.

» En bra och utvecklande digital arbetsgemenskap kraver att alla
parter verkligen forstar och tar hansyn till varandras
forutsattningar. Till exempel att folja nétetikettsregler och halla en
tillmotesgaende och positiv ton, samt att vara inkluderande och
transparenta i all onlinebaserad kommunikation.

» Regelbundna uppféljningar - Individuellt och i grupp. Att samla
in och folja upp insikterna ar ovéarderligt for organisationen och
ett satt att kunna justera saker.

+  Strategiska moten for alla - Ett av de viktigaste satten att behalla
och odla kulturen & méten med hela
gruppen/enheten/verksamheten. Detta medfor att medarbetarna ar
informerade, framgangar kan firas och alla paminns om
gruppens/enhetens/verksamhetens uppdrag. Var uppmarksam sa
att alla inkluderas.

+ Dela upplevelser - Att halla en kultur levande handlar ocksa om
de sma saker som manniskor sager eller gor. Se till att det funkar i
det virtuella rummet. Ha sarskilda kanaler dar medarbetarna
exempelvis kan tacka kollegor som anstrangt sig lite extra, dela
med sig av uppskattning eller andra positiva upplevelser.
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Vad galler informationshantering och sekretess?

Vid tillfalligt arbete i hemmet har medarbetare samma skyldighet och
ansvar att hantera kénslig och sekretessbelagd information som om arbetet
utfors pa den ordinarie arbetsplatsen. Vid tillfalligt hemarbete ar det
darfor viktigt att tanka pa vilken typ av arbetsuppgifter som utférs och om
de dverhuvudtaget ar lampliga att utfora pa annan plats an ordinarie
arbetsplats.

Saker inloggning och anslutning

Nar arbete tillfalligt utfors pa annan plats ar det extra viktigt att tanka pa
att skydda informationen vi arbetar med, bade den digitala och den
analoga. P4 intranatet finns mer information och e-utbildningar om
dataskydds- och personuppgiftsincidenter.

Digital information

Nar det galler hantering av digital information &r det av stor betydelse att
nedanstaende instruktioner foljs, for att minska risken att kanslig och
sekretessbelagd information sprids till obehdriga.

e Stang 6ppnade program och logga ut fran programmet nar du
l&mnar datorn.

e Sténg 6ppnade hemsidor nér du lamnar datorn. Har du loggat in i
en webbtjénst, vanligen logga ut.

e Las din dator nar du lamnar den genom att ta ut tjanstekortet ur
datorn. Datorn ska alltid vara last nar du inte arbetar med den och
inte har den under uppsikt.

e Din arbetsdator &r ditt personliga arbetsverktyg. Lat darfor inte
obehdriga anvénda din arbetsdator.

e Starta om datorn varje dag. Pa detta satt minskar risken for
natverksproblem. Det racker alltsa inte att stanga locket/forsatta
datorn i vilolage.

e Kansliga personuppgifter samt annan information som kan vara
sekretessbelagd ska inte skickas med e-post och inte heller delas i
Skype eller andra kanaler.

e Finns det andra personer i hushallet sa ska arbetet bedrivas i
avskildhet fran dessa da 6verhdrning eller synlig skarm eller
handlingar inte &r tillatet.

Fysiska handlingar

Nar det galler hantering av information i fysiska handlingar ar det av stor
betydelse att nedanstaende instruktioner foljs, for att minska risken for att
kanslig och sekretessbelagd information sprids till obehdriga.

e Handlingar som innehaller sakerhetsskyddsklassad information
far inte lamna arbetsplatsen.

e Handlingar ska skyddas i s hog grad som majligt vid transport
mellan hemmet och arbetsplatsen. Utgangspunkten ar att
originalhandlingar eller handlingar som innehaller
sekretessbelagda eller integritetskansliga uppgifter inte ska tas
fran kontoret.
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Hur padverkar forutsattningarna i hemmet bedémningen?

Delvis arbete hemifran lyder precis som arbete pa arbetsplatsen under
arbetsmiljolagen. Dar finns skrivningar som &r applicerbara pa arbete
hemifran. Om du har fragor om arbetsmiljo vid hemarbete, eller far fragor
fran medarbetare, kontaktar du din HR-funktion for vagledning. I bilagan
nedan finns faktatexter om arbetsmiljélagens bestammelser.

Utgangspunkten enligt arbetsmiljolagen (1977:1160) ar att arbetsgivare
och arbetstagare har ett gemensamt ansvar for att arbetsmiljén ar god, och
for att brister i arbetsmiljon uppmarksammas och atgardas. Arbetsgivarens
ansvar enligt arbetsmiljolagstiftningen géller aven vid hemarbete.
Arbetsgivaren ska darfor forsakra sig om att arbetsmiljon och
arbetsplatsens utformning inte medfor risk for ohalsa eller olycksfall for
den enskilde medarbetaren. Det gérs genom en riskbeddmning. Finns det
bristande forutsattningar eller allvarliga risker ska inte 6nskemal om
hemarbete tillmotesgas.

Medarbetaren har ett ansvar att meddela arbetsgivaren i det fall det
uppkommer risker i arbetsmiljon pa arbetsplatsen i hemmet.
Socialforsakringsbalkens bestammelser om arbetsskador galler aven vid
hemarbete. Medarbetaren ska utan dréjsmal anméla olyckor och skador
som enligt dennes beddmning kan vara arbetsskador. Anmalan ska gdras
till ndrmaste chef.

Arbetsutrymmet ska vara utformat och inrett sa att det ar lampligt ur
arbetsmiljosynpunkt. Vid tillfalligt arbete i det egna hemmet behover
medarbetaren se till att iordningstélla arbetsutrymmet i bostaden med
hansyn tagen till detta, exempelvis att se till att hen inte blir bl&éndad av
belysning eller ljus fran narliggande fonster etc.

Galler arbetsskadeforsakringen om medarbetaren rdkar ut for
ndagot hemma?

Enligt AFA forsakring finns nagra skillnader jamfort med om
medarbetaren jobbar pa arbetsplatsen som &r bra att kanna till.

Det har galler for arbetsskada nér du jobbar hemifran - Afa
Forsékring (afaforsakring.se)

Kontakta din HR-funktion for stod eller om du har fragor.

Vad géller vid forlust av utrustning

Arbetsgivaren ansvarar for forlust av eller skada pa utlamnad utrustning.
Medarbetaren ansvarar daremot for forlust av eller skada pa den
utldmnade utrustningen som férorsakas av

oaktsamhet. Medarbetaren har ett ansvar att kontrollera att dennes
hemforsakring tacker skada pa person och egendom och medarbetaren ska
omgaende anméla skriftligen forlust av eller skada pa den utlamnade
utrustningen till arbetsgivaren. Arbetsgivaren forbehaller sig regressratten
i hdndelse av skada.


https://www.afaforsakring.se/privatperson/arbetsskadeforsakring/fragor-och-svar---arbetsskadeforsakring/jobba-hemifran/
https://www.afaforsakring.se/privatperson/arbetsskadeforsakring/fragor-och-svar---arbetsskadeforsakring/jobba-hemifran/
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Fragor och svar — ur ett medarbetarperspektiv

Kan jag som medarbetare krdva att f arbeta pd hemifran?

- Nej. Arbetsgivaren kan acceptera eller avbdja en medarbetares énskan
om arbete utanfor arbetsplatsen. Nar frdga om mojlighet till arbete i
hemmet stélls tar arbetsgivaren stéllning till om det &r férenligt med bland
annat verksamhetens behov, uppdraget, individuella férutsattningar och
de arbetsuppgifter som medarbetaren har.

Varfor far inte alla medarbetare majlighet att arbete frén
hemmet?

En stor del av vdra medarbetare har ett arbeten som maste utféras pa
arbetsplatsen, det ar arbetsuppgifterna och verksamhetens art som avgor
vart arbete kan utféras.

Kan det skilja mellan mig och min kollega?

Ja, aven om du och din kollega har likartade arbetsuppgifter kan din
chefs bedomning se olika ut eftersom den utgdr frén saval
verksamhetsbehov som individuella férutsattningar.

Vilka arbetsuppgifter kan vara lampliga att utfora i hemmet?

- Det &r svart att ge ett generellt svar pd den fragan, jamfort med arbete
pd ordinarie arbetsplats sa blir avbrotten i arbetet férre och
arbetsuppgifter som kraver koncentration [ampar sig val.

Vilka arbetsuppgifter bor utféras pa den ordinarie arbetsplatsen?
Generellt kan sagas att arbetsuppgifter som &r nya och kraver utveckling
och dialog utfors bast pd arbetsplatsen. Det samma galler for
arbetsuppgifters som kraver ett nara samarbete och dialog med kollegor.
Arbetsuppgifter som omfattas av sekretess bor utforas pd arbetsplatsen.

Finns det ndgot sarskilt jag som medarbetare behover tanka pa
vid arbete frdn hemmet?

- Medarbetare far vid arbete utanfor arbetsplatsen ett storre ansvar for att
aktivt gora chefen uppmarksam pd om det uppstér problem med att nd
verksamhetens mél an nér fysiska méten sker oftare. Det krévs ett
Omsesidigt fértroende mellan chef och medarbetare for att balans i
arbetet ska dstadkommas och att medarbetare aven har tar ansvar for att
signalera om obalans uppstdr och dterhdmtningen inte blir tillrdcklig i
forhallande till kraven i arbetet. Detsamma géller om utrymme finns for
att stotta en kollega som har hdg belastning.
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Hur tillganglig behéver jag vara for min arbetsgivare nar jag
arbetar frdn hemmet?

- Du ska vara tillgénglig pa telefon, via mejl och Skype/Teams under
arbetstid pd samma satt som pa din arbetsplats. Men, det ar ocksa viktigt
med gransdragning och att kunna sténga av vid dagens slut s3 att inte
dterhdmtningen bli lidande.

Vad hdander om jag byter arbetsplats inom staden?

- D& maste du prata med din nya chef om du har 6nskemadl om att delvis
arbeta hemifran. Hen gor dd en bedémning av om dina nya
arbetsuppgifter och verksamhetens behov ar forenliga med méjligheten
till att arbeta hemma med vissa arbetsuppgifter.

Paverkas min anstidllning om jag tillfalligt arbetar hemma?
-Vid tillampning av arbetsrattslig lagstiftning (lagar, foérordningar och
myndighetsforeskrifter) och avtal (kollektivavtal och enskilda avtal) ska
mojligheten att utfora vissa arbetsuppgifter i hemmet jamstallas med
arbete som utfors vid huvudarbetsplatsen

Kan jag som medarbetare fa ersattning nar jag tillfilligt arbetar
fran hemmet:

- Nej, arbetsgivaren betalar inte ersattning till medarbetaren for
tillhandahallande av arbetsutrymme vid hemarbetsplatsen, inte heller for
stadning av s&dant utrymme.

Vad hdnder om jag som medarbetare har behov av hjalpmedel?

- Chef och medarbetare for dialog om eventuella behov av hjalpmedel
som kan behdvas for att forebygga ohalsa och olycksfall. Eftersom
huvudarbetsplatsen ar kontoret ar det vid behov av hjdlpmedel lampligast
att arbeta pd kontoret. Kostnaden hanteras enligt gangse rutiner.

Vad tacker arbetsskadeforsakringen nar jag arbetar pd hemma?
Det har galler for arbetsskada nér du jobbar hemifran - Afa
Forsakring (afaforsakring.se)

Vad galler for utrustning/arbetsverktyg som jag kan anvanda?

- -Eftersom huvudarbetsplatsen &r pd kontoret utrustas inte
hemarbetsplatsen med mdbler, dataskdarmar eller liknande annat an i
undantagsfall och ombesdrjs i sa fall av arbetstagaren.

- Utrustning enligt ovan far inte anvandas for privat bruk.

- Egna installationer eller pd annat satt konfigurera persondatorns mjuk-
och/eller hérdvara ska inte goras.

- Arbetsgivaren ansvarar for att utrustning och arbetsverktyg som lamnas
ar betryggande utifrdn skyddssynpunkt med skyddsanordningar och
godtagbara instruktioner.

Vad bor jag tinka pa gédllande IT-sdkerhet och sekretess?

- Nar medarbetare arbetar med personuppgifter eller kanslig information
ar det viktigt att tanka pd sakerheten for dessa aven nar man arbetar pd
distans - vare sig det &r hemma, pa resan eller i offentlig miljo. Exempel
pé kanslig information &r kansliga/extra skyddsvarda personuppgifter
samt information som omfattas av sekretess enligt offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400).


https://www.afaforsakring.se/privatperson/arbetsskadeforsakring/fragor-och-svar---arbetsskadeforsakring/jobba-hemifran/
https://www.afaforsakring.se/privatperson/arbetsskadeforsakring/fragor-och-svar---arbetsskadeforsakring/jobba-hemifran/
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Vad kan jag gora for att minska risken for att obehoriga far
atkomst till personuppgifter som behandlas av kommunen?
- Anslut alltid till arbetsgivarens VPN p& datorn.

- Anslut inte till 6ppna natverk om det inte &r nédvandigt.
Sdkerheten kan inte garanteras och det finns en risk att din
aktivitet pd natverket dvervakas. Anvand istéllet internetdelning
via mobil for att dela internetanslutning med datorn.

- Utbyt aldrig kénslig eller sekretessbelagd information via
offentliga, tradiésa natverk.

- Spara aldrig verksamhetsrelaterad information pd privat dator,
surfplatta eller telefon eller liknande. Tank ocksd pa att inte
anvanda privat e-postadress vid kommunikation med kollegor
inom ramen for arbetet.

Tank pa risken for Gverhdrning av samtal och risken att andra kan
lésa vad som stdr pd din bildskarm.

- Hantera inte kénslig information utanfor vara specifika
verksamhetssystem. Tjanstetelefonens appar ska inte heller
anvandas till kanslig information om de inte tagits fram for detta
andamal.

Varfor bor jag inte ta med mig fysiska sekretessuppgifter till
hemarbetsplatsen?

- Uppgifter som vanligtvis forvaras i sékra utrymmen (arkivskdp pd
arbetsplatsen) bor inte tas med till hemarbetsplatsen som huvudregel.
Om detta 8nda sker, efter att ha stdmt av med narmaste chef, maste
detta ske p3 ett sékert satt och sakerstéllas att dessa inte blir tillgéngliga
for icke-behdriga som vistas i hemmet.

Kan arbetsgivaren bekosta ett siakert utrymme foér
sekretessbelagt material pd distansarbetsplatsen?

- Nej, arbetsgivaren bekostar inte sdkra fysiska forvaringsutrymmen pd
hemarbetsplatsen men godtar anvandande av privat investerade |6sningar





