
Ange aktivitet som kan kopplas till fokusområdet:
Stimulera tillväxt och företagsamhet. Uppföljning T2 2021 Aktiviteten sker i samarbete med 

(nämnd/bolag)

Mötesplattform för färjerederier och besöksnäringens organisationer

Hamnen har fortlöpande dialog och söker därutöver extern 
finansiering för särskilt utvecklingsprojekt för en återstart av 
verksamheten och en långsiktigt hållbar besöksnäring. En stärkt 
marknadsföring av Stockholm på de finska och baltiska 
marknaderna förbereds i samverkan med Visit. Visit Stockholm

Skapar förutsättningar för internationell kryssningstrafik

Noggrann dialog med kryssningsrederier och berörda 
myndigheter har möjliggjort ett antal säkra anlöp (t.ex. Scenic 
Cruise) under 2021. Visit Stockholm

Möjliggör effektiv logistik och tryggar regionens varuförsörjning via hamnarna i Norvik, 
Nynäshamn, Stockholms och Kapellskär

Planering för ny trafik samt nya fartyg i framför allt 
Nynäshamn/Norvik och Kapellskär (t.ex. ny roro-linje till Tyskland 
till Nynäshamn, IVV-trafik (inre vattenvägar) och kustnära sjöfart 
samt tågpendel till Norvik) Sjöfartskunder

Deltagande i relevanta nätverk för effektiva godstransporter för näringslivet t ex via stadens eget 
godsnätverk 

Fokus på samverkan med internationella hamnorganisationer 
inom EU:s gröna giv samt med kommunerna på Södertörn 
angående Förbifart Stockholm. 

Trafikkontoret, Invest Stockholm, 
SBK

Möjliggör innovation och näringslivsutveckling inom logistik och transport 

Hamnen söker fortlöpande nya samverkanspartners och nya 
innovativa projekt. En särskild innovationsstrateg har rekryterats 
för att stärka arbetet. 

Sjöfartskunder, Innovationskansliet 
(SLK)

Utveckling av Frihamnspiren som innovativ hub - fokus forskning, innovation och besöksnäring 
med infrastruktur för entreprenörer

Samverkan med Areim, Lantmännen och StartUpCity/Index kring 
pirens utveckling Invest Stockholm

Tillhandahåller hamnnära lokaler för företag i olika branscher
Löpande dialog med presumptiva hyresgäster avseende 
kvarvarande bestånd i fr.a. Frihamnen .



Ange aktivitet som kan kopplas till fokusområdet:
Förbättrad service, tillgänglighet och myndighetsutövning. Uppföljning T2 2021 Aktiviteten sker i samarbete med 

(nämnd/bolag)

Tydlig intern organisation och systematisk dialog med befintliga kunder och övriga 
intressenter

Stärkt dialog med sjöfartskunder och tydligare 
organisation. Särskild dialog med lokalhyresgäster 
våren/sommaren 2021 till följd av genomförd 
outsourcing av förvaltning.

Löpande förbättringsarbete utifrån den årliga NKI-undersökningen
NKI-undersökningen har följts upp på 
ledningsnivå och på berörd avdelning. 

Tydliggöra organisationen för privata intressenter i samband med revidering av 
kajstrategi

Tydliggörande av ansvarsfördelning planeras till 
årsskiftet 2021/2022

TK, Explo, SBK, Kulturförvaltningen, 
Idrottsförvaltningen

Systematisk marknadskommunikation via olika digitala kanaler
Extra uppmärksamhet i digitala kanaler under 
2021 inför uthyrning av lediga lokaler 



Ange aktivitet som kan kopplas till fokusområdet:
Attraktivare miljöer och bättre framkomlighet Uppföljning T2 2021 Aktiviteten sker i samarbete med 

(nämnd/bolag)

Medverkande i utvecklingen av Norra Djurgårdsstaden med fokus på hamn och stad i 
samverkan

Deltagande i Stadsutvecklarna i Värtahamnen och 
nära samverkan med projektet Norra 
Djurgårdsstaden. Explo, SBK

Pilotprojekt för förbättrad planering för besökare i kv. Valparaiso inom Norra 
Djurgårdsstaden

Pilotprojekt startar under 2021 med medverkan 
från framför allt färjerederier Visit Stockholm, Explo

Utveckling av mer levande och attraktiva innerstadskajer

Under sommaren 2021 genomfördes tillsammans 
med TK aktivering på bl.a. Norr Mälarstrand vid 
Kungsholmstorg samt genom en flytande 
padelbana vid flera innerstadskajer. Trafikkontoret

Utveckling av byggnadsbestånd och stadsmiljöer i hamnområden Diskussion om Frihamnspiren pågår. 

Möjliggöra effektiva och hållbara godstransporter t ex genom elektrifiering och inre 
vattenvägar 

Samverkan med berörda företag (Scania, Ellevio, 
rederier) inom nätverk som t.ex. 
Elektrifieringspakten samt pågående OPS-
investeringar i berörda hamnar



Ange aktivitet som kan kopplas till fokusområdet:
Ökad tillgång till arbetskraft med relevant kompetens. Uppföljning T2 2021

Aktiviteten sker i samarbete med 
(nämnd/bolag)

Passagerartrafiken via färjor- och kryssningsfartyg möjliggör tusentals instegsjobb inom 
besöksnäringen

En viss återstart av kryssningsverksamheten, med 
enstaka extrapersonal, har möjliggjorts  redan 
sommaren 2021.  Visit Stockholm 

Stockholms Hamnar anställer extrapersonal och sommarjobbare under sommar och 
kryssningssäsong, vilket ger främst ungdomar möjlighet till arbetslivserfarenhet

En viss återstart av kryssningsverksamheten, med 
enstaka extrapersonal, har möjliggjorts  redan 
sommaren 2021.  

Deltar i innovationsnätverk och söker samarbeten med universitet och högskolor

Hamnen söker fortlöpande nya 
samverkanspartners och nya innovativa projekt, 
med fokus på sjöfart. En särskild 
innovationsstrateg har rekryterats för att stärka 
arbetet. SLK
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