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Sammanfattande kommentar

KF:s inriktningsmal

1. En modern storstad med méjligheter och valfrihet fér alla 2. En hallbart véxande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
tillvaxt framtiden
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Totalt berdknas koncernens omséttning i prognosen uppga till 604 Mkr for ar 2021, vilket &ar 77 Mkr samre
an budgeten for aret. Det forsta tertialet hamnar pa 420 Mkr. Férandringen mellan budget och prognosen
beror bland annat pa att Covid-19 har paverkat Stockholms Hamnars verksamhet i storre grad an vad
Hamnen hade hoppats pa dven under 2021. Intaktsminskningen beror dven pa att Stockholms Hamnar har
salt delar av sitt byggnadsbestand till S:t Erik Markutveckling vilket inte var medtaget i budgeten.

Hamnavgifterna forvantas att minska i prognosen med 36 Mkr jamfort med budgeten. De atta forsta
manaderna hamnade pa 204 Mkr. Skillnaden mellan prognosen och budgeten beror pa att pandemin
fortsatter att kraftigt paverka sjofarten och da framst den mer passagerarrelaterade férjetrafiken. 1 budgeten
var forvantan att passagerartrafiken skulle komma i gang kring pask men istéllet startade den med lag
kapacitet i juni manad. Utdver sina vanliga trafik har dven farjorna kort i kombination med
destinationskryssningar till bland annat Visby, Hoga kusten och Ystad. Farjepassagerarna har uteblivit i stor
grad mellan Sverige och Finland. Kryssningssdsongen borjade med sitt forsta anlop 25 maj med rederiet
TUI. De forsta kryssningar var sa kallade Scenic cruises/Blue cruises dér passagerarna ar kvar ombord. Fran
och med mitten av juni gick de forsta passagerarna iland pa arrangerade utflykter genom rederiet, sa kallade
bubble tours. Forsta kryssningsfartyget forvantades komma under april manad i budgeten vilket medfor att
antalet kryssningsanlop har revideras ner med 50 stycken. Container volymerna i Stockholm Norvik Hamn
har aven reviderats ner i prognosen. Den globala containerverkasamheten har paverkats negativt av
pandemin, detta lett till en stor global brist pa tom containers, vilket i sin tur har lett till aldrig tidigare
skadade pris6kningar. Stockholms Hamnar tror denna utveckling fortsétter under hela 2021 samt delar av
2022.

Hanteringen forvantas att 6ka med étta__Mkr i prognosen (36 Mkr) jamfoért med budgeten (28 Mkr). Utfallet
for forsta tertialet hamnar pa 24 Mkr. Okningen beror pa att uthamnarnas hantering av godset har dkat samt
nya affarer.

Hyror och arrende prognosticeras till 201 Mkr vilket & en minskning med 50 Mkr jamfort med budget.
Utfallet de atta forsta manaderna hamnade pa 143 Mkr. Forandringen mot budget bestar av en minskning av
hyresintakter som minskar ner pa grund av de avyttrade byggnaderna som inte fanns med i budgeten.
Déremot har Stockholms Hamnar en 6kning pa arrendet mot budget i prognosen i och med att markavtalet
inte langre I6per ut per den 1 juli, utan vantas istallet I6pa aret ut. Stockholms Hamnar har lamnat hyresstod
Q1 till de hyresgaster som har rétt till rabatten och ingar i utsatta branscher. Att utfallet dr sa pass hogt de
atta forsta manaderna beror pa att byggnaderna saldes 3 maj till S:T Erik Markutveckling vilket medfor att
Hamnen fick intakter for de 29 byggnaderna det forsta tertialet.

Totalt minskar kostnaderna innan avskrivningar och rénta i prognosen (462 Mkr) med 40 Mkr mot budget
(502 Mkr) for 2021. Minskningen bestar av bade drifts- och personalkostnader. Utfallet for de tva forsta
tertialen pa kostnaderna hamnar pa 285 Mkr.

De prognosticerade driftkostnaderna pa 280 Mkr minskar med 29 Mkr jamfort med budgeten pa 309 Mkr.
Orsaken till minskningen beror pa minskade farje- och kryssningsanlop vilket drar ner bland annat de
budgeterade bevakningskostnaderna. Men éven forsaljningen av delar av vara byggnader gor att
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kostnaderna minskar men déremot har Stockholms Hamnar &ven tillfalliga kostnader under 2021 som har
genererats av forsaljningen samt outsourcingen av byggnadsbestandet. | driftkostnaderna finns dven en vinst
pa cirka 10 Mkr fran anlaggningsregistret som har genererats fran forséljningen av inventarier och
byggnader i Stockholms Hamn AB samt forsaljning av mark i Kapellskars Hamn AB. Organisationen har
aven fortsatt att arbeta med att halla nere kostnader samt hitta nya besparingar. Utfallet for det atta forsta
manaderna for driftkostnaderna hamnar pa 174 Mkr och bestar av stor del av hoga kostnader bland annat for
snorojning, bevakning, arrende, el, konsultkostnader samt bogserbatstillganglighet.

Personalkostnaderna for 2021 beraknas minska med nio Mkr, fran 151 Mkr i budgeten till 142 i prognosen.
Minskningen beror bland annat pa att ett flertal personer har sluta i och med forsaljningen samt
outsourcingen av driften av Stockholms Hamnars byggnader. Aven kostnaderna for kollektivanstallda lag
budgeterat for hogt. Utfallet hamnar pa 92 Mkr per augusti.

Underhallskostnaderna minskar med en MKr i prognosen mot budgeten for 2021.

| samband med att Stockholm Norvik Hamn togs i drift under 2020 6kar avskrivningarna. Avskrivningarna i
prognosen for 2021 jamfort med budget minskar totalt med 16 Mkr. Minskningen kan hérledas helt och
hallet till Stockholm Norvik Hamn och beror pa att komponenterna samt avskrivningstiderna har andrats i
prognosen da de inte var helt klara nar budgeten togs fram. Utfallet for de forsta atta manaderna hamnar pa
153 Mkr.

| och med att Stockholms Hamnar har salt delar av sitt byggnadsbestand har Hamnen fatt en vinst.
Reavinsten efter forsaljningen av dotterbolag uppgar till 396 Mkr. Detta medfor att Stockholms Hamnar
hamnar pa ett resultat i prognosen for 2021 pa 268 Mkr vilket ar att jamfora med -67 Mkr som budgeten var
budgeterad till. Utfallet det andra tertialet hamnar pa 353 MKkr.

Stockholms Hamnars kreditlimit kommer att ligga kvar pa 7 000 Mkr. Upplaningen minskar till 5 350 Mkr
under 2021 dels pa grund av forséljning av delar av byggnadsbestandet, dels ett koncernbidrag fran
Stockholms Stadshus AB avseende rakenskapsaret 2020. Minskningen av upplaningen samt en fortsatt lag
rénta innebér att rantekostnaderna under prognosperioden minskas ner med nio Mkr mellan prognosen och
budgeten och hamnar pa 38 Mkr pa helaret. Upplaningen per sista augusti &r pa 5 259 Mkr.

Stockholms Hamnar genomfor ett antal projekt for att mota regionens behov av effektiv hamnkapacitet i ett
langt perspektiv. Investeringsnivan for 2021 beraknas hamna pa 187 MKkr vilket ar nast intill
kommunfullmaktiges budget pa totalt 185 Mkr. De upparbetade investeringarna for det andra tertialet
hamnar pa 103 Mkr och avser bland annat av uppldsning av tvister i Norvik, hyresgést anpassning av
logistikyta i Norvik, erosionsskydd pa kaj i Nynashamns Hamn, pollarbyten i Stadsgarden samt
solcellssanlaggning i Stockholms Norvik Hamn. Stockholms Hamnar har inga pagaende investeringar med
berédknad investeringsutgift 6ver 300 Mkr.

Bolagets uppgift

Stockholms Hamnar ska medverka till att sdkerstélla och utveckla goda forutsattningar for sjofarten,
bestksnaringen och regionens varuférsorjning for att darigenom framja regionens utveckling och hallbara
tillvaxt samt dar tillhorande landinfrastruktur for att na storsta nytta i investeringarna.

Stockholms Hamnar fullgér sin uppgift genom att sékerstélla en vél fungerande hamnverksamhet och
forvaltning av kvarvarande byggnader i Stockholm, Nyndashamn inkl Norvik och Kapellskar.
Utgangspunkten ar foretagsmalen om nojda kunder, goda affarer och tydlig nytta och en I6pande
uppfoljning av relevanta KPl:er.

Stockholms Hamnar har vidare en néra samverkan med intressenter inom branschen samt staden och
regionen for att framja val fungerande godstransporter och en hallbar besoksnéring.
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1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

1.1 I Stockholm ar manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper ar kort

Stockholms Hamnar bidrar till att skapa goda forutsattningar for regionens naringsliv vilket ar positivt for
arbetsmarknaden, inte minst inom besoksnaringen dar det finns ett utbud av sa kallade instegsjobb. Vidare
fortsatter Stockholms Hamnar att ta in extrapersonal under sommaren och kryssningsséasongen, den absoluta
majoriteten ar ungdomar. Antalet vid ett ar utan pandemi brukar vara runt 35 personer som erbjuds

sommarjobb. Det ar arbetsuppgifter av skiftande karaktar, t ex i tradgardsgruppen, som kryssningsvardar
eller som slussvakter. Antalet sommarjobbare som Stockholms Hamnar tog in i ar blev 24 stycken,

minskningen beror pa att kryssningssasongen ar fortsatt paverkad av Covid-19.

Liksom tidigare somrar planerade Stockholms Hamnar att ta emot ungdomar som far feriejobb via
Arbetsmarknadsforvaltningen. | &r erbjod Hamnen 24 stycken platser under sommaren och
Arbetsmarknadsforvaltningen lyckades hitta 22 ungdomar.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Peilodlzng Prognos Arsmal Aktivitet
3 utfall
verksamhetsomradet

Vo anal 22 22 24 st v Aktivt verka for att
tillhandahallna platser tillhandahalla feriejobb
for feriejobb

Analys
Analys

| &r erbjod Hamnen 24
| &r erbjod Hamnen 24 stycken platser under
stycken platser under sommaren och
sommaren och Arbetsmarknadsforvaltnin
Arbetsmarknadsforvalt gen lyckades hitta 22
ningen lyckades hitta ungdomar som uppfyllde
22 ungdomar som vara kriterier med 18 ars
uppfyllde vara kriterier grans for att f arbeta i
med 18 ars grans for Hamnens hamnomraden.
att fa arbeta i
Hamnens
hamnomraden.
’?‘ . 0 0 0
l Antal

tillhandahallna platser
for kommunala
visstidsanstallningar

Analys

Aret 2021 kommer att
fortsatt vara ett &r som
ar paverkat av Covid-
19 for Stockholms
Hamnar som kraver
fullt fokus fran stora
delar av
organisationen.
Déarmed ser vi ingen
mojlighet att
tillhandahalla platser
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens

utfall Prognos Arsmal Aktivitet

for Stockholmsjobb
under aret.

Denna bedémning
ligger fortsatt kvar da
Covid-19 paverkar
2021 mer &n vad
Stockholms Hamnar
hade réknat med i
Budgeten 2021.

VoA 22 st 22 24 st

ungdomar som fatt
feriejobb i stadens regi

Analys

| &r erbjod Hamnen 24
stycken platser under
sommaren och
Arbetsmarknadsforvalt
ningen lyckades hitta
22 ungdomar som
uppfyllde vara kriterier
med 18 ars gréns for
att fa arbeta i
Hamnens
hamnomraden.

1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Stockholms Hamnar har under lang tid prioriterat sakerhetsarbetet och arbetar tillsammans med Gvriga
staden och Samverkan Stockholmsregionen for att uppratthalla skydd mot och formaga att hantera
konsekvenser av oonskade handelser och dess skadliga effekter pA manniskor, egendom och milj6. Den
pagaende pandemin har varit en stor prévning for manga av hamnens sjofartskunder, samtidigt som hamnen
overlag har kunnat hantera effekterna av pandemin.

Vidare samverkar Stockholms Hamnar med kunder och aktdrer inom stadens organisation for 6kad trygghet
i och i anslutning till hamnomradena, inte minst for de resenérer som bescker terminaler och andra
omraden. Vidare lagger hamnen stor vikt vid att innerstadskajer och fastigheter ar valskotta och trygga.

Bolagsstyrelsens mal Periodens
for Indikator Prognos Arsmal Aktivitet

2 utfall
verksamhetsomradet
W Under ledning av Stockholms Hamnar
kommunstyrelsen utreder i samverkan med
forstarka bl.a.
krisberedskapsformagan exploateringskontoret
och férmagan i det civila och
forsvaret, bland annat stadsledningskontoret
innefattandes ett férutsattningarna for en
systematiskt arbete med ny bransledepa i
sékerhetsskydd och Energihamnen, med
informationssakerhet mdjligheter att inratta
samt omhanderta och beredskapslager.
omsatta lardomar och
erfarenheter fran
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator PR EmS Prognos Arsmal Aktivitet
3 utfall

verksamhetsomradet

pandemin i handling och Analys

beredskapsplanering

Utredningen av
bransledepa har pagétt.
Upphandling av
arrendator och operator
har avbrutits pa grund av
lagt intresse. Planarbetet
for att Iangsiktigt skapa
férutsattningar fér en
bransledepa pa platsen
fortséatter.

1.3. I Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och férskolor ar de basta i Sverige
[

1.4. 1 Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av hog kvalitet, evidens och
rattssékerhet

1.5. I Stockholm har &ldre en tillvaro som préaglas av hog kvalitet, trygghet och sjalvbestammande

2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt
@

2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv

Hamninfrastruktur och fastigheter i Stockholm, Nynashamn inkl Norvik och Kapellskar skapar
forutsattningar for effektiva godstransporter for naringslivet och for tillvaxt inom beséksnéaringen,
atminstone under normala forhallanden. | samband med 6ppnandet av den nya godshamnen Stockholm
Norvik Hamn har Stockholms Hamnar stérkt sitt erbjudande till kunder och aktorer i regionen. Covid-19 har
aven under tertial 2 inneburit pafrestningar for manga av hamnens foretagskunder. Stockholms Hamnar har
fortsatt diskussionerna med aktorer inom besoksnaringen och sjofartskunder hur en atergang till normala
forhallanden for farjetrafiken kan skyndas pa.

Stockholms Hamnar arbetar for att Stimulera tillvaxt och foretagsamhet genom ordinarie verksamhet. Under
pandemin har sakerhetsatgarder vidtagits for att halla hamnarna 6ppna och darmed sakra godstransporterna
till/fran regionen. Vidare har arbete for att uppna en aterstart av passagerartrafiken bedrivits i samverkan
med kunder och Visit Stockholm. Stimulans av naringslivet kan vidare uppnas genom starkt
innovationsarbete inom hamnens verksamhet och en sarskild innovationsstrateg har rekryterats.

Fokusomradet Forbattrad service, tillganglighet och myndighetsutévning innebar for hamnens del att
kvalitetssakra leveransen till sjofartskunder och lokalhyresgaster. Arets NKI-métning uppvisade en rad
viktiga kvalitetsforbattringar, t.ex. avseende tillganglighet.

Hamnen arbetar for Attraktivare miljoer och béattre framkomlighet pa en rad olika sétt i samtliga hamnar och
hamndelar. Sarskild fokus har under tertialet legat pa omradena i Norra Djurgardsstaden samt
innerstadskajer dar ansvarsfordelningen mellan hamnen och trafikkontoret tydliggors i forslag till nytt avtal.
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For fokusomradet Okad tillgang till arbetskraft med relevant kompetens har det under pandemin funnits
stora utmaningar for foretagen inom besoksnaringen. Hamnen har sokt insatser for aterstart av

passagerartrafiken och medgivit hyresrabatter for ett antal hyresgaster som drabbats.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

-’i Aktivt delta i arbetet
med internationella
miljoéverenskommelser
och standardiseringar

Stockholms Hamnar
fortsétter att aktivt delta i
ett flertal nationella och
internationella
hamnnatverk med fokus
pa miljé. En aktiv dialog
pagar aven med andra
relevanta aktorer kring
utvecklingsfragor/
samarbete inom miljo.

Analys

Stockholms Hamnar
deltar aktivt i miljonatverk
inom organisationerna
BPO (Baltic Ports
Organisation), ESPO
(European Sea Ports
Organisation) och
Sveriges Hamnar. Deltar
tilsammans med
Stockholms stad aven i
uppstart av nytt
hamnnétverk inom ramen
for C40, Green Ports
Forum. Pagéende dialog
med kunder och
leverantérer kring
utveckling/samarbete
inom miljo.

W Arbeta for att
sakerstalla 6kad tillvaxt
och féretagsamhet

Bidra till effektiva
godstransporter och
hallbar varuforsorjning i
Stockholmsregionen och
Ostersjdomradet

Analys

Stockholms Hamnars
hamnar och hamndelar
ar en viktig del av
regionens varuflode via
container och farjegods.
Den pagaende pandemin
har under aret inneburit
delvis 4ndrade
godsfléden dar t.ex.
Kapellskars hamn har
haft stora volymokningar.
Hamnen arbetar
fortlbpande med att mota
rederierna behov av
kapacitet. Hamnen deltar
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

i Ovrigt flera natverk for
att bland annat 6ka
kunskapen om
varufléden i regionen och
langsiktigt sakra effektiva
och héllbara transporter.
Fragor om elektrifiering
av godstransporter har
varit mycket aktuella i
sadana sammanhang.

Bidra till Stockholms
internationella
attraktionskraft och en
stark och héllbar
besbksnéring.

Analys

Passagerartrafiken p&
farjor och
kryssningsfartyg har
paverkats kraftigt av
Covid 19, och
Stockholms Hamnar har,
i samverkan med kunder
och Visit Stockholm,
arbetat aktivt for att
framja en s& snabb
aterstart av trafiken som
mojligt. Bland annat har
hamnen haft nara
samarbete med
kryssningsrederierna
vilket har inneburit en
mer omfattande trafik an
vad som hade kunnat
férvantas. Vidare utgor
projektet "Levande kajer"
en viktig del av hamnens
arbete med att starka
Stockholm som
destination.

Ta fram och
genomfér en samlad
utvecklingsstrategi for
Frihamnspiren med fokus
pa sjofart och fértagande.

Analys

Ett strategiskt arbete med
utvecklingsplaner for
Frihamnspiren pagar.
Fokus &r att skapa
samsyn inom staden och
analysera hur framtida
hamnverksamhet
paverkar
stadsutvecklingen i
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator PR EmS Prognos Arsmal Aktivitet
3 utfall
verksamhetsomradet
omgivande omraden.
sl 98 148

"i Skapa goda
forutsattningar for att
kryssningstrafiken
fortsatt ska kunna
utvecklas och vara en
del av tillvaxten for
regionen tillsammans
med Stockholm
Business Region AB

Kryssningsanlop

Analys

Nar budget lades
raknade Stockholms
Hamnar med att
forutsattningarna for
att ta emot
kryssningsanlop skulle
finnas fran april
manad, men med
utvecklingen av
pagaende pandemi
gjorde att
forutsattningarna
andrades. | och med
att Tyskland i maj gav
klartecken till att
ateruppta kryssningar
mojliggjorde for oss att
ta emot de forsta
kryssningsanlépen
redan i slutet av maj.
En manad senare &an
budgeten.

2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran ménniskors och verksamheters

skiftande behov

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

"i Ansvara for
planering av citynéra

bad- och poolanléggning

tilsammans med
exploateringsnamnden
och

stadsbyggnadsnamnden

Stockholms Hamnar
har néra samverkan med
stadsbyggnadskontoret
och
exploateringskontoret for
att mojliggora
utomhusbad i
Riddarfjarden.

Analys

Stockholms Hamnar har
deltagit i dialog med
berdrda forvaltningar i
samband med
bygglovsprévning for
utomhusbadet vid
Munkbron.
Investeringsbeslut for
renovering av kaj har
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

fattats.

-’i Medverka for att
stadens mal om
bostadsbyggande
uppfylls samtidigt som
den rorliga sjotrafiken
varnas

Hamnen har nara
samverkan med stadens
férvaltningar om hur
stadsutvecklingen i
framfor allt Norra
Djurgardsstaden och
Sodermalm ska kunna
kombineras med
hamnverksamhet pa ett
bra satt.

Analys

Stockholms Hamnar har
en aktiv roll i stadens
planeringsprocesser med
syftet att tydliggéra
planeringsforutsattningar
na for
hamnverksamheten. For
Stadsgarden/Masthamne
n har ett antal storre
workshop-aktiviteter
genomforts av
stadsbyggnadskontoret.
For Norra
Djurgardsstaden pagar
en rad processer for
utvecklingsomradena i
sbdra delarna av
stadsutvecklingsomradet.
Erfarenheterna fran den
forsta detaljplanen i kv
Neapel mm kommer att
vara viktiga i fortsatt
samverkan.

-’i Medverka till att
stadens innerstadskajer
utvecklas till en viktig del
av den levande
stadsmiljon

Stockholms Hamnar
deltar i
stadsovergripande
projekt for att utveckla
innerstadskajer med
bade tillfalliga aktiviteter
och langsiktiga
forbattringar.

Analys

Arbetet inom projektet
Levande kajer pagar, och
Stockholms Hamnar ar
tilsammans med
trafikkontoret
projektledare for
samarbetet inom staden.
Projektet syftar till att
bade ta fram en ny
kajstrategi och att
paborja en aktivering av
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Bolagsstyrelsens mal .
gssty Periodens

for Indikator Prognos Arsmal Aktivitet
o utfall

verksamhetsomradet
kajerna. En flytande
padel-bana och en
aktivering av Holger
Bloms plats vid Norr
Malarstrand &r tva
exempel frAn sommaren
2021.

’!‘ Bidra till Stockholms

'® Tillsammans med internationella

exploateringsnamnden attraktionskraft och en

och stark och hallbar

stadsbyggnadsnamnden besoksnaring.

utreda utveckling av
Stadsgardskajen mellan
Slussen och
Fotografiska i syfte att
skapa en levande
stadsmiljo

Analys

Passagerartrafiken p&
farjor och
kryssningsfartyg har
paverkats kraftigt av
Covid 19, och
Stockholms Hamnar har,
i samverkan med kunder
och Visit Stockholm,
arbetat aktivt for att
framja en s& snabb
aterstart av trafiken som
mojligt. Bland annat har
hamnen haft nara
samarbete med
kryssningsrederierna
vilket har inneburit en
mer omfattande trafik an
vad som hade kunnat
férvantas. Vidare utgor
projektet "Levande kajer”
en viktig del av hamnens
arbete med att starka
Stockholm som
destination.

2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

Hamninfrastrukturen i Stockholm, Kapellskar och Nyndshamn utgér centrala lankar i logistikkedjan och
skapar goda forutsattningar till effektiva och hallbara transporter for naringslivet. Nya container- och roro-
hamnen i Norvik har inneburit 6kade mojligheter att flytta godstransporter fran lastbil till sjofart, vilket i sin
tur skulle minska klimatpaverkan fran transportsektorn betydligt. Under aret har exempelvis planering for
godslinjer pa Mélaren och en ny forbindelse med Tyskland fran Nynashamn varit aktuell. Det pagar en
omfattande miljoteknikutveckling inom sjofarten som Stockholms Hamnar stodjer genom miljérabatter och
hamnutvecklingsprojekt, inte minst avseende mojliggérande av elanslutning av fartyg vid Kkaj.

Bolagsstyrelsens mal Periodens
for Indikator Prognos Arsmal Aktivitet

2 utfall
verksamhetsomradet

;‘ Stockholms Hamnar
IR Bista trafiknamnden i har Idpande samverkan
samverkan med Region med trafikkontoret om
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

Stockholms planering for
utdkat kollektivt resande
pa stadens vatten

kollektivtrafik pa vatten.

Analys

Stockholms Hamnar
bevakar fragor om
framtida kollektivtrafik pa
vattnet I6pande.
Stockholms Hamnar har i
ovrigt besvarat remiss av
regionens
Sjotrafikutredning och
invantar en tydlig
utvecklingsplan fran
regionens sida.

ﬁ Starka samordning
avseende logistik och
forsorjningsinfrastruktur i
stadsutvecklings- och
infrastrukturprojekt,
under
exploateringsnamndens
ledning, mellan berérda
namnder och
bolagsstyrelser

Bidra till effektiva
godstransporter och
hallbar varuforsérjning i
Stockholmsregionen och
Ostersjbomradet

Analys

Stockholms Hamnars
hamnar och hamndelar
ar en viktig del av
regionens varuflode via
container och farjegods.
Den pagaende pandemin
har under aret inneburit
delvis &ndrade
godsfléden dar t.ex.
Kapellskérs hamn har
haft stora volymd&kningar.
Hamnen arbetar
fortlbpande med att mota
rederierna behov av
kapacitet. Hamnen deltar
i Ovrigt flera natverk for
att bland annat 6ka
kunskapen om
varufléden i regionen och
langsiktigt sakra effektiva
och hallbara transporter.
Fragor om elektrifiering
av godstransporter har
varit mycket aktuella i
sadana sammanhang.

2.4. Stockholm &r en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnaring

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

&M Andelen avfall som
materialatervinns eller

Fortsatt arbete for
Okad atervinning av avfall
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Bolagsstyrelsens mal .
gssty Periodens

for Indikator Prognos Arsmal Aktivitet
a utfall
verksamhetsomradet
ateranvands inom inom Stockholms
Hamnens verksamhet Hamnars verksamhet, i
ska Oka for att ar 2023 samarbete med
uppga till minst 80 upphandlade
procent avfallsentreprendrer.
Analys

Samarbete pagar med
upphandlade
avfallsentreprendrer for
att féréandra arbetsséatt
och déarmed 6ka
atervinningen.

,i Planering for jubileet
"® Tillsammans med genomfors.
kommunstyrelsen delta i
planering och
forberedelser infor
Marinens 500-ars
jubileum 2022

Analys

Planering infor jubileet
pagar och samverkan
med
stadsledningskontoret
har skett innan
sommaren.

2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Stockholms Hamnars styrelse har beslutat om en sarskild miljé- och klimathandlingsplan med utgangspunkt
i den analys av hamnverksamhetens och sjofartens paverkan pa miljo och klimat som har gjorts inom ramen
for ISO 14001 samt i malomradena i Stockholms stads gallande miljoprogram och aktuella dgardirektiv.

Stockholms Hamnars ambition &r att vara en foregangare pa miljoomradet och i samspel med vara kunder
och andra samarbetspartner visa vagen. Syftet med planen ar att lagga fast en riktning pa medellang och
lang sikt, med milstolpar pa vagen, som kan konkretiseras i de arliga verksamhetsplanerna och
budgetbesluten. Darigenom blir Stockholms Hamnars inriktning for miljo- och klimatarbetet tydlig for
agare, kunder och samarbetspartners saval som internt inom Stockholms Hamnar.

Viktiga verktyg for att uppna Stockholms Hamnars miljo- och klimatmal ar inkop, kommunikation,
samverkan och innovation. | inkdps- och kommunikationsprocesserna beaktas miljo- och klimataspekter
fortlopande. Sarskilt fokus har legat pa innovation och samverkan inom Stockholms stad och med kunder
och samarbetspartners kring framtida projekt inom European Green Deal.

Bolagsstyrelsens mal .
gssty Periodens

for Indikator Prognos Arsmal Aktivitet

o utfall
verksamhetsomradet
’?‘ Arbeta utifran
B Arbeta for en handlingsplan for
fossilbranslefri utfasning av fossil energi
organisation 2030 till 2025 inom Stockholms
genom att fasa ut Hamnars
anvandningen av fossil truckverksambhet.

energi
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

Analys

Upphandling genomférd
av terminaltraktorer dar
krav pa biodiesel ar
sakerstallt. Utvardering
pagar av offert for
samarbete kring
ellvatgasdrivna
arbetsfordon.

-’i Arbeta for en 6kad
atervinning av avfall och
fér att anvandningen av
plast ska minska

Fortsatt arbete for
Okad atervinning av avfall
inom Stockholms
Hamnars verksamhet,
malnivan &r 80 % till
atervinning ar 2023.
Arbete mot nedskrapning
i enlighet med stadens
handlingsplaner.

Analys

Samarbete pagar med
upphandlade
avfallsentreprendrer for
att férandra arbetssatt
och darmed 6ka
atervinningen.
Stockholms Hamnar
deltar i pAgéende staden-
gemensamma styr- och
arbetsgrupper mot
nedskréapning.

-’i Beakta effekter av
forandrat klimat och
identifiera
klimatrelaterade
sarbarheter

Klimatanpassningar
gors vid behov i
pagaende projekt.

Analys

Klimatanpassningar gors
vid behov, till exempel
anpassning av system for
dagvattenhantering i
Nyn&shamns hamn.

-’i Delta i arbetet med
internationella
miljoéverenskommelser
och standardiseringar

Stockholms Hamnar
fortsatter att aktivt delta i
ett flertal nationella och
internationella
hamnnatverk med fokus
pa miljé. En aktiv dialog
pagar aven med andra
relevanta aktorer kring
utvecklingsfragor/
samarbete inom miljo.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

Analys

Stockholms Hamnar
deltar aktivt i miljonatverk
inom organisationerna
BPO (Baltic Ports
Organisation), ESPO
(European Sea Ports
Organisation) och
Sveriges Hamnar. Deltar
tilsammans med
Stockholms stad aven i
uppstart av nytt
hamnnatverk inom ramen
fér C40, Green Ports
Forum. Pagéende dialog
med kunder och
leverantérer kring
utveckling/samarbete
inom miljo.

-’i Fortsatt stimulera
och underlatta
elanslutning av farjor
och kryssningsfartyg i
hamn

Fortsatt arbete utifran
framtagen planering for
utbyggnad av
elanslutningar.

Analys

I juli 2021 invigdes
elanslutningen av
Destination Gotlands
trafik i Nyndshamns
hamn. Projekt for
utbyggnad av
elanslutningar (med stéd
fran EU och
Naturvardsverket) pagar i
Kapellsk&rs hamn
respektive Stadsgarden
for farje- respektive
kryssningstrafik. Fler
elanslutningsprojekt &r
planerade enligt
framtagen handlingsplan.
Utvecklingen foljs upp via
KPI som visar hur stor
andel av timmar vid kaj
som den reguljara
farjetrafiken ar
elansluten.

"i Fortsatta arbetet
med att ligga i framkant
med miljédifferentiering
av hamnavgifter

Fortldpande félja
utvecklingen av
modeller/index for
miljédifferentierade
hamnavgifter och vid
behov gora forbattringar
av Stockholms Hamnars
modell.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

Oversyn genomfors
kontinuerligt av modellen
for miljodifferentierade
hamnavgifter med
utgdngspunkt i
langsiktiga forandringar
for att framja storsta
miljénytta. Utvardering
gors av index som CSI
och ESI. Utvecklingen
féljs upp via KPI som
visar hur stor andel av
anlépande bruttoton som
erhaller miljérabatt och
saledes har vidtagit
miljoforbattrande
atgarder utdver lagkrav
pa fartygen.

-’i Fortsétta arbetet
med
energieffektivisering och
utveckling av den egna
produktionen av energi
genom fornyelsebara
kallor sdsom exempelvis
sol

Fortsatt arbete med
energieffektiviseringar i
Stockholms Hamnars
byggnader och
hamnanlaggningar samt
beaktande av mojligheter
till utbyggnad av
elproduktion fran egna
solceller.

Analys

Paborjad dialog om
gemensamt arbetssatt for
energieffektiviseringar
med upphandlad
leverantor for
fastighetsdrift och -
forvaltning. Arbetet med
energieffektiviseringar
har paverkats av de
omfattande
bestandsforandringar
som har genomforts
under aret.

"i Fortsatta verka for
att genom starkt sjofart
avlasta vagnatet fran
transporter pa land, till
exempel genom arbetet
med insjofart till
Malarhamnar AB

Bidra till Stockholms
internationella
attraktionskraft och en
stark och hallbar
besdksnéring.

Analys

Passagerartrafiken p&
farjor och
kryssningsfartyg har
paverkats kraftigt av
Covid 19, och
Stockholms Hamnar har,
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

i samverkan med kunder
och Visit Stockholm,
arbetat aktivt for att
framja en s& snabb
aterstart av trafiken som
mojligt. Bland annat har
hamnen haft nara
samarbete med
kryssningsrederierna
vilket har inneburit en
mer omfattande trafik an
vad som hade kunnat
férvantas. Vidare utgor
projektet "Levande kajer"
en viktig del av hamnens
arbete med att starka
Stockholm som
destination.

"i Genomfora atgarder
for att bidra till
fossilbranslefri sjofart

Fortsatt
utvecklingsarbete inom
ramen for Stockholms
Hamnars strategiska
miljé- och klimatarbete.

Analys

Milj6- och
klimathandlingsplan
beslutad i maj med storre
fokus pa kundernas
miljopaverkan. Fordjupad
utredning av
sjofartskundernas
hallbarhetsarbete
fardigstalls i oktober.

Okat fokus och
forstarkt dialog om
kunders milj6- och
klimatpaverkan.

Analys

Dialog och kartlaggning
pagar av
sjofartskundernas miljo-
och klimatstrategier.
Utgangspunkt ar malen i
beslutad milj6- och
klimathandlingsplan.

-’i | samarbete med
miljo- och
hélsoskyddsndmnden,
exploateringsndmnden
och
stadsdelsndmnderna
fortséatta arbetet med att
maéta luftpdverkan fran

Okat fokus och
forstarkt dialog om
kunders milj6- och
klimatpaverkan.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

de farjor som ar i hamn i
Stockholm

Dialog och kartlaggning
pagar av
sjofartskundernas miljo-
och klimatstrategier.
Utgangspunkt ar malen i
beslutad miljé- och
klimathandlingsplan.

-’i Prioritera och
atgarda klimatrelaterade
risker sdsom effekter av
skyfall och varmebodljor i
befintlig och planerad
bebyggelse

A

Genomfora atgarder
for att starka formaga att
hantera effekter av
varmebdlja. Det innebér
att &tgarder riktas mot att
gora Stockholm och
respektive verksamhet
mer forberett att hantera
hdga temperaturer vid
varmebodlja, s att risken
for negativ paverkan pa
manniskors liv och hélsa
minskar.

Analys

Effekter av varmebdlja ar
en utgangspunkt i
relevanta
utvecklingsprojekt.

"i Tillsammans med
exploateringsndmnden
och
stadsbyggnadsnamnden
utreda mdjlig
exploatering av
Masthamnen med
hansyn till sjofartens
fortsatta behov och
verksamhet

Hamnen har nara
samverkan med stadens
férvaltningar om hur
stadsutvecklingen i
framfor allt Norra
Djurgardsstaden och
Sodermalm ska kunna
kombineras med
hamnverksamhet pa ett
bra satt.

Analys

Stockholms Hamnar har
en aktiv roll i stadens
planeringsprocesser med
syftet att tydliggéra
planeringsforutséattningar
na for
hamnverksamheten. For
Stadsgarden/Masthamne
n har ett antal strre
workshop-aktiviteter
genomforts av
stadsbyggnadskontoret.
For Norra
Djurgardsstaden pagar
en rad processer for
utvecklingsomradena i
sbdra delarna av
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

stadsutvecklingsomradet.
Erfarenheterna fran den
férsta detaljplanen i kv
Neapel mm kommer att
vara viktiga i fortsatt
samverkan.

ﬁ . Andel bygg-

och
anlaggningsentrepren
ader i stadens regi
som uppfyller stadens
krav avseende
anvandning av
Byggvarubedémninge
n (BVB) eller darmed
jamforliga system

Analys

Folis upp for helaret.

100 %

W . El- och

varmeproduktion
baserad pa solenergi

Analys

Folis upp for helaret.

600 MWh

"& . Kopt energi for

varme,
tappvarmvatten,
komfortkyla samt
fastighetsel (enligt
Boverkets definition
for fastighetsenergi)
per kvadratmeter A-
temp (kWh/m2)

Analys

Foljs upp for helaret.

99,5 kWh/m2

ﬁ . Minskning av

CO2e till 2023

Analys

Folis upp for helaret.

8 000

Fortsatt utbyggnad av
elanslutning av fartyg vid
kaj samt incitament i form
av miljodifferentierade
hamnavgifter som
premierar fartyg med
lagre utslapp till luft.

Analys

I'juli 2021 invigdes
elanslutningen av
Destination Gotlands
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Preilodlzns Prognos Arsmal Aktivitet
3 utfall
verksamhetsomradet

trafik i Nynashamns
hamn. Projekt for
utbyggnad av
elanslutningar (med st6d
fran EU och
Naturvardsverket) pagar i
Kapellskars hamn
respektive Stadsgarden
for farje- respektive
kryssningstrafik. Fler
elanslutningsprojekt ar
planerade enligt
framtagen handlingsplan.
Oversyn genomfors
kontinuerligt av modellen
for miljodifferentierade
hamnavgifter med
utgdngspunkt i
langsiktiga forandringar
for att framja storsta
miljénytta. Utvardering
gors av index som CSI
och ESI.

ﬁ Relativ 3%

energieffektivisering i

stadens verksamheter

(Stockholms hamn)

Analys

Foljs upp for helaret.

Beror av ekonomisk

omsattning som har

paverkats negativt av

Covid-19.

VO 1ot kopt 29 GWh

energi i stadens

verksamheter

Analys

Foljs upp for helaret.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Stockholms Hamnar har genomfort omorganisationer under aren 2019 och 2021 i syfte att sékerstélla
bolagets formaga att langsiktigt na en god resultatniva genom hog affarsmassighet och kundfokus. Under
2020 sags organisationen dven dver for att anpassas efter de minskade efterfraga pa bolagets tjanster i och

med Covid-19.
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Viktiga delar under 2021 har varit att ha kostnadskontroll samt att ha fokus pa intakter genom prissattning
och noggrann I6pande uppféljning av volym- och intaktsutveckling ur ett kundperspektiv. Vidare starks
bolagets prioriteringsformaga fortlopande med en tydlig koppling mellan kostnader och framtida
intaktsmojligheter samt avseende investeringar.

Stockholms Hamnar kommer under en tvaarsperiod, 2021 till 2022, genomfora ett tvaarigt
utvecklingsprojekt for att sakerstalla goda affarer (HEM-programmet). Detta ska uppnas genom att bade 6ka
de befintliga intékterna och att hitta nya intaktskallor samt av att arbeta med att minska de nuvarande
kostnaderna. Arbetet i HEM-programmet pabdrjades i borjan av 2021 och de delar som har arbetas med
under aret har varit att kvalitetssakra besparingar genomfoérda under 2020 for kommande ar. Paborijat ett
arbeta av framtagande av aktiviteter for 2022 som ger fler nya affarer samt besparingsférslag. Aktiviteterna
ska dven stddja Hamnens vision och dvergripande mal.

Stockholms Hamnar arbetar dven med att alla investeringar ver 2 Mkr ska ga igenom ett investeringsrad
samt ha en investeringskalkyl. Under varen 2021 har Stockholms Hamnar delvis dndrat sitt arbetssatt for
investeringar. Tidigare styrdes investeringarna av en investeringsram men styrs numer av den detaljerade
10-arsplan som bygger pa bland annat pa agarkrav, miljokrav samt affarsmassiga behov.

Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens

Prognos Arsmal Aktivitet
utfall

’i . v Arbetet fortléper med
"B Avyttra fastigheter att avyttra byggnader
som inte &r strategiskt som ej ar av strategisk
viktiga for staden vikt for Stockholms
Hamnar for
Frihamnen/Vartan
respektive
Stadsgarden/Masthamne
n.

Analys

Den 3 maj saldes 28
byggnader som tidigare
varit i Stockholm
Hamnars &ago till S:t Erik
Markutveckling. 27 av
byggnaderna
paketerades i tre nya
bolag. Magasin 1 saldes
direkt vidare. Efter
likvidavrakningen fick
Stockholms Hamnar
sammanlagt 615 miljoner
kronor fér byggnaderna.

,;‘ Forstark ekonomi-
'R Sakerstalla bolagets och

formaga att langsiktigt verksamhetsuppféljining
na en god resultatniva inom ramen for

genom hdg budgetprocessen samt
affarsmassighet och Bl-system

kundfokus

Analys

Ett arbete med att
uppdatera befintliga
KPl:er ar nastan klart.
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

Hamnen har sett 6ver
befintliga och tagit fram
nya KPl:er. Aven en
omarbetning av
rapporten har skett. BI-
systemet ar delvis i drift,
statistik- och
ekonomidelen ar klara
sen augusti men sjalva
beslutet om BIl-systemet
ska vara on premises
eller i molnet kvarstar och
vantas beslutas och bli
klart under september
méanad. Med BI-systemet
kommer méatbarheten och
uppféljningen att
férbattras och forenklas.

Genomfbra ett
tvaarigt
utvecklingsprojekt for att
sakerstalla goda affarer
(HEM-programmet 2021-
2022).

Analys

Arbetet pagar med HEM-
programmet. Steg 3 (av
8) ar slutfort,
kvalitetssakra
besparingar genomférda
under 2020 for
kommande ar samt
skapa forslag pa
aktiviteter for 2022 som
ger fler nya affarer
och/eller
besparingsforslag som
stodjer var vision och
overgripande mal.

Hanteringen av
kundkontakter och
arenden ska
systematiseras

Analys

Installation av system &r
slutfort samt att en kurs i
programmet, Lime,
genomférs i oktober.
Systemet tas i drift under
november manad.
Framtagande av en
gemensam niva for
information som skall in i
Lime pagar. Rutiner for
kundkontakter inom BTC
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

(bevaknings- och
trafikledningscentral)
haller pa att uppdateras
for att battre harmonisera
med verkligheten.

Pris- och
Iénsamhetsstrategier ska
utvecklas infér nya
avtalsperioder

Analys

Arbetet med
avtalsuppfdljning
gallande trafikavtalen ar
paborjat och fortgar.
Prissattning/prislistor ses
6ver under aret men
arbetet &r paboérjat i de
olika affarssegmenten.
Arbetet intensifieras infor
hdstens
avtalsférhandlingar.

Séakerstall
maluppfyllelse i
genomférande av
outsourcing inom
fastighetssegment

Analys

SAPS har tagit dver drift-
och férvaltningen av
Stockholms Hamnars
byggnader fran och med
den 1 april.
Uppstartsskedet &r nu
over och SAPS skoter
numera all drift och
forvaltning som ingar i
deras uppdrag. Deras
insats foljs upp l6pande
under aret.

"& . Andel

administrations- och
indirekta kostnader

Analys

Folis upp pa helaret.

17 %

"& . Awvvikelse

investeringsbudget, %

1,08 %

185 mnkr
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator PR EmS Prognos Arsmal Aktivitet
o utfall
verksamhetsomradet
Analys
’n‘ 353 -67
I '. Resultat efter
finansnetto(mnkr)
Analys

Avvikelsen mot budget
beror pa vinsten av
forsaljningen av delar
av Hamnens
byggnadsbestand inte
raknades med i
budgetens resultat.

3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till stérsta nytta for stockholmarna

Stockholms Hamnar sakerstaller en god kostnadskontroll i verksamheterna och ett forhallningssatt dar varje
kostnad provas. Bolaget har i grunden val fungerande ekonomi- och inkdpssystem och det finns goda
forutsattningar till en noggrann ekonomisk uppféljning. Ekonomistyrningen i hamnens stora
investeringsprojekt de senaste aren kan fungera som goda exempel.

Stockholms Hamnars har ett certifierat kvalitetsarbete enligt ISO 9001 med fokus pa standiga férbattringar.
Nya foretagsmal och ny organisation medfor behov av att se Gver prioriterade verksamhetsprocesser och
detta arbete f6ljs upp under ledningens genomgang. Vidare kan okad digitalisering bidra till
effektiviseringar och ett smartare resursutnyttjande saval som okad kvalitet. Under 2021 fortsatter arbetet
med en genomlysning av I1T-verksamheten och en ny organisation for férvaltning och utveckling av IT-
system har implementerats. Stockholms Hamnar haller d&ven pa med att implementera ett BI-system for
uppfdljningen av ekonomi och statistik. Delar av Bl-system har tagits i drift under augusti 2021 och
resterande delar kommer att bli klart under september manad. Bl-systemet ska forbattra och forenkla analys
och uppfoéljning for Stockholms Hamnar.

Att starka organisationens innovationsformaga ar en central del av det pagaende visionsarbetet pa
Stockholms Hamnar. Manga initiativ handlar om att skapa effektiva och hallbara godsfléden till och fran
Stockholm Norvik Hamn, t.ex. genom fortsatt elektrifiering av landtransporter. Vidare planeras en sarskild
utvecklingsstrategi for Frihnamnspiren i Stockholm med sarskild fokus pa innovation och
naringslivsutveckling.

Bolagsstyrelsens mal Periodens
for Indikator Prognos Arsmal Aktivitet

2 utfall
verksamhetsomradet
ﬁ Aktivt sbka relevanta Mdjliga samarbeten
internationella och gemensamma
sammanhang och projekt med andra
samverkansytor samt hamnar prévas |6pande
utveckla befintliga for att inom bland annat
oka internationella
verksamhetsutvecklinge hamnorganisationer.
n i enighet med stadens
internationella strategi

Analys
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos

Arsmal

Aktivitet

Hamnverksamheten ar
internationell till sin natur.
Hamnen ingar i flera
organisationer och
natverk och har ocksa ett
antal samarbeten, inte
minst avseende de
pagaende
utvecklingsprojekten ii
Stadsgarden och
Kapellskar. Mot bakgrund
av EU:s satsning pa den
grona given férvantas fler
sadana konkreta
samarbetsprojekt
aktualiseras framover.

"i Fortsatta arbetet
med att utveckla och
foradla bolagets
fastigheter samt
effektivisera driften av
byggnader och
anlaggningar

- H Hyresintékter

Analys

Hyresintakterna
minskar pa grund av
forséljningen av delar
av Hamnens
byggnadsbestand.
Forsaljningen var ej
medtagen i budgetens
201 Mkr arsmal da det
annu inte var beslutat i
KF.

103 mnkr

141

201

Forstark ekonomi-
och
verksamhetsuppfdljning
inom ramen for
budgetprocessen samt
Bl-system

Analys

Ett arbete med att
uppdatera befintliga
KPl:er ar nastan klart.
Hamnen har sett 6ver
befintliga och tagit fram
nya KPl:er. Aven en
omarbetning av
rapporten har skett. BI-
systemet ar delvis i drift,
statistik- och
ekonomidelen &r klara
sen augusti men sjélva
beslutet om Bl-systemet
ska vara on premises
eller i molnet kvarstar och
vantas beslutas och bli
klart under september
manad. Med BI-systemet
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Peﬂggﬁns Prognos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
kommer métbarheten och
uppféljningen att
forbéattras och férenklas.
;‘ o @ Omséttning i 41 65 60
"W Sakerstalla att Stockholm Norvik
utpekade intékter och Hamn (Mkr)
nyttor av genomford
investering i Norvik tas
tillvara
Analys
’?‘ . Vid bedémning av
"R Varda bolagets investerings- och
byggnader som har underhallsbehov ska
kulturhistoriska varden extra tyngdpunkt laggas
pa byggnader med
kulturellt varde.
Analys
En stor andel av
Stockholms Hamnars
byggnadsbestand har
salts till S:T Erik
Markutveckling, darav
har flertal byggnader
avyttrats med ett kulturellt
varde. Med kvarvarande
bestand gors noggranna
prioriteringar i
investeringsradet.
¥ O avivt 83 82
Medskapandeindex
Analys
¥ © angel 0% 100 %
investeringsprojekt
som vid beslut om
genomfdrande avviker
mer &n 15 procent
jamfort med senast
fattade
inriktningsbeslut.
Analys
Rapporteras arsvis.
Stockholms Hamnar
har inga investeringar
6ver 300 mnkr efter att
Projekt Norvik Hamn
blev klart.
¥ ® ange 90 %

upphandlade avtal dér

Uppfoljningsrutin




Sid. 28 (28)

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Peﬂggﬁns Prognos Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet
kontinuerlig
uppfdljning genomforts Analys
Uppféljningsrutinen l6per
Analys pa under aret och
rapporteras arsvis.
Rapporteras arsvis.
ﬁ '.' Index Bra 86 84
arbetsgivare
Analys
ﬁ . Sjukfranvaro 1,6 % 4%
Analys
ﬁ . Sjukfranvaro 1% 3%

dag 1-14

Analys

A

Periodisk genomgang
av behdrigheter i
ekonomisystemet har
genomférts

Analys

Stockholms Hamnar
arbetar utifran
rutinbeskrivningen for
Agresso M7's
overgripande
behoérighetsadministratio
n och har gjort en
genomgang av
anvandarna med hjalp av
rapporten TG212
halvarsvis. Fran och med
tertial 2 2020 har
Stockholms Hamnar valt
att &ndra om rutinen och
genomfér numera rutinen
tre ganger per ar
(samband med de tre
tertialen). Utdver detta
sker I6pande avslut av
anvandare nar en
anstallning avslutas.
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