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Handlaggare Till
Sigran Andersdottir Socialndmnden
Nina Strém 2021-09-28

Idéburet offentligt partnerskap — samverkan for
att I6sa samhallsutmaningar

Yttrande dver revisionsrapport fran stadsrevisionen

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialnimnden godkénner forvaltningens tjinsteutlatande
som yttrande §ver revisionsrapporten frin stadsrevisionen.
2. Socialndgmnden 6verldmnar tjénsteutlatandet till
stadsrevisionen.
3. Paragrafen justeras omedelbart.

Fredrik Jurdell
Socialdirektor

Sammanfattning

Den kommunala revisionen dr kommunfullméktiges
kontrollinstrument for att granska den verksamhet som bedrivs i
ndmnder och bolag. Stadsrevisionen har granskat stadens styrning
och uppfoljning av idéburet offentligt partnerskap, IOP. De
ndmnder som ingdr i granskningen &r socialndmnden samt
stadsdelsnimnderna Enskede-Arsta-Vantor, Rinkeby-Kista och
Farsta. Den sammantagna beddmningen dr att ndmndernas styrning
och uppfoljning av idéburet offentligt partnerskap behover
utvecklas for att partnerskapen ska ge avsedd effekt pa politiskt
prioriterade samhéllsutmaningar.

Utifran redovisade iakttagelser och bedomningar l&dmnas ett antal
rekommendationer till socialndimnden. Forvaltningen redovisar 1
tjdnsteutlatandet planerade atgirder utifrdn rekommendationerna.
Forvaltningens interna rutin for IOP ska tydliggdras och
kompletteras pa flera sitt. Bland annat ska det tydliggoras att

Socialforvaltningen

Administrativa avdelningen initieringsfasen ska innehélla en process for att identifiera den

Box 44 aktuella samhéllsutmaningen. Forvaltningen planerar dven att skapa
123 21 Farsta en mall for skriftliga 6verenskommelser for IOP, dér en obligatorisk
Telefon 08-508 25 119 del &r att definiera d hiillsutmani h

Vixel 08-508 25 000 el &r att definiera den gemensamma samhallsutmaningen oc
of@stockholm.se 16sningen samt kopplingen till politiska beslut, program eller planer.
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Bakgrund

Den kommunala revisionen dr kommunfullmaktiges
kontrollinstrument for att granska den verksamhet som bedrivs i
ndmnder och bolag. Revisionskontoret har granskat stadens styrning
och uppfoljning av idéburet offentligt partnerskap. De ndmnder som
ingér 1 granskningen dr socialnimnden samt stadsdelsndmnderna
Enskede-Arsta-Vantor, Rinkeby-Kista och Farsta. Resultatet av
granskningen presenteras i revisionsrapporten “’Idéburet offentligt
partnerskap - samverkan for att 16sa samhéllsutmaningar”
(projektrapport nr 3/2021). Stadsrevisionen har skickat
revisionsrapporten till socialnimnden och dvriga berérda ndmnder
for yttrande. Yttrandet ska lamnas senast den 30 september 2021.

Arendets beredning

Arendet har beretts vid enheten for juridik, upphandling och
foreningsstod inom administrativa avdelningen.
Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 22 september 2021.
Rédet for funktionshinderfragor har haft mgjlighet att behandla
drendet den 23 september 2021.

Arendet
Stadsrevisionen har granskat stadens styrning och uppfoljning av
idéburet offentligt partnerskap.

Idéburet offentligt partnerskap (IOP) dr en modell for samverkan
mellan offentliga och idéburna aktérer som kompletterar férenings-
bidrag och upphandling och har som maélséttning att l6sa en gemen-
samt identifierad samhillsutmaning. En samhéllsutmaning
definieras som ett politiskt identifierat problemomrade som ar
alltfor komplex for att hanteras av en ensam aktor. Modellen
beskriver ett antal vigledande kriterier bland annat att partnerskapet
ar ett led 1 att forverkliga ett politiskt program eller plan. Med detta
avses stadens overgripande styrdokument som dr beslutade av
kommunfullméktige och fungerar som komplement till stadens
budget och som vigledning for att forverkliga mal och fattade
beslut.

Agendasittningen &r viktig i ett IOP och innebdér att parterna ska ha
en gemensam bild av samhéllsutmaningen samt dverviga om
partnerskap dr den ldmpligaste samverkansformen. Tillsammans
formuleras konkreta malséttningar for det gemensamma problem-
omrddet och hur respektive part kan bidra. Respektive part ska dven
1 sin organisation besluta om att inga partnerskap. Under genom-
forandet ska det finnas en 16pande dialog/samrad om hur arbetet for
att nd det gemensamma malet fortloper. Uppfoljningen ska ske
kontinuerligt och nar dverenskommelserna 16per ut. Samtliga parter
ska bidra till den gemensamma uppfoljningen.
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Granskningen visar att det saknas agendaséttning och tydlig upp-
foljning av den gemensamma samhéllsutmaningen och ldsningen.
Kopplingen till politiskt program eller plan for att mota samhélls-
utmaningen beskrivs inte tydligt i de granskade partnerskapen.
Kunskaper hos ndmnder och forvaltningar om bakgrund till och
syfte med idéburet offentligt partnerskap varierar. Stadens
styrdokument beskriver idéburet offentligt partnerskap pa delvis
motstridiga sitt, vilket gor styrningen otydlig. Det saknas
dokumentation av vilka dvervidganden som gjorts nir nimnden
beslutar om att inga partnerskap.

Den sammantagna beddmningen &r att nimndernas styrning och
uppfoljning av idéburet offentligt partnerskap behdver utvecklas for
att partnerskapen ska ge avsedd effekt pa politiskt prioriterade
samhéllsutmaningar.

Utifrén redovisade iakttagelser och beddmningar lamnas foljande
rekommendationer:
Socialndmnden

- Overviga att fortydliga befintlig rutin for idéburet offentligt
partnerskap genom att komplettera initieringsfasen med en
gemensam identifiering av samhillsutmaningen. Dialogen
bor dokumenteras och vara en del av underlaget infor beslut
om fortsatt utredning.

- Tydliggora grundprinciperna i idéburet offentligt
partnerskap 1 de skriftliga 6verenskommelserna genom att
beskriva den gemensamma samhillsutmaningen och
16sningen samt pa vilket sétt denna &r ett led i
forverkligandet av ett politiskt beslutat program eller plan.

- Sékerstilla att de aktiviteter och ataganden som planeras
inom partnerskapet dr vasentliga for 16sningen av samhalls-
utmaningen och mdjliga att f6lja upp.

Samtliga granskade stadsdelsndmnder

- Overviiga att uppritta en skriftlig processbeskrivning for
idéburet offentligt partnerskap for att sdkerstilla transparens,
sparbarhet och enhetligt arbetssitt. Overviiganden och
stéllningstaganden bér dokumenteras.

- Tydliggora grundprinciperna i idéburet offentligt partner-
skap 1 de skriftliga 6verenskommelserna genom att beskriva
den gemensamma samhéllsutmaningen och 16sningen samt
pa vilket sitt denna ar ett led 1 forverkligandet av ett
politiskt beslutat program eller plan.

- Sikerstélla att de aktiviteter och ataganden som planeras
inom partnerskapet dr vasentliga for 16sningen av
samhéllsutmaningen och mdjliga att folja upp.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen vdlkomnar den uppfoljning som stadsrevisionen gjort
av stadens och ett antal nimnders, daribland socialndimndens,
styrning och uppfoljning av IOP. Forvaltningen anser att rapporten
ger en rattvisande bild av socialnimndens anvdndande av IOP och
att de rekommendationer som ldmnas &r relevanta. Forvaltningen
redovisar nedan planerade dtgirder utifran de rekommendationer till
socialnimnden som ldmnas 1 rapporten.

Rekommendation
- Overviga att fortydliga befintlig rutin for idéburet offentligt
partnerskap genom att komplettera initieringsfasen med en
gemensam identifiering av samhéllsutmaningen. Dialogen
bor dokumenteras och vara en del av underlaget infor beslut
om fortsatt utredning.

Kommentar

Forvaltningen haller med om att en gemensam identifiering av
samhéllsutmaningen kan fortydligas 1 forvaltningens rutin f6r IOP.
Forvaltningen kommer att se 6ver rutinen for IOP och fortydliga
och komplettera den pa flera sétt. Bland annat kommer
forvaltningen att tydliggora att initieringsfasen av ett [OP ska
inkludera en process for att gemensamt — av forvaltningen och
berorda idéburna organisationer — identifiera den aktuella
samhéllsutmaningen. I processen for att identifiera den aktuella
samhéillsutmaningen ska det dven ingd att diskutera tinkbara
aktiviteter och hur de kan vara en del av 16sningen pa den
identifierade samhaéllsutmaningen.

Rekommendation
- Tydliggora grundprinciperna i idéburet offentligt
partnerskap 1 de skriftliga verenskommelserna genom att
beskriva den gemensamma samhéllsutmaningen och
16sningen samt pa vilket sdtt denna &r ett led 1
forverkligandet av ett politiskt beslutat program eller plan.

Kommentar

Forvaltningen kommer skapa en mall {or skriftliga
overenskommelser for IOP. I mallen kommer en obligatorisk del
vara att beskriva den gemensamma samhéllsutmaningen och
16sningen samt kopplingen till politiska beslut, program eller planer.

Rekommendation
- Sékerstilla att de aktiviteter och ataganden som planeras
inom partnerskapet dr vasentliga for 16sningen av
samhéllsutmaningen och mojliga att folja upp.
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Kommentar

Forvaltningen ser det som centralt att uppfoljning sker bade
regelbundet under det idéburna offentliga partnerskapets gang och 1
samband med partnerskapets avslut. Detta for att folja upp om syftet
med partnerskapet har uppnaétts. I samtliga IOP-avtal som nimnden
ingatt finns rutiner for uppf6ljning. For att stirka upp och sékra att
aktiviteter och ataganden i de IOP som socialnimnden ingar &r
vésentliga for att 16sa identifierad samhéllsutmaning och mdjliga att
folja upp kommer forvaltningen att géra foljande.

- Tydliggora i forvaltningens rutin for IOP att aktiviteter och
ataganden ska tas fram med grund i den samhéllsutmaning
som identifierats gemensamt av forvaltningen och berdrda
idéburna organisationer.

- Komplettera skrivningar om uppfoljning i forvaltningens
rutin for IOP. En plan for uppf6ljning 16pande och efter
partnerskapets avslut ska finnas innan ett IOP ingés.

Bilagor
’Idéburet offentligt partnerskap - samverkan for att [6sa
samhéllsutmaningar”, projektrapport 3/2021 fran
stadsrevisionen.



