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Ordférande har ordet

2020 blev ett annorlunda och mycket omtumlande ar. Ingenting blev sig likt nér coronaviruset spreds lokalt,
nationellt och globalt. P4 Samordningsférbundet Ostra Sédertdrn har vi stéllt om arbetet i vara verksamheter
och projekt si att vi med de nya forutsittningarna kan méta malgruppens och medlemmarnas behov. Aven
styrelsen har fatt anpassa sina former for mdten och dialog. Vi har traffats bade fysiskt och digitalt pa
styrelsens sammantrdden, medlemssamrad och utbildningsdagar. Processen for medelstilldelning och budget
blev mer utdragen &n vanligt da forutsdttningarna for samtliga parter har dndrats drastiskt under aret. Vi kan
glatt konstatera att forbundet fick behélla en motsvarande medelstilldelning som tidigare ar. Efter krisen
kommer vi ha ett viktigt uppdrag att stodja de personer som drabbats hardast och behdver ett samordnat stod
for att kunna komma ut i arbete, studier och egen forsorjning. Déarfor ér det extra gladjande att Europeiska
Socialfonden har beviljat oss medel for tva forstudier dér vi ska kartldgga och inventera behov och
forutsattningar for satsningar de kommande aren. Det ska bli spannande att folja arbetet som gar under
arbetsnamnet ”Spaning 2022”.

Arbetet har sammantaget gatt mycket bra trots dessa forutsattningar. 1233 personer har fatt stod genom de
insatser som forbundet finansierar och stodjer. Det ér ett fantastiskt resultat. Samtidigt 4r det trékigt att se att
férre personer har kommit ut i arbete &n tidigare ar och att allt fler unga vuxna hamnar i arbetsloshet. Detta &r
viktiga utvecklingsomraden for arbetet framat. Som ordférande kdnner jag en stolthet 6ver den fina respons
som vara kunskapsseminarier och frukostseminarier har fétt, det &r mycket positivt att det har gatt sa bra att
genomfora dessa digitalt och att seminarierna varit s vélbesokta.

Jag har nu gjort mina tva &r som ordfoérande och det har varit ldrorikt och givande. Jag ér imponerad av
medarbetarnas kompetens och stora engagemang och kénner mig tacksam for det goda samarbete vi har haft
i styrelsen. Stort tack till er alla och lycka till i arbetet framat!

/Agneta Tjarnhammar
Ordforande Samordningsférbundet Ostra Sédertdrn 2019-2020
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1. Férvaltningsberattelse

Arsredovisningen innehdller en éversiktlig redogérelse av resultat och verksamhetsutveckling samt en
redovisning av det ekonomiska utfallet for budgetdret 2020. Till redovisningen hor tva bilagor.

Forvaltningsberdttelsen beskriver och omfattar tilldmpliga delar av lagen (2018:597) om kommunal
bokforing och redovisning samt Radet for kommunal redovisning (RKR 15).

1.1 Utveckling av verksamheten

2020 var ett speciellt utmanande ar. Under tidiga delen av aret drabbades vi lokalt, nationellt och globalt av
Covid 19 — en pandemi. Krisen har inneburit att vi helt har stéillt om vart arbete i projekt, insatser och
verksamheter. Omstéllningen har skett internt pa kansliet och dven i arbetet med styrgrupper,
beredningsgruppen och styrelsen. Under aret har en Overvdgande del av arbetet skett digitalt och pa distans.
Tidigt under varen 2020 analyserade vi konsekvenserna av pandemin och redan initialt hade vi ett tydligt
fokus pa att inte tappa fokus pa vart huvudsakliga uppdrag — att stodja personer som dr i behov av samordnat
stod och att verka for samverkan och helhetsldsningar.

Trots de stora utmaningar som pandemin har inneburit for Samordningsforbundets arbete sé har aret praglats
av stor aktivitet och utveckling. Nya projekt och verksamheter startade upp och vi hittade nya sitt att mota
var malgrupp. Ett stort utvecklingsarbete paborjades och implementerades for vart myndighetsgemensamma
team Resursradet.

Vi beviljades medel fran Europeiska Socialfonden for att fortsétta det paborjade arbetet i MIA-projektet.
MIA Vidare som é&r ett implementeringsprojekt startade den 1 juni. Projektet har vuxit och samtliga
samordningsforbund och 21 av 26 kommuner i Stockholms 1dn deltar nu. SamM A-projektet startade upp som
planerat i mars 2020. Vi har haft ett mycket stort infldde till projektet sedan start och vi ser att det finns ett
oerhort stort behov av att arbeta med de unga vuxna som projektet riktar sitt stod till.

Under senare delen av hosten 2020 ansokte vi om ytterligare medel fran Europeiska Socialfonden for att
kunna bedriva tva forstudier. Ansdkningarna beviljades den 18 december och i bada forstudierna utgar vi
frén ESF:s temaomraden ekonomisk utsatthet, etablering pa arbetsmarknaden och aterintride pé
arbetsmarknaden. Deltagarmedverkan och inkludering kommer att ga som en rod trad i arbetet med de bada
forstudierna.

1.2 Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stallning

De omstéllningar vi behovt gora med anledning av coronakrisen och Arbetsformedlingens reformarbete
(beskrivs nedan i avsnittet Hindelser av visentlig betydelse) har paverkat det ekonomiska utfallet. Planerade
aktiviteter har stéllts in eller genomforts digitalt i stéllet for fysiskt. Budgeten for 2020 lades i november
2019 da vi dnnu inte kénde till att coronakrisen skulle komma. Vi gick lite drygt 3 miljoner under berdknad
budget och i stora delar dr detta en konsekvens av pandemin. Det handlar bland annat om att kick-off for de
nya projekten. utbildningsdagar, handledning och planeringsdagar for medarbetare i projekt och insatser
genomforts digitalt i stéllet for fysiskt. Vi valde ocksa att helt stdlla in arbetet med en digitaliseringscoach pa
grund av att vi inte sdg en mojlighet till att halla omfattande utbildningsinsatser med de nya
forutsédttningarna. I stéllet har vi under aret gjort en satsning for att utveckla vart arbete att folja
lagstiftningen géllande personskydd — GDPR. Vi har ocksé satsat ytterligare pa att stirka forbundets
kommunikationsinsatser.

Sida 4



Infér 2021 kommer vi fortsdtta att f6lja myndigheternas rekommendationer och vi f6ljer aktivt
mediabevakning for att kunna anpassa oss efter det givna laget. Vi har i atanke att de malgrupper vi viander
oss till, ofta dr de som drabbats héardast av krisen. Och vi behover kontinuerligt se till nya 16sningar for att
stodja malgruppen till arbete, studier och egen forsorjning.

Under 2019 och de forsta manaderna 2020 lades planer for en flytt till nya lokaler som skulle ge kansliet en
battre arbetsmiljo betraffande luft, ventilation och mojlighet till métesrum. Flytten var forst planerad att
genomforas under september men blev framflyttad till januari 2021. Detta innebar att kostnader for inkop av
mobler, it-utrustning samt en utdkad hyreskostnad for fjérde kvartalet uteblev. Dessa kostnader har nu i
stéllet budgeterats verksamhetséret 2021.

1.3 Handelser av vasentlig betydelse

I forra arets arsredovisning lyfte vi upp Arbetsféormedlingens reformering och Coronapandemin som
omvérldsfaktorer som kraftigt skulle kunna paverka vér verksamhet och vart arbete. Under 2020 har vi haft
stora utmaningar utifran bada dessa omrédden. Samarbetet med Arbetsformedlingen har fungerat mycket bra i
det strategiska samarbetet i styrgrupper, beredningsgrupp och styrelse. De stora utmaningarna har varit pa
operativ niva i stddet till vara malgrupper och projektdeltagare. Vi har haft svart att fa ingang till
medarbetare och stodfunktioner hos myndigheten. Det dr ocksa oklart internt hos Arbetsférmedlingen hur
samarbetet och medverkan i Samordningsférbunden kommer att se ut nér det stora forandringsarbetet &r
genomfort. Detta gor att samarbetet i vissa delar upplevs osédkert och inte fullt ut effektivt.

I januari 2021 tog SKR (Sveriges kommuner och regioner) initiativ till en dversyn av Finsam och ambitionen
ar att gora en mélgruppsbeskrivning samt att se dver hur insatserna kan sidkras och komma fler tillgodo maélet
ar ocksa att se 6ver hur de ingdende parternas engagemang kan sékras over tid.
https://skr.se/tjanster/press/nyheter/nyhetsarkiv/oversynavfinsamnodvandigt.36619.html

De utmaningar som har kommit i och med coronakrisen ar omfattande. Vi ser en stor utsatthet hos vara
maélgrupper och arbetslosheten har natt rekordnivéer. Det kommer att ta ménga &r innan samhéllet dterhdmtar
sig.  motet med vara malgrupper — med deltagaren, har vi fatt stilla om utifrdn myndigheternas
rekommendationer om social distansering. Vi har 6vergétt till digitala méten, mdten utomhus,
telefonuppfoljningar. Véra medarbetare har kreativt forsokt sikerstélla nya arbetssétt.

1.4 Férvantad utveckling

Utifran den krissituation som vi har haft 2020 och fortsatt under de forsta manaderna 2021 sa vet vi att
ménga av Samordningsférbundets mélgrupper hamnar i ett &nnu svarare lége pa arbetsmarknaden. Det géller
bland annat unga vuxna med funktionsnedséttning samt utrikesfédda kvinnor som redan innan krisen hade
ett utsatt lage for arbetsmarknadsetablering. Arbetsformedlingens rapporter och statistik vittnar om att
ungdomsarbetslosheten nu dr pé historiska rekordnivéer. Arbetstormedlingens reformering och hur
myndigheten fortsatt ska arbeta med t ex personer med funktionsnedsattning &r i skrivande stund inte
klarlagt. Dessa faktorer péverkar det arbete som kommer att ske hos Samordningsforbundet. Vara
samordnade insatser kommer att krdvas mer dn nagonsin tidigare. Med véra forstudier hoppas vi kunna gora
en fordjupad analys och kartliggning om vilka malgrupper som bést behdver samordningsférbundens stod
och vilka metoder och kompetensutvecklingsinsatser som vi bor fokusera pa i arbetet.
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1.5 Vasentliga personalférhallanden

Antalet anstéllda uppgick under éret till totalt femton personer. Pa kansliet &r en dvervidgande majoritet
kvinnor i dldersspannet 30-60 ar. Under 2020 har vi fatt fyra nya kollegor pa kansliet och tva tidigare
medarbetare har slutat. Att introducera och vilkomna de nya medarbetarna har fungerat bra. Sara Zechel
anstélldes under varen for att processleda teamen for Unga Vuxna, ungefir samtidigt anstédlldes Hanna
Borglund for att utveckla arbetet med horisontella principer inom SamMA-projektet. Anna Kristiansson
rekryterades for rollen som ekonomadministratdr. Cecilia Vitblom som haft rollen sedan forbundets uppstart,
gick 1 pension i mars 2020. Liselott Bertel, verksamhetsledare Resursradet, slutade hos oss under varen och
gick ater till sin tidigare arbetsgivare Forsakringskassan. Maria Rosby rekryterades under hosten som
processledare for MIA Vidares ledningsgrupp. Maria kommer sérskilt ha fokus pa implementeringsfragor.

Under 2020 fortsatte vi det pdborjade arbetet med vardegrund och arbetsmiljo. Vi fick goda resultat i
arbetsplatsundersokningen och fortsétter att fokusera pé att utveckla var arbetsmiljo. Vi hade en mycket lag
sjukfranvaro, sammanlagt rapporterades 32 sjukdagar under aret, detta utgor 1,21 procent av den totala
arbetstiden.

1.6 Styrning och uppféljning av den kommunala verksamheten

Styrelsen och kansliet har under aret haft ett gott samarbete trots coronakrisen. Méten har hallit saval fysiskt
som digitalt och pa distans. Vi har hallit oss till lagstiftningens intentioner gillande ekonomi, budget och
uppfoljning och utvardering. Styrningen har préglats av dialog och transparens. Under senare delen av éret
planerades for det byte av ordférande och vice ordférande som ar planerat att genomforas kring arsskiftet.

Samordningsforbundet Ostra Sodertdrn arbetar aktivt for att folja upp och utvirdera verksamheten samt att
bidra till ett storre larande av vara resultat. Vi ser ett behov av att samordningsforbunden i landet ldgger ett
storre fokus pé uppfoljning och utvirdering. Lokalt har vi darfor ytterligare stérkt vért arbete med
uppfoljning, utvardering och analys. Vi har skrivit en utvirderingsplan som ska ge oss redskap att utvardera
och f6lja upp vara verksamheter pa ett &ndamalsenligt sitt. Var utvirderare har under &ret initierat
analysseminarier som kommer att genomforas i samtliga insatser och i dialog med styrgrupper och
beredningsgrupp.

I samarbete med systerprojektet Rétt stod for mig har vi inom ramarna for SamMA-projektet skrivit avtal
med tre forskare som under tva érs tid fatt uppdraget att folja upp projektens arbete med unga vuxna som 4r i
behov av ett omfattande och samordnat stod. Malet &r att bidra till att 6ka kunskapen om mélgrupperna och
om forutsittningar for samverkan, vi vill ocksa bidra till stérre chanser for policyforandringar. Inom ramarna
for MIA Vidare har projektets egna utvérderare samt projektledningen tagit fram en ambitios
utvarderingsplan som kommer bidra med kunskap kring det omfattande utvecklingsarbete som gors i
projektet. Forbundets utvarderare deltar i nationella samarbeten for att utveckla samordningsférbundens
arbeten med sé&vil indikatorer som SUS.
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1.7 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning

Vi lagger stor vikt vid god ekonomisk hushéllning och att vara medel anvénds sé att de gynnar forbundets
malgrupper och ger utvéxling for samtliga parter. Lopande uppfoljningar av forbundets storre insatser och
projekt sker manatligen och vi har en intern struktur pa kansliet dér vi regelbundet granskar det ekonomiska
laget.

Nedan foljer en redovisning av verksamhetens resultat i relation till uppsatta mal for verksamhetsaret 2020.
For mer detaljerad beskrivning av uppnédda resultat i projekt och insatser gér att ldsa mer detaljerad
beskrivning i bilaga 1.

En redovisning gors ocksa av ekonomisk stillning och resultat.

1.7.1. Maluppfyllelse och resultat verksamhet och insatser

Samordningsforbundet har finansierat insatser for 1233 personer under 2020.

Trots att pandemin forsvérat for Samordningsforbundets malgrupper att ta sig ut pé arbetsmarknaden har 98
deltagare efter avslutad insats borjat forvarvsarbeta. 48 av dessa ér kvinnor och 50 dr mén. Konsfordelningen
i avslut till arbete eller studier ar relativt jimn, 32 procent av kvinnorna och 36 procent av minnen arbetar
eller studerar efter avslut.

En stor del av det 6kade inflodet stdr malgruppen unga vuxna for. Under 2020 startade ESF-projektet
SamMA som riktar sig till personer 16-35 med behov av ett forstirkt samordnat stod. SamMA-projektet har
haft ett inflode pa 132 deltagare. Halsokoordinator, arbetsmarknadskoordinator i Nyndshamns kommun samt
Vuxteamen i Tyresd och Haninge kommuner har ocksa bidragit till detta positiva resultat.

Vara samverkansteam for unga vuxna har haft ett lagre inflode jamfort med 2019. 223 personer har startat i
nagot av de tre teamen under aret. Det minskade inflodet tros delvis bero pa att anvisningarna fran
Arbetsformedlingen minskat under aret. Antalet egenanmélningar har ocksa minskat vilket troligen ar en
effekt av pandemin.
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Nedan presenteras en tabell med maluppfyllelse och resultat for forbundets individinriktade insatser.

Insats/Projekt

Ungdomsteamet i Haninge

Mal 2020

300 deltagare varav
135 nya deltagare
65 % till arbete/studier

Resultat 2020

182 deltagare varav
94 nya deltagare
49 % till arbete/studier

275 deltagare varav

183 deltagare varav

Ung i Tyres6 100 nya deltagare 80 nya deltagare
65 % till arbete/studier 63 % till arbete/studier
175 deltagare varav 117 deltagare varav
Ung i Nynis 90 nya deltagare 49 nya deltagare

65 % till arbete/studier

61 % till arbete/studier

MIA Ostra Sédertérn

330 deltagare t.o.m. juni 2022

25 % till arbete/studier

30 % till ordinarie arbetsforberedande
insats

134 nya deltagare

17 % till arbete/studier
42 % 4ll ordinarie
arbetsforberedande insats

SamMA-projektet

300 deltagare t.o.m. april 2022
40 % till arbete/studier

132 nya deltagare
62 % till arbete/studier

Resursraden

250 deltagare

235 deltagare

Nedanstaende tabell visar forsérjning vid inskrivning respektive avslut for de 527 deltagare som avslutade
2020. (Ha i atanke nér du ldser tabellen att samma deltagare kan ha fler dn en forsorjningsform samtidigt).

Kvinnor (270) Man (257)
Vid inskrivning Efter insats Vid inskrivning Efter insats
Aktivitetsstod 35 27 35 32
Aktivitetsersittning 21 25 19 28
Sjuk- och rehabpenning 51 50 24 21
Forsorjningsstod 193 165 160 138
Sjukersittning 7 5 2 1
Studiestdd 9 33 10 27
A-kassa 10 2 8 3
Ingen offentlig forsorjning 80 72 98 71

Andelen deltagare som hade forsorjningsstdd vid inskrivning var 50 procent. Vid avslut var andelen med

forsorjningsstod 43 procent. Totalt 34 procent av deltagarna avslutade till arbete eller studier. Var

bedomning &r att det &r ett gott resultat med hénsyn till pandemin.
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1.7.2 Uppféljning och resultat for strukturévergripande insatser

MIA-projektet blir MIA Vidare

Det lansgemensamma MIA-projektet avslutades under 2020. Parallellt startade tillimpningsprojektet MIA
Vidare i juni. Det omfattande socialfondsprojektet har en stor padverkan p& samverkansstrukturer i
Stockholms l4n. Projektet bidrar bland annat till kompetensutveckling om metoder och horisontella principer
for medarbetare hos kommuner, Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan. Det allra storsta vardet som
MIA bidrar med é&r det individinriktade stdd som nar ut till manga medborgare i lénet.

Sammanlagt tog MIA-projektet emot 2234 deltagare som fick tillgang till stod och samordning de behdvde
for att ndrma sig arbetsmarknaden. For ménga deltagare blev projektet en livsavgorande vindpunkt. Det vet
vi genom de brukarstyrda brukarrevisioner och utvirderingar som genomforts i projektet. Medarbetarna har
fatt mycket hoga betyg for sitt bemdtande och hela 79 procent av deltagarna beskriver att de upplever en
okad makt efter stod fran projektet. Projektets slutrapport och popularversion har spridits via de lokala
styrgrupperna, hemsida och sociala media.

Erfarenheterna fran MIA-projektet tar vi med oss i MIA Vidare dér samtliga samordningsférbund i l&net
ingdr tillsammans med 21 kommuner. MIA Vidare kommer péga till 2022 och 1900 deltagare berdknas f4 ett
stdd. Samordningsforbundet Ostra Sodertdmn #r projektigare. Arbetet med de horisontella principerna
jamstélldhet, tillgdnglighet och icke-diskriminering har blivit en viktig del av projektarbetet. Vi har haft
mdjlighet att utbilda medarbetare och styrgrupper och tagit fram verktyg och arbetssitt for att sékerstélla att
vi rehabiliterar jamstallt.

MIA Vidare har initierat arbetet att systematiskt stilla fragor till deltagare for att upptiacka forekomsten av
vald i néra relationer. Vi anvinder de sju fraigor om vald som NNS har arbetat fram tillsammans med ett
regeringsuppdrag tillsammans med Jamstédlldhetsmyndigheten. Mélet &r att samtliga deltagare far dessa
fragor.
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Insatskatalogen

Under 2020 har en utvecklingsplan for Insatskatalogen tagits fram. Under hosten genomfordes en omfattande
uppdatering av alla befintliga texter i Insatskatalogen. Samtliga texter har gjorts om till léttlédst for att 6ka
tillgdngligheten for alla malgrupper. Som ett led i att gora Insatskatalogen mer kidnd hos parterna paborjades
under hosten informationsaktiviteter som kommer att fortsitta under 2021. Det finns dven ett nationellt
behov av marknadsforingsinsatser. Samordningsforbundet Centrala Ostergdtland, som ir projektigare till
Insatskatalogen, kommer att ta fram ett gemensamt material under 2021.

Forstudier

Under hosten ldmnade forbundet in tva ansokningar till Europeiska socialfonden (ESF) om att fa genomfora
tva forstudier for att minska ekonomisk utsatthet, 6ka etableringen pé arbetsmarknaden och skapa
forutsattningar for aterintrdde pa arbetsmarknaden. I december beslutade ESF att bevilja forbundet medel om
att genomfora forstudierna. Dessa kommer skapa forutsittningar for att fordjupa kunskapen om hur vi kan
bidra till att 16sa stora samhéllsutmaningar pa arbetsmarknaden

Samrehab

Syftet med projekt Samrehab var att identifiera och samverka kring personer som saknar
sjukpenninggrundande inkomst, uppbar ekonomiskt bistand och &r sjukskrivna. Under 2018-2019 kartlades
samtliga personer frdn mélgruppen i de tre kommunerna Haninge, Nyndshamn och Tyresd. 518 personer har
fatt en aktiv planering och olika insatser utifran sina individuella forutsattningar.

For att ge forutséttningar att langsiktigt bygga strukturer och arbetssétt utifrn lokala forutséttningar samt
lagga en god grund for implementeringsarbetet av ett nytt arbetssatt riktat till malgruppen forlangdes
projektet till och med sista december 2020. Projektet &r i skrivande stund avslutat och under véaren 2021
kommer en slutrapport att skrivas och resultaten och presenteras vid ett seminarium.

1.7.3 Ekonomisk stallning, resultat och driftsredovisning 2020
Forbundet har under aret bedrivit verksamhet for 36 907 829 kr. Arets resultat blev ett underskott pa
2 885 473 kr och det ackumulerade 6verskottet (eget kapital) dr 2 487 686 kr, vilket kan jamforas med 5 373

159 kr aret innan.

Kostnadsférdelning insatser 2020

Individ insatser 31 774 605 kr
Strukturella insatser 702 420 kr
Administration 4 430 804 kr
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Sammanstéllning av utfall och budget 2020

Budget Utfall Differens
Insatser 2020 2020
Ungdomsteamet 1777 500 1 693 787 83713
Ung i Tyreso 1702 500 1 625 598 76 902
Ung i Nyndshamn 1 494 500 1400 815 93 685
Vuxteam Haninge 300 000 315167 -15167
Vuxteam Tyreso 629 500 165 209 464 292
Dua (unga och nyanlénda till arbete) 10 000 0 10 000
Resursraden 1434 500 913 878 520 622
Samrehab 1492 000 1470 434 21566
MIA 7 472 000 8038 166 -566 166
MIA Vidare 7799 836 6 663 756 1 136 080
SamMA 10 015 000 8 484 869 1530 131
Personligt ombud 0 110 000 -110 000
Hilsokoordinator Etableringscentrum 680 000 598 504 81 496
Arbetsmarknadskoordinator Nyndshamn 345 000 294 422 50578
Digitaliseringscoach 585 000 0 585 000
NNS 50 000 42 832 7168
GDPR 0 106 417 -106 417
Informationsinsatser 250 000 362 518 -112 518
Insatskatalogen 66 000 77 800 -11 800
Frukostméten/seminarier 105 000 112 853 -7 853
Summa insatser 36 208 336 32 477 025 3731311
Styrelse 4 969 000 4 244 389 724 611
Kansli 220 000 186 415 33 585
Summa kansli och styrelse 5189 000 4430 804 758 196
Totalt 41 397 336 36 907 829 4 489 507
Intdkter/medlemsavgifter 16 316 000 16 316 000 0
EU-medel och andra bidrag 19 191 336 17 708 857 1482 479
Finansiella intdkter/kostnader 10 000 2501 7 499
Resultat 5900 000 2 885473 3014 527

Total budgetavvikelse var lite drygt tre miljoner kronor.
[ avsnitt 1.2 Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéllning redogor vi for de faktorer som har

orsakat avvikelser 1 budget for ar 2020.
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2. SAMMANFATTNING AV VERKSAMHETSARET

2.1 Verksamhetsutveckling 2020

Samordningsforbundet Ostra Sédertdrn har, i stora drag, lyckats genomfora verksamheten som planerat trots
det krisldge vi har befunnit oss i. Vi har lirt oss nya sétt att motas och samtidigt ge stdd till malgruppen och
att verka for samverkan mellan parterna. Delar av kansliet deltog tidigt under varen i distansutbildning dér vi
stirkte kompetensen om att leda digitala moten.

Det arbete som vi startat for att stirka var viardegrund och vara gemensamma forhéallningssatt fordjupades
under 2020 och ar nu en naturlig del av vart arbete. Vi har pabdrjat en gemensam spelplan som kommer att
konkretiseras och utvecklas under nésta &r. 2020 préglades av stor aktivitet och utveckling. Vi har satt i gang
nya projekt och verksamheter. Fokus for arbetet har bland annat varit:

e Attstddja och driva utvecklingen av det nya myndighetsgemensamma teamet Resursradet.

e Att avsluta MIA-projektet och parallellt starta upp MIA Vidare, savil regionalt som lokalt.

o Komma i gdng med arbetet i SamMA-projektet, att starta upp arbetet i de lokala teamen och
sikerstilla att samverkan fungerar. Att stodja arbetet med mélgruppen och med horisontella
principer.

e Attutveckla arbetet med var systematiska arbetsmiljo och som en del av detta genomfora en flytt till
mer dndamalsenliga lokaler.

e Att blicka framét och att stirka arbetet med implementering av insatser och projekt. Det arbetet &r
sarskilt kopplat till vara forstudier och MIA Vidare samt SamMA-projektet och teamen for unga
vuxna.

Resultat 2020

e 1233 personer deltog i nagon av Samordningsforbundets insatser. Av dessa var 612 (49 procent)
kvinnor och 621 (51 procent) mén. Det dr en 6kning med ca 250 deltagare jamfort med foregadende
ar. Av de 1233 deltagarna var 820 nya. 424 av dessa var kvinnor (52 procent) och 396 var mén (48
procent).

e Avde 527 personer som avslutade en insats eller projekt gick 179 vidare till arbete eller studier,
siffran motsvarar 36 procent.

e 223 nya deltagare skrevs in i ndgot av samverkansteamen for unga vuxna (Ungdomsteamet i
Haninge, Ung i Tyreso och Ung i Nynis). 285 avslutades varav 161 gick vidare till arbete eller
studier, det motsvarar 57 procent av samtliga avslutade deltagare.

e SamMA-projektet som startade 1 mars 2020 har hittills tagit emot 132 deltagare. 80 var mén och 52
var kvinnor. Mélet dr 300 deltagare totalt under projekttiden (projektet ska péaga till och med april
2022).

e MIA Vidare Ostra Sédertdrn tog emot 134 deltagare 2020. 61 kom frén Haninge, 28 fran Tyres6 och
45 fran Nyndshamn. 38 procent var mén och 59 procent var kvinnor (3 procent uppgav ¢j
konstillhorighet).
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e Det linsgemensamma MIA-projektet avslutades under 2020. Sammanlagt tog MIA-projektet emot
2234 deltagare som fick tillgang till stod och samordning de behdvde for att ndrma sig
arbetsmarknaden.

e Medarbetarna i MIA Vidare har fatt mycket hoga betyg for sitt bemdtande och hela 79 procent av
deltagarna beskriver att de upplever en 6kad makt efter stod frén projektet.

o Enligt indikatorrapporten upplever 84 procent av medarbetarna i férbundets individinriktade insatser
att stodet de ger far ta den tid som behovs.

2.2 Om forbundet

2.2.1 Organisation

Samordningsforbundet Ostra Sddertdrn ir en fristdende juridisk organisation med Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, Region Stockholm samt kommunerna Haninge, Nyndshamn och Tyres6 som
medlemmar. Foérbundet leds av en styrelse som utses av medlemmarna. Till sin hjélp har den ett kansli.

2.2.2 Historik

Samordningsforbundet Ostra Sodertdrn bildades 1 april 2010 med kommunerna Haninge, Nynishamn och
Tyreso. Samordningsférbundet Haninge (2007-2010) utgjorde grunden for det nya forbundet. I Haninge
bedrevs finansiell samordning genom forsokslagstiftningen SOCSAM under aren 1998-2006.

2.2.3 Lagrum

Samordningsforbundet verkar utifrain Lagen om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser (2003:1210)
och férbundsordningen som beslutats av samordningsforbundets medlemmar. Lagens syfte ar att ge lokala
aktorer mojligheter att utveckla samverkan inom rehabiliteringsomradet och samordna gemensamma insatser
riktade till personer i behov av samordnad rehabilitering samt underlétta en effektiv resursanvandning,.

Samordningsforbundet foljer dven lagen (2018:597) om kommunal bokf6ring och redovisning och
kommunallagen (2017:725) i tillimpliga delar.

2.2.4 Uppdrag

De verksamheter som forbundet finansierar kompletterar myndigheternas ordinarie verksamhet.
Samordningsforbundens uppgift ar i forsta hand att verka for att medborgare ska fa stdd och rehabilitering
till egen forsorjning. Pa individniva verkar Samordningsférbundet genom att finansiera och samordna
insatser som utfors av de samverkande parterna.

Samordningsforbundet stddjer ocksa aktivt insatser som syftar till att ge strukturella forutséttningar for att
myndigheterna ska kunna samarbeta battre. Det kan t.ex. handla om kompetensutveckling och
kunskapsutbyte.
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2.2.5 Finansiering - medlemsavgifter och medel fran Socialfonden

Avrets tilldelning frin forbundsmedlemmarna uppgér till 16 316 000 kronor, dir Férsikringskassan och
Arbetsformedlingen bidrar med hélften av medlen, Region Stockholm med en fjardedel och kommunerna
med resterande fjardedel. Forbundet har utover detta beviljats 17 708 857 kronor ifrdn Europeiska
Socialfonden (ESF).

2.2.6 Verksamhetsidé och vision

Samordningsforbundets verksamhetsidé ar att vidareutveckla samverkan mellan myndigheter och andra
partners fOr att personer som behdver ett samlat stod ska fé béttre forutséttningar att forsorja sig sjdlva och
skapa en positiv framtid.

Samordningsforbundets vision &r att vra gemensamma insatser leder till arbete och vélbefinnande. Véra
overgripande malséttningar bearbetades under 2020. De ska ga som en rdd trad” i det sammantagna arbete
vi gor och ligga i linje med lagstiftningens intentioner. Férbundets dvergripande mal beskrivs hér.

Samordningsférbundet Ostra Sodertorn ska:

e stddja och finansiera samverkansinsatser till personer som behover stéd for att ndrma sig arbete,
studier och egen forsoérjning.

e arbeta fOr att bygga upp, stérka och stddja strukturer for samverkan mellan Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, kommunerna och Region Stockholm.

e arbeta fOr att arbetsmarknaden ska bli mer inkluderande. Det handlar om att samordna och finansiera
insatser for 6kad jdmstilldhet, tillganglighet och likabehandling.

e arbeta med uppfoljning och utvirdering av samverkansinsatser for att 6ka kunskapen om vilket stod
och vilka arbetssétt som é&r effektiva for att malgruppen ska komma vidare mot arbete.

e arbeta kommunikativt med syfte att sprida kunskaper om Samordningsforbundet och om vilket stod
och vilka arbetssétt som é&r effektiva for att malgruppen ska komma vidare mot arbete.

2.3 Beskrivning av verksamheten

2.3.1 Malgruppen

Samordningsforbundets insatser vinder sig till personer som behdver ett samordnat stdd fran olika aktorer
for att kunna gé vidare till arbete eller studier. Av de 1233 personer som fick stod genom forbundets
individinriktade insatser var 820 nya deltagare 2020. Det dr en 6kning med ca 250 deltagare jamfort med
2019. 52 procent av de nyinskrivna deltagarna var kvinnor och 48 procent var mén. Jaimfort med 2019 &r det
en 6kning av andelen kvinnor som da stod for 49 procent av inflodet.

Coronapandemin har pa flera sitt skapat utmaningar i arbete med deltagare. Fysiska moten mellan deltagare
och insatspersonal har till exempel inte varit mojliga och personalen har till stor del arbetat hemifran. Att ett
sa stort antal personer fatt ta del av ett samordnat stdd trots dessa forutséttningar ér ett resultat av flexibilitet,
kreativitet, engagemang och vilvilja frin medarbetarna i samtliga av samordningsforbundets insatser.
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2.3.2 Insatser

De verksamheter som forbundet bedriver har ett tydligt fokus pa att stirka och utveckla samverkan mellan
aktorer som vénder sig till Samordningsforbundets malgrupper, de insatser som férbundet finansierar riktas
direkt till malgruppen. Det kan t. ex. handla om att ge stdd till insatser for unga vuxna.

De individinriktade insatserna har alltid till syfte att stodja individen att 6ka mojligheter att komma till
arbete, studier eller egen forsorjning. Fokus ar ocksa att 6ka forutsattningarna att kunna delta i parternas
ordinarie verksamhet och generellt i samhaéllslivet.

Vér ambition ar att paverka strukturer for samverkan och samarbete. Vi arbetar darfor i insatser som syftar
till att mobilisera samverkan, halla i processer for samarbete mellan olika partners, frimja
kompetensutveckling och nitverksbyggen och att 6ka kunskapen om olika mélgrupper och metoder.
Forbundets verksamhet ger med andra ord bade individuellt stod och paverkar strukturer.

Insatser som Samordningsforbundet har gett processtod, projektledning och finansierat helt eller delvis under
2020:

Individinriktat stéd

1. Resursraden i Haninge, Nynidshamn och Tyreso.
Teamen for unga vuxna: Ungdomsteamet i Haninge, Ung i Tyresd och Ung i Nynis.
Vuxteamen i Haninge och Tyresé kommuner.

Arbetsmarknadskoordinator i Nyndshamns kommun.
Hélsokoordinator som arbetar med nyanldnda inom ramarna for Etableringscentrum i samtliga

wok v

kommuner.

Individinriktat stéd (med finansiering fran ESF)
1. Det regionala MIA-projektet (forsta halvaret, sedan MIA Vidare).
2. MIA Ostra Sodertdrn (forsta halvéret, sedan MIA Vidare Ostra Sédertdrn).
3. SamMA-projektet.
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Insatser for att stédja for samverkansstrukturer
1. Projekt Samrehab.
Samordnare for personligt ombud (ledningsgrupp).
Etableringscentrum (styrgrupp).
Insatskatalogen.
Kunskaps- och frukostseminarier.
Medarbetardag for medarbetare som arbetar i insats finansierad av Samordningsforbundet.
Samarbete med andra samordningsforbund regionalt och nationellt kring gemensamma
utvecklingsfragor som t ex uppfoéljning, utvardering och kommunikation.
Uppf6ljning, utvardering och kunskapshojande insatser (utvecklingsarbete SUS och Indikatorer).
9. Uppfoljning och revidering av 6verenskommelser om fordjupad samverkan mellan

Nk Wb

Arbetsformedlingen och kommunerna kring unga.

2.3.3 Perspektiv, kommunikation och kultur
Genomgaende for de insatser som bedrivs pa Samordningsforbundet Ostra Sodertdrn sa har vi ett starkt
engagemang kring kommunikation och arbete med perspektiv som inkludering och ménskliga réttigheter.

Véra perspektiv

Viéra perspektiv om jamstélldhet, ickediskriminering och méanskliga réttigheter (de omraden som ESF kallar
horisontella principer) borjar alltmer genomsyra allt arbete som vi gér. Vi mérker att vi har med oss dessa
perspektiv i bade planering och dialog i en storre omfattning &n tidigare. Perspektiven har en naturlig plats i
savil vart interna arbete och i samverkan med parterna. Syftet ar att underlétta for individer att bade kunna fa
battre information, kunskap och okat deltagande i sin egen process. Vér utgangspunkt &r att arbete kring
jamstélldhet, inkludering och icke diskriminering stérker demokratin och tilliten till samhélle och
myndigheter. Vi arbetar aktivt for att stdrka kunskapen om betydelsen av att arbeta med dessa perspektiv.
Det mirks bland annat i MIA Vidares arbete kring jadmstélldhet samt att motverka vald i néra relationer, i
SamMA -projektets aktiva arbete kring inkludering och icke diskriminering. Utdver detta har vi som exempel
bjudit in till seminarier om att motverka rasism pa arbetsmarknaden.

Arbetet med kommunikation

Hosten 2019 péborjade vi ett mer omfattande kommunikationsarbete for att gora Samordningsférbundet
Ostra Sodertdrn tydligare for externa malgrupper, men dven internt. Vilka ér vi? Vad stér vi for? Hur vill vi
uppfattas av andra? Arbetet tog avstamp i ett vardegrundsarbete dar fyra vardeord, samt ett visuellt uttryck
processades fram. Tidigt varen 2020 var ett nytt designprogram pé plats. Vi tog fram en ny logotyp, ny
tonalitet och nytt bilduttryck. Samtidigt startade vi arbetet med att skapa ett bildbibliotek i syfte att fa
starkare paverkan i var kommunikation. Som en del i strategin att bli tydligare och vicka mer
uppmérksamhet i en bredare kontext lanserades en ny hemsida under sommaren 2020. Vi har genomfort

kunskapsseminarier digitalt och kan glddjande konstatera att dessa varit mycket vilbesokta.

Aulturarbete

I december 2020 sammanfattade vi vart kommunikationsarbete 1 en kulturhandbok. Férutom att ge en snabb
vigledning i forbundets verksamhet och vérderingar, ar skriften ”Kulturen - Det &r vi.” en handledning i vad
vi tillsammans pé kansliet har kommit 6verens om géillande vision, véarderingar och kultur.
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2.4 Styrelse, beredningsgrupp och revision 2020

Forbundet leds av en styrelse som utses av medlemmarna. Styrelsen bestar av sex ledamdter och sex
ersittare. Styrelsen utser inom sig ett presidium som bestar av ordférande och vice ordférande. Presidiet
tréffas i regel infOr varje styrelsemote. Styrelsen har haft foljande sammanséttning under éret:

Agneta Tjarnhammar (M) Roland Junerud (S) Nynashamns kommun
Nicholas Nikander (L) Ola Hagg (S) Region Stockholm
Ajda Asgari (MP) Dick Bengtson (M) Tyres6 kommun
Andreas Falk Katrine Nordskog Arbetsformedlingen
Suzannne Enman (KD) Sedat Dogru (M) Haninge kommun
Kristofer Stjernqvist Veronica Eriksson Forsakringskassan

Styrelsen har haft fem protokollférda sammantrédden. Styrelsen har under aret haft en gemensam digital
utbildningsdag med beredningsgruppen och kansliet.

Dessutom har ledaméterna deltagit i revisionsméten och i en interngranskning av férbundets verksamhet i
enlighet med internkontrollplanen. Styrelseledaméterna och beredningsgruppen har deltagit vid digitala
kunskapsseminarier och frukostméten, lanspresidium, medlemssamréd samt konferenser anordnade av
Nationella nitverket for samordningsforbund (NNS). Nationella rddets FINSAM-dagar och
utbildningstillféllen har stillts in p.g.a. pandemin.

Digitalt medlemssamrad

Under aret genomfordes ett digitalt medlemssamrad dér representanter for samtliga medlemmar deltog.
Styrelsen, beredningsgruppen och kansliet bjods ocksa in. MIA Vidare och SamMA-projektet presenterades.
I 6vrigt handlade dialogen framférallt om de satsningar och fokusomraden som vi ser infor ndstkommande
ar. Medlemmarna diskuterade dven hur vi hittills hanterat krissituationen och hur vi ténker kring
konsekvenser for bade malgrupper och verksamhet framat. Parternas medelstilldelning till
Samordningsforbundet var ocksa i fokus.

Revisorer

Samordningsférbundets medlemmar utser revisorer som har till uppgift att granska forbundets verksambhet.
Haninge kommunfullméktige utser en revisor som ska foretrada samtliga medlemskommuner. De tre
revisorerna har under aret varit foljande:

* Niklas Schierenbeck KPMG for Forsékringskassan och Arbetsformedlingen.

* Ing-Britt Waern, fortroendevald revisor, Haninge kommun.

* Christer Grunder, fortroendevald revisor, Region Stockholm (Stockholms lins landsting).

Revisionsbitrade 4r PWC: Anders Rabb som utsett Jenny Nyholm till ersittare.

Revisorerna har under hosten 2020 bjudits in till styrelsens digitala utbildningsdag samt till ett forsta
inledande revisionsmote.
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Kansliets uppdrag och sammansattning

Kansliets huvudsakliga uppgift ar att initiera, mobilisera, samordna och stédja insatserna. Ansvara for
planering, verkstillighet, uppfoljning och kommunikation av styrelsens beslut &r ocksa en del av uppdraget.
Kansliet ger ett omfattande processtdd till samverkansinsatserna. I detta ingér bland annat att samordna
styrgruppen for varje insats och att vara ett stod vid metod- och verksamhetsutveckling, uppfoljning och
implementering. Kansliet arrangerar ocksé kunskapsseminarier, frukostméten, utbildningar, planeringsdagar
och medarbetardagar i syfte att utveckla samverkan.

Anna Lexelius Férbundschef

Annica Falk Projektchef MIA Vidare

Emmeli Séderholm Projektledare MIA Vidare Ostra Sédertdrn, bitrddande férbundschef
Tomas Heghammar Ekonom

Anna Kristiansson Ekonomi- och administration

Kerstin Larsson Projektekonom MIA-projektet, Ibneadministration

Karin Benzler Statistiker/utredare

Helena Bajlo Kommunikatér kansliet och MIA Vidare

Margareta Nylander Projektledare SamMA-projektet

Maria Kinhamer Verksamhetsledare Resursradet Nyndshamn, Samrehab
Hanna Borglund Verksamhetsutvecklare horisontella principer SamMA-projektet
Sara Zechel Processtdod Team for unga vuxna

Maria Résby Processledare implementering MIA Vidare

Liselotte Bertel Verksamhetsledare Resursradet

Cecilia Vitblom Ekonomi- och administration

Beredningsgruppens uppdrag och sammanséattning

Beredningsgruppen bestar av en representant for var och en av de samverkande myndigheterna. Gruppens
uppdrag ar bland annat att identifiera och analysera behov av samverkansinsatser och skapa forutsattningar
for samverkan 1 insatserna och implementering i den egna organisationen. Beredningsgruppens uppdrag ar
att vara ett stod for forbundschefen.

Ingrid Mansson Avdelningschef Haninge kommun
Maria Willix Avdelningschef Haninge kommun
Annette Ritari Avdelningschef Nynashamns kommun
Anna-Lena Engstedt Sektorchef Tyres6 kommun

Peter Carlstrom Samverkansansvarig Forsakringskassan
Claudia Cures Hansson Sektionschef Arbetsformedlingen
Jocelyne Angesleva Avtalshandlaggare Region Stockholm

Styrgruppernas uppdrag

Samtliga insatser har en styrgrupp, med insatsernas linjechefer som representanter. Styrgruppernas
huvudsakliga uppdrag &r att styra insatserna pa operativ niva, ansvara for genomférande och uppfoljning
samt forbereda implementering. Styrgrupperna deltar dven i workshops med insatsernas personal. Under
hdsten 2020 har vi omorganiserat arbetet med befintliga styrgrupper for att effektivisera och minska antalet
moten for berdrda personer.
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3. Resultatrakning

Resultatrakning

2020-01-01 2019-01-01
Belopp i kr. Not -2020-12-31 -2019-12-31
Verksamhetens intékter 2 34 024 857 28 731 703
Verksamhetens kostnader 3,4 -36 907 829 -29499 194
Avskrivningar 0 0
Verksamhetens nettokostnad -2 882 972 -767 491
Finansiella intdkter 2745 0
Finansiella kostnader -5 246 -6 726
Resultat efter finansiella poster -2 885 473 -774 491
Extraordinéra poster 0 0
Arets resultat -2 885473 -774 491
4. Balansrakning
Balansrakning
Belopp i kr. Not 2020-12-31 2019-12-31
Tillgangar
Omsittningstillgangar
Fordringar 5 3 852 456 4268 649
Kassa och bank 6 769 927 6 536 587
Summa omsiittningstillgangar 10 622 383 10 805 236
Summa tillgangar 10 622 383 10 805 236
Eget kapital, avséttningar och skulder
Eget kapital
Arets resultat -2 885473 =774 217
Ovrigt eget kapital 5373159 6 147 377
Avsittning
Avsittningar for pensioner 0 0
Skulder
Langfristiga skulder 0 0
Kortfristiga skulder 6 8 134 697 5432077
Summa eget kapital, avsittningar och skulder 10 622 383 10 805 237
Ansvarsforbindelser 0 0
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5. Kassaflédesanalys

Kassaflédesanalys, den I6pande verksamheten

Belopp i kr. 2020-12-31 2019-12-31
Arets resultat -2 885473 =774 217
Justering for ej likviditetspaverkande poster 0 0
Medel frin verksamheten fore forindring

av rorelsekapital -2 885 473 -774 217
Okning/minskning kortfristiga fordringar 416 193 569 619
Okning/minskning kortfristiga skulder 2702 619 79 486
Kassaflode for den lIopande verksamheten 233 339 -125112
Kassaflode fran investeringsverksamheten 0 0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 0 0
Arets kassaflode 233 339 -125112
Likvida medel vid arets borjan 6536 587 6 661 669
Likvida medel vid érets slut 6 769 927 6 536 587

6. Noter

Not 1. Redovisningsprinciper

Arsredovisningen ir upprittad i enlighet med lagen (2018:597) om kommunal bokforing och redovisning i
tillimpliga delar och de rekommendationer som lamnats av Rédet for kommunal redovisning eller dess
foretridare. Sammantaget innebir det att Samordningsforbundet Ostra Sddertdrns redovisning i allt
visentligt 6verensstimmer med god redovisningssed. De redovisningsprinciper som ligger till grund for
denna &r fortlevnad, konsekvens, forsiktighet, kontinuitet, periodisering och 6ppenhet. Kundfordringar och
ovriga kortfristiga fordringar ar upptagna till det belopp varmed de berdknas inflyta.

Not 2. Verksamhetens intakter

2020-12-31 2019-12-31
Driftbidrag fran staten 8 158 000 8208 000
Driftbidrag fran Haninge kommun 2207 472 2210 565
Driftbidrag frén Nyndshamns kommun 693 967 705 778
Driftbidrag fran Tyres6 kommun 1177 561 1187 737
Driftbidrag frén landsting/region 4079 000 4104 000
EU-medel och andra bidrag 17 708 857 12 315 623
Summa 34 024 857 28 731 703
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Not 3. Verksamhetens kostnader

2020-12-31 2019-12-31
Insatser 32 477 025 24 187 896
Personalkostnader, styrelse och kansli 3369 690 4186 359
Lokalkostnader 509 660 472 752
Konsultkostnader/Revisionskostnader 40 000 56 494
Ovriga kostnader 511454 595 693
Summa 36907 829 29 499 194
Not 4. Rakenskapsrevision
Kostnad for rakenskapsrevison for 2020 uppgar till 40 000 kr.
Not 5. Fordringar

2020-12-31 2019-12-31
Kundfordringar 30474 34765
Andra kortfristiga fordringar 0 47 607
Moms 201 378 409 985
Utgiftsforskott 0 149 900
Upplupna intékter 3620 604 3626392
Summa 3 852 456 4268 649
Not 6. Upplupna kostnader och férutbetalda intakter

2020-12-31 2019-12-31
Leverantorsskulder 4711936 2 545 237
Upplupna arbetsgivaravgifter 203 728 134 223
Skuld 16neskatt 591 261 527 768
Upplupna kostnader & forutbetalda intékter 2627771 2224 849
Summa 8 134 696 5432 077
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7. Styrelsens beslut

Vi intygar att drsredovisningen ger en rittvisande bild av verksamhetens resultat samt kostnader, intékter och
forbundets ekonomiska stillning.

(Da varje ledamot sitter pa personligt mandat ska de inte skriva under i egenskap av representant for en
myndighet, utan fran sin roll i Samordningsforbundets styrelse.)

DAttt
Namnfortydligande Namnfortydligande
Ajda Asgari, ordférande Claes-G6ran Nilsson, vice ordférande
Nanmnfortydligande Nanmnfortydligande
Ledamot Ledamot
Namnfortydligande Namnfortydligande
Ledamot Ledamot
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Bilaga 1 - Insatser, mal och resultat

Resursradet

Resursradet dr en myndighetsgemensam ingéng till rehabiliteringsinsatser och har de senaste aren erbjudit
bade konsultation och stdd i insatser. Samordningsforbundets samtliga parter deltar i samverkan for att ge
gemensamt stod till malgruppen. Resursradet ska bidra till att personer med behov av samordnad
rehabilitering i aldern 16-64 ar snabbare och mer effektivt far stod till arbete och studier samt till egen
forsorjning.

Forsékringskassan och Arbetsformedlingen har under 2020 tagit initiativ till ett utvecklingsarbete av
Resursradet. Mélbilden é&r ett samverkansteam som mdter upp 6nskemaél frén samtliga parter och som bidrar
till att personer med behov av samordnad rehabilitering snabbare och mer effektivt far stod till arbete och
studier samt till egen forsorjning. Utifran myndigheternas perspektiv ar det ett krav att deltagaren sjélv deltar
1 moten som ror hens rehabilitering. Under oktober startade vi upp det nya Resursradet. Det innebér att vi har
gétt ifrén tre lokala team till ett gemensamt team som moter upp onskemal fran forbundets samtliga parter.
Det nya Resursradet ér ingéngen till insatser i MIA Vidare, men Resursrédet ger ocksa information om och
lotsar till forbundets 6vriga insatser.

Genom det utvecklingsarbete som vi har gjort i Resursradet ser vi ocksa dver strukturen for den strategiska
styrningen via styrgrupper. For att mojliggora samtliga parters deltagande i styrgrupper sa behdver antalet
styrgrupper minskas ned. Under tidig var 2021 kommer vi att f6lja upp det paborjade arbetet samt lagga en
plan for uppfoljning och utvirdering av arbetet framat.

Resultat
Under aret har 235 personer fatt ett stod via Resursradet. Av dessa dr 128 kvinnor och 107 mén.

Insatser fér unga vuxna

Sedan 2010 har Samordningsforbundet Ostra Sédertérn, kommunerna Haninge, Nyndshamn och Tyresoé samt
Arbetsformedlingen myndighetsgemensamma team som arbetar for att ge ett strukturerat stod till unga vuxna
i aldern 16-24 &r sa att de lattare ska komma ut i arbete eller studier. I teamen arbetar personal fran
kommunen (socialkonsulenter, studie- och yrkesvégledare samt en jobbagent) och Arbetsformedlingen
(arbetsformedlare). Teamet leds av en verksamhetsledare. Medarbetarna har utbildning i motiverande samtal.
Inremittering sker varje vecka via ingdende partners och genom egen anméilan. Teamen sitter tillsammans i
gemensamma lokaler dit ocksd de unga kommer. Teamen styrs av lokala styrgrupper som representeras av
chefer fran respektive part.

Under 2020 har vi identifierat flera utmaningar i samverkan, malgruppens behov kommer att utvérderas péa
nytt sa att arbetet kan vidareutvecklas i dialog mellan parterna.

Resultat

Under 2020 deltog totalt 482 personer i de tre teamen for unga vuxna.

Inflodet till samtliga tre team minskade med totalt 32 procent under 2020 jamf{ort med 2019. Pandemin har
paverkat anvisningsfrekvensen hos flera av parterna. Aven egenanmilningarna har gatt ner i antal iven om
de procentuellt har 6kat under det senaste aret. Arbetsformedlingen (Af) har under de senaste aren minskat
sina anvisningar till teamen. Fran 2019 till 2020 kan vi se en minskning frén 13 procent till 7 procent.
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Utifran vara analyser kan de farre anvisningarna forklaras av att sokande blir kvar ldngre hos
Arbetsformedlingen i ett sé kallat personligt distansmdte. Handlédggarna pa Af har inte hatft tillrdcklig
information om ungdomsinsatserna, vi ser ocksé att Af i storre utstrackning anvinder sig av kompletterande
aktorer. Anvisningarna frén Arbetsformedlingen d6kade négot det sista kvartalet och kan vara ett resultat av
den informationssatsning som teamen genomforde i slutet av 2020.

600
500 482
400

287
300

182 183 195

122 117
100 61 4611

200

0

Haninge Tyreso Nynashamn Totalt

H Kvinnor = Man mTotalt

Det finns en skillnad i hur anvisande parter remitterar deltagare till de tre olika teamen. Egenanmélningarna
har procentuellt 6kat hos bade Ung i Tyreso och Ung i Nynis, det tyder pa att teamen &r kdnda och har en bra
lokal forankring i kommunerna.

Déremot syns en minskning av antalet egenanmélningar, det kan troligen relateras till pandemin.
Anvisningarna fran hilso- och sjukvarden har 6kat. Férdelningen mellan kvinnor och mén &r oféréndrad
sedan foregdende ar med en fordelning pa 40 procent kvinnor och 60 procent mén.

Nya deltagare i andel jan-dec 2020 uppdelat pa remittent

AF Social- Skola/KAA = Varden Egenanmilan  Annat/ Totalt Arsmal
forvaltningen ej antal Antal nya
angett nya deltagare
deltagare
Ungdoms- | 15% 39% 13% 18% 13% 2% 94 135
teamet
Ungi 1% 11% 7% 13% 68% 0 80 100
Tyreso
Ungi 0 2% 24% 4% 67% 2% 49 80
Nynés
Totalt 7% 21% 14% 13% 44% 1% 223 315

Ar 2019 avslutades 39 procent av de avslutade deltagarna till arbete och 2020 var motsvarande siffra 32
procent. Vad géller resultatet avslut till studier var resultatet ofordndrat fran foregaende ar.

Under 2020 har det pa grund av pandemin varit svérare att hitta arbetsgivare och foretag som haft mojlighet
att ta emot for praktik och arbetstréining. Pandemin har ocksa lett till att teamen stdllt om i arbetet med
deltagarna. Den fysiska tillgingligheten har begrinsats vilket forsvarat for en del av deltagarna i kontakten
med teamet samtidigt som den snabba digitala omstéllningen har underléttat kontakten for andra.
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Arbete Arbete mén Studier Studier mdn = Arbete/studier Arsmal

kvinnor kvinnor totalt
Ungdomsteamet 30% 26% 21% 21% 49% 65%
Ung i Tyreso 42% 37% 27% 22% 63% 65%
Ung i Nynds 26% 32% 26% 37% 61% 65%
Totalt 32% 32% 24% 25% 57% 65%

Trots att 2020 var ett utmanande &r, kan vi se att de tre teamens inarbetade arbetssitt och ndra samverkan gor
att medarbetarna kompletterar varandra under processen. De dr i hog grad tillgingliga for deltagarna och
utgér fran de ungas behov. Tillging till arbetsterapeut och psykiaterkonsult bidrar till att de kan ge deltagarna
ett snabbt stod med jobbfokus, sociala, kompetenshdjande och psykiatriska insatser, Det har visat sig vara
den kombination av insatser som ger bést resultat ut mot arbete och studier.

En ny struktur for ledning och styrning for Unga vuxna teamen och SamMA -projektet sjosattes under hosten
2020. Syftet var att underlitta en implementering av SamMA-projektet. Arbetet med att planera for insatser
for ungdomar och unga vuxna i behov av ett samordnat stod kommer att fortsitta under 2021.

Fokus under 2020 har varit att identifiera méalgruppens behov av stod. Arbetet har mynnat ut i en ny tydlig
samverkansdverenskommelse mellan Samordningsforbundet Ostra Sédertdrn, kommunerna och
Arbetsformedlingen. Under 2021 kommer fokus vara pé att fortydliga roller och processer for att deltagarens
resa ska bli enklare och smidigare.

SamMA-projektet

Sommaren 2019 beviljades Samordningsférbundet Ostra Sédertdrn 24,6 miljoner kronor frin socialfonden
(ESF) for att ge stod till personer 16-35 ar som &r i behov av ett forstirkt samordnat stod dir malet ar arbete
eller studier. SamMA-projektet startade genomforandefasen den 1 mars 2020.

Under de forsta ménaderna har tre multikompetenta team, ett i varje kommun, startat upp sin verksamhet.
Teamen é&r placerade inom kommunens arbetsmarknadsenhet och bestéar av case managers, supported
employment-handledare, arbetsterapeuter och hélsopedagoger. Varje team leds av en delprojektledare.
Processer for deltagaren, teamen och den lokala samverkan har arbetats fram. En struktur for lokala
inremitteringsméten dér bade Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan deltar har kommit igang.

Behovet av ett forstarkt och sammanhallet stdd fran projektet har visat sig vara mycket stort och kder har
uppstatt till projektet samt dven ett 1dngre inremitteringsstopp i Haninge.

Under aret har 132 personer skrivits in och 13 har avslutats varav 8 till arbete och studier.
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Inskrivna deltagare 2020
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Rutiner for samverkan mellan Forsékringskassan, Arbetsformedlingen och berdrda enheter i kommunen har
borjat byggas upp, framforallt pa lokal niva. Varje vecka genomfors t. ex. drendegenomgangar och in-
remitteringar mellan de lokala teamen och myndigheterna. Varje manad sker dven ett utbyte mellan teamen
och myndigheterna dér fokus dr metodutveckling och samverkan. Dessutom genomf6rs ménadsavstimningar
lokalt mellan de kommunala projektmedarbetarna (skola, LSS, daglig verksamhet, socialpsykiatrin,
kommunala aktivitetsansvaret, unga vuxna teamen och SamMA) som syftar till att stirka och utveckla
samverkan. Under aret har vi genomfort workshops som syftat till att utveckla rutiner som ger deltagare stod
till arbete, fran gymnasiesdrskolan samt fran daglig verksamhet.

Malséattningen med projektet &r att det utvecklas en stddstruktur som fangar upp och kan ge stod till samtliga
unga vuxna med stddbehov oavsett funktionsnedséttning eller stodbehov. Med det menas EN lokal
samverkansinsats for unga vuxna som innefattar funktioner och metoder som méter behovet av stod, som
forenklar vigarna in till Arbetsféormedlingen och som bygger pa samverkan mellan berdrda aktorer. For att
mdjliggora detta behdver rutiner utvecklas i samverkan och goras kénda bland medarbetare och medborgare.
Ett systematiskt arbetssétt behover utvecklas som fangar och utvecklar behov lokalt i syfte att utveckla
jamstélldhet, tillgénglighet och lika behandling. Under 2020 har fokus i detta arbete varit delaktighet.
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MIA-projektet regionalt och lokalt

Den sista maj 2020 avslutades det ESF-finansierade MIA-projektet med mycket goda resultat. 2236 personer
deltog i projektet varav 59 procent av de deltagande var kvinnor. Samverkan har stérkts i ldnet. Arbetet med
metoderna Supported Employment och Case Management har spridits och vidareutvecklats. Projektet har
sedan uppstart 2017 bidragit till att farre personer har forsdrjningsstod och offentlig forsorjning. 10 procent
av de avslutade deltagarna har borjat arbeta, 4 procent har borjat studera, 28 procent har avslutats till fortsatt
arbetsinriktad ordinarie verksamhet.

I Samordningsforbundets eget delprojekt MIA Ostra Sédertdrn deltog totalt 617 personer varav 356 kvinnor
och 259 mién. Av de deltagare som avslutades i delprojektet har 43 procent gatt vidare till ordinarie insatser
och 14 procent (eller 73 personer) till arbete. MIA Ostra Sédertorn har fitt goda resultat i uppfoljningar via
de nationella indikatorerna. Vi fick mycket god respons i fragor som riktats till deltagare om det stod de fatt
genom projekttiden. P4 fridgan om deltagaren har en person eller ett team som hen kan vénda sig till med
fragor och behov svarar hela 97 procent ja. Projektet har haft fokus pa att erbjuda férrehabiliterande insatser.
En stor andel deltagare har avslutas till arbetsforberedande insatser i ordinarie verksamhet inom
kommunerna och Arbetsformedlingen (6ver 40 procent). Nigra av framgangsfaktorerna i MIA Ostra
Sédertdrn har varit att deltagarna har fatt ta del av flera insatser samtidigt, vilket ofta har lett till en
stegforflyttning ndrmare arbete. Deltagarna har upplevt sig ha stort inflytande och kénsla av egenmakt i sin
process. Arbetstraningen har varit populér och har utvecklat deltagarnas formégor och bidragit till 6kad
sjdlvkédnnedom.

MIA Vidare regionalt

Den 1 juni startade vi upp MIA Vidare. Lanets samtliga atta Samordningsférbund med 21 av 26 kommuner i
Stockholms lén deltar nu i projektet och mélbilden &r att vi under tva ar ska ge stod till 1900 deltagare samt
att 25 procent av dessa gér vidare till arbete och studier och 30 procent gér vidare till ordinarie verksamhet.
Insatser och arbetssitt ska implementeras och stirkas genom arbetet som dven fortsatt delfinansieras med
medel fran Socialfonden.

MIA Vidare Ostra Sédertérn

I och med att vi gick in i implementeringsprojektet MIA Vidare tog vi initiativ till férdndringar i det lokala
arbetet. Styrgruppen for MIA Vidare traffades tillsammans med medarbetare for att genomfora workshops
och arbeta fram ett nytt uppligg for projektet. MIA Vidare Ostra Sodertdrn har lért av de utmaningar som
fanns i det foregaende projektet och har lagt fokus pa att arbeta med en kombination av de evidensbaserade
metoderna Case management och Supported Employment. Projektets KBT-insats och arbetstraningsplatser
pa arbetsintegrerade sociala foretag har visat sig vara ett bra komplement till de evidensbaserade metoderna.

Under det forsta halvéret i MIA Vidare har stort fokus legat pa att komma igéng i de nya lokala teamen,
inféra nya rutiner och processer, skapa samverkan och informera de olika parterna om de forandringar som
skett.

Under projekttiden ska MIA Vidare Ostra Sédertdrn erbjuda stdd till 330 deltagare. I tabellerna nedan visas
inflode f6r 2020 (juni till och med december), antal avslutade personer samt avslutsorsaker for de totalt 48
personer som avslutat en insats.
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Inflode MIA Vidare
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Avslutsorsak MIA Vidare Ostra Sddertérn 2020
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Ytterligare satsningar - individnara insatser

Under 2020 hade vi finansiell mdjlighet att ytterligare forstirka stodet till personer som ér i

behov av ett samordnat stdd frén flera aktorer. Samordningsforbundet finansierade nya insatser och
aktiviteter med syftet var att ge ett direkt individstdd och paverka strukturer for héllbar samverkan. De nya
satsningarna som gjordes var arbetet med en Hélsokoordinator kopplat till projektet Etableringscentrum, en
arbetsmarknadskoordinator i Nyndshamn kommun och Vuxteamen i Haninge och Tyresé kommuner.

Vuxteamet i Haninge

Varen 2019 startade Vuxteamet Haninge genom ett initiativ av Arbetsformedlingen och Haninge kommun.
Syftet &r att genom samverkan minska langtidsarbetslosheten samt dstadkomma en béttre samordning av
resurser mellan Arbetsformedlingen och Haninge kommuns olika forvaltningar.

Malgrupp
Vuxteamet riktar sig till arbetssokande 20-64 ar som befinner sig ldngre frn arbetsmarknaden, uppbér
forsorjningsstdd och befinner sig i jobb och utvecklingsgarantin.

Resultat

224 personer deltog i arbetet under 2020 varav 45 procent kvinnor och 55 procent mén. De vanligaste
insatserna dr arbetstrdning hos externa arbetsgivare och inom kommunen. Coronakrisen paverkade bade
inflodet och resultat ut till arbete och studier under 2020. Vuxteamet har mérkt av en stor utmaning i att hitta
arbetstraningsplatser hos arbetsgivare. Trots de utmaningar som krisen inneburit har 55 procent av de 250
personer som tagit del av insatsen kommit ut i arbete eller studier.

Vuxteamet i Tyreso

Teamet startade upp sitt arbete under varen 2020 och bygger pa ett ndra samarbete mellan kommunens
arbetsmarknadsenhet och forsdrjningsstddsenhet, Arbetsformedlingen och Samordningsférbundet Ostra
Sodertorn. Mélbilden ar att d&ven Forsdkringskassan ska ingé 1 samarbetet pa sikt.

Malgrupp
Personer som &r i behov av samordnade rehabiliterande insatser for att komma ut i arbete eller studier och att
pa sikt bli sjalvforsorjande.
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Resultat

Totalt deltog 117 personer i insatsen 2020 varav 68 kvinnor och 49 mén.

Coronakrisen har péverkat arbetet i stor omfattning och medfort att det varit svart att stodja personer till
arbetstraning och anstéllning. Det har varit svart att uppratthalla samverkan och natverk med olika
samverkanspartners. Vuxteamet har under aret haft informationstriaffar p4 kommunens enhet for
forsorjningsstdd och hos Arbetsformedlingen for att synliggora arbetet och 6ka inflodet.

Halsoframjande insatser fér nyanldnda

Projektet Etableringscentrum har identifierat ett behov av att tillsétta en resurs for hilsofrdmjande
rehabiliteringsinsatser for nyanlanda. Samverkan behdver stiarkas mellan hélso- och sjukvarden,
kommunerna och de statliga myndigheterna for att kunna ge ett mer effektivt stod, med ett tydligt
helhetsperspektiv.

Samordningsférbundet har under 2020 finansierat en hélsokoordinator som arbetar operativt och i néra
samverkan med Etableringscentrum, Region Stockholm och de myndigheter som ar aktuella i
etableringsarbetet. Arbetet kommer att avslutas den sista februari 2021. [ samband med avslutet i februari
2021 kommer en slutrapport att skrivas dar de viktigaste resultaten presenteras.

Malgrupp

Nyanlédnda personer som har olika hinder for att etablera sig pa arbetsmarknaden. Det handlar bland annat
om individer som har oupptickta inldrningssvarigheter och funktionsnedsittning, exempelvis
horselnedséttning, individer med PTSD, migrationsstress och sjukdom, KVOT-flyktingar med sarskilda
behov.

Resultat

104 personer har deltagit i insatsen varav 69 kvinnor och 35 mén.

Bland de viktigaste resultaten &r att hdlsokoordinatorn, forutom att ge stdd riktat till individen, har varit ett
tydligt stod for handlaggare pa Etableringscentrum i frdgor om hilsorelaterade fragor och grinsdragningar.
Haélsokoordinatorn har ocksé bidragit med kompetenshdjande insatser for alla medarbetare samt utformat
savil ett stoddokument till handldggare och deltagare och dven utforma en samverkansrutin mellan
Etableringscentrum och huslikarmottagningar.

Arbetsmarknadskoordinator i Nyndshamn kommun

Ett ndra samarbete mellan kommunen och Arbetsformedlingen har initierats i ett sérskilt uppdrag att arbeta
med arbetsmarknadsinsatser genom en koordinator som har fungerat som en lank mellan individen,
arbetsgivare och Arbetsférmedlingen. Fokus har legat pé att folja upp personer som haft subventionerad
anstillning och att arbeta for att dessa blir kvar pa arbetsmarknaden med eller utan fortsatt subventionering. I
funktionen har dven ingatt att stodja arbetsgivare inom privata néringslivet med viss personalforsorjning.

Malgrupp
Nyndshamnsbor som behover ett samordnat stod fran olika verksamheter inom kommunen samt
Arbetsformedlingen.

Resultat

29 personer deltog i insatsen varav 17 kvinnor och 12 mén. Insatsen har lett till att 20 personer har kommit ut
i arbete, varav 12 kvinnor och 8 mén. En stark framgangsfaktor har varit det tdta och konstruktiva samarbete
med Arbetsformedlingen som skett och goda resultat har kunnat presenteras.
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Bilaga 2 - Indikatorenkater

Hdr foljer en sammanstillning av indikatorenkdterna till personal, styrelse, styr- och beredningsgrupper i
Samordningsforbundet Ostra Sédertorn 2020.

NNS indikatorenkéter avser méta kvalitet i Samordningsforbundens verksamhet. En arbetsgrupp for NNS har
tillsammans arbetat fram 15 indikatorer som ror olika delar av samverkan, bade pa individ- och
organisationsniva.

Personal i Samordningsforbundets individinriktade insatser
Tabellen nedan visar en sammanstéillning av enkéterna till medarbetarna i MIA Vidare Ostra Sodertorn,

SamMA -projektet och Samverkansteamen for unga vuxna.

(27 svar 2020, 24 svar 2019)

o . . . 2020 84% (56%) 4%,

1. Far stodet som ni ger ta den tid som behovs?
2019 75% (58%) 8%

2. Upplever du att de du samverkar med hos andra 2020 85% (63%) 0
myndigheter lyssnar pa dig? 2019 75% (63%) 8%
3. Upplever du att de du samverkar med hos andra 2020 32% (26%) %
myndigheter vet vad du kan tillféra? 2019 67% (21%) 12%
4. Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran 2020 60% (28%) 0
deltagare systematiskt tillvara? 2019 71% (50%) 8%
5. Har n'i rutiner for att samarb'eta med andra 2020 62% (12%) 7,
aktorer i arbetet nér det géller insatser for
deltagarna? 2019 79% (54%) 4%,
6. Har ni strukturer for att initiera, upprétthalla och 2020 56% (19%) 22%
underhélla relationer mellan inblandade aktorer? 2019 67% (25%) 12%
7. Omfattas det synsétt ni har angdende ménniskors 2020 65% (35%) 4%
resurser och mojligheter av alla i den samordnade
insatsen? 2019 73% (36%) 0
8. Fungerar de olika arbetssitt ni har i den 2020 62% (19%) 4%
samordnade insatsen bra tillsammans? 2019 61% (39%) 13%

27 av sammanlagt 40 medarbetare har besvarat enkaterna. En pdminnelse skickades ut.

40 27 68%

Flera av fragorna i enkéten till medarbetare i Samordningsforbundets individinriktade insatser handlar om
samverkan. En forutsdttning for fungerande samverkan &r att man upplever att samverkansparterna lyssnar
pa varandra vilket 85 procent av medarbetarna har svarat att de goér. Daremot upplever endast drygt hélften
att det finns strukturer for att initiera, upprétthalla och underhélla relationer mellan iblandade aktdrer. En
femtedel upplever att det inte alls, eller till liten del finns sddana strukturer. Det tyder pa att arbetet med att
bygga upp och stirka samverkansstrukturer fortsatt behover prioriteras.
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Styrelsen
Drygt hélften av styrelserepresentanterna besvarade enkéten vilket far ses som ett acceptabelt resultat under
radande forutsittningar.

12 7 58%

Styrelsen har 6verlag svarat positivt pa samtliga tre fragor. Mer positivt dn foregaende ar. Virt att nimna &r
att det &r 15 procent som endast delvis upplever att uppfoljning och utvérdering anvénds som underlag for att
utveckla insatserna samt att det finns strategier for ett sadant arbete. Samordningsforbundet har stort fokus pa
kunskap, uppfoljning och utvardering och jobbar for att stiarka det arbetet ytterligare.

(7 svar 2020, 9 svar 2019)
0,

Har ni strukturer for att initiera, upprétthalla och 2020 86% (43%) 0
underhalla relationer mellan inblandade aktorer? 2019 77% (44%) 0
Har n.1.et.1 strategi foﬂr hur‘ ni arbetar med 2020 85% (14%) 0
uppfoljning och utvérdering av de samordnade
rehabiliteringsinsatserna? 2019 77% (55%) 11%
Anvinder Tli uppfoljning och utvirdering som 2020 85% (14%) 0
underlag for att utveckla de samordnade
rehabiliteringsinsatserna? 2019 66% (55%) 11%

Representanter i styr- och beredningsgrupper
Svarsfrekvensen ar 1ag 4ven om det kom in dubbelt sa manga svar som 2019. I likhet med

styrelserepresentanterna kan det finnas chefer som inte kénner att de har tillracklig kunskap och erfarenhet
for att besvara frégorna. Detta har vi for avsikt att arbeta med under 2021. En lag svarsfrekvens gor dock att
resultaten inte med sdkerhet kan sdgas vara representativa for hela respondentgruppen.

25 8 32%

(8 svar 2020, 4 svar 2019)

Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran 2020 13% (0%) 50%
brukarorganisationer systematiskt tillvara? 2019 67% (0%) 330,
Har. ni rutmer for att samarbeta med. . . 2020 38% (0%) 50%
néringsliv/civilsamhélle/ideella organisationer i arbetet nir
det giller insatser for deltagarna? 2019 33% (0%) 33%
0, 0, o
Har ni strukturer for att initiera, upprétthélla och underhalla 2020 63% (25 %) 25%
relationer mellan inblandade aktorer? 2019 75% (25%) 0
Har erfarenheter fran er samverkan lett till att 2020 51% (13 %) 25%
forebyggande insatser utvecklats? 2019 67% (67%) 0

I enkdten till representanter i Samordningsférbundets styr- och beredningsgrupper ér det sirskilt en fraga
som sticker ut. Endast 13 procent har svarat positivt pa frdgan om erfarenheter, kunskaper och synpunkter
fran brukarorganisationer systematiskt tas tillvara. Brukarmedverkan ar ett utvecklingsomrade som
Samordningsforbundet kommer att fokusera pa under 2021, samverkan med olika brukarorganisationer
kommer att ingd i arbetet.
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