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Utredning av forutsattningar for en modell for
aldres mote med kultur

Kulturférvaltningen har fatt i uppdrag att utreda forutséttningarna
for en ekonomiskt och administrativt héllbar modell i syfte att nd ut
med kulturprogram till Stockholms éldre invanare. Utredningen ska
svara upp mot foljande budgetuppdrag:

Kulturndmnden ska i samrad med dldrendmnden utreda
mojligheten for en permanent kulturpremie, i likhet med
kulanpremien, riktad till dldre. Budget 2021-2023 sid 168

Kulturforvaltningen har 1 uppdragsdirektivet for utredningen
utvecklat och operationaliserat uppdraget till att utredningen ska
presentera ett forslag pa en mdojlig modell for dldres tillgéng till
kvalitativa kulturupplevelser som:

o Stirker en jamlik tillgéng till kultur for dldre s att geografi i
staden inte har betydelse for mojligheten att uppleva och
delta i kulturprogram.

o Skapar goda forutsittningar for distribution och/eller
formedling av kulturprogram producerat av bide stadens
institutioner och det fria kulturlivet.

o Ar utformad efter dldreomsorgens behov och forutsittningar
for att dirmed underldtta integreringen av kultur i
verksamheten.

Malet for den modell som foreslas &r att dldre 1 Stockholm ska
erbjudas kultur av hog kvalité som en del 1 att uppnd en dldrevinlig
stad. Kulturupplevelser ska dven bidra till att bryta dldres oftrivilliga
ensambhet.

Genomforande
Utredningen har samordnats av kulturstrategiska staben pa
kulturforvaltningen. Arbetet har genomforts av en arbetsgrupp dér
dven medarbetare fran dldreforvaltningen har ingatt. Styrgruppen

_ for arbetet har omfattat forvaltningschefen pé kulturforvaltningen
Askebykroken 13, Rinkeby

Box 8100 respektive dldreforvaltningen.
163 00 Spanga

Telefon 08-508 319 13

moa.almerud@stockholm.se

stockholm.se

Kulturférvaltningen
Kulturstrategiska staben
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Utredningen har kartlagt utmaningar och utvecklingsbehov som
finns for att stadens dldre invanare ska kunna ta del av kultur av hog
kvalitet. Utredningen har d&ven samlat in lairdomar fran hur andra
aktorer, regioner och kommuner arbetar for att nd ut med kultur till
dldre.

Inom ramen f6r utredningen har intervjuer genomforts med
medarbetare pa olika nivaer inom dldreomsorgen, representanter for
det fria kulturlivet, kultursekreterare, medarbetare pa
kulturforvaltningen, Stockholms stadsarkiv och dldreforvaltningen
samt ett urval av stadsdelsforvaltningarnas pensionérsrad.

Preliminéra slutsatser fran utredningen har stdmts av med ett urval
av dldreomsorgschefer och kultursekreterare.

Bakgrund

Alla ska ha mojlighet att delta i kulturlivet. Det &r ett mal inom
savil den nationella som den kommunala kulturpolitiken. FN:s
allménna forklaring om de mianskliga réttigheterna, artikel 27 gor
géllande att ”Var och en har rétt att fritt delta i samhallets kulturella
liv, att njuta av konst samt att fi ta del av vetenskapens framsteg
och dess forméner”. De nationella kulturpolitiska malen slar fast att
”Alla ska ha méjlighet att delta i kulturlivet”.!

I Stockholms stads langsiktiga vision Vision 2040 — Méjligheternas
Stockholm @r stadens dldre invanare en prioriterad grupp. Enligt
denna ska Stockholms stad vara tillgénglig for alla och &dldre ska ha
en tillvaro som préglas av trygghet, virdighet och
sjalvbestimmande. Ingen &dldre ska vara ofrivilligt ensam eller
socialt isolerad. Av visionen framgér ocksa att dldres behov ska
finnas med 1 hela samhallsplaneringen och behovet av bostidder
samt vard- och omsorgsboenden mots av ett brett utbud. Arbetet for
en dldrevianlig stad ska ocksa bidra till att staden dr ledande 1
genomfOrandet av de globala malen for hallbar utveckling, enligt
Agenda 2030.

Stockholms stad ar sedan 2016 medlem 1
Virldshélsoorganisationens (WHO) nitverk Age-friendly cities and
communities. Staden har ddrigenom atagit sig att folja den modell
som WHO tagit fram for hur ett utvecklingsarbete for dldrevénliga
stader bor bedrivas. For att Stockholms stad ska leva upp till
WHO:s krav har en Handlingsplan for dldrevinlig stad tagits fram.?

' Tid for kultur, Prop. 2009/10:3
2 Handlingsplan for dldrevénlig stad, 2021.
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Ett aktivt och kulturellt rikt liv kan ge positiva hilsoeffekter och ett
socialt ssmmanhang bidrar till 6kad kénsla av vélbefinnande och
meningsfullhet. Covid-19-pandemin har pa ménga sitt visat pa
sambhéllets sarbarhet och flertalet dldre har drabbats sérskilt hart.
Detta gor satsningar som syftar till att motverka ofrivillig ensamhet
inom malgruppen dn mer prioriterade.

Stockholms aldrande befolkning

Av stadens drygt 978 000 invénare &r cirka 15 procent 65 ér eller
dldre. Av dessa ir cirka 35 000 invanare 80 &r eller dldre och ar en
grupp som véxer snabbt i antal. Om fem ar kommer andelen
invanare som &r 80 ar eller dldre att ha 6kat med 25 procent och till
ar 2029 berédknas antalet invanare som dr 80 ar och &ldre att ha
uppndtt cirka 53 000. Andelen dldre skiljer sig mellan
stadsdelsomraden. Innerstaden med Ostermalm, Sédermalm och
Kungsholmen har hogst andel 65 ar och dldre. Spdnga-Tensta,
Rinkeby-Kista och Enskede-Arsta-Vantor har ligst andel dldre.

Aldre - en bred malgrupp med skiftande behov och
forutsattningar

Den 6kande medellivsldngden bland dldre ger fler forhallandevis
friska levnadsér. Aren i slutet av livet, d4 den Zldre personen i
okande grad har behov av hjélp av andra for att klara sin vardag,
bedoms forskjutas hogre upp i aren.? I dldreforskningen delas livet
efter 65 ar upp i en tredje och en fjarde alder, dir den tredje
beskrivs som relativt friska &r och vanligen pagar fram till 80—85
ars alder, ddrefter foljer den fjarde dldern som innebér bade mer
sjuka och mer omsorgskriavande ar. I den fjarde aldern blir 1 stort
sett samtliga i sinom tid beroende av vard och omsorg.* Det ir
samtidigt viktigt att betona att dldre inte dr en homogen grupp, det
finns inte en exakt gemensam dverenskommelse om nér en individ
kan borja bli definierad som ildre.

Manga ménniskor som dr 65 ar och éldre, dr aktiva
kulturkonsumenter. Yngre ménniskor ar generellt mer aktiva én
aldre, ddremot ar aldre storre kulturkonsumenter inom omraden
sasom teater, opera, klassiska konserter, konstutstillningar och att
lisa bocker minst en ging i veckan > Aldre &r dock en bred
malgrupp som spanner 6ver méanga generationer med olika
bakgrund och erfarenheter, vilket dterspeglas i olika prefenser och
vilken kultur som de foredrar och har en kinslomissig koppling till.

3 Handlingsplan for dldrevinlig stad, 2021
* Sweco Aldreomsorgsprognos 2019
5> Myndigheten for kulturanalys, Kulturvanor i Sverige 1989 - 2018
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Aldres mojlighet att delta i de aktiviteter de dnskar upplevs som
hog. Det dr emellertid manga édldre som inte har mojlighet, av olika
skél, att aktivt delta i kulturlivet. Det finns en tydlig skillnad mellan
yngre (65-79 ar) och de allra dldsta (80 ar-) som visar att
upplevelsen att kunna delta i de aktiviteter de dnskar avtar med
hogre alder ®. Utdver alder finns andra socioekonomiska faktorer
som paverkar kulturvanor, till exempel kon, upplevd hélsa och
livstillfredsstillelse.’

Digital kompetens blir allt viktigare for att kunna ta del av manga
samhéllstjanster. Under pandemin har framforallt dldre tagit klivet
ut pé internet. Ménga har borjat anvinda sociala medier mer dn
tidigare, e-handlat och haft videosamtal med sléktingar och vanner
eller tagit del av ett digitalt kulturevenemang. Av de
internetanviandare som &r 76 ar eller dldre har ndra 7 av 10 nyttjat
nagon digital vardtjanst. Det &r dock de allra dldsta som behover
mest hjdlp med att anvinda och installera digitala tjanster for att
kunna vara aktiva via internet. Foljden &r att ménga dldre riskerar
att inte kunna vara delaktiga och inte fa information pd samma
villkor som andra grupper med en storre digital kompetens 8. Detta
paverkar dven tillgdngen till information om aktuellt kulturutbud
och tillgangen till digital kultur.

Prioriterad malgrupp for uppdraget
Utredningen foreslar att mélgruppen for de forslag pa modeller for
kulturméten som uppdraget avser avgransas enligt foljande.

Malgrupper ér de personer 65 &r och dldre som:

e Dbesoker Oppna traffpunkter eller aktivitetscenter for seniorer

e bor i ordindrt boende och dr i behov av hjélp for att kunna ta
sig till aktiviteter, traffpunkter och liknande. Hjdlpen ges 1
form av beviljad ledsagning eller genom séllskap av en
frivilligorganisation.

e bor i ordindrt boende och har en partner som dr beviljad

avldsning

bor i ordinért boende och ér beviljade hemtjanstinsatser

gar pa bistandsbedomd dagverksamhet

bor pa servicehus

bor pa vérd- och omsorgsboende

¢ Aldrecentrum, Baslinjemétningen 2019
Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1to 7 Myndigheten for kulturanalys, Kulturvanor i Sverige 1989 - 2018
the text that you want to appear here. 8 Internetstiftelsen Svenskarna och internet 2020
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Genom denna avgransning vill utredningen fortydliga att de riktade
insatser som foreslas i forsta hand bor fokusera pa de dldre som, av
olika anledningar, &r i behov av samhillets stod och dérfor har svért
att ta del av kulturutbudet pd egen hand. Utredningen foreslar vidare
att insatser ska omfatta bade verksamheter i kommunal och privat
regi. Detta i linje med ambitionerna i handlingsplanen for en
dldrevénlig stad och med utgangspunkt i Stockholms stads uppdrag
att tillgangliggora kultur for alla stadens invanare.

Hur arbetar staden for att na ut med kultur till dldre?

Kulturférvaltningen och Stockholms stadsarkiv
Kulturforvaltningen genomfor inom sin verksamhet flertalet insatser
som specifikt riktar sig till stadens édldre invanare. Nedan ges nagra
exempel:

e Stockholms stadsbibliotek har utdver en omfattande
programverksamhet riktad mot seniorer dven avtal med ett antal
dldreboenden och vardinrittningar for uppsokande verksamhet.
Biblioteket i anslutning till Tellus fritidscenters lokaler 1
Hornstull vénder sig sdrskilt till pensiondrer och personer med
funktionsnedséttning. Stockholms stadsbibliotek erbjuder dven
"Boken kommer"; en gratis service for den som exempelvis &r
langvarigt sjuk eller rorelsehindrad och inte sjalv kan komma
till biblioteket.

e Liljevalchs konsthall har haft ett méngarigt samarbete med
Micasa fastigheter kring digital varsalong for de boende i
Micasas fastigheter.

e Avdelningen Museer och konst har under 2021 ett
budgetuppdrag att placera konst pa dldreboenden.

e Under sommaren 2020 genomforde evenemangsavdelningen en
kulturturné pa stadens vird och omsorgsboenden, uppskattad
bade hos boende och personal. Aven under 2021 har
kulturforvaltningen i uppdrag att na ut med kulturprogram till
vard och omsorgsboenden med en kulturturné. Aven detta har
motts med stor entusiasm och bokningarna har 16pt pé bra.

e Kulturforvaltningen ger stdd till stadens samlingslokaler. Dessa
anvénds flitigt av den dldre malgruppen och av ménga
organiserade pensiondrsforeningar.

Stockholms stadsarkiv har idag en ganska hog medeldlder bland
sina besokare och deltagare. Detta giller bdde besokare i
forskarsalarna och deltagare 1 den fysiska programverksamheten dér
ca 70 procent av deltagarna i programverksamheten &r dver 65 ar.
Stockholms stadsarkiv ser for ndrvarande 6ver vad den 6kade
digitaliseringen av verksamheten betyder for den dldre malgruppen
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och pa vilka plattformar information om verksamheten bor finnas
for att nd dem.

Kulturforvaltningen och Stockholms stadsarkiv ser att det finns
stora utvecklingsmdjligheter i1 en tydligare samordning i frdgor som
ror kultur for dldre. Det finns dven behov av en mer proaktiv
paketering av utbud och information for att béttre na ut till de dldre
som har begridnsade mojligheter att ta del av verksamheten idag.
Detta géller dven det digitala utbudet, som har tagit ett stort steg
framat under pandemin.

Stadsdelsforvaltningarna

Stockholms stads 13 stadsdelsforvaltningar ansvarar, bland annat,
for dldreomsorgen och for lokala kultur- och fritidsverksamheter.
Stadsdelsforvaltningarnas kultursekreterare ska vara
stadsdelsndmndernas samordningsfunktion avseende kultur i nira
samverkan med civilsamhéllets organisationer och kulturndmnden.

I budgeten for 2021 fortydligas att stadsdelsforvaltningarna inom
sin dldreomsorg ska samarbeta med det civila samhéllet for att
minska den sociala isoleringen och ensamheten bland dldre. Detta
géller sérskilt stadens édldre som inte omfattas av bistdndsbeddmd
verksambhet. I budgeten fortydligas dven att stadsdelsforvaltningarna
ska mojliggora for dldre pa sdrskilda boenden att ha en vardag med
hog livskvalitet genom att exempelvis erbjuda daglig utevistelse,
sociala aktiviteter, motesplatser och kulturupplevelser.

Aldreférvaltningen
Aldreférvaltningen ansvarar bland annat for:

e riktlinjer och policydokument for dldreomsorgen
att ta fram underlag i strategiska vard- och omsorgsfragor
att folja upp dldreomsorgens verksamheter oavsett regiform
att samordna planeringen av dldreboenden i staden
utbildningar och kompetensutveckling for dldreomsorgens
medarbetare.

Aldrefrvaltningen #r dirmed en viktig aktér for att skapa
langsiktig fordndring och jamlika forhillanden inom stadens
dldreomsorg.

Aldreférvaltningen har under 2021 i sirskilt uppdrag att arbeta
aktivt med frdgan om hur social isolering och ofrivillig ensamhet
bland dldre kan minska. Aldreférvaltningen ska 4ven ta fram rutiner
for arbetet med att erbjuda dagliga sociala aktiviteter vid sédrskilda
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boenden for dldre. Dessa uppdrag ligger 1 linje med det uppdrag
som den hér utredningen omfattar.

Inspel fran det fria kulturlivet

Det fria kulturlivet representeras i denna utredning genom intervjuer
med ett antal av de centrumbildningar som finns for olika
konstformer.

Centrumbildningarna stéller sig positiva till stadens ambition att ta
fram en modell for distribution och tillgéngliggérande av
professionell kultur for stadens dldre invanare. Flera aktorer inom
det fria kulturlivet har tidigare erfarenhet av Region Stockholms
satsning pa distribution av subventionerad kultur: Kultur i varden.
Nér Kultur 1 varden avslutades vid arsskiftet 2020/21 vickte det stor
kritik frén kulturaktdrerna. Hur mycket erfarenhet som finns av att
arbeta riktat mot malgruppen dldre inom &ldreomsorgen tycks
variera mellan olika konstformer. Mest erfarenhet av mélgruppen
finns inom musikomradet, vilket speglar den bild som ges av
dldreomsorgens aktdrer att musik dr den konstform man oftast
viljer att kdpa in. Musikcentrum Ost, har, exempelvis, en sirskild
flik pé sin hemsida som synliggér musiker med vana att arbeta mot
dldreomsorgen.

Det saknas idag ett vilfungerande distributionssystem for det fria
kulturlivet att nd ut till dldreomsorgen. Medskick frén
kulturaktérerna om hur ett eventuellt distributionssystem skulle
kunna utformas handlar om att det ar viktigt att skapa en héllbar
struktur bade for kulturaktdrer och bokare. Hér &r subventioner en
viktig del. For kulturaktorerna dr det viktigt att systemet garanterar
en langsiktighet dér en kulturaktor kan finnas med i det
subventionerade utbudet under langre period. Det tar tid och
resurser att utveckla nya koncept. Det dr dven viktigt med
framforhéllning och planering sé att kulturaktorerna kdnner en
trygghet i att de resurser de ldgger pé att utveckla ett koncept ar vart
den inkomst det kan generera. Samtidig efterfragar man ett
distributionssystem som dppnar upp for ett brett kulturutbud som
omfattar manga kulturaktorer. Systemet bor vara sd administrativt
latthanterligt som mojligt, bade for kulturaktdrer och bokare.

Centrumbildningarna vill girna bidra med kunskap och kompetens
exempelvis vid val av aktorer som ett eventuellt utbud ska omfatta.
De betonar dven att det kan finnas behov av ndgon form av
kompetensutveckling som 16pande erbjuds arrangérerna inom
dldreomsorgen. Detta for att utforandet ska fungera s smidigt som
mojligt.
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Kulturmoten inom aldreomsorgen

Platser for kulturméten

Viktiga platser for kulturmoten inom dldreomsorgen ér de sirskilda
boendena (servicehus och véard och omsorgsboenden) den 6ppna
verksamheten for seniorer (traffpunkter/aktivitetscentra) samt
dagverksamheten. Stadsdelsforvaltningarna organiserar
dldreomsorgen pa olika sétt. I manga fall 4r den kommunala
forebyggande verksamheten ofta samlad i en sdrskild enhet som
omfattar olika tjdnster och yrkesgrupper. Dessa enheter kan ansvara
bade for de 6ppna verksamheterna och dagverksamheten. Pé de
forebyggande enheterna finns ofta en aktivitetssamordnare som
samordnar aktiviteter pa de olika verksamheter som ingér i enheten.

Sdrskilda boenden

De sérskilda boendena (servicehus och vérd- och omsorgsboenden)
ar boendeformer som kraver ett bistandsbeslut som beviljas utifran
behov av omvardnad. P4 ett servicehus bor man i egen ldgenhet
med trygghetslarm och har tillgang till viss gemensam service och
gemensamma lokaler. Vard- och omsorgsboende ar en bostad med
service och omvérdnad dygnet runt. I Stockholms stad finns vard-
och omsorgsboende for personer med somatiska (kroppsliga) besvér
samt for personer med demensdiagnos. Alla vard- och
omsorgsboenden inom Stockholms stads valfrihetssystem, oavsett
regiform, ska erbjuda dagliga aktiviteter som utgar fran de boendes
onskemal och behov. Det kan, exempelvis handla om
kulturaktiviteter eller friskvard. Pa boendena finns det oftast en
aktivitetsansvarig som har i sarskilt uppdrag att planera och
genomfora olika typer av aktiviteter.

Oppna verksamheter
I varje stadsdelsomrade finns det Oppna verksambheter (traffpunkter
och aktivitetscentra) for alla som &r 65 ar eller dldre. Det behovs
inget bistdndsbeslut for att ta del av verksamheten. Inom de 6ppna
verksamheterna bedrivs ett viktigt sjukdomsforebyggande och
hélsofrdmjande arbete for dldre personer. Det omfattar, enligt
Socialstyrelsens beskrivning:

e Social gemenskap

e Meningsfullhet

e Fysisk aktivitet

e (Goda matvanor

De aktiviteter som erbjuds pd de 6ppna verksamheterna organiseras
och planeras av en aktivitetssamordnare eller aktivitetsledare. De
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som besoker verksamheten och deltar 1 aktiviteter ska i stor
utstrackning kunna klara sig sjélva.

Dagverksamhet

Dagverksamheterna erbjuder olika former av ordnade aktiviteter for
personer som bor hemma. Till skillnad frén de 6ppna tréffpunkterna
krivs det ett bistdndsbeslut for att ta del av verksamheten.
Dagverksamheternas aktiviteter ska ge en meningsfull dag och
motverka ensamhet och isolering. Vid behov ingér resor till och
fran dagverksamheten. Dagverksamhet finns med social inriktning
och inriktning for personer som har en demensdiagnos.

Ledsagning och avlosning i hemmet

Utdver de fysiska platser som kan fungera som arenor for
kulturméten finns det dven andra stodinsatser inom dldreomsorgen
som kan underlétta for en dldre person att ta del av kultur.
Stockholms stad kan erbjuda ledsagning till dem som bor hemma
och som pa grund av funktionsnedséttning behdver hjélp for att
kunna delta i sociala och kulturella aktiviteter. Avldsning 1 hemmet
erbjuds anhodriga och innebér att en personal ersétter den anhorige.
For den dldre innebir det mojligheter att fa hjélp och stod av
avldsaren 1 att kunna ta del av kultur. Det kan ske till exempel 1
digital form eller att tillsammans med avldsaren ta sig utanfor
hemmet for en kulturupplevelse. For att fa tillgang till ledsagning
eller avlosning 1 hemmet krévs ett bistdndsbeslut.

Antal aldre och personal inom aldreomsorgen

Av de drygt 148 000 personer som &r 65 ar och dldre, har cirka 18
procent ett verkstéllt beslut avseende nagon form av dldreomsorg.
En person kan ha flera olika typer av omsorg. Hemtjanst i ordinért
boende, d& personen bor kvar i sin egen bostad, ar den storsta
omsorgskategorin som omfattar 9 procent av den éldre
befolkningen. Hemtjénst 1 servicehus och dagverksamhet, motsvarar
0,7 procent respektive 0,6 procent av den éldre befolkningen. Tre
procent av personer 65 ar eller dldre har beslut om vard- och
omsorgsboende, cirka 5 050 personer. Hur ménga som kommer till
den forebyggande verksamheten dr svérare att berdkna déa dessa ér
Oppna for alla 6ver 65 ar och dldre. Den méalgrupp som framst soker
sig till traffpunkterna ar dock 80 &r och &ldre.

I december 2020 fanns det cirka 5 500 personer anstéllda inom
dldreomsorgen i Stockholms stad. Stdrst procentuell 6kning mellan
2016 till 2020 var det 1 kategorin aktivering (21 %). Det kan
forklaras med ett 6kat antal 6ppna traffpunkter och aktivitetscenter 1
Stockholms stad.
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Tillgang till kulturupplevelser

Det kulturutbud som erbjuds pa de olika verksamheterna har en stor
spridning och variation. Det handlar dels om aktiviteter som
personalen genomfor sjdlva, men dven aktiviteter som sker i
samverkan med lokala foreningar, svenska kyrkan eller andra
trossamfund samt inkdp av professionell kultur. Andra ndmner att
de brukar samverka med lokala forskolor kring exempelvis eget
skapande. Medarbetare inom dldreomsorgen lyfter vikten av att ha
ett varierat kulturutbud eftersom maélgruppen ér bred och har
varierande intressen och behov. Pa de sirskilda boendena och
dagverksamheten lyfter man dven att aktiviteterna maste vara
anpassade s att de passar personer med kognitiv svikt och
demensdiagnos. Det kan exempelvis handla om att aktiviteterna
maste kunna anpassas till mindre grupper, att de ska ha tydliga
interaktiva inslag samt att en aktivitet inte bor pagar langre dn 30-40
minuter.

Manga verksamheter inom dldreomsorgen erbjuder digitala
kulturupplevelser som ett komplement till fysiska kulturaktiviteter.
Exempel pa detta &r filmvisningar, digitala konserter och digitala
rundvandringar. Vissa enheter har, exempelvis, anvint sig av den
digitala plattformen Kulturarenan (som drivs av Betaniastiftelsen),
som sérskilt fokuserar pa digital kultur for dldre. Aven
Stockholmskallan dr ett populért verktyg pa motesplatser och
boenden.

Tillgéngen till lokaler f6r genomforande av kulturarrangemang
skiljer sig stort mellan olika verksamheter. Vissa har tillgéng till
storre aulor medan andra framst genomfor aktiviteterna pd mindre
utrymmen pé avdelningarna eller i boendenas restaurang. Den
kulturturné som kulturférvaltningen genomforde under 2020
synliggjorde dven att tillgdngen till utomhusutrymmen som &r
lampliga for kulturarrangemang varierar. Det dr dock inte alltid
nodvindigt att arrangera ndgot i stora utrymmen, sirskilt inte om
det vénder sig till personer med demenssjukdom. For dem ska helst
aktiviteter ske 1 mindre sammanhang, giarna 1 vilkdnd miljo, dd en
ny miljo och stora sociala sammanhang kan ge upphov till stress
och oro.

Utmaning - en ojamlik tillgang till kultur

Aven om #ldreomsorgens verksamheter pé olika sitt skapar
mdjligheter till kulturmdten visar utredningen pa att det ser olika ut
1 stadsdelsomradena och pa enheterna, bade vad géller omfattning
och kvalité.
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Alla boenden, traffpunkter och dagverksamheter erbjuder olika
typer av aktiviteter. I vilken utstrdckning en verksamhet prioriterar
just kulturaktiviteter &r till stor del personberoende. Ett strukturerat
arbete med programliggning av och budgetering for
kulturaktiviteter beror pa om det finns en ansvarig person med ett
tydligt intresse for och kunskap om kultur.

Personal och chefer inom dldreomsorgen lyfter fram att det finns ett
stort vérde 1 att, utover de kulturaktiviteter som genomfors av
ordinarie personal och foreningar, dven kunna ta in professionell
kultur utifrdn. Det skapar viktiga upplevelser bade for de dldre och
for personalen. I de flesta fall dr det varje enskild enhet som
ansvarar for att sétta av en budget for aktiviteter. Detta sker 1 vissa
fall mer strukturerat, dir en budget ldggs for en lingre period. I
andra fall sker inkOp av aktiviteter mer spontant. Eventuella ink&p
av professionell kultur ska ocksd rymmas inom denna budget som
ofta dr mycket begrénsat. Det finns oftast inga 6ronmaérkta medel
for just kultur och enheterna saknar ofta en tydlig bild av hur
mycket medel som avsitts till just kulturaktiviteter.

Flera aktivitetsansvariga ndmner att de tidigare anvint sig av
Region Stockholms subventionerade kulturutbud inom Kultur 1
vérden som avslutades vid arsskiftet 2020/21. Kultur 1 virdens
utbud har varit mycket uppskattat av flera intervjupersoner.
Subventionen har gjort det mojligt att erbjuda de dldre ett
professionellt kulturutbud som enheten upplever att den inte skulle
ha haft rdd med inom ordinarie budget. Det har dven varit en
trygghet for de aktivitetsansvariga att utbudet varit kvalitetssakrat.
Personal inom &ldreomsorgen uppger att de ofta blir kontaktade av
kulturaktorer som vill upptridda for de dldre. Detta kan skapa viss
stress eftersom de inte vet vilken kvalitet aktoren kommer att halla
eller om de kan erbjuda ett uppldgg som passar malgruppen.
Personalen uppger ocksa att de har ont om tid och att det inte far
vara allt for tidskrdavande att planera en kulturaktivitet. Manga lyfter
att den vanligaste kulturformen som de brukar kdpa in dr musik,
eftersom musik &r lattare att anpassa till malgruppens olika
forutsattningar. Samtidigt framhalls vikten av att de édldre, som bade
ar av olika generationer och har olika intressen, far mdjlighet att
mota olika kulturformer samt kulturaktiviteter dér de sjdlva fér
mojlighet att delta aktivt, bade 1 val av aktiviteter och 1 sjdlva
genomforandet. Det finns ett intresse av att fa stod fran
kulturforvaltningen 1 att bredda utbudet.

En stor utmaning for en jdmlik tillgdng till kulturméten &r
svérigheten att nd den malgrupp av édldre som bor hemma, som
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upplever oftrivillig ensamhet men som idag inte tar del av den 6ppna
verksamheten. Det finns behov av en béttre samordning bade
mellan olika delar av dldreomsorgen, sd som bistdndshandléggare,
hemtjdnst och 6ppna traffpunkter, men dven samverkan med andra
aktorer som moter manga dldre. Stadsdelsforvaltningarna arbetar
uppsokande pa olika sitt, bland annat genom att nagra samverkar
med vardcentraler och civilsamhéllets aktorer. Vissa 6ppna
motesplatser ndmner att de 1 regel har svérare att nd man.

Kultursekreterarnas roll och ansvar ser véldigt olika ut i olika
stadsdelsomraden. I de flesta fall ligger fokus for
kultursekreterarnas arbete framst pa barn och ungas tillgang till
kultur. Dér kultursekreteraren har ett tydligt uppdrag att arbeta mot
dldreomsorgen spelar de dock en viktig roll for att skapa ett mer
jamlikt och samordnat kulturutbud dven inom éldreomsorgen.
Kultursekreterarna fyller hér en viktig kompetenshdjande roll
gentemot dldreomsorgens personal och driver ett viktigt strategiskt
arbete for att se till att kultur blir en del av dldreomsorgens ordinarie
arbetssitt.

Behov och 6nskemal

Utifrén samtal med aktivitetsansvariga, enhetschefer och
avdelningschefer inom dldreomsorgen samt med kultursekreterare
har utredningen identifierat ett antal forslag pé atgérder frén stadens
sida.

Bokningsbara kulturprogram

Utredningen visar pé att det inom dldreomsorgen finns en stor
efterfragan pa professionell kultur som kan komplettera dvriga
kulturaktiviteter. Minga onskar en modell liknande “Kultur 1
varden” som tillgangliggdr ett bokningsbart professionellt
kulturutbud. Det dr ndgra aspekter som upplevs som sirskilt viktiga.

¢ Reducerat pris: Enheter inom &ldreomsorgen har en ytterst
begrinsad budget f6r inkoép av kulturprogram och upplever
det som svért att kunna prioritera inkdp av professionell
kultur till ordinarie pris. Det &r viktigt att det finns mdojlighet
att kopa in kulturprogram i olika prisklasser.

e Nira: Kulturprogram maéste erbjudas néra de dldre, si att de
latt kan ta sig till den plats dér aktiviteten dger rum. Pa
sarskilda boenden kan detta innebéra att en aktivitet kan
behova dga rum pa en specifik avdelning.

o Kbvalitetssikrat: Det ar viktigt att det kulturutbud som
erbjuds ar kvalitetssdkrat. Medarbetare inom édldreomsorgen
saknar ofta bade tid och kompetens for att bedoma kvalitén
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pa ett kulturprogram. Det innebér en stor ekonomisk risk att
kdpa in ett kulturprogram som man inte vet fungerar for
malgruppen. Detta gor det svart att vaga testa nytt.

e Varierat: Kulturutbudet méste utgd frin malgruppens
onskemal och varierade behov. Det handlar exempelvis om
att det ska finnas mgjlighet att kdpa in olika former av
kultur, kulturaktiviteter som dven personer med annat
modersmal én svenska kan identifiera sig med samt
kulturaktiviteter pa de nationella minoritetsspraken. Det bor
dven finnas mojlighet till bade kultur f6r, med och av de
dldre. Utdver detta méste kulturaktiviteterna kunna anpassas
till personer med olika fysiska och kognitiva forutsittningar.

e Kan anpassas till olika platser: Det ar viktigt att en
kulturaktivitet &ven kan genomforas pa smé ytor och for
mindre grupper.

e Fordelning av subvention: Det dr viktigt att s ménga som
mojligt kan ta del av utbudet. Kritiken mot kultur i varden
var att det subventionerade utbudet snabbt tog slut och att
enskilda verksamheter kunde boka in véldigt mycket.

Kompetenshojande insatser

Utredningen visar pa att det finns behov av kunskap och kompetens
om kultur och arrangdrskap bland dldreomsorgens personal for att
kultur ska bli en integrerad del i det ordinarie arbetet. Det handlar
dels om kunskap om varfor kultur dr viktigt och hur kultur kopplar
an till dldreomsorgens uppdrag. Det handlar &ven om kunskap om
hur kultur kan bli ett verktyg i det dagliga arbetet. Okad kompetens
upplevs vara viktigt for att fa fler att bli intresserade av att kdpa in
professionell kultur men ocksé en forutséttning for att kunna
forbereda ett planerat kulturprogram pa bésta sétt samt ta tillvara pa
de positiva effekter som ett kulturméte kan ge efter det att det dgt
rum. Kompetenshdjande insatser mdjliggor ett mer strategiskt
arbetssitt och minskar den sarbarhet som finns i ett eldsjdlsdrivet
arbete.

Paketerad information
Manga lyfter att det finns ett behov av information om befintligt
kulturutbud som riktar sig mot mélgruppen &dldre. Det géller
information om savil digitala som fysiskt kulturaktiviteter. Chefer
och medarbetare inom dldreomsorgen onskar fa del av information
sa att de kan sprida den vidare i olika kanaler. Personal inom
dldreomsorgen Onskar dven, for egen del, information om befintligt
digitalt kulturbud och tips pa hur ett digitalt kulturutbud kan
Exrort Use the Home tab to apply Rubrik 1 0 anvindas. Det anses finnas gtt storj[ Yérde 1 att 1 6kad utstrackning
the text that you want to appear here. na ut med information om vilket digitalt kulturutbud som finns att
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tillgd dven till dldre personer som bor hemma. Detta forutsétter
dock att de kan f4 information om utbud och stdd i att anvdnda
digitala verktyg. Hemtjdnsten har idag inte mojlighet att inom
ramen fOr ett besok ge denna typ av stod. Ojamn digital mognad
och tillgéng till digitala verktyg forsvéarar brett tillgdngliggérande av
digital kultur.

Ett tydligare uppdrag

En utmaning som framkommer i utredningen ar att
stadsdelsforvaltningarnas uppdrag nir det géller kulturméten inom
dldreomsorgen ér otydligt formulerat. Socialtjanstlagen och
Stockholms stads virdegrund for dldreomsorgen gor gillande att
dldreomsorgen ska ha en inriktning som sékrar att dldre personer fér
ett vardigt liv, kdnner vilbefinnande, trygghet och meningsfullhet.
Kultur framhélls av chefer och personal inom dldreomsorgen som
ett viktigt verktyg for att dldreomsorgen ska leva upp till
virdegrunden, men man ser dven att de formuleringar som finns
lamnar ett stort tolkningsutrymme. Stadsdelsforvaltningarnas arbete
for att ge dldre inom dldreomsorgen tillgang till kultur &r heller
ingenting som pa ett strukturerat sétt foljs upp fran stadens sida.
Vissa stadsdelsforvaltningar har pa eget initiativ utvecklat sin
rapportering i ILS f6r att tydligare synliggdra arbetet med kultur
inom dldreomsorgen i sin rapportering. Detta har bidragit till att
olika verksamheter har fatt reflektera hur de kan anvinda sig av
kultur inom ramen for sitt uppdrag.

Samverkan och samordning

Chefer pé olika nivéer inom dldreomsorgen lyfter behovet av ett
utvecklat samarbete bade mellan olika delar av dldreomsorgen samt
mellan stadsdelsforvaltningarna och kulturférvaltningen. Tydligare
former for samverkan mellan exempelvis hemtjénsten och de 6ppna
traffpunkterna framhalls som viktiga for att locka fler till de 6ppna
traffpunkterna. Chefer framfor tydliga dnskemél om ett ndrmare
samarbete med kulturforvaltningen for att diskutera gemensamma
budgetuppdrag samt f6r informationsspridning och
kompetensutveckling. Det finns redan vilfungeradende nétverk,
exempelvis for dldreomsorgschefer som éldreforvaltningen leder
och de fyrkloversammanhang som cheferna i staden arbetar inom,
dér kulturforvaltningen skulle kunna delta med jimna mellanrum.
Stadsdelsforvaltningarna ndmner dven att kulturforvaltningen med
fordel skulle kunna anvénda sig av stadsdelsforvaltningarnas
pensionarsrad for att fanga in deras synpunkter och 6nskemal.
Manga ser positivt pd att dldreforvaltningen och kulturforvaltningen
inlett en samverkan inom ramen for detta budgetuppdrag och
hoppas pa en langsiktighet 1 detta samarbete. Kultursekreterarna
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framhalls som en viktig funktion for att skapa en lokal samordning 1
fragor som ror kultur.

Omvarldsanalys

Inom ramen for utredningen har en omvérldsanalys genomforts for
att dra lirdom av andra arbetssétt och modeller for att nd ut med
kultur. Fokus har legat pa modeller for att nd méalgruppen &ldre,
men utredningen har dven tittat pa modeller som riktar sig mot
andra malgrupper. En viktig del i arbetet har, givetvis varit att titta
pa det arbete som kulturférvaltningen genomfor inom ramen for
”Kulan” dé budgetuppdraget preciserade att utredningen skulle
“utreda mojligheten for en permanent kulturpremie, i likhet med
Kulanpremien, riktad till dldre”.

Kulan

Kulan (métesplats kultur och skola/forskola) initierades 2009
utifran ett behov frdn Stockholms skolor. Genom Kulans digitala
utbudskatalog kan forskola och skola ta del av ett brett utbud av
aktuella och utvalda kulturaktiviteter. Urvalet gors av
kulturfoérvaltningen i samrad med Kulans referensgrupp. For att 6ka
barn och ungas tillgang till det fria kulturlivets utbud ger Kulan
aven ett reducerat pris till utvalda kulturaktiviteter via
Kulanpremien.

Ldrdomar frdan Kulan

Kulan ér idag ett vélfungerande system som moter ndmndens
maélsittningar. Verktyget har sedan starten 2009 genomgatt flera
justeringar och forbattringar utifrdn malgruppernas behov.
Grundidén till verktyget ar att initiativet att boka en kulturaktivitet
sker pa den enskilda forskolan/skolan, vilket ger stora mdojligheter
for kulturupplevelsen att samspela med den egna verksamheten.
Kulan kan genom sin digitala modell relativt enkelt &ven anvédndas
som ett paraply for flera kompletterande satsningar som géller
kultur 1 forskola och skola.

Att Kulan fungerar vil idag ar resultatet av ett mangarigt arbete
med att bygga nitverk med stadens kulturaktorer,
stadsdelsforvaltningarnas kultursekreterare och kultursamordnare
samt med skolornas och forskolornas kulturombud. Kulan ér ett
efterfragestyrt system dér initiativet till bokningar kommer fran de
enskilda skolorna/pedagogerna. Detta medfor vissa utmaningar for
en jamn fordelning mellan skolorna. Detta trots ett brett arbete med
informationsspridning samt god forankring inom
utbildningsforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna. Har behdvs

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1to €N tydligare uppfoljning fran de egna huvudménnen, samt en
the text that you want to appear here.
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fortsatt satsning pa kultursekreterare i stadsdelsforvaltningarna som
statistiken visar dr en framgangsfaktor for forskolornas hoga
resultat.

Att betalningsviljan hos skolorna fortfarande paverkar nyttjandet av
Kulan blev tydlig, inte minst under hosten 2020, da staden tillfalligt
forstarkte Kulanpremien med 8 miljoner kronor. Kulturaktiviteter
erbjods kostnadsfritt till forskolor och skolor. Gensvaret fran
stadens forskolor och skolor blev oerhort positivt och medlen tog
snabbt slut.

Ett system som Kulan kriver betydande administrativa resurser for
support, fakturering, uppfoljning och 16pande kvalitetssidkring av
beskrivningar av utbudet. Detta dr samtidigt viktigt for att sékra att
offentliga medel anvinds pi ett rittssékert sitt samt att den
information som presenteras pa sidan ar i linje med GDPR.

Region Stockholm och Kultur i varden

Region Stockholms arbete inom omradet kultur och hélsa har
successivt fatt ett 6kat fokus pa att skapa langsiktiga strukturer for
kultur inom varden. Kompetenscentrum for kultur och hdlsa tillkom
2016. Det ansvarar bland annat, for metodutveckling, formedling av
forskning och kompetenshdjande insatser for personal inom vérd
och omsorg. Kulturskapare och aktorer inom varden kan soka
projektpengar for strategiska projekt som regionens kulturndmnd
beviljar.

En effekt av fordndringen &r att det tidigare bokningsbara
kulturutbudet ”Kultur i varden” férsvann vid arsskiftet 2020/2021.
Budgeten for ”Kultur i Varden hade dessforinnan minskat
successivt. Ar 2018 var budgeten drygt 13 mnkr och antalet
bokningar runt tretusen. Ar 2020 var budgeten drygt 6 mnkr med
drygt tusen bokningar. Cirka 300 kommunala och privata bestéllare
fran aktorer inom varden och dldreomsorgen fanns i systemet. Aven
LSS-boenden var aktiva bokare. Genom att det subventionerade
kulturutbudet snabbt tog slut inférdes en gréns pé program per
enhet.

Lardomar

Region Stockholms kulturforvaltning menar att det bestdllningsbara
kulturutbudet har haft en begrinsad rackvidd. Detta berodde till stor
del pé att mottagarsystemet var eldsjélsburet och att minga
dldreboenden dérfor inte tog del av kulturutbudet. Systemet kravde
ocksa omfattande administration, bland annat for hantering av
bokningar, fakturering och support.
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Satsningar pa kultur for aldre i andra kommuner och regioner

Region Ostergotland

Region Ostergétland avsitter resurser for att subventionera
kulturaktiviteter riktat mot personer som behdver insatser i form av
hemtjénst, dldreboende, forebyggande omsorg eller liknande 1
kommunal eller privat regi. Fran 2019 finns 6verenskommelse
mellan Region Ostergdtland och alla 13 kommuner om samverkan
gillande kultur 1 dldreomsorg. Regionen har vid geografisk
ojamlikhet ritt att fordela och kvotera de budgeterade medlen for att
skapa balans i ldnet.” P4 kulturforaldre.se finns utbudet samlat och
information om varje arrangemang. Bokning gors direkt till
kulturaktoren av dldreboendet eller motsvarande inom
dldreomsorgen.

Nya Skddebanan Ostergdtland 4r en ideell organisation som, pa
uppdrag av Region Ostergdtland, skoter administration, urval och
exponering av utbud och kontakter med kulturaktdrer och
dldreboenden. Region Ostergdtland ansvarar for kontakter med
kommunerna.

Lardomar

En utmaning som Region Ostergdtland ser #r att na ut brett till
kommunerna. Det man inte har lyckats med ér att {4 till en person
som dr huvudansvarig for kulturutbudet i varje kommun.
Kommunerna har ett véldigt tydligt uppdrag mot barn och unga men
den dldre malgruppen ér inte lika prioriterad.

Malmo stad

Kultur for dldre ér ett samarbete mellan kulturforvaltningen och
hélsa-, vard- och omsorgsforvaltningen i Malmo stad. Samarbetet
syftar till att starka och samordna ett rikt kulturutbud av hog kvalitet
for Malmos dldre. Malgruppen ér i1 forsta hand de dldre som
omfattas av nagon form av stod genom hélsa-, vard- och
omsorgsforvaltningen. Samarbetet grundar sig pé en utredning som
genomfordes under 2019. Arbetet har hittills resulterat 1 en
webbsida ddr man under pandemin delar digitala kulturaktiviteter
frén stadens institutioner. Man planerar dven for att utveckla det
verktyg som anvinds for att distribuera kultur till skolor och
forskolor (Kulturkartan) till att omfatta sérskilda boenden.

Av kostnadsskaél ska kulturutbudet, i ett forsta steg, endast omfatta
erbjudanden fran stadens egna institutioner. Utdver detta ska
forvaltningarna dven ta fram information och kompetenshdjande
insatser riktade mot personal inom dldreomsorgen. Hir ses, bland

? https://www.regionostergotland.se/Regional-utveckling/Kultur/Kulturliv-for-
alla/Kultur-for-aldre/
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annat, stadens ledsagare som en viktig malgrupp. Malmoé stad
samarbetar d&ven med den digitala plattformen Kulturarenan som
bland annat deltar vid informationstréaffar for personal inom
dldreomsorgen.

Ldrdomar
En framgéngsfaktor ar att de tva forvaltningarna har ett tydligt delat
ansvar for fragan.

Sodertilje - Kultur 365

Kultur 365 i Sodertélje har funnits sedan 2005. Mélet med
verksamheten &r att skapa nya synsétt pa aktivitet, social tillvaro
och kulturellt tinkande for seniorer. Kultur 365 &r ett avtalsreglerat
kultursamarbete mellan social- och omsorgskontoret och kultur- och
fritidskontoret. De tvd kontoren samfinansierar arbetet och har
tecknat samarbetsavtal. Inom ramen for Kultur 365 genomfors
dagligen aktiviteter och kulturevenemang pa stadens vard och
omsorgsboenden. En Kulturméklare leder och samordnar arbetet.
Kommunen har 4ven anstillt tvé sa kallade PlaymAkers, unga
personer som besoker vard- och omsorgsboenden for att leda olika
typer av kulturaktiviteter. Arbetet sker 1 ndra samverkan med de
aktivitetsutvecklare som finns pé varje vard och omsorgsboende.
Inom ramen for 365 testas och utvecklas 16pande nya aktiviteter.
Bland annat har man testat nya initiativ for att na personer som bor
hemma, bland annat genom samverkan med en foretagsforening
som sprider information till 4ldre om de aktiviteter som erbjuds.
Man har 1tit PlaymAkers gora hembesok samt erbjuder digitala
PlaymAkers som kan hjilpa ildre att anviinda ny teknik.

Ldrdomar

En viktig framgangsfaktor i arbetet 4r den samverkansstruktur som
innebdr att de tva forvaltningarna delar ansvar och finansiering. Det
har dven varit viktigt att ha en sdrskild funktion, Kulturméklaren,
som kan samordna arbetet inom kultur och dldreomsorg. Inom
Kultur 365 finns det utsedda aktivitetsutvecklare pa varje enhet
inom dldreomsorgen som fungerar som en referensgrupp och deltar
1 gemensamma traffar for att utbyta erfarenheter.
Aktivitetsutvecklarna far inom Kultur 365 dven ta del av
kompetensutvecklande insatser. I aktivitetsutvecklarens roll ingér
att utveckla aktivitetsformer och aktiviteter pa sin enhet samt att
informera, inspirera och végleda 6vrig personal pd enheten. Kultur
365 har dven fungerat som ett paraply for att samordna de kulturkdp
som de aktivitetsansvariga gor. Kultur 365 betonar vikten av att
arbeta med att fa in kulturen 1 vardagen och inte endast arbeta med
kostsamma enstaka kulturevenemang.
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Sammanfattande analys

Utredningen visar pa att det finns ett intresse och ett behov inom
dldreomsorgen av att ta del av kulturprogram av hog kvalité.
Samtidigt ser forutsittningarna olika ut pd olika enheter nér det
giller mgjligheten att kopa in kultur. Detta géller savil de
finansiella mdjligheterna, tolkning av uppdraget och den kompetens
som krdvs for att kultur ska bli en prioriterad fraga i det dagliga
arbetet.

Det finns en stor efterfrdgan, bade bland éldre och hos personal
inom dldreomsorgen, av information om befintligt kulturutbud som
lampar sig for dldre med olika behov och forutséttningar. Hér ser
dven kulturforvaltningen och Stockholms stadsarkiv ett
utvecklingsbehov i att paketera och samordna utbud och
information riktat mot en dldre mélgrupp.

For att kultur ska bli en integrerad del och {4 en hogre prioritet inom
dldreomsorgen kravs samtidigt ett 1angsiktigt strategiskt arbete. En
forutsittning for att lyckas med en efterfragestyrd distribution av
kulturprogram &r att det finns ett starkt mottagarsystem. Detta
innebér bide att det miste skapas tydliga funktioner for bokning av
kulturprogram och incitament inom dldreomsorgen att prioritera
kultur. Utredningen visar dven pd att det ofta innebér stora
administrativa kostnader att driva efterfragestyrda system samt att
det dr en stor utmaning att sdkra en jdmlik spridning. Ett
kostnadsfritt kulturutbud kan gora det léttare att fa till en jimlik
spridning. Det medfor samtidigt ett behov av ett strategiskt arbete
for att skapa ett ansvarstagande hos mottagarna.

En del 1 att skapa incitament hos mottagarna kan vara att fortydliga
det uppdrag som stadsdelsforvaltningarna och dldreomsorgen har att
sdkra att de dldre far del av kultur av hog kvalité. Uppdraget
behdver dven foljas upp pa ett mer strukturerat sétt. Det finns dven
behov av kompetenshdjning pa olika nivaer inom dldreomsorgen sa
att kultur blir en naturlig och integrerad del i det dagliga arbetet.
Det ar dven viktigt att bygga langsiktiga former for samverkan
mellan stadsdelsforvaltningarna, dldreforvaltningen och
kulturforvaltningen for att tillsammans arbeta for dldres ritt till
kultur utifrdn férvaltningarnas respektive uppdrag.

Lardomar fran andra modeller som syftar till att nd ut med kultur till
dldre inom &dldreomsorgen visar ocksa pé vikten av tydlig
ansvarsfordelning mellan de forvaltningar som ansvarar for
dldreomsorg respektive kultur. For att sékra ett gemensamt ansvar
bor dven finansieringen delas mellan berdrda aktorer.
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Det fria kulturlivet ser positivt pa att staden tar initiativ till att skapa
ett system for att nd ut med kultur till stadens dldre invanare.
Viktiga aspekter att beakta ur deras perspektiv dr att ett sddant
system maste skapa mdjligheter for langsiktighet och planering
samt att det inte krévs allt for stora administrativa insatser fran
kulturaktoren. Samtidigt vill kulturaktdrerna girna se ett brett utbud
som omfattar manga olika aktorer.

Utredningen har visat att stadens LSS-boenden tidigare har kunnat
boka kulturprogram inom Kultur i vrden. LSS-boendena har inte
omfattats av den hir utredningen, men det kan finnas anledning att i
det fortsatta arbetet sikerstélla att dven dldre pd LSS-boenden har
mdjlighet till kulturupplevelser.

Synpunkter och forslag

Forvaltningarna bedomer att det kriavs olika typer av insatser pa
olika nivéer for att skapa en likvérdig tillgang till kultur for stadens
dldre invanare. Ett efterfragestyrt kulturutbud behdver kompletteras
med ett strategiskt arbete med att bygga en mottagarsstruktur och
skapa fOrutséttningar for ett 1angsiktigt arbete med kultur inom
dldreomsorgen. Utredningen visar dven pa att d&tminstone tillfalligt,
finns behov av kostnadsfria uppsokande kulturprogram riktade mot
de dldre som har svérast att pa egen hand ta del av stadens kulturliv.
Kulturprogrammen ska vara anpassade efter malgruppernas
onskemal och behov. For att lyckas 1 arbetet krdvs samordning och
att ansvaret delas mellan berorda forvaltningar. Nedan beskrivs
utredningens forslag pa sex insatser som tillsammans utgor en
modell for att ge dldre tillgang till kvalitativa kulturupplevelser.

Insats 1: Paketerad information och kommunikation

Syfte, mil och malgrupp
Insatserna syftar till att nd ut brett med paketerad och riktad
information till personal inom dldreomsorgen samt till malgruppen
aldre. Genom tydligare information ska stadens dldre fa kinnedom
om vad som erbjuds som passar deras intressen, behov och
forutsittningar. Personal inom dldreomsorgen ska dven fa
information om hur de kan arbeta med kultur i vardagen.
Informationen ska bland annat omfatta:
e Uppdaterad information om befintligt fysiskt och digitalt
kulturutbud — inklusive lénkar till stadsdelsomrédenas utbud
e Beskrivningar av roller och uppdrag i arbetet med kultur for
aldre inklusive kontaktuppgifter till ansvariga aktorer
e Goda exempel pd hur man kan arbeta med kultur i vardagen
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e Tips pa kompetenshdjande insatser

Tillvigagangssitt

Informationen sprids genom uppréttandet av en webbplats med
fokus pa kultur for dldre. Informationen pa webbsidan skulle kunna
samordnas och linkas till den nya webbsida Senior i Stockholm som
foreslas 1 Handlingsplan for dldrevanlig stad. Utdver detta sprids
information via nyhetsbrev till dldreomsorgscheferna pa
stadsdelsforvaltningarna som i sin tur sprider informationen vidare
till berorda yrkesgrupper och arenor diar ménga &dldre befinner sig.
For att nd dldre som inte nds av digital information &r det dven
angeldget att utveckla andra kommunikationssitt. Det kommer
exempelvis att krévas tryckt material som kan spridas pa platser dér
det finns manga dldre samt genom exempelvis bistandshandlaggare
och ledsagare.

Organisering

Kulturforvaltningen ansvarar for att sammanstélla och publicera
stadsovergripande information och kommunikation i samverkan
med édldreforvaltningen. Stadsdelsforvaltningarna ansvarar for den
lokala informationen samt for spridning av information till berérda
malgrupper.

Finansiering och beriknade kostnader

For den digitala kommunikationen kommer det att kravas personella
resurser samt kostnader for skapandet av en webbsida (kostnaden
for denna ryms under insats 3). Utdver detta tillkommer kostnader
for framtagande av tryckt informationsmaterial samt eventuella
informationskampanjer.

Insats 2: Kulturturné for vard och omsorgsboenden

Syfte, mal och malgrupp

Forutsittningarna ser i dagsldget olika ut pa olika enheter inom
dldreomsorgen nér det géller inkop av professionell kultur. Det
finns darfor, atminstone for en tid, behov av ett kostnadsfritt
uppsokande kulturprogram som prioriterade enheter létt kan ta del
av. Mélgruppen ér i forsta hand vird och omsorgsboenden, di de
som bor dér har sdrskilt svért att ta del av stadens kulturliv. Malet
ar att alla som bor pé ett vird- och omsorgsboende ska erbjudas ett
basutbud av kultur av hog kvalité. Férhoppningen ar att kostnadsfria
besok ska oka intresset for kultur hos personalen och dédrigenom 6ka
incitamentet for fortsatta kulturinkop.
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Tillvigagangssitt

En érligen aterkommande kulturturné som programliaggs av
kulturforvaltningens evenemangsavdelning, med stéd av
forvaltningens 6vriga avdelningar. Kulturturnén omfattar ett
kulturbesok av kulturaktorer fran det fria kulturlivet per boende.
Utover detta ingar dven programpunkter fran kulturforvaltningens
egen verksamhet. Programldggningen ska ta hinsyn till
malgruppernas behov.

Organisering
Kulturforvaltningen ansvarar for planering, programlédggning och
genomforande av kulturturnén.

Finansiering och beriknade kostnader
Ca 2 mnkr arligen. Kostnaderna omfattar gage till fria
kulturaktorer samt alla omkostnader for genomforandet av turnén.

Erfarenheter fran den turné som kulturfoérvaltningen genomfort
under 2020 och nu dven genomfor under 2021 visar pa att intresset
och behovet av uppsokande kulturprogram ar stort dven for dldre pa
dagverksamheter och LSS-boenden. Eventuellt kan delar av turnén
ocksa omfatta dven dessa verksamheter.

Insats 3: Bokningsbart kulturutbud till reducerat pris

Syfte, mil och malgrupp

Insatsen syftar till att tillgédngliggdra ett kulturutbud av hog kvalité
genom subventionering och kvalitetssdkring av utbud och
samordning av utbudsinformation. Ett efterfragestyrt kulturutbud,
dér initiativet kommer frén en specifik enhet eller
stadsdelsforvaltning, skapar forutsattningar for att anpassa
kulturutbudet till lokala forutséttningar och olika mélgruppers
onskemal och behov. Delad finansiering 6kar dven ansvarstagandet
fran bokaren. Mélgrupper dr sdrskilda boendeformer,
dagverksamhet samt 6ppna verksamheter. Malet dr att alla enheter
som omfattas av insatsen ska genomfora minst tre kulturinkdp per
ar.

Tillvigagangssitt

Utbudet utgors av professionell kultur av hog kvalité. Utbudet ska
vara varierat och anpassat till malgruppens skiftande
forutséttningar, sa som fysiska och kognitiva, samt de nationella
minoriteternas behov. Programpunkterna kompletteras med
pedagogiska handledningar for att skapa goda forutsittningar for
personalen att forbereda sig infor kulturmotet samt att dra nytta av
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kulturprogrammen i det dagliga arbetet. Det subventionerade
utbudet presenteras digitalt.

Ett efterfragestyrt system kraver omfattande resurser for

administration. Organiseringen av det bokningsbara kulturutbudet

kan dock ske pa olika sétt. Olika 16sningar kréver ocksa i varierande
grad investeringar i IT-I6sningar. Utredningen visar pa att det finns

ett antal huvudsakliga spar for hur det bokningsbara utbudet kan

organiseras.

En forenklad version av Kulan: Verktyget Kulan skapar
goda forutsittningar for uppfoljning av anvianda medel.
Genom att begrinsa antalet kulturaktorer som ingar i utbudet
skulle det vara mojligt att minska den administrativa bordan.
Vissa kostnadsmaéssiga vinster kan dven goras genom att
ateranvanda grafiska manér och den navigationsstruktur som
har arbetats fram for Kulan. Det kommer dock fortsatt att
kriavas omfattande IT-investeringar, eftersom verktyget inte
gér att kopiera rakt av. Den tekniska driften av verktyget
samt avtal med underleverantorer dgs idag av
utbildningsforvaltningen. Om verktyget utvecklas for en ny
malgrupp av bokare méste motsvarande kostnader och
ansvar laggas pa annan part. Kulan har en definierad
malgrupp riktad mot skolor och forskolor. De
kommunikativa vinsterna med att anvinda samma plattform
ar darfor begransade.

Subventionsstdd till kulturaktorer: Region Stockholm
anvénder sig idag av ett system dér kulturaktorer ansoker
om ett subventionsstod. De aktorer som beviljas detta stod
ingdr 1 utbudet 1 Kulturkatalogen och kan erbjuda skolor och
forskolor subventionerade kulturprogram for den beviljade
summan. For Stockholms stad innebér en liknande modell
ett inrdttande av en ny stodform. Kulturforvaltningens
administrativa resurser fokuseras pad bedomning av
ansokningar samt genomgéng av kulturaktorernas
redovisning av anvdnda medel. Genom att bokningar sker
mellan bokare och kulturaktor, utan kulturforvaltningens
inblandning, minskar dock kulturforvaltningens 16pande
administration. Kulturférvaltningen skulle heller inte behova
bygga en komplex IT-struktur som mdjliggdér bokningar och
uppfoljning. Det ér tillrackligt med en enklare digital
utbudskatalog som presenteras pa en webbsida for kultur for
aldre.
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En utmaning med denna modell ligger 1 att
kulturforvaltningen inte fér lika goda mojligheter till
uppfoljning och kontroll av anvinda medel. Uppf6ljningen
bygger pa efterhandsrapportering fran kulturaktorerna. Det
finns dven risk for inldsningseffekter om vissa av de
kulturaktorer som tilldelas subventionsstdd inte ar lika
eftertraktade bland bokarna och darfor har svért att gora av
med sin subvention. En omfordelning av tilldelad budget
kan inte goras forrén en viss tidpunkt. Andra skillnader att
beakta dr att dldreomsorgens aktorer kan belastas av att de
kulturaktorer som har tilldelats subventionstdd kontaktar
dem for forsdljning. Det dr &ven mojligt att det skulle skapa
forvirring bland kulturaktdrerna om forvaltningen anvénder
olika system for hantering av subventioner riktade mot
skolor och forskolor jamfort med subventioner riktade mot
dldreomsorgen.

Avtal med extern aktér som hanterar administration och drift
av systemet: Denna modell anvénds, bland annat, av Region
Ostergotland dér den externa aktdren Skadebanan skoter
administration och drift av det subventionerade
kulturutbudet.

For Stockholms stad innebdr denna modell att staden ingér
avtal med en eller flera externa aktorer. Mojliga aktorer ar
exempelvis de konstnirliga centrumbildningar som finns for
olika konstomraden. Den externa aktdren hanterar
subventionen, gor urval av kulturaktorer som ska inga i det
subventionerade utbudet och skoter administration,
bokningar, uppf6ljning och redovisning. Férdelarna med
modellen &r att den administrativa bérdan minskar {or
kulturforvaltningen. En utmaning ligger 1 att
kulturforvaltningen far mindre 16pande insyn i hur
subventionen anvédnds och fordelas kvalitetssdkring av
innehall. Kulturforvaltningen maste bidra till goda
forutséttningar for dialog mellan den externa utforaren och
bestéllarna.

Den exakta utformningen bor utredas vidare i ett nista steg av den
nya funktion med ansvar for kultur for dldre som foreslés under
insats 6.

Geografisk spridning
Oavsett val av organisering bor ett fordelningssystem byggas in i
hanteringen av subventionen for att sékra en jamn spridning dver
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staden. Detta kan, exempelvis ske genom att en viss summa avsétts
for varje stadsdelsforvaltning utifran andel &ldre.

Organisering

Kulturférvaltningen eller extern aktor ansvarar for framtagande och
drift av systemet. For att sikra att det finns en mottagare for det
bokningsbara utbudet i stadsdelsomradena kréavs dock att
stadsdelsforvaltningarna utser kontaktpersoner pa avdelningsniva
och enhetsniva. Det dr dven viktigt att de som ansvarar for
bokningarna har en tydlig budget att forhalla sig till. Det bor
fortydligas i kommande budget att stadsdelsforvaltningen ska
avsitta medel for kulturaktiviteter for den malgrupp av dldre som
utredningen omfattar. Det bor dven foljas upp 1 ILS hur dessa medel
har anvénts.

Finansiering och beriknade kostnader

Berdknad kostnad dr 2,5 — 3 mnkr drligen. Av denna summa utgor
0,5 mnkr — 1 mnkr IT och drift (beroende pa modell) och 2 mnkr
utgdrs av premien. Premien dr utrdknad for att tdcka halva
kostnaden for tre kulturbesok per berdrd enhet inom dldreomsorgen
(175 enheter).

Under 2022 tillkommer en extra kostnad pé 500 tkr for skapande av
webbsida och digital utbudskatalog. For uppbyggnad av en teknisk
plattform liknande den som Kulan har idag, tillkommer ytterligare
500 tkr.

Insats 4: Kompensutveckling

Syfte, mil och malgrupp

Insatserna syftar till stirka kompetensen hos personalen inom
dldreomsorgen sd att kultur blir en naturlig och integrerad del i
uppdraget och det dagliga arbetet. Viktiga malgrupper ér,
exempelvis, chefer, aktivitetsansvariga, bistdndshandldggare och
ledsagare.

Tillvigagangssitt

Kompetenshdjande insatser bor utgé fran en vidare analys av de
behov som finns inom olika yrkesgrupper. Det dr dock viktigt att, 1
ett forsta steg inkludera chefer, for att sdkra en forankring i
verksamheterna. Kompetenshdjande insatser bor fokusera bade pa
att skapa en forstaelse for hur kultur kopplar an till dldreomsorgens
uppdrag och hur man kan arbeta strategiskt med kultur 1 vardagen
utifran mélgruppernas dnskemél och behov. Kompetenshdjning kan
bade ske 1 fysisk eller digital form, informationstraffar, samt genom
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ndtverk dir medarbetare inom dldreomsorgen far mgjlighet att lara
av varandra. Regionens Kompetenscentrum for kultur och hélsa,
som erbjuder ett flertal utbildningar, fysiska sa vél som digitala, ar
en viktig resurs. Betaniastiftelsen, som erbjuder kompetenshojande
insatser inom omradet digital kultur kan ocksa vara en relevant
aktor att engagera i arbetet. Det kan &ven behdvas mer
skrdddarsydda utbildningar for utvalda malgrupper exempelvis i
samverkan med universitet eller hdgskolor.

Organisering

Aldreforvaltningen ansvarar for utbildningar och
kompetensutveckling for dldreomsorgens medarbetare.
Kulturforvaltningen kan bidra med kunskap och kompetens vid val
och utformande av utbildningar.

Finansiering och beriknade kostnader

Kostnaderna for kompetensutveckling beddms variera dver tid.
Inledningsvis, i samband med lanseringen av exempelvis det
bokningsbara kulturutbudet &r det viktigt att genomfora storre
kompetensutvecklande insatser, bade mot chefer och personal, for
att 0ka intresset. Berdknad kostnad for utveckling och
genomforande av kompetensutvecklingsinsatser dr 600 tkr per ar.

Insats 5: Metodutveckling och strategiska pilotprojekt

Syfte, mil och malgrupp

Samverkan mellan kultur och dldreomsorg ér ett relativt outforskat
omrdde inom Stockholms stad. Det finns ett behov av strategiska
satsningar for att utveckla arbetssitt och metoder inom savél
fackforvaltningarna, stadsdelsforvaltningarna och dldreomsorgen.

Tillvigagingssitt

Strategiska pilotinsatser kan omfatta manga olika omraden.
Exempel pa intressanta omraden som framkommit i utredningen ar
arbetssitt och modeller for olika typer av generationsdvergripande
insatser, satsningar pa att utveckla det digitala utbudet riktat mot
dldreomsorgen, satsningar pa VR samt nya metoder for att na ut
med kultur till de som bor hemma och har svrt att ta del av den
Oppna verksamheten.

Organisering

Kulturforvaltningen tar tillsammans med éldreforvaltningen en
ledande roll 1 att identifiera mojliga strategiska satsningar.
Strategiska utvecklingsinsatser bor dock genomforas i samverkan
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med stadsdelsforvaltningarna och andra berérda aktorer, sd som
civilsamhaéllets aktorer och niringsliv.

Finansiering och beriknade kostnader

Forvaltningarna identifierar och soker externa medel for
utvecklingsinsatser. De forvintade kostnaderna beror pa insatsernas
omfattning.

Insats 6: Ny funktion med ansvar for kultur for aldre

Arbetet for att sdkra den vixande malgruppen éldres rétt till kultur
kommer att krdva personella resurser. Utredningen foreslar darfor
att det avsitts personella resurser motsvarande minst en heltidstjinst
pa stadsdvergripande niva for samordning av de insatser som
utredningen foreslar samt for att driva ett strategiskt arbete 1 fragor
som ror kultur for dldre. Arbetstiden kan ligga pa en person, eller
delas upp pé flera tjénster.

Exempel pa arbetsuppgifter:

e Utforma och starta upp system for bokningsbart kulturutbud

e Administrera det bokningsbara kulturutbudet

e Strategiskt arbete (visioner, styrdokument, samordning och
samverkan med, bl.a. olika forvaltningar och civilsamhallets
aktorer, lokalfragor samt initiera strategiska pilotprojekt)

e Utforma innehdll i kommunikation och informationsutskick

e Ge stdd 1 utveckling och val av utbildningsinsatser kopplat
till kultur inom &dldreomsorgen

Finansiering och beriknade kostnader

Utredningen foreslar att funktionen samfinansieras av
kulturforvaltningen och dldreforvaltningen. Detta skulle bidra till ett
gemensamt dgande av fragan, utifran forvaltningarnas respektive

uppdrag.
Beriknad 4rlig kostnad for funktionen &r 1 mnkr.

Ansvarsfoérdelning och roller i genomférandet

Styrgrupp: En styrgrupp sétts samman for genomforandet av det
samlade uppdraget kultur for dldre. Denna bor bestéd av cheferna for
kulturforvaltningen och dldreforvaltningen samt representanter for
stadsdelsforvaltningarnas dldreomsorgschefer.

Ny funktion med ansvar for kultur for dldre: Samordnar arbetet
och driver ett strategiskt arbete

Stadsdelsforvaltningarna: Avsitter medel for inkop av kultur samt
foljer upp arbetet med kultur inom dldreomsorgen. Utser en
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ansvarig for kontakter med kulturforvaltningen och
dldreforvaltningen i fragor som ror kultur.

Det fortsatta arbetet med att utveckla insatser, metoder och
arbetssitt ska ske i dialog med berorda aktorer, s& som
representanter for det fria kulturlivet, civilsamhéllets aktorer samt
personal pa olika nivaer inom dldreomsorgen. Lagen om nationella
minoriteter och minoritetssprék foreskriver att samtliga kommuner
och myndigheter ska skydda och frimja nationella minoriteters
sprék och kulturer genom ett grundskydd. Stockholms stad &r
dessutom forvaltningsomrade for finska, samiska och meénkieli,
vilket innebar sérskilda rattigheter. Det &r viktigt att representanter
for de nationella minoriteterna inkluderas i det kommande
utvecklingsarbetet.
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