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Upphandling av RFID-baserad
sjalvbetjaningsutrustning med tillhérande tjanster

Forvaltningens forslag till beslut

1. Nédmnden uppdrar at kulturforvaltningen att genomftra en
upphandling av sjélvbetjaningsutrustning med tillhdrande
tjénster 1 enlighet med detta tjédnsteutlatande

2. Namnden uppdrar at kulturdirektoren att besluta om
forfragningsunderlag, fatta tilldelningsbeslut och teckna
avtal med vald anbudsgivare

Patrik Liljegren Daniel Forsman
tf. forvaltningschef Avdelningschef,
Stockholms stadsbibliotek

Sammanfattning

Sjalvbetjaning dr idag en sjdlvklar del av bibliotekets fungerande
infrastruktur och en forutsdttning for att kunna erbjuda bra service. 75
% av automaterna for utldn och aterlamning pé bibliotek &r av dldre
modell med begransad livslidngd.

Kulturforvaltningens avtal med leverantéren Lyngsoe Systems I6per
ut i ar och kan inte forlangas. Det innebér att en ny upphandling
behover genomforas. Upphandlingen foreslds genomforas i form av
ett forhandlat forfarande med foregdende annonsering enligt 6 kap.
5§ Lagen om offentlig upphandling (LOU).

Forvaltningen foresldr vidare att kulturndimnden uppdrar at
kulturdirektoren att besluta om forfragningsunderlag, fatta
tilldelningsbeslut och teckna avtal med vald anbudsgivare.

Bakgrund

Alla bibliotek inom Stockholms stadsbibliotek (SSB) har idag
sjdlvbetjdningsautomater och annan kringutrustning vars syfte r att
underldtta och sékra hanteringen av fysiska medier pa biblioteken.
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Over 80 % av de 7 miljoner fysiska transaktioner (utln, omlan och
aterlimning) inom SSB hanteras via sjdlvbetjdningsautomaterna.
Automatisering dr en viktig del av bibliotekets infrastruktur. For
lantagarna innebér sjilvbetjdningsautomater en okad tillgéinglighet av
bibliotekets tjénster. For personalen bidrar automaterna till forbattrad
ergonomi och frigjord arbetstid och &r idag en forutsittning for en
effektiv verksambhet.

Idag finns det 6ver 110 automater, fordelade pa samtliga
stadsdelsbibliotek, sjukhusbibliotek, samt Kulturhuset Stadsteatern.
75 % av alla automater har ett dldre operativsystem. De behdver
bytas ut inom det ndrmaste dret till en investeringskostnad pa mer én
3,5 miljoner SEK.

Kulturforvaltningens avtal med leverantdren Lyngsoe Systems 16per
ut i ar och kan inte forldngas. Det innebér att en ny upphandling
behover genomforas. Kulturforvaltningen foreslar att upphandling
genomfors som en forhandlad upphandling med foregéende
annonsering enligt 6 kap. 5§. Forfarandet innebér att
kulturforvaltningen kommer att kunna forhandla med anbudsgivarna
om forbéttringar i deras anbud.

SSB behdver ocksd undersdka om det finns forutséttningar for att
kunna erbjuda bestkarna alternativa inloggningsmetoder som béttre
motsvarar kraven pé informationssdkerhet, utan att forsdmra
anvindarnas upplevelse av tjénsten.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom Stockholms stadsbiblioteks enhet
Digitala biblioteket och medier.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foresldr att kulturndmnden ger forvaltningen i uppdrag
att genomfora upphandling av sjélvbetjaningsutrustning med
tillhorande tjénster.

Aven bolaget Stockholms Stadsteater AB, org. nr 556026-1533 deltar
1 upphandlingen under forutséttning att bolaget fattar erforderligt
beslut och kommer ddrefter att vara avropsberéttigade pa ramavtalet.
Nagot separat avtal med Stockholms Stadsteater AB ska sdledes inte
tecknas.

Upphandlingen foreslas genomforas i form av ett forhandlat
forfarande med foregaende annonsering enligt 6 kap. 5§ Lagen om
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Forvaltningen foreslér vidare att kulturndmnden uppdrar at
kulturdirektoren att besluta om forfragningsunderlag, fatta
tilldelningsbeslut och teckna avtal med vald anbudsgivare.

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.



