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Foljderna for sarskilt utsatta grupper med
anledning av covid-19-pandemin

Forvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden godkénner forvaltningens redovisning av
budgetuppdraget som ror foljderna for sérskilt utsatta grupper
med anledning av covid-19-pandemin.

Fredrik Jurdell Veronica Carstorp Wolgast
Socialdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Som ett led 1 uppdraget att stodja stadsdelsndmnderna 1 att
identifiera samt analysera foljderna for utsatta grupper med
anledning av covid-19-pandemin har socialférvaltningen anlitat
Sweco. Syftet har varit att ge stadsdelsndmnderna ett gemensamt
underlag for fortsatt arbete. [ uppdraget har det ingatt att analysera
vilka risker och behov stadens verksamheter ser framdver 1
forhallande till de sérskilt utsatta grupperna. Fokus har varit pa
verksamhetsomriddena ekonomiskt bistand, barn och unga,
funktionsnedséttning, véld 1 néra relationer, missbruk och beroende,
hemloshet och socialpsykiatri.

Den genomforda studien visar att fa tydliga effekter av pandemin
gdr att observera 1 statistik fran stadens verksamheter. Genom
intervjuer med medarbetare i stadens verksamheter och andra
aktorer har flera redan synliga f6ljder pd olika malgrupper
identifierats.
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Studiens resultat om foljder av pandemin pa sdrskilt utsatta grupper
kan sammanfattas utifran tre kategorier:

e Redan identifierade foljder
e Troliga befintliga f6ljder som inte med sdkerhet kan identifieras
e Mojliga foljder pa sikt

Tjénsteutldtandet redovisar valda delar av det som identifierats i
rapporten.

Genomgdende tycks de som intervjuats anse att de riktigt stora
konsekvenserna av pandemin kommer man inte kunna se forrin
langre fram 1 tid. Denna rapport har haft fokus pa utsatta grupper
som har kontakt med socialtjansten och det finns darfor sarskild
anledning att fortsitta att f6lja utvecklingen i1 denna frdga och denna
rapport skulle kunna vara en utgdngspunkt for det fortsatta arbetet.

Bakgrund

Socialndmnden fick i uppdrag i budget for 2021 att stodja
stadsdelsndmnderna i att identifiera samt analysera foljderna for
sarskilt utsatta grupper med anledning av Covid-19-pandemin.

Arendet

Som ett led 1 uppdraget att stodja stadsdelsndmnderna 1 att
identifiera samt analysera foljderna for utsatta grupper med
anledning av covid-19-pandemin har socialférvaltningen anlitat
Sweco. Syftet har varit att ge stadsdelsndmnderna ett gemensamt
underlag for fortsatt arbete. [ uppdraget har det ingatt att analysera
vilka risker och behov stadens verksamheter ser framdver 1
forhéllande till de sdrskilt utsatta grupperna. Fokus har varit pa
verksamhetsomrddena ekonomiskt bistand, barn och unga,
funktionsnedséttning, vald i ndra relationer, missbruk och beroende,
hemloshet och socialpsykiatri. Anhorigperspektivet dr ndgot som
har lyfts fram vid intervjuerna under rapportens framtagande.
Analysen har baserats pa statistik som till storsta del har samlats in
frén stadens interna verksamhetssystem. Intervjuer har genomforts
med enhetschefer och handldggare vid verksamheterna samt
representanter for idéburna organisationer som riktar sig till vissa av
malgrupperna. Analysen bygger till viss del d&ven pé 2020 érs
socialtjidnstrapporter for de aktuella verksamhetsomrddena samt pa
rapporter om konsekvenser av pandemin frin nationella
myndigheter och intresseorganisationer.

Den genomforda studien visar att fa tydliga effekter av pandemin
gér att observera 1 statistik fran stadens verksamheter. Genom
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intervjuer med medarbetare 1 stadens verksamheter och andra
aktorer har flera redan synliga foljder pé olika malgrupper
identifierats. I intervjuerna har det dven lyfts potentiella risker och
behov framét kopplade till grupper dir morkertalen antas vara hoga
eller dér foljderna fran pandemin forvéntas bli synliga lingre fram.
Studiens resultat om foljder av pandemin pd sérskilt utsatta grupper
kan sammanfattas utifran tre kategorier:

e Redan identifierade foljder
e Troliga befintliga f6ljder som inte med sékerhet kan identifieras
e Mpgjliga foljder pa sikt

Nedan redovisas valda delar av det som identifierats i rapporten.

Redan identifierade foljder

Funktionsnedsittning och socialpsykiatri

Personer med funktionsnedsittning och personer inom
socialpsykiatrin har upplevt negativa foljder av pandemin. I
intervjuer och statistik har dessa foljder frimst varit mojliga att
identifiera hos personer som finns inom stadens verksamheter
kopplade till lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade,
LSS, och Socialtjdanstlagen, SoL. Staden har inte kunnat verkstilla
beslut om daglig verksamhet pa samma sétt som under normala
omstindigheter och stddinsatser har inte heller utnyttjats i samma
omfattning som tidigare. Verksamheterna vittnar om 6kad
pafrestning pd malgrupperna nér stodinsatserna har minskat i
kombination med att mélgruppernas funktionsvariationer och
sjukdomssymptom ménga génger okar risken for bland annat oro
och dngest. Ménga 1 malgrupperna &r dven 1 riskgrupp for covid-19
och 1 vissa fall finns svarigheter att kognitivt forstd restriktioner och
rekommendationer kopplade till smittspridning.

Hemloshet och missbruk

Personer 1 hemloshet, framfor allt de utan ett aktivt missbruk, har
enligt aktorer som mdter malgruppen métt ddligt av nedstdngda
trafflokaler och 6kad isolering. Ménga av dessa ér dldre personer
som samtidigt har varit i riskgrupp for covid-19. Verksamheterna
vittnar om att ensamheten och den psykiska ohélsan har varit
pataglig i gruppen under pandemin.

Manga personer 1 ett aktivt missbruk upplevs mé samre till f61jd av
att stod- och behandlingsinsatser stdngt ned och att isoleringen 6kat
under pandemin. Det digitala utanférskapet i méalgruppen &r stort
enligt verksamheterna och digitala insatser har dirmed varit svira
att genomfora. Bland personer med drogmissbruk identifieras dkad
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frustration och 6kad risk for vald inom gruppen. Aktorer som moter
malgruppen menar att den 6kade frustrationen och valdet troligtvis
ar foljder av nedstdngda insatser i kombination med att stingda
landsgranser har gjort det svarare att fa tag pa droger. De droger
som gatt att fa tag pd har dven varit av sdmre kvalitet, vilket medfort
okade risker for ytterligare ohélsa och frustration.

Digitalt utanforskap

Digitalt utanforskap har inneburit att vissa grupper inte kunnat
tillgodogdra sig samhéllets service och stddinsatser pa samma sétt
som andra. Intervjupersonerna inom samtliga verksamhetsomrdden
vittnar om att de upplevt att digitaliseringen missgynnat vissa
malgrupper. Framfor allt personer som har svart att kommunicera
pa svenska, de som inte har tillgéng till digitala verktyg och
personer med vissa funktionsnedséttningar som gor det svart att
hantera digital teknik lyfts fram. Aven Zldre personer inom de olika
malgrupperna har oftare haft svart att ta del av digitala stddinsatser.

Okad psykisk ohiilsa

Okad psykisk ohilsa till fljd av pandemin har redan observerats i
vissa grupper och riskerar att forvérras framdver. Verksamheterna
vittnar om 6kad oro och stress hos personer som redan lever 1
utsatthet och har bristande tillgdng till ekonomiska och sociala
skyddsnit.

Nya grupper

Idéburna organisationer lyfter att nya grupper tycks ha hamnat 1
ekonomisk utsatthet och i vissa fall hemloshet, &tminstone tillfalligt
under pandemin. Fler barnfamiljer, unga och personer med osdkra
arbetsforhallanden har observerats i perioder av pandemin hos
idéburna organisationers stddinsatser. Dessa monster gér dock inte
att konstatera 1 stadens statistik over fordndringar 1 ekonomiskt
bistand for olika grupper. Enligt statistiken har antalet barnfamiljer
med ekonomiskt bistand istdllet minskat under pandemin.

Anhoriga

Flera verksamheter beskriver foljder av pandemin som har paverkat
anhoriga till mélgrupperna. Nér stodinsatser stingt ned eller valts
bort pa grund av smittorisk har mer arbete istéllet landat pa
anhoriga. Anhdriga och nérstdende har varit mer isolerade
tillsammans och forlorat sina naturliga andningshal i form av skola,
arbete och fritidsaktiviteter. Intervjupersonerna i verksamheterna
har upplevt att fler anhoriga har métt sdmre till f6ljd av pandemin.
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Troliga befintliga foljder som inte med sakerhet kan
identifieras

Vild i néra relationer och vild mot barn

Det ar troligt att foljder hos flera mélgrupper och utifran vissa
perspektiv redan existerar 1 realiteten utan att dessa har varit mgjliga
att identifiera inom ramen for Swecos studie. I intervjuer med
verksamheterna framkommer att morkertalen kopplat till vald i néra
relationer antas vara extra stora under en pandemi som inneburit
isolering och nedstingda verksamheter.

Niér det kommer till vald mot barn, hedersrelaterat vald och fortryck
samt méns vald mot kvinnor finns det fa tydliga bevis pa foljder
hittills av pandemin. I statistiken syns en 6kning av antalet personer
utsatta for vald i ndra relation och som &r kénda av socialtjdnsten
under 2020, men 6kningen kan inte med sikerhet hirledas till
pandemin. Origo, som &r ldnets myndighetsgemensamma
resurscentrum for hedersutsatta, har sett vissa tendenser av att
kontakterna med unga och yrkesverksamma kopplat till
hedersrelaterat vald och fortryck har gatt ned. I intervjuer med
verksamheter som moter vdldsutsatta rader ddremot en samstdmmig
uppfattning om att valdet och fortrycket troligen har dkat under
pandemin till f6ljd av isolering och 6kad oro och stress. Det finns
enligt verksamheterna anledning att forvénta sig att foljderna
kommer bli tydligare ndr samhéllet borjar Gppna upp.

Missbruk och beroende

De personer som har intervjuats inom stadens verksamheter som
arbetar med missbruk och beroende tror att det finns en risk att
alkoholmissbruk, drogmissbruk och spel om pengar har 6kat under
pandemin utan att dessa foljder hittills gétt att identifiera. Det tar tid
fran det att en person pabdrjar ett riskbruk eller riskbeteende till att
missbruket dr sa pass allvarligt att personen dr i behov av akut stod
och hjélp. Verksamheterna uppger darfor att det ar svart att avgora
nér dessa forvdntade foljder blir synliga inom socialtjdnsten.

Bostad med sérskild service enligt LSS

Inflodet av nya personer till bostad med sérskild service har minskat
under 2020 men det dr inte mdjligt att med sdkerhet avgéra om
nedgéangen ar en konsekvens av pandemin. Det kan vara mojligt att
benédgenheten att soka andra stodinsatser ocksé har minskat under
pandemin, utan att det har analyserats 1 denna studie. Minskade
stodinsatser kan fa foljder pa sikt for malgrupperna.
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Mdjliga foljder pa sikt

Ekonomiskt bistand

Det gar dnnu inte att observera néagra tydliga effekter frdn pandemin
pa ekonomiskt bistand, varken i stadens statistik eller i intervjuer
med foretradare for stadens verksamheter. Flera intervjupersoner
framhaller att de initialt i pandemin forvédntade sig mer omfattande
foljder kopplat till ekonomiskt bistdnd. Avsaknaden av vil tydliga
effekter antas bero pa finansiella stodéatgéarder 1 form av exempelvis
permitteringsstod och utokad a-kassa. Verksamheterna framhaller
att de ser viss risk att ekonomiskt bistind kommer att 6ka om
stodatgirderna forsvinner. I intervjuer lyfter verksamheterna fram
att risken for ekonomisk utsatthet pa sikt dr storst for grupper som
redan star l&ngt fran arbetsmarknaden eller som riskerar att hamna i
langtidssjukskrivning.

Barn och unga

Risken att de negativa konsekvenserna frdn pandemin blir stora for
vissa barn och unga framhélls av minga foretrddare som har
intervjuats for stadens verksamheter som moter unga. Unga som
inte kunnat tillgodogdra sig den digitala skolundervisningen och
dérmed riskerar att inte fa fullstindiga betyg framhélls som en
tydlig riskgrupp framét for att hamna i utanforskap. Riskgruppen
utgors bland annat av unga som dr nya i1 Sverige och unga inom
autismspektrumet eller med andra funktionsnedsittningar.

Social skuld

Att stodinsatser har stéllts in, fordndrats och valts bort under
pandemin kan ténkas ha foljder pd sikt for stadens verksamheter och
for enskilda som har behov av stdd. I intervjuerna framkommer att
det finns risk att en ”social skuld” har byggts upp under pandemin. I
kombination med att mdrkertalen antas vara stora inom vissa
verksamhetsomriden kan det, enligt flera intervjupersoner,
forvéntas leda till 6kade stodbehov framat.

Jamstalldhetsanalys

Covid-19 ér en sjukdom som kan drabba alla oavsett kon. Det som
tydligast framkommer i Swecos rapport dr att under 2020 har antalet
kvinnor minskat med drygt 15 procent nér det géller
Oppenvardsinsatser inom missbruk. Kvinnorna stir ddrmed for hela
minskningen av det totala antalet unika individer med insatser under
2020, medan det 1 princip inte skett ndgon fordndring av antal mén
under dret. Varfor minskningen varit s stor bland kvinnor gér inte
att avgora inom ramen for denna studie.
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Arendets beredning

Tjénsteutldtandet har utarbetats inom avdelningen for
stadsovergripande sociala fragor. Forvaltningsgruppen har
behandlat drendet den 9 juni 2021. Radet for funktionshinderfragor
har haft mdjlighet att behandla drendet den 10 juni 2021.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Kunskapen om covid-19 ér dnnu begriansad och det ar dérfor svért
att dra nigra langt gadende analyser. I den statistik som redovisas i
denna rapport gar det inte att utldsa nagra fordndringar som skulle
ha sin orsak i covid-19-pandemin. Déremot har de som mdter
malgrupperna gjort viktiga iakttagelser som man behover ta hdansyn
till i det fortsatta arbetet. Genomgéende tycks de som intervjuats
anse att de riktigt stora konsekvenserna av pandemin kommer inte
kunna ses forrdn langre fram i tiden. Denna rapport har haft fokus
pa utsatta grupper som har kontakt med socialtjansten och det finns
darfor sérskild anledning att fortsétta att f6lja utvecklingen i denna
frdga och denna rapport skulle kunna vara en utgangspunkt for det
fortsatta arbetet. Det dr ockséd angelédget att utveckla och ta tillvara
de nya arbetssitt som covid-19-pandemin har medfort.

Forvaltningen foreslér att socialndmnden godkénner forvaltningens
redovisning av budgetuppdraget som ror foljderna for sarskilt
utsatta grupper med anledning av covid-19-pandemin

Bilagor
Analys av foljderna av covid-19-pandemin pé sérskilt utsatta
grupper — Rapport framtagen av Sweco



