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ansokan om tidsbegrénsat bidrag for projekt "Utveckla Stockholms
tjejjours flersprakiga stod”.

Fredrik Jurdell Eva-Lotta Elmér
socialdirektor enhetschef

Sammanfattning

Foreningen Stockholms tjejjour ansdker om ett tidsbegransat bidrag
pa 626 193 kronor for perioden 1 augusti 2021 till och med

31 juli 2022 f6r projektet ”Utveckla Stockholms tjejjours
flersprékiga stod”. Malgrupp for projektet dr nyanldnda tjejer i
aldern 10-30 ar som inte behérskar svenska spraket. Projektet
handlar om att erbjuda stdd till malgruppen péd andra sprék én
svenska.

Stockholms tjejjour har hittills inte uppnatt malet med projektet om
att erbjuda stodtjejskontakter till tio nyanlénda tjejer pd andra sprak
an svenska och baserat pa den redovisning féreningen ldmnat
bedomer forvaltningen att det &r tveksamt om foreningen kommer
kunna nd upp till mélet. Forvaltningen bedomer vidare att
kostnaderna i foreningens ansdkan for ar tva dr orimligt hoga i
forhallande till projektets omfattning och hur ménga i mélgruppen
de planerar att nd. Av detta skél och med tanke pa att forvaltningen
bedomer att det dr tveksamt om féreningen kommer uppné mélen
for projektets forsta &r anser forvaltningen att ett fortsatt bidrag till
projekt ”Utveckla Stockholms tjejjours flersprakiga stod” inte ska
prioriteras.
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Bakgrund

Stockholms tjejjour beviljades 250 000 kronor i tidsbegrinsat
bidrag for projektet ”Utveckla Stockholms tjejjours flersprakiga
stod” pa organisations- och foreningsutskottets, OFU:s,
sammantriade den 16 juni 2020. Bidraget avsag perioden 1 juli 2020
till och med 30 juni 2021.

Stockholms tjejjour har beviljats bidrag frdn organisations- och
foreningsutskottet, OFU, f6r sin ordinarie jourverksamhet sedan ar
2011. For ar 2021 har foreningen beviljats ett verksamhetsbidrag pa
400 000 kronor.

Arendets beredning

Arendet har beretts vid enheten for juridik, upphandling och
foreningsstod inom administrativa avdelningen. Forvaltningens
handlidggning av bidrag utgar fran “Riktlinjer for bidrag till ideella
foreningar” beslutade av socialnimnden den 16 april 2019.

Arendet

Foreningen Stockholms tjejjour, organisationsnummer 80240-4410
ansoker hos OFU om 626 193 kronor i tidsbegréinsat bidrag for
projektet ”Utveckla Stockholms tjejjours flersprakiga stod”.
Bidraget avser perioden 1 augusti 2021 till och med 31 juli 2022.

Sokande forening

Stockholms tjejjour &r en ideell forening som bildades ar 1996 som
Sveriges forsta tjejjour. Foreningens syfte ar att stodja och stirka
utsatta tjejer samt att forebygga upprepad utsatthet. Foreningen
vénder sig till alla som identifierar sig som tjejer i dldrarna 10-30 ar.
Anledningen till att tjejer vander sig till jouren varierar, men de
vanligast forekommande omradena som tas upp &r psykisk ohilsa
och olika former av vald, fraimst sexuellt vald.

Stockholms tjejjour erbjuder olika stddformer, sdsom e-post, chatt,
telefonsamtal och stddtjej, som dr en langvarig stodkontakt dir en
stodsokande har kontakt med en och samma jourtjej i upp till ett ar.
Chatten ar 6ppen tio timmar per vecka. Under 2019 utforde
Stockholms tjejjour totalt 3 733 stddinsatser. Utdver det direkta
stodet till malgruppen arbetar foreningen dven forebyggande och
opinionsbildande for att driva pd samhilleliga forédndringar och
forebygga utsatthet.

Stockholms tjejjours verksamhet paverkas av den pdgaende
coronapandemin pa sa vis att stodtelefonen for nérvarande inte
bemannas da den bara kan anvéndas 1 foreningens lokal och
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jourtjejerna i nulidget arbetar hemifran. Stodformerna e-post, chatt
och stddtjej fortloper som vanligt.

Aktuell ansokan

Malgrupp

Malgrupp for Stockholms tjejjours flersprakiga stod dr nyanldnda
tjejer i aldern 10-30 ar som inte behdrskar det svenska spréket.
Foreningen for i sin ansokan fram att manga i gruppen nyanldanda
tjejer bar med sig trauman frén flykt, &r utsatta for olika typer av
vald, ibland &r isolerade samt har ett behov av stdd och hjilp.
Foreningen anger &ven att sprakhinder hos malgruppen sétter dem i
ett ytterligare utsatt ldge och begriansar mojligheten att fa
information, stdd och kontakt med olika instanser.

Verksamhet

I projektet ingar aktiviteter for att rekrytera fler flersprakiga
jourtjejer och utbilda dem samt aktiviteter for att na ut till
malgruppen. Foreningen vill kunna erbjuda stéd pa tio sprak som
inte dr svenska. For att nd ut till malgruppen planerar féreningen att
sprida information pa samtliga skolor i Stockholms stad som
erbjuder svenska for invandrare, samt genomfora riktade digitala
annonser.

Mal
Stockholms tjejjour har foljande mél med ar tva for projektet.
Malen har gjorts om nagot fran det forsta éret.

1. Utdka och uppritthdlla Stockholms tjejjours flersprékiga
stod riktat till malgruppen.

Foreningen har som mélséttning att erbjuda stod pa 10 sprik utover
svenska. Foreningen vill erbjuda en stodtjej till 6 nyanlénda tjejer
och tillfélliga och enstaka stodinsatser till 15 nyanlidnda tjejer via
mail pé andra sprak dn svenska. For att kunna erbjuda detta vill
foreningen rekrytera och utbilda 20 nya jourtjejer som kan erbjuda
stod pa andra sprak @n svenska.

2. Dokumentera och utvérdera det stod som Stockholms
tjejjour erbjuder i syfte att anpassa det till malgruppen.

I projektet ingar d&ven som mal att dokumentera och utvérdera
stodet. Foreningen planerar att fora statistik dver stodinsatser som
ges pd andra sprak dn svenska avseende antal, uppskattad alder pa
den stodsokande och stodkontaktens innehall. Féreningen planerar
aven att erbjuda stodsokande mojlighet till utvardering av stodet pa
fler sprak @n svenska. Statistik och utvdrderingar kommer att
anvindas for att fortsitta utveckla stodet till malgruppen.
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3. Tillgéngliggora information om Stockholms tjejjours
flersprékiga stod till malgruppen.

For att na ut till malgruppen har foreningen som malséttning att
erbjuda information om mojligheten till flersprakigt stod pa
samtliga skolor i Stockholms stad som erbjuder svenska for
invandrare, SFI. Foreningen planerar dven att skapa och sprida
digitala annonser for att sprida information om det flersprakiga
stodet hos foreningen. Malet ar att annonserna ska innehélla
information pé atta sprak som inte dr svenska.

Kompetens

Det stodjande arbetet for malgruppen utfors frimst av volontérer, sé
kallade jourtjejer. Samtliga jourtjejer deltar innan de paborjar
uppdraget pa en utbildning om totalt fem tillfdllen fordelat pé tva
heldagar, en halvdag och tva kvillar. Jourtjejerna fir 16pande
handledning av en legitimerad psykolog samt av féreningens
stodverksamhetsansvariga. Jourtjejerna erbjuds vidare regelbundna
vidareutbildningar inom relevanta omraden.

Stockholms tjejjour har dven anstéllda for att stodja jourtjejerna,
foretrdda foreningen i olika sammanhang och skdta ekonomi och
administration. De anstéllda har oftast lang erfarenhet av arbete pa
tjejjourer samt hogskoleutbildning inom omraden som ménskliga
rattigheter, statsvetenskap, kulturanalys, genusvetenskap,
management och organisationsstudier.

Jamstalldhet

Stockholms tjejjour &r en separatistisk forening som endast vinder
sig till tjejer och till dem som identifierar sig som tjejer.
Foreningens arbete bygger pd intersektionell feminism och
forstaelsen att samhéllet idag genomsyras av ett patriarkat dar tjejer
och kvinnor systematiskt asidosatt, utsdtts for fortryck och vald av
framst killar och méan pa grund av deras konstillhorighet. Genom att
erbjuda stod till tjejer vill foreningen bidra till 6kad jimstéilldhet.

Budget fér sokt verksamhet

Intakter Belopp
OFU 626 193
Summa intakter 626 193
Kostnader

Personalkostnader 437 193
Lokaler 35 000
Aktiviteter 50 000
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Ovriga kostnader 104 000

Summa kostnader 626 193

Personalkostnaderna utgérs av en samordnare pa 75%. Ovriga
kostnader bestar till storsta delen av kostnader for dversittning av
informationsmaterial till andra sprak.

Redovisning forsta halvaret

Stockholms tjejjour har forutom en redovisning for det forsta
halvaret av projektet &ven kompletterat med en redovisning for
januari till slutet pa april 2021.

Mal for projektets forsta ar &r att:

- Sprida information om Stockholms tjejjours verksamhet till
nyanlinda tjejer.

- Erbjuda tio nyanldnda tjejer en stddtjej pd andra sprék én
svenska. Fokus har varit att erbjuda stod pé arabiska,
assyriska och somaliska for att matcha vanliga sprak hos
nyanlinda tjejer.

For att uppnd mélen hade foljande aktiviteter planerats:

- Rekrytera minst tio jourtjejer som behérskar andra sprék én
svenska, med fokus pé arabiska, assyriska och somaliska.

- Utbilda jourtjejer i tjejjoursbemdtande och teman de kan
komma att mota 1 stodverksamheten.

- Digitalt riktade annonser till malgruppen.

- Kontakta skolor, fritidsgardar och flyktingboenden i
Stockholm.

- Ta fram informationsmaterial pa olika sprék i syfte att dela
ut till relevanta verksamheter.

Stockholms tjejjour har under perioden rekryterat och utbildad

24 jourtjejer som behdrskar andra sprik dn svenska. Fyra av
jourtjejerna kan ge stdd pa arabiska men foreningen har &n sa linge
inga jourtjejer som kan ge stod pé somaliska eller assyriska vilket dr
de tvé andra sprak foreningen fokuserat pa.

Stockholms tjejjour anger att intresset har varit stort att bli jourtjej
for att ge stdd pa andra sprak dn svenska. Samtidigt har foreningen
haft svért att hitta jourtjejer som talar de sprdk som féreningen
efterfrdgade de vill séga arabiska, assyriska och somaliska.

Stockholms tjejjour har genomfort digitala annonser med
information om vilka sprak de kan erbjuda stdd pa. Hittills har fyra



w Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 8.1.1-135/2021
Sida 6 (7)

nyanlénda tjejer erbjudits en stodtjej pa andra sprak dn svenska
varav tva tjejer pa engelska och tva pé spanska.

Foreningen har under perioden kontaktat och informerat

33 fritidsgardar i Stockholm, 27 skolor som erbjuder svenska for
invandrare, SFI, 1 Stockholm och filtarbetare i Stockholm.
Foreningen har en pagdende kontakt med Migrationsverket for att fa
kontaktuppgifter till flyktingboenden. Foreningen har vidare tagit
fram informationsmaterial om vilka sprak de kan erbjuda stod pa
som ska tryckas och spridas fysiskt och digitalt.

Foreningen bedomer sjélva att de uppfyllt mélet om att sprida
information om Stockholms tjejjours verksambhet till nyanlénda
tjejer. Foreningen konstaterar att de dnnu inte uppfyllt mélet om att
erbjuda en stddtjejskontakt till tio nyanldnda tjejer pa andra sprék én
svenska.

Forvaltningens bedémning

Socialndmndens riktlinjer for bidrag till ideella foreningar
innehdller krav som ansdkan och féreningen ska uppfylla. For de
ansokningar som uppfyller kraven ska forvaltningen gora en
sammanvédgd bedomning av hur verksamheten uppfyller de fyra
kriterier som riktlinjerna omfattar.

Forvaltningen har i tjénsteutldtandet for bidrag for ar ett gjort
beddmningen att Stockholms tjejjours projekt “Utveckla
Stockholms tjejjours flersprakiga stod” uppfyller de fyra kriterierna
i riktlinjerna (dnr 8.1.1-287/2020, sammantrdde 16 juni 2020).

Forvaltningen konstaterar att Stockholms tjejjour paborjat samtliga
planerade aktiviteter men att de trots ménga rekryterade jourtjejer
endast erbjudit fyra nyanlénda tjejer en stodtjejskontakt.

Forvaltningen bedomer att foreningen delvis uppnatt mélet om att
sprida information om foreningens verksambhet till nyanlidnda tjejer.
Foreningen har skickat information till skolor, fritidsgardar och
faltassistenter 1 Stockholm. Daremot har féreningen pa grund av
coronapandemin inte kunnat besdka skolor och fritidsgérdar som de
planerat for direktkontakt med malgruppen. Foéreningen har &n s&
lange inte kunnat sprida information till nyanlénda tjejer pd
flyktingboenden da de inte fatt kontaktuppgifter fran
Migrationsverket. Forvaltningen kan konstatera att Stockholms
tjejjour an sd lange, 1 slutet pa april, inte har uppnétt malet om att
erbjuda en stddtjej till tio nyanlénda tjejer pd andra sprék én
svenska. Baserat pa den redovisning foreningen lamnat bedomer
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forvaltningen att det &r tveksamt om foreningen kommer kunna na
upp till malen innan projektéret &r slut.

Forvaltningen bedomer att foreningens tillvigagangssitt i projektet,
att rekrytera och utbilda jourtjejer med viss sprakkompetens, och
forst dérefter annonsera ut vilka sprak foreningen kan erbjuda stéd
pa, har gjort det svart for foreningen att nd ut till malgruppen. Att
rekrytera och utbilda jourtjejer dr en resurskridvande process som
foreningen inte helt kan styra dver, utan som avgors av vilka tjejer
som visar intresse och deras fortsatta engagemang och mgjlighet att
avsitta tid. Nér jourtjejerna dr klara for att erbjuda stod &r det inte
sakert att de spradk som funnits tillgdngliga har varit de som
malgruppen efterfragat.

Stockholms tjejjour ansdker om 626 193 kronor 1 tidsbegrénsat
bidrag for ar tva. Bidraget ska framfor allt ga till kostnader for en
projektsamordnare pd 75%. Foreningen anger att det varit svart att
genomfora projektet med det bidrag pa 250 000 kronor som de
beviljats for projektets forsta ar. For att genomfora de planerade
aktiviteterna har projektsamordnaren arbetat fler timmar &n vad det
funnits medel till och féreningen har ocksa tagit in en praktikant.
Foreningen bedomer att inget av dessa alternativ kommer vara
mdjliga under ar tva och att de behdver ett betydligt hdgre bidrag
for att kunna fortsétta projektet.

Forvaltningen bedomer att kostnaderna 1 foreningens ansdkan &r
orimligt hoga i forhdllande till projektets omfattning och hur manga
personer i malgruppen som de planerar att nd. Av detta skél och
med tanke pé att forvaltningen bedomer att det dr tveksamt om
foreningen kommer uppna malen for projektets forsta ar anser
forvaltningen att ett fortsatt bidrag till projekt "Utveckla
Stockholms tjejjours flersprakiga stod” inte ska prioriteras.

OFU beviljar bidrag till ett flertal foreningar som erbjuder stod till
nyanldnda och ensamkommande barn och ungdomar, liksom till
foreningar som erbjuder stod till unga personer som lider av psykisk
ohilsa eller som utsatts for sexuellt eller annat vald. Forvaltningen
bedomer att det ddrmed finns flera foreningar dit nyanlénda tjejer
kan vinda sig for att {4 stod eller for att ta del av aktiviteter.

Forvaltningens forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att organisations- och foreningsutskottet
avslar Stockholms tjejjours ansdkan om tidsbegrinsat bidrag for
projekt "Utveckla Stockholms tjejjours flersprakiga stod”.



