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1. Sammanfattande bedomning och reckommendationer

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har EY genomfort en granskning av
Sddertorns miljo- och halsoskyddsforbunds miljotillsyn och livsmedelskontroll. Syftet med
granskningen ar att bedéma om forbundets tillsyn och kontroll haller tillracklig kvalitet och
effektivitet.

Var sammanfattande bedomning ar att forbundets tillsyn och kontroll bedrivs pa ett i allt
vasentligt andamalsenligt satt. P& forbundet finns tydliga rutiner for planering, riskanalys,
resurs- och kompetensanalys samt uppféljning. Enligt var uppfattning finns dock skal att
separera kostnaderna for miljétillsynen och livsmedelskontrollen vid beréakningen av taxor.

Var bedémning ar att forbundet har sakerstallt en &ndamalsenlig planering och riskanalys av
miljétillsynen och livsmedelskontrollen. Verksamheterna foljer tillampliga regler och har
sakerstallt en tillracklig intern kontroll. Varje ar uppréattas en behovsutredning som omfattar
forbundet som helhet. Utredningen ar dessutom nedbruten per avdelning. Utifran
behovsutredningen gors en bedémning huruvida férbundets kapacitet motsvarar kommande
behov. Bade inom miljétillsynen och livsmedelskontrollen upprattas arliga tillsynsplaner som i
detalj beskriver den planerade tillsynen/kontrollen. Enligt var bedémning bidrar dessa rutiner
till en andamalsenlig planering av verksamheten.

Forbundets taxor for milj6tillsyn och livsmedelskontroll revideras arligen utifran kommande
ars prognosticerade kostnader for verksamheten. Det &r positivt att taxorna revideras arligen.
Det ar dock var uppfattning att berékningen av timtaxor inte bor bygga pa forbundets
sammanlagda kostnader for livsmedelskontroll och miljétillsyn. For att sakerstélla att taxorna
for respektive del motsvarar de verksamhetsspecifika kostnaderna bor dessa kostnader
separeras.

Personalens kompetens kartlaggs genom individuella kompetensutredningar. Utifran
kartlaggningen upprattas en kompetensplan som f6ljs upp under aret. Férbundet deltar i ett
antal samverkansprojekt och erbjuder sin personal att delta pa kurser och utbildningar. Enligt
var bedomning ar forbundets kompetensforsorjningsarbete strukturerat och ambitiost.

Var bedomning ar att uppféljningen och kontrollen av miljétillsynen och livsmedelskontrollen
ar tillracklig. Bada dessa verksamhetsomraden foljs upp och utvarderas genom
tertialrapporter och arshokslutet. Vid dessa tillfallen gors dels en kvalitativ uppféljning av
verksamheten, dels en kvantitativ utifran faststéllda resultatindikatorer. Vidare finns aven
interna kvalitetssakringsrutiner for att sakerstalla rattssakerheten och kvaliteten i de beslut
som fattas.

Rekommendationer

Utifran granskningens iakttagelser rekommenderar vi Sodertérns miljé- och
halsoskyddsforbund att:

- Separera miljctillsynen och livsmedelskontrollen vid berékningen av timtaxor.



2. Inledning

2.1. Bakgrund

Sodertdrns miljo- och halsoskyddsférbund (SMOHF) fullgor ett antal kommuners uppdrag
inom milj6- och halsoskyddsomradet. Ett av forbundets storsta uppdrag ar att som
myndighet utdva tillsyn enligt livsmedelslagen, miljébalken, stralskyddslagen samt andra
forordningar och foreskrifter. Tillsynsverksamheten finansieras till storsta del genom
taxestyrda avgifter. Tillsynen innebar att kontrollera att lagstiftning och faststéllda villkor
foljs.

Tillsynen utévas genom tillsynsbesok, radgivning och information och i tillsynsansvaret ingar
att avsatta tillrackliga resurser och att ha personal med tillracklig kompetens for att arbetet
ska kunna utféras. Samtidigt finns kommunallagens sjalvkostnadsprincip som innebar att
kommunen inte far ta ut hogre avgifter &n vad den faktiska insatsen kostat.

Med bakgrund av revisorernas risk- och vasentlighetsbedémning har tillsynsverksamheten
identifierats som ett vasentligt omrade att granska vidare. Revisorerna vill forvissa sig om
att tillsynen haller tillracklig kvalitet och effektivitet.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen &r att bedéma om forbundets tillsyn och kontroll haller tillracklig
kvalitet och effektivitet. | granskningen belyses huvudsakligen foljande revisionsfragor.

Finns tillsyns- respektive kontrollplaner och bygger dessa pa dokumenterade risk- och
behovsanalyser?

Hur sakerstaller férbundet tillracklig kompetens och tillrackliga resurser inom
tillsynsomradet?

Foljs forbundets tillsyn och kontroll upp och utvérderas i vederbérlig ordning?

Hur sakerstaller forbundet korrekta taxor?

2.3. Revisionskriterier

Granskningen utgar i huvudsak fran féljande revisionskriterier:

Miljobalk (1998:808) 26 kap

Miljotillsynsférordning (2011:13)

Foérordning (EU) 2017/625

Livsmedelslag (2006:804) och Livsmedelsférordning (2006:813)

Foérordning (2006:1166) om avgifter for offentlig kontroll av livsmedel och vissa
jordbruksprodukter

2.4. Genomfdrande

Granskningen har genomférts genom intervjuer med ansvarig chef for miljdavdelningen,
landsbygdsavdelningen samt avdelningen for halsoskydd och livsmedel. Vid samma
intervjutillfallen har aven en inspektor pa respektive avdelningen deltagit. Vid intervjun med
representanter fran avdelningen for halsoskydd och livsmedel avhandlades enbart fragor
om livsmedelskontroll. For fragor rérande forbundets berakning av timtaxor genomfordes en
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intervju med forbundsdirektor. Utdver intervjuer bygger granskningen p& analys av
styrdokument, internt arbetsmaterial och rapportering till direktionen.

3. Den nationella ansvarsfordelningen

3.1. Tillsynsansvaret inom miljoomradet ar uppdelat

Ansvaret for miljétillsynen ar fordelat pa ett antal olika aktorer. Kommunerna har ansvaret
for huvuddelen av det operativa tillsynsansvaret for miljobalkens bestammelser om miljo- och
halsoskydd samt avfallshantering.

Kommunerna och lansstyrelserna har ett mer uppdelat ansvar nér det kommer till miljéfarlig
verksamhet och verksamheter som orsakar miljéskador. Fér miljofarlig verksamhet har
lansstyrelserna ansvar for den operativa tillsynen av tillstandspliktiga anlaggningar, medan
kommunerna har ansvar for 6vriga anlaggningar. | praktiken har emellertid lansstyrelserna
lamnat 6ver ansvaret for tillstandspliktiga anlaggningar till kommunerna i storre eller mindre
utstréckning.

Vad géller kemikalietillsynen &r ansvaret uppdelat mellan kommunerna,
Kemikalieinspektionen och lansstyrelserna. Kemikalieinspektionen ansvarar for tillsyn éver
vilka produkter som tillverkare och importorer av kemiska produkter slapper pa marknaden,
och kommunerna ansvarar for tillsyn av hanteringen av sadana produkter.

3.2. Kommunerna har ett omfattande ansvar fér den operativa livsmedelskontrollen

Livsmedelkonstrollen utférs av Livsmedelsverket, lansstyrelserna, andra statliga myndigheter
samt kommunerna.? Ansvarsfordelningen mellan dessa kontrolimyndigheter preciseras i
livsmedelsférordningen.

Livsmedelsverket leder och samordnar den nationella livsmedelskontrollen. Dartill
kontrollerar myndigheten vissa anlaggningar, till exempel dggpackerier, mejerier och
slakterier. For att gora kontrollen likvardig over hela landet granskar Livsmedelsverket
kommunernas livsmedelskontroll. Sammanlagt ror det sig om ungeféar 1 300 anlaggningar.

Lansstyrelserna ansvarar for kontrollen av primarproducenter som enskilda jordbruk, men
ocksa av exempelvis uppfodare, fiskare och barplockare. Lansstyrelserna ska pa regional
niva samordna och ge rad och stod till kommunerna i deras kontrollverksamhet. Dartill
tilkommer att granska hur kommunerna utfor sin kontroll.

Kommunerna ansvarar for att kontrollera exempelvis dricksvattenproducenter, butiker,
restauranger och skolkdk. Kontrollen kan bedrivas enskilt eller tillsammans med andra
kommuner genom en gemensam namnd eller kommunalférbund. Totalt ingar ca 65 000
kontrollobjekt i kommunernas ansvarsomrade.

1 Avsnittet bygger pa Statskontoret 2014:17. Vagledning till en battre tillsyn: En utvardering av
tillsynsvagledning pa miljdomradet.

2 Avsnittet bygger pa uppgifter fran Livsmedelsverket samt Statskontoret 2015:17. Avgifter i
livsmedelskontrollen: Forslag pa en mer effektiv avgiftsfinansiering.
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4. Organisation och ansvar inom forbundet

4.1. Forbundet ansvarar for livsmedelskontrollen och milj6tillsynen

Sodertdrns miljo- och halsoskyddsforbunds uppdrag ar att préva tillstand och utova tillsyn
enligt miljdbalken, livsmedelslagen och angréansande lagar, férordningar och féreskrifter.
Darutover har medlemskommunerna?® lagt tillsynen 6ver forsaljning av receptfria lakemedel,
sprangamnesprekursorer* samt tillsynsansvaret inom alkohol samt tobak och liknande
produkter till férbundet.

4.2. Tre avdelningar ansvarar for tillsyn och kontroll

Pa tjanstemannaniva leds forbundet av férbundschefen som har det 6vergripande ansvaret
for att verksamheten bedrivs andamalsenligt och inom de ekonomiska ramarna. Under
forbundschefen ar verksamheten organiserad i fyra avdelningar. Respektive avdelning leds
av en avdelningschef som ansvarar for att planera, leda och félja upp verksamheten enligt
styrprocessen inom sina respektive ansvarsomraden. Tre av verksamhetens avdelningar
(Halsoskydd och livsmedel, Miljo och Landsbygd) arbetar med tillsyn. Den fjarde
avdelningen, avdelningen fér administration, ansvarar bland annat for administrativ service,
stédsystem och ekonomihandlaggning.

Pa avdelningen for miljoskydd arbetar tolv medarbetare, varav en avdelningschef och elva
handlaggare. Inom avdelningens ansvarsomrade ligger bland annat tillsyn av anlaggande
eller &ndring av miljofarlig verksamhet, varmepumpar, kdldmedier, spridning av
bekampningsmedel och sprangamnesprekursorer. Inom varije tillsynsomrade finns en
omradesansvarig handlaggare.

Avdelningen for landsbygd ansvarar for fragor som mer direkt ror landsbygdens omraden
sasom enskilt dricksvatten och avlopp, lantbruk och naturvard. P& avdelningar arbetar elva
medarbetare, inklusive avdelningschef. Majoriteten av handlaggarna arbetar med enskilda
avlopp. Dartill forekommer mindre omfattande tillsynsomraden med sarskilt ansvariga
handlaggare.

Livsmedelskontrollen &r organiserad inom avdelningen for halsoskydd och livsmedel. Pa
enheten for livsmedelskontroll arbetar sex handlaggare. | uppdraget ingar att ansvara for alla
delar som ror livsmedelskontrollen, sdsom anmalningar, kontroll och klagomalshantering.

5. Planering och riskanalys

5.1. Miljotillsynsforordningen reglerar planeringen av tillsynen

Enligt miljotillsynsférordningen ska det finnas en utredning om tillsynsbehovet for
myndighetens hela ansvarsomrade enligt miljobalken. Behovsutredningen ska avse en tid
om tre ar. Utredningen ska ses over vid behov och minst en gang varje ar. Myndigheten ska
ocksa fora ett register dver de tillsynsobjekt som behover aterkommande tillsyn.

8 Haninge, Nynashamn och Tyreso.

4 Sprangamnesprekursorer kan anvandas for att tillverka sprangmedel. Dessa &mnen forekommer i
olika slags produkter inom detaljhandeln.



Den senaste behovsanalysen for myndigheten som helhet upprattades 2020 och avser aren
2020-2022.° Den myndighetsovergripande utredningen &r dessutom nedbruten per
avdelning for 2020. Behovsutredningen redovisar det sammanlagda behovet av tillsyn inom
kommunen samt hur resurserna ska tillgodoses. Utredningen kom fram till att forbundet var i
behov av ytterligare arsarbetare for att méta kommande tillsyns- och
arendehandlaggningsbehov. Denna tjanst har tillsatts under 2020.

Utifran behovsutredningen och registret dver tillsynsobjekt ska myndigheten varje ar uppratta
en tillsynsplan som omfattar myndighetens ansvarsomrade enligt miljobalken. | tillsynsplanen
ska det beskrivas hur myndigheten avvagt férdelningen av resurser inom och mellan olika
ansvarsomraden enligt miliobalken och hur resurserna har anpassats efter det tillsynsbehov
som finns. Med utgangspunkt i tillsynsplanen ska myndigheten uppratta ett tillsynsprogram
for verksamheter som uppfyller vissa kriterier enligt miljétillsynsférordningen. |
tillsynsprogrammet ska myndigheten bestdmma hur ofta tillsynsbesdk ska genomforas.
Tiden mellan tva tillsynsbesok ska bestammas utifran en bedémning av verksamhetens risk
for manniskors hélsa och miljon.

Den senast upprattade tillsynsplanerna och tillsynsprogrammen géller fér 2020. Dokumenten
ger en detaljerad bild av tillsynsomradens bedémda tillsynsbehov samt hur behovet bemdéts i
form av tillsynstimmar. Den planerade tillsynen &r nedbruten till handlaggarniva och det
framgar aven nar tillsynen ar planerad att genomforas. Respektive avdelning med
tillsynsansvar har tagit fram dessa dokument.

Antalet tillsynstimmar per tillsynsobjekt bedoms utifran verksamhetens beskaffenhet. |
forbundets taxebilagor for miljétillsyn specificeras hur volymen av tillsynstimmar bestams.
Taxebilagorna bygger pa SKR:s underlag och har modifierats utifrAn myndighetens
erfarenheter av tillsynsbehovet. | processen for revidering av taxebilagorna deltar bade
ansvariga handlaggare och ledningsgruppen.

5.2. Livsmedelskontrollen ska varariskbaserad

Enligt EU 2017/625 ska livsmedelskontrollen baseras pa hur stora riskerna i verksamheten
ar. Kontrollen ska utforas regelbundet och antalet kontroller ska sta i proportion till riskerna i
den verksamhet som kontrolleras. Kontrollmyndigheterna ska arligen faststalla en plan for
kontrollverksamheten enligt Livsmedelsverkets foreskrifter. Planen ska omfatta minst tre ar,
men kan brytas ner arsvis for att ge en 6verblick 6ver vad som ska goras och féljas upp
under verksamhetsaret. Planen ska utga fran lagstiftningen, fran de gemensamma nationella
malen och frAdn mal som myndigheterna sjalva har satt upp.

Forbundet har pa avdelningsniva tagit fram en plan for livsmedelskontrollen. Planen
beskriver pa objektsniva den planerade kontrolltiden for 2020, hur mycket kontrolltid som
utférdes under 2019 och vilken typ av verksamhet som kontrollobjektet tillhor.

Livsmedelverket har tagit fram en vagledning for riskklassning av livsmedelsanlédggningar
och hur mycket kontrolltid respektive tillsynsobjekt bor tilldelas. Riskmodellen tar hansyn till
vilken verksamhet som bedrivs, erfarenheter fran tidigare kontroller som utforts och behovet

5 Inom livsmedelsomradet finns inte samma uttryckliga krav pa att regelbundet uppratta en
behovsutredning. Daremot finns det i livsmedelslagstiftningen angransande krav, sdsom att
myndigheten ska ha den kompetens som krévs for uppdraget. Darmed inkluderas &ven
livsmedelskontrollen i behovsutredningen.



av att kontrollera uppgifter om markning och information. Riskbedémningen resulterar i en
tilldelad kontrolltid som multipliceras med den bestamda timtaxan, vilket blir verksamhetens
kontrollavgift.

Forbundet anvander Livsmedelsverkets mall for riskklassificering och arlig kontrolltid. Den
forsta riskklassningen sker i samband med det inledande kontrollbesoket. Intervjuade uppger
att modellen fungerar val att tillampa pa de flesta tillsynsobjekt. For vissa speciella
verksamheter fungerar daremot modellen samre, till exempel verksamheter som enbart har
sommaroppet. | dessa fall finns mojlighet att justera avgiften i efterhand. Justeringar av
avgiften ar dock relativt ovanligt och beslut i sidana arenden &r delegerat till
forbundsdirektor.

For att kontrollen ska betraktas som riskbaserad behdver inte bara tilldelningen av
kontrolltimmar bygga pa en riskbedoémning, den planerade kontrollen maste ocksa
genomforas. Livsmedelsenheten fdljer kontinuerligt upp den planerade kontrolltid som inte
utférts. Arsplanen fér livsmedelskontrollen inbegriper den kontrolltid som inte genomforts
under foregaende ar.® Under 2020 ar 3 758 kontrolltimmar inplanerade, vilket ar ungefar 700
fler an foregaende ar. Enligt behovsutredningen finns kapacitet att utoka antalet genomforda
kontrolltimmar.

5.3. Var beddmning

Var beddmning ar att forbundet har séakerstallt en &ndamalsenlig planering och riskanalys av
miljétillsynen och livsmedelskontrollen. Verksamheterna féljer tillampliga regler och har
sakerstéllt en tillracklig intern kontroll.

Varje ar upprattas en behovsutredning som omfattar forbundet som helhet. Utredningen ar
dessutom nedbruten per avdelning. Utifran behovsutredningen gors en bedémning huruvida
forbundets kapacitet motsvarar kommande behov. Bade inom miljétillsynen och
livsmedelskontrollen upprattas arliga tillsynsplaner som i detalj beskriver den planerade
tillsynen/kontrollen. Enligt var bedomning bidrar dessa rutiner till en &ndamalsenlig planering
av verksamheten.

Grunderna for tilldelning av tillsyns- och kontrolltimmar skiljer sig mellan miljétillsynen och
livsmedelskontrollen. Inom bada verksamheter ska omfattningen av tillsynen/kontrollen
spegla det faktiska behovet. Var bedémning ar att det finns andamalsenliga rutiner inom
férbundet som sakerstéller att tilldelningen av tillsyns- och kontrolltimmar motsvarar riskerna i
verksamheten.

6. Taxor och avgifter

6.1. Allmant om forbundets finansiering

Forbundets verksamhet finansieras av avgiftsintakter och medlemsavgifter fran forbundets
medlemskommuner. Vissa delar av tillsynen far inte finansieras av avgifter och maste

6 Det ar naturligt att en kontrolimyndighet har en kontrollskuld, det vill sdga kontrolltid som
verksamhetsutévaren genom den arliga avgiften har betalat for, men som inte genomforts. Vissa
verksamheter tilldelas genom riskklassningsmodellen inte tillrackligt med kontrolltimmar for ett arligt
kontrollbesok. Darfor sparas dessa timmar till kommande ar, da den sammanlagda summan av
kontrolltid &r tillrécklig for att kunna genomfora ett kontrollbesok.
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saledes betalas genom anslag. Figuren nedan ar hamtad fran férbundets budget for 2020
och beskriver férdelningen av intéakter mellan medlemsavgifter och taxor.

Intikter, tkr
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Forbundets timavgift har under senare ar justerats kontinuerligt. Under 2008 uppgick
timavgiften till 750 kr och 2020 uppgar timavgiften till 1 250 for tillsyn enligt miljbalken och

1 430 kr enligt livsmedelslagen. Skillnaden mellan avgiftsnivan han harledas till att restiden
inte far raknas med i tillsynstiden inom livsmedelskontrollen. Kostnaden for restiden
inkluderas istéllet i timavgiften. Figuren nedan ar hamtad fran forbudets budget och beskriver
timavgiftens storlek mellan 2008-2020.

Timavgift, kr
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Forbundsdirektdren ansvarar for berékningen av timtaxan for miljétillsynen och
livsmedelskontrollen. Justerat for restiden ar timtaxan den samma foér dessa tva
verksamheter. Enligt férbundsdirektdren ar kostnaderna i princip de samma for
verksamheterna, varfor utrakningen kan goras for férbundet som helhet, utan att sarskilja
milj6tillsynen och livsmedelskontrollen fran varandra kostnadsmassigt.

6.2. Direktionen beslutar om avgifter for tillsyn enligt miljobalken

Bestammelser om kommunfullméaktiges ratt att meddela foreskrifter om avgifter for
kommunens prévning och tillsyn finns i miljobalken. Eftersom Sddertérns miljé- och
halsoskyddsforbud har tre medlemskommuner behéver kommunfullmaktige i respektive
kommun godkanna timavgiften. Den senaste revideringen av timtaxan faststélldes infor
2020.

Avgiften for tillsynen betalas av den aktoér som bedriver verksamheten. De verksamheter som
beddms ha ett regelbundet tillsynsbehov, det vill saga behov av tillsynsbestk minst var fjarde
ar, betalar en fast arlig tillsynsavgift. Verksamheter med stor miljo- eller halsopaverkan
beddms behdva tillsyn flera ganger per ar. Ungefar 1 700 av forbundets 2 500 tillsynsobjekt
betalar en fast arlig tillsynsavgift. For dvriga verksamheter tar forbundet ut en timavgift.
Timavgiften anvands for verksamheter med laga tillsynsbehov och verksamheter som far
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tillsyn forsta gangen. Enligt intervjuade ar det i regel tydligt vilken taxa som ska tillampas.
Intervjuade pa landsbygdsavdelningen uppger att diskussion fors mellan handlaggare och
avdelningschef om det forekommer tveksamheter.

Avdelningarnas sjalvfinansieringsgrad foljs upp arligen sedan 2019. Dartill fljs
debiteringsgraden upp, bade péa avdelningsniva och individuell niva. Under 2019 initierades
och slutférdes ett projekt rérande forbundets arbetsséatt kopplat till debitering.

6.3. Livsmedelskontrollen ska vara avgiftsfinansierad

Finansieringen av livsmedelskontrollen regleras i livsmedelslagen samt genom en férordning
och Livsmedelsverkets foreskrifter. En grundlaggande utgangspunkt fér regleringen ar att
avgiftens storlek skall svara mot den kostnad som den offentliga kontrollen éver féretaget
medfor.” Forordningen (2006:1166) om avgifter for offentlig kontroll av livsmedel och vissa
jordbruksprodukter reglerar hur kontrollmyndigheter ska ta ut avgifter fran
verksamhetsutévare. Kontrollmyndigheterna ska ta ut en arlig avgift for kontrollen. Avgiften
betalas genom ett helt avgiftsbelopp fran och med det kalenderar d& verksamheten paborjas.
| kommuner &r det kommunfullmaktige som bestammer timtaxan och berérd namnd/férbund
som faststaller avgiften.

Timtaxan for livsmedelskontroll kan delas upp i en timtaxa for arlig kontroll och en timtaxa for
kontroll som inte var ursprungligen planerad. Forbundet har valt att timtaxan for arlig kontroll
och kontroll som inte var ursprungligen planerad ar densamma (1 470 kr). | timavgiften ingar
inte enbart den tid inspektoren ar pa plats i tillsynsverksamheten. | avgiften ingar aven
exempelvis inlasning av arendet, kontakter med parter samt samrad med experter och
myndigheter. Vid forbundets bildande genomférdes en genomgripande utredning av nivan pa
timtaxan. Darefter justeras taxan arligen utifran kostnadsforandringar och storleken med
medlemskommunernas anslag.

| likhet med Ovriga avdelningar genomfors arliga uppfoljningar av sjalvfinansieringsgraden.

6.4. Var bedomning

Forbundets taxor for miljotillsyn och livsmedelskontroll revideras arligen utifran kommande
ars prognosticerade kostnader for verksamheten. Det ar positivt att taxorna arligen revideras.
Enligt var bedémning bor dock utrakningen av timtaxor inte bygga pa forbundets
sammanlagda kostnader for livsmedelskontroll och miljétillsyn. For att sakerstélla att taxorna
for respektive del motsvarar de verksamhetsspecifika kostnaderna bor utrdkningen separera
dessa kostnader. Aven om kostnadslaget for narvarande ar relativt lika for miljétillsynen och
livsmedelskontrollen, behdver det nédvandigtvis inte alltid vara fallet framgent.

7. Utbildning och kompetens

7.1. Kompetensbehov kartlaggs i medarbetarsamtal

Enligt miljotillsynsforordningen ska tillsynsmyndigheter utveckla personalens kompetens i
tillsynsfragor. Pa avdelningarna med ansvar fér miljétillsyn finns upprattade rutiner for
kartlaggning och uppfdljning av kompetensutveckling.

7 Prop. 2005/06:128.



Varje ar kartlaggs varje medarbetares kompetensbehov i ett kompetensutvecklingssamtal.
Utifran samtalet dokumenteras medarbetarens behov i en mall som beskriver vilken
kompetens medarbetaren besitter och vilken kompetens som behodver utvecklas. Darefter
upprattas en kompetensplan for medarbetaren som féljs upp vid slutet av aret.

Inom ramen for tillsynen finns i varje uppdrag tid avsatt for inlasning. Inspektdren ges
darmed mdjlighet att infor tillsynen lasa in sig pa aktuell lagstiftning och rattspraxis. Inom
miljoavdelningen finns for varje tillsynsomrade flera ansvariga handlaggare. Darmed finns
mdjlighet till kollegialt kompetensutbyte. P& landsbygdsavdelningen finns samma mdjlighet,
da merparten av handlaggarna arbetar med liknande fragor.

Samtliga nyanstéllda genomgar en utbildning i bemétande i rollen som tillsynsperson.
Darefter finns mojlighet till vidareutbildning genom de samverkansprojekt som férbundet
deltar i samt i form av den utbildning som diverse organisationer tillhandahaller. Varje
avdelning har budgetmedel som &r avsedda for kompetensutveckling. Budgetmedlen
fordelas utifran individuella behov samt generella behov pa avdelningen.

7.2. Krav pa utbildning och kompetens regleras av EU

Enligt EU 2017/625 ska personal som utfor offentlig kontroll fa andamalsenlig utbildning for
sitt kompetensomrade sa att den pa ett kompetent satt kan utféra sina uppgifter och utféra
offentlig kontroll pa ett enhetligt satt. Dari ingar att halla sig uppdaterad pa respektive
kompetensomrade och vid behov fa regelbunden vidareutbildning. For myndigheter som
bedriver livsmedelskontroll finns ett direkt krav om att uppratta en kompetensférsérjningsplan
varje ar enligt Livsmedelsverkets foreskrifter.®

Pa samma satt som pa ovriga avdelningar kartlaggs medarbetarnas kompetensniva inom
olika omraden enligt en upprattad mall. Inom respektive kompetensomrade finns en bestamd
referensniva som samtliga medarbetare har att forhalla sig till. Utifran kartlaggningen
upprattas en kompetensutvecklingsplan som féljs upp under slutet av aret. En del av
avdelningsbudget ar avsatt for kompetensutvecklingsinsatser.

Forbundet deltar regelbundet i projekt inom ramen fér samverkan mellan kommuner inom
Stockholm lan. Den nya EU-férordningen om offentlig kontroll inom livsmedelskedjan som
trader i kraft 14 december 2019. Utbildningsinsatserna under 2020 kommer kretsa kring hur
denna nya lagstiftning ska tolkas. P& grund av covid-19 har dock Livsmedelsverkets
utbildningar rérande den nya lagstiftningen senarelagts.

7.3. Var bedomning

Enligt var bedomning finns goda rutiner for att kartlagga och sakerstalla en tillréacklig
kompetens bland forbundets medarbetare. Kompetensplaner upprattas for respektive
medarbetare och foljs upp under aret. Férbundet deltar i relevanta samarbetsprojekt med
andra kommuner och erbjuder anstallda att delta pa kurser och utbildningar.

8Se 3 giLIVSFS 2015:21.



8. Uppfdljning

8.1. Verksamheten f6ljs upp i arliga rapporteringsarenden

Enligt milj6tillsynsforordningen ska tillsynsmyndigheter arligen folja upp och utvardera sin
tillsynsverksamhet. Inom livsmedelsomradet finns inte samma uttalade krav. Daremot foljer
av férordning (EU) 2017/625 att myndigheten ska ha forfaranden for att sakerstalla att
kontrollen &r verkningsfull och lamplig. Dartill ska kommunalférbund, enligt kommunallagen,
sakerstalla en tillracklig intern kontroll inom sitt verksamhetsomrade.

Verksamheten foljs upp pa ett samlat satt genom tertialrapporter och arsbokslutet. |
rapporteringen beskrivs verksamheten utifran forbundets faststallda mal. Férbundet har fem
évergripande perspektiv, vilka bryts ner till strategiska mal och slutligen framgangsfaktorer
och resultatindikatorer. Sammanlagt féljer forbundet upp 29 resultatindikatorer.

De strategiska malen utvarderas och beskrivs inte enbart genom resultatindikatorer. |
tertialrapporterna och arsredovisningen ges ocksa en kvalitativ beskrivning av hur
verksamheten utvecklas i relation till malen.

8.2. Kvalitetssakring inom tillsynen ska trygga réattssakerheten

Pa avdelningen for miljoskydd finns ett antal rutiner for att sékerstalla rattssakerheten i
tillsynsbeslut. Inom vissa tillsynsarenden deltar tva handlaggare i syfte att trygga
myndighetsbeslutens kvalitet. Detsamma galler pa landsbygdsavdelningen. Dar radgor i
regel handlaggare i de arenden dar beslutet gar fastighetsagaren emot. Framgent &r tanken
att seniora handlaggare ska ta ett storre ansvar for kvalitetssékring av mer juniora
handlaggares beslut.

| de tillsynsarende dar beslutanderétten genom delegationsordningen ar tilldelad
avdelningschef eller férbundsdirektdr skrivs beslutet fram av handlaggare och kvalitetssékras
samt beslutas av delegaten. Darmed deltar minst tva personer dven i dessa beslut.

Under 2018 initierades ett arbete med att implementera Lean management inom
avdelningen for landsbygd.® Intervjuade uppger att vissa delar av det nya styrsystemet ar
implementerat. Lean har aven borjat att implementeras pa avdelningen for miljoskydd.
Arbetet pa avdelningen for miljéskydd har férsenats pa grund av personalbrist men
intervjuade uppger att det numera ar ett tydligare fokus pa uppféljning och
handlaggningstider.

8.3. ”Tvahandsprincipen” ar ovanligare inom livsmedelskontrollen

Intervjuade uppger att samsynsdiskussioner ar vanligt forekommande inom enheten for att
sakerstalla beslutens rattssakerhet. Pa enheten ar livsmedelsinspektérerna generalister i den
bemaérkelsen att arbetsuppgifterna inom livsmedelsenheten inte ar uppdelade mellan
inspektorerna i ndgon storre utrackning. Darmed ar kompetensen utspridd pa flera personer
vilket mojliggor kollegialt stéd. Daremot ar det ovanligt med "tvahandsprincipen” vid
handlaggning av arenden, det vill sdga att arenden handlaggs av tva inspektorer. |

9 Lean Management brukar beskrivas som ett helhetssystem fér produktion och organisation som
innefattar bade organisationsvarderingar liksom diverse forbattringsverktyg. Syftet ar att identifiera
och eliminera de faktorer som inte bidrar till varde for kunden.
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jamférelse med miljétillsynen ar det mindre vanligt med férelagganden mot
verksamhetsutovare. Enheten foljer regelbundet upp den sa kallade kontrollskulden.

8.4. Kommunens livsmedelskontroll granskas av myndigheter

Livsmedelsverket ansvarar for att samordna, uppratthalla och utveckla livsmedelsomradets
revisionssystem. Det ar lansstyrelserna som genomfor revisonen av kommunernas
kontrollverksamhet. Livsmedelsverket kan dock gora vissa kommunrevisioner, om ansvaret
overlamnats till Livsmedelsverket av en lansstyrelse. Om en kommun inte fullgor de
skyldigheter som foljer av dess kontrolluppdrag, far Livsmedelsverket forelagga kommunen
att avhjalpa bristen.

Den senaste revisionen av forbundets livsmedelskontroll genomférdes 2015. Den
sammanfattande beddmningen var att forbundet i allt vasentligt uppfyller lagstiftningens krav
pa offentlig kontroll. Det noterades dock att det sakandes ett tillrackligt
kompetensforsorjningsarbete. Livsmedelverket, som genomférde revisionen, var av
uppfattningen att arbetet med kompetensbehovsinventering var bristande. Arbetet utifran de
mallar som fér narvarande anvands for kartlaggning av kompetensbehov hade vid denna
tidpunkt enbart paborjats.

8.5. Var beddomning

Var bedémning ar att uppfoljningen och kontrollen av miljétillsynen och livsmedelskontrollen
ar tillracklig. Bada dessa verksamhetsomraden foljs upp och utvarderas genom
tertialrapporter och arshokslutet. Vid dessa tillfallen gors dels en kvalitativ uppfoljning av
verksamheten, dels en kvantitativ utifran faststallda resultatindikatorer. Vidare finns aven
interna kvalitetssakringsrutiner for att sakerstélla rattssakerheten och kvaliteten i de beslut
som fattas.

9. Svar pa revisionsfragor

Fraga Svar

Finns tillsyns- respektive Tillsyn enligt miljolagstiftningen
kontrollplaner och bygger dessa pa Ja. Det finns uppréttade tillsynsplaner inom
dokumenterade risk- och miljétillsynen. Tillsynsplanerna revideras arligen
behovsanalyser? utifrdn det prognosticerade behovet.

Livsmedelskontroll

Ja. Inom livsmedelskontrollen finns en uppréattad
arlig plan som beskriver det planerade
kontrollbehovet. Planen uppdateras varje ar och
antalet kontrolltimmar bygger pa riskanalyser for
respektive kontrollobjekt.

Hur sékerstaller forbundet tillracklig Tillsyn enligt miljolagstiftningen

kompetens och tillrackliga resurser  Varje ar uppréattas en behovsutredning for de tre

inom tillsynsomradet? kommande aren. Behovsutredningen bryts ner pa
avdelningsniva och beskriver verksamheternas
kapacitet i relation till tillsynsbehovet. Utifran
behovsutredningen fattas beslut om rekryteringar.
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Foljs forbundets tillsyn och kontroll
upp och utvarderas i vederborlig
ordning?

Hur sakerstaller forbundet korrekta
taxor?

Personalens kompetens kartlaggs genom
individuella kompetensutredningar. Utifran
kartlaggningen uppréttas en kompetensplan som
foljs upp under aret. Férbundet deltar i ett antal
samverkansprojekt och erbjuder sin personal att
delta pa kurser och utbildningar.

Livsmedelskontroll

Livsmedelskontrollen omfattas pd samma satt av
behovsutredningen som verksamheten som arbetar
utifrdn miljdlagstiftningen. Rutinerna for att
kartlagga personalens kompetensbehov tillampas
aven av livsmedelsenheten. For att starka
medarbetarnas kompetens deltar forbundet i
samverkansprojekt och erbjuder mojlighet till
kompetensutveckling genom kurser och
utbildningar.

Tillsyn enligt miljolagstiftningen

Ja. Tillsynen enligt miljélagstiftningen foljs upp och
utvarderas genom tertialrapporter och arsbokslutet.
| rapporteringen ingar bade en kvalitativ och
kvantitativ uppféljning av verksamheten. Dartill
finns i verksamheten ett antal arbetssatt for intern
kvalitetssékring.

Livsmedelskontroll

Ja. Livsmedelskontrollen féljs upp, i likhet med
tillsynen enligt miljélagstiftningen, genom
tertialrapporter och arsbokslutet. | rapporteringen
ingar bade en kvalitativ och kvantitativ uppféljning
av verksamheten. Ett flertal av forbundets
resultatindikatorer berér livsmedelskontrollen.

Tillsyn enligt miljolagstiftningen

Timtaxan for milj6tillsynen revideras arligen.
Utrakningen gors for férbundet som helhet, utan att
sarskilja miljétillsynen och livsmedelskontrollen fran
varandra kostnadsmassigt. Enligt var bedémning
bor berakningen av taxan for miljétillsynen enbart
baseras pa kostnader som tillhér den specifika
verksamheten.

Livsmedelskontroll

Timtaxan for livsmedelskontroll revideras arligen.
Utrakningen gors for férbundet som helhet, utan att
sarskilja miljétillsynen och livsmedelskontrollen fran
varandra kostnadsmassigt. Enligt var bedomning
bor berakningen av taxan for livsmedelskontrollen
enbart baseras pa kostnader som tillnér den
specifika verksamheten.
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