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Inledning

Inledning - sammanfattande analys

Kulturskolan Stockholm &r en pedagogisk fritidsverksamhet som erbjuder barn och unga i
staden mojlighet att upptacka och utvecklas inom konstnérliga och kulturella uttrycksatt.
Verksamheten bestar bade av avgiftsbelagd kursverksamhet och avgiftsfri
kulturskoleverksamhet i1 varierade former. Kulturskolan riktar sig till barn och unga i hela
Stockholm i dldrarna 6-22 ar. Malgruppen, som 2021 uppgér till ca 176 000 barn och unga,
berdknas att 6ka med ca 2 000 - 3 000 personer per ar inom de narmaste aren. Deltagandet 1
Kulturskolans verksamhet dr idag spritt dver staden, men varierar stort mellan stadsdelarna.
Kulturskolan ska under aret vixa och bredda verksamheten for att na fler barn och unga 1 hela
staden.

Kulturskolan gér in 1 2021 1 en tid dér en pdgaende pandemi har en stark inverkan pé
verksamhetens efterfrigan och behov av utformning. De nya forutséttningarna ar betydande
for hur Kulturskolan ska utvecklas for att fortsdtta kunna erbjuda attraktiva och meningsfulla
aktiviteter och métesplatser for stadens barn och unga dér de kan upptécka och fordjupa sig i
det konstnirliga och kulturella livet.

En vardagsniira, jimlik och tillginglig Kulturskola

Kulturskolan finns idag spridd pa ett stort antal fysiska platser 6ver hela staden och en storre
satsning pa ett digitalt utbud kommer dga rum under de nirmsta aren. Genom 0kad samverkan
med skolor, fritidshem, stadsdelsforvaltningar och civilsamhéllet kan Kulturskolan ocksa bli
mer jamlik och tillgénglig da verksamheten kommer ndrmre barn och unga i deras vardag. Att
erbjuda verksamhet pé tider, platser och forum déir barn och unga befinner sig dr en
forutsittning for att kunna né fler.

Kulturskolan fortsétter att i samverkan med skolorna erbjuda ett brett kursutbud av termins-
och kortkurser, avgiftsfri verksamhet for eleverna som exempelvis Tvaornas kor, El Sistemas
orkesterverksamhet och Unga Berittar samt projektverksamhet i skolornas lokaler. Under
2021 utdkas samverkan med skolor och fritidshem genom att erbjuda en breddad
kulturskoleverksamhet, bdde inom och utanfor skoltid, i trygga och funktionsanpassade
lokaler. Det ska bli lttare for barn och unga att ta del av kulturskolans utbud 1 nédra anslutning
till deras vardag och rorelsemonster. Genom samverkansoverenskommelsen med
utbildningsforvaltningen mdojliggors 1 hogre utstrackning att Kulturskolan kan involveras 1
skolans och fritidshemmens verksamhet, sa att det blir enklare for eleven att ta del av
Kulturskolans utbud samt att béttre kunna samnyttja lokalerna. Samverkan kommer ocksa att
initieras och utvecklas med stadsdelsforvaltningarna och civilsamhéllet for att nd barn och
unga pa de arenor de befinner sig. Barn och ungas fysiska nérhet och tillgénglighet till
Kulturskolan dr viktig for att skapa jimlika forutsdttningar oberoende av socioekonomisk
tillhorighet.

Kulturskolan kommer under 2021 fortsitta prioritera verksamhet pa skollov och helger for att
erbjuda barn och unga meningsfulla fritidsaktiviteter.

Utokad avgiftsfri verksamhet for att na fler barn och unga

Kulturskolan kommer fortsatta utveckla verksamheten och utbudet {or att mojliggora for fler
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barn och unga att delta. Detta ska erbjudas pa platser och tider som mélgruppen efterfragar
och pé sitt som gor att idag underrepresenterade grupper nds. Verksamheten ska vara
jamstalld, tillgdnglig och riktad samt i huvudsak vara avgiftsfri for deltagaren. Kulturskolan
ska i hogre utstrackning erbjuda avgiftsfri och 6ppen verksamhet i ytterstadsomradena, vilket
Kulturskolans aktuella analys av effekter och resultat av tidigare insatser for ett breddat
deltagande lyfter.

Under 2021 vill Kulturskolan sprida El Sistemaverksamheten till fler stadsdelar runt om 1
ytterstaden for att mojligheten att utvecklas och ldra med kultur i musikaliska uttrycksformer
erbjuds pa fler platser. Det lyckade skolsamarbetet och konceptet Tvaornas kor fortsétter och
nar allt fler andraklassare i staden skolor med musikalisk glddje och méten over
stadsdelsgranserna. Liknande koncept utvecklas inom dans- och teaterdimnena for andra
aldersgrupper. Kulturskolan Stockholm ska ocksa utveckla arbetssitt for att battre nd den idag
underrepresenterade malgruppen nyanlédnda barn och unga i staden. Unga Berittar fortsétter
samverkan med foreningar som Sdminuorra, Sverigefinska Ungdomsforbundet och
Sverigefinska Riksforbundet for att genom olika former av digitalt beréttande stirka och
synliggora minoritetsspraken. Unga Berittars samverkan med stadsdelsforvaltningarna
fortloper och utvecklas med allt fler feriejobb.

Kulturskolan kommer dven fortsdttningsvis att soka Kulturrddets utvecklingsbidrag riktat till
Kulturskolor. For forsta halvaret 2021 har Kulturskolan beviljats medel fran Kulturradet for
projektet Kultur for alla i syfte att utveckla arbetet med att na nya mélgrupper.

Ett efterfragestyrt och breddat utbud genom verksamhetsutveckling och digitalisering

Kulturskolan kommer under 2021 fortsitta utvecklingen av digital kulturskoleverksamhet och
erbjuda ett digitalt kursutbud som ska uppfattas attraktivt for Stockholms barn och unga.
Kulturskolan kommer genom dialog med barn och unga ta fram férdjupad kunskap om vad
malgruppen onskar av sin fritid och vad de &r intresserade av. Det dr viktigt ur demokratiskt
perspektiv att ge malgruppen mojlighet till inflytande pa utbudet och verksamheten.
Malgruppsanalys och fokusgrupper kommer genomforas i syfte att bredda utbudet och
uppfattas mer relevant och attraktivt bland fler. Kulturskolan kommer fortsétta utveckla och ta
fram nya dmnen, som exempelvis sldjd och filmproduktion, samt kursformat for att ge plats at
fler konstformer och kreativa uttryckssatt. Pa sa sitt kommer Kulturskolans verksamhet goras
relevant for fler av Stockholms barn och unga. Ett storre identitets- och varumérkesarbete
kommer att genomforas som inleds med analys av hur Kulturskolan uppfattas, bade internt
och externt, samt vilka forvantningar som finns pa verksamheten.

Under aret kommer Kulturskolan fokusera pa kompetensutvecklingsinsatser for att fordjupa
och bredda den digitala kompetensen hos avdelningens medarbetare. Detta kommer goras
inom det forvaltningsgemensamma ESF-projektet Digit or die. Ett nytt verksamhetssystem
kommer ocksa implementeras 2021, vilket mojliggdr battre forutsattningar for digital
verksamhetsutveckling. Forutom effektivare administrativ hantering forvintas systemet dka
anvindarvénlighet och tillgdangligheten for medborgarna.

Tillgéingliggora kulturskoleverksamhet for barn med sarskilda behov

Kulturskolan kommer under éret skapa fler kursplatser med hog kvalitet och god
tillgdnglighet riktat till barn och unga med sérskilda behov och/eller funktionsnedséttningar.
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Verksamheten ska spridas till ett flertal stadsdelar och finnas i alla Kulturskolans enheter,
vilket skapar béttre forutsittningar for malgruppen att kunna ta del av Kulturskolans utbud i
ndrheten till hemmet eller skolan. Kulturskolans Resurscentrum i Linde ska fungera som ett
nav for samordning och kompetensforsorjning. Kulturskolan kommer ocksa genomfora
kompetenshojande utbildningsinsatser bland Kulturskolans medarbetare i arbetet med barn
och unga med sidrskilda behov och/eller funktionsnedsittningar.

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med maojligheter och valfrihet for alla

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm ar manniskor sjalvférsdrjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Antal tillhandahallna platser for feriejobb 75 st Tas framav  Tertial
namnd
U Antal tillhandahallna platser fér Stockholmsjobb 0 st Tas framav  Tertial
namnd
U Antal tillhandahallna praktikplatser fér hogskolestuderande samt 15 Tas framav  Tertial
platser for verksamhetsforlagd utbildning namnd
v Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 0 st 9000 st Tertial
Namndmal:

Stockholmare langt fran arbetsmarknaden far en vag till arbete genom kultur.

Beskrivning

Néamndens verksamheter tar ansvar for att bidra i arbetet att forbattra manniskors etablering
samt inkludering 1 samhillet. Genom samverkan verkar ndmnden for att skapa forutsiattningar
for att fler ska komma 1 arbete genom arbetsmarknadspolitiska atgirder. Detta genom att
erbjuda kvinnor och mén i Stockholm méjlighet att utveckla sina kunskaper och erfarenheter
inom ramen for ndmndens kulturverksamheter.

Forvantat resultat

Avdelningarna inom kulturforvaltningen ska erbjuda:
-Feriejobb

-Stockholmsjobb

-Praktik for hogskolestudenter

-Verksamhetsforlagd utbildning

start.stockholm



%

Tjansteutlatande
g:ggkhnlms Sid 6 (25)

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas i

Namndmal:
Stockholmare och besodkare upplever forvaltningens miljoer och verksamheter
som trygga.

Beskrivning

Kulturférvaltningens 6ppna verksamheter utgor en viktig plattform for debatt och
meningsutbyte och ger stockholmarna mdjlighet att nyttja kulturens offentliga rum, sdsom
bibliotek, museer eller evenemang for arbete eller fritid. Detta innebar ocksa ett sarskilt
ansvar for att sékerstilla sdkerheten och tryggheten i dessa verksamheter. Det betyder att
sakerhetsfrdgor och sdkerhetsatgirder inom forvaltningen fortsétter att prioriteras. Fokus
ligger fortfarande pa att forstdrka sdkerheten i de offentliga rummen sé att alla kinner sig
trygga i sitt besok eller deltagande. Trygghetsinsatser 1 lokaler kombineras med 6vergripande
samverkan mellan flera lokala parter.

Inom ramen for arbetet mot véldsbejakande extremism ar det viktigt att upptiacka
extremistiska miljoer och personer i riskzon for att radikaliseras 1 ett tidigt skede.

For att kunna vara behjilpliga i detta forebyggande arbete behover anstéllda, framst inom
forvaltningens publika arenor, kunskap om vilka grupperingar som finns, vilka symboler de
anvénder samt vilka eventuella andra igenkanningstecken som finns.

Vidare s& behover man kunskap om vart man vinder sig och hur man ska rapportera nir det
finns misstanke om att en eller flera personer héller pé att radikaliseras eller pa annat sétt
stodjer, rekryterar eller foresprakar véldsbejakande extremism.

Forvaltningen arbetar aktivt med ANDT-fradgor vilket betyder att uppmérksamma och
forebygga missbruk av alkohol, narkotika, dopning och tobak.

Forvantat resultat

- En bred spridning av trygga mdtesplatser inom staden for kultur, eget skapande och fri
asiktsbildning.

- God lokalsamverkan kring trygga motesplatser.

- Oppna kulturverksamheter bidrar till levande stadsdelar.

- Stockholmarna kanner sig trygga i kulturens offentliga rum, sdsom bibliotek, museer,
kulturskolan eller evenemang.

Enhetsmal:
Kulturskolans deltagare ar inspirerade av, och trygga i, den verksamhet som bedrivs i
tillgangliga lokaler och miljGer.

Forvantat resultat

- Deltagare och personal upplever en trygg, och god arbetsmiljo 1 Kulturskolans egna lokaler
och 1 de lokaler som Kulturskolan bedriver verksamhet 1.
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- Lokalerna ska vara funktionella och dndamélsanpassade.

- Kulturskolan 6kar antalet deltagare genom etablering av verksamhet pa utvalda skolor i
samarbete med aktuell skolledning.

- Krisplan och rutiner for sdkerhet ska vara befasta och implementerade i1 hela verksamheten.

Arbetssatt
- Anvénda den framtagna samverkansoverenskommelsen med utbildningsforvaltningen, med

gillande ramverk, for etablering och utveckling av Kulturskolan i skolor och pa fritidshem.

- Revidera Kulturskolans lokalplan.

Resursanvandning

- Hitta fler alternativ till Kulturskolans egna lokaler, framfor allt skolor och fritidshem, vilket
leder till effektiv resursanvindning av stadens lokaler. Géller dven andra lokaler som
fritidsgardar, kulturhus och lokala samlingsplatser.

- Kulturskolans egna lokaler nyttjas effektivt och fylls med mer kulturskoleverksamhet.

- Anvénda resurserna vél genom att tillgingliggora vara egna lokaler till andra aktorer samt
samverkan med biblioteket gillande lokaler.

Uppfoljning

- Genom Kulturskolans arliga kundundersokning f6ljer avdelningen upp deltagarnas virdering
kring den upplevda tryggheten 1 verksamheten med sarskilt fokus pé lokaler,
gruppundervisning och lektionstillfallet. Undersokningen gors pa varterminen till alla
deltagare i termins- och kortkursverksamheten.

(Antal svarande som svarar "stimmer ganska bra"/"stdimmer mycket bra"):

- Jag kdnner mig trygg i Kulturskolans lokaler (2019: 97 %) malvarde 2021: 100%

- Jag kdnner mig trygg under lektionerna: (2019: 97 %) mélvirde 2021: 100%

- Jag tycker det fungerar bra med kompisarna i gruppen pd Kulturskolan (2019: 88 %)
Malvirde 2021: 90%

- Uppf6ljning sker dven via incidentrapportering systemet [A.

Utveckling

- Skapa forutséttningar for god arbetsmiljo 1 externa lokaler, t ex minska ensamarbetet genom
att samla flera &mnen/kurser i samma lokal.
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- MAl att utdka stodet att utveckla samarbetet med skolorna, t ex genom
samverkansoverenskommelsen med utbildningsforvaltningen.
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Elevernas upplevelse av att det fungerar bra i gruppen pa 90 % Ar
Kulturskolan.
Elevernas upplevelse av trygghet i Kulturskolans lokaler. 100 % Ar
Elevernas upplevelse av trygghet under kulturskolans lektioner. 100 % Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla medarbetare har god kdnnedom om Kulturskolans rutiner for 2020-09-01 2021-12-31
orosanmalan och medarbetarnas anmalningssyldighet.
Forebyggande sakerhetsarbete, t ex systematiskt brandskyddsarbete och 2020-01-01 2021-12-31
utbildning i konflikthantering.
Idrottsnamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen, kulturnamnden, 2021-01-01 2021-12-31
utbildningsnamnden och Stadshus AB utreda ansvarsférdelningen inom
staden for tillgangliggérandet av skolidrottshallar och skollokaler i syfte att
tillgangliggodra fler lokaler for idrotts-, kultur- och féreningsverksamhet
Kulturskolans ANDT-handlingsplan uppmarksammas pa alla enheter. 2021-01-01 2021-12-31
Projektering och renovering av Kulturskolans lokaler i Arsta 2021-01-01 2021-12-31
Uppdatera Kulturskolans lokalplan/langsiktig lokalstrategi. 2020-01-01 2021-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3. | Stockholm nar barn sin fulla potential da Stockholms skolor och
forskolor ar de basta i Sverige

Namndmal:
Barn och unga lar och utvecklas med kultur.

Beskrivning

Kulturforvaltningens arbete utgér fran Kultur 1 6gonhdjd och forhéller sig till forskolans,
grundskolans och gymnasiets ldroplaner samt barnkonventionen. Kultur och estetik kan vara
kraftfulla verktyg i undervisningen dé inldrning sker pd olika sitt for olika individer. Genom
samverkan med forskola, skola och fritidshem integreras kultur i1 ldrandet.

Barn och unga med funktionsnedsittning &r en av forvaltningens prioriterade mélgrupper.
Arbetet utifrdn Stockholms stads program for delaktighet och framst dess delmal 3 och 7:
Stockholmare bemdots med kunskap och respekt och ska sjdlva vara med och bestimma i
fragor som géller honom eller henne samt att stockholmare ges forutséttningar att delta i och
tillgodogora sig fritidsverksamhet.

Avdelningarnas enhetsmal utgar fran Kultur i 6gonhdjd med fokus pé foljande delmal:
1. Alla barn och unga i Stockholm har god och likvirdig tillgang till professionella
kulturupplevelser.

2. Kultur, estetik och eget skapande dr en integrerad del i ldrandet.
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Genom 1 %-regeln far barn och unga tillgéng till konst av hog kvalitet. Stockholm konst
arbetar med konstsatsningar i nya skolor och forskolor.

Forvantat resultat

- Fler elever pa gymnasieskolan far méta kultur av hog kvalitet genom Kulan.

- Andel barn och unga som &r njda med de kulturupplevelser som de far ta del av i
grundskolan okar (skolenkiten, SLK).

- Andel barn och unga (fordldrar) som ér ndjda med de kulturupplevelser som de far ta del av
1 forskolan okar (forskoleenkiten, SLK).

- Stockholmskéllan dr en resurs for elever och inspirerar till 1arande om Stockholm och dess
historia.

- Ett flertal 1 %-projekt i skolor och forskolor.

- Nuvarande El Sistema-elever véljer att fortsdtta sin musikaliska utbildning 1 verksamheten.
- Kulturskolan okar sin verksamhet i samverkan med skolor och fritidshem samt dkar
etableringen 1 skolornas lokaler.

- Skolklasser anvidnder museerna som resurs i larandet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Handlingsplan i enlighet med Stockholms stads strategi for att minska 2021-01-01 2021-04-30
risken for att barn, unga och unga vuxna dras in i kriminalitet 2019— 2022

Enhetsmal:
Barn och unga tar del av Kulturskolans verksamhet pa skolor och andra arenor dar
malgruppen befinner sig under sin fritid.

Forvantat resultat

- Okat samarbete med skolor och fritidshem.
- Okad verksamhet pé andra arenor dir barn och unga finns.
- Utdkad lov- och helgverksambhet.

- Okat antal deltagare i Kulturskolans hela verksamhet.

Arbetssatt

- Utveckla samarbetet med skolor, fritidshem, fritidsgirdar, bibliotek och andra aktorer.

- Utveckla verksamhet dir Kulturskolan genom riktade satsningar till olika &rskurser nir barn
och unga i skolan och pa fritidshemmen 1 hela Stockholm.

- Utvecklingsenheten undersdker vad barn och unga vill ha och var de befinner sig
(marknadsanalys).

- Samarbete och samordning mellan enheter for effektiv resursanvindning.
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- Samordningsfunktion som planerar och foljer upp satsningar pa verksamhet i skolor och pé
lov.

Resursanvandning

- Skapa tjansteutrymme for lov- och helgverksambhet.
- Soka externa medel for sdrskilda satsningar.

- Strategiskt fordndra hur befintliga resurser anvinds 1 syfte att na fler (ex gruppstorlek) samt
for att né deltagare pa skolor arskursvis.

Uppfdljning
- Totalt deltagarantal.

- Antalet aktiviteter i samarbete med skolor och fritidshem.

Utveckling

- Utveckla hur Kulturskolan nér sitt uppdrag genom olika verksamhetsformer, t ex
terminskurser, kort-, lov- och helgkurser, digital verksamhet samt olika former av avgiftsfri
verksamhet.

- Kulturskolans ledning driver ett systematiskt kvalitetsarbete som grund for utvecklingen av
verksamheten.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Antal elever i avgiftsbelagd verksamhet (terminskurser och 18 500 Ar
kortkurser).

Antal skolor som Kulturskolan samverkar och samarbetar med. 80 Ar
Deltagande i Kulturskolans avgiftsfria verksamhet. 16 500 Ar
Totalt deltagande i Kulturskolans verksamhet. 35 000 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
| néra samverkan med stadsdelsnamnder och idrottsndmnden ansvara for 2021-01-01 2021-12-31
samordning av stadens arbete inom verksamhetsomradet barn-, kultur och

fritid

Samordningsfunktion for verksamhet i samverkan med skolor och liknande  2021-01-01 2021-12-31
aktorer.

Tillsammans med utbildningsnamnden uppmuntra och utdka samarbetet 2021-01-01 2021-12-31

mellan skolorna och kulturskolan, i synnerhet vad géller lokaler, i syfte att
na fler elever

Utveckla nya verksamhets- och samverkansformer med skolor for elever i 2021-01-01 2021-12-31
exempelvis ak 4.

Utveckla och utdka Kulturskolans verksamhet pa lov och helger. 2021-01-01 2021-12-31
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Enhetsmal:

Fler barn och unga fran underrepresenterade grupper far genom Kulturskolans
avgiftsfria verksamheter majlighet till att aktivt delta i det konstnarliga och kulturella
livet.

Forvantat resultat

- Utokat deltagarantal bland underrepresenterade grupper sé att barn och unga genom bland
annat Kulturskolans avgiftsfria utbud far tillgang till det konstnérliga och kulturella livet Gver
hela staden i enlighet med Barnkonventionen artikel 31.

- Utveckla fler riktade och avgiftsfria verksamhetsformer for att nd nya deltagare, t ex genom
Oppen verksamhet i samverkan med andra aktorer pa platser dér barn och unga befinner sig.
(ex El Sistema och Unga Berittar).

Arbetssatt

- Utvecklingsenheten leder arbetet med implementering av lyckade satsningar dir pilotprojekt
och externa projekt for riktade verksamhetsformer natt forvéntat resultat.

- Rekrytera for 6kad méangfald, jimstélldhet och breddad kompetens.

- Gora enhetsvisa analyser av vilka som dr underrepresenterade grupper och utifran det starta
Oppen verksamhet pé strategiskt utvalda platser.

- Fritidsgardar 1 Stockholm ska erbjudas lov- och/eller helgaktivitet.

Resursanvandning

- Kulturskolans medarbetare 1 samverkan med skolor, fritidshem och andra kulturaktorer.
- Projektfinansiering for att testa nya arbetssitt och verksamhetsformer.

- Anvindning av Kulturskolans pedagog/lararresurser planeras noga for att nd ut till fler
deltagare genom avgiftsfri verksambhet.

- Kartlagg och samordna Kulturskolans olika insatser.

Uppfoljning

- Okning av antalet deltagare i avgiftsfri verksamhet.

- Kvalitativa intervjuer: beskrivningar av slumpvist utvalda deltagares utveckling och
upplevelse i anslutning avslutad verksambhet.
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Utveckling

- Utvecklingsenheten driver arbetet med att utvecklingen av verksamheten sker i dialog med
befintliga och potentiella deltagare samt i samverkan med skolor och andra verksamheter och

aktorer.
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel ateranmalningar i Kulturskolans El Sistemaverksamhet efter 75 % Ar
ak 1.
Totalt deltagande i Kulturskolans El Sistema verksamhet. 2 850 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Kulturndmnden ska samverka med idrottsndmnden och 2021-01-01 2021-12-31

stadsdelsnamnderna inom ramen for faltassistenternas férebyggande
arbete utveckla ett arbetssatt for att na malgrupper som inte deltar i
fritidsaktiviteter i lika hog utstrackning, vid behov i samverkan med
arbetsmarknadsnamnden.

Soka projektbidrag for verksamhetsutveckling. 2020-01-01 2021-12-31
Utred mdjligheten att sprida El Sistema till fler stadsdelar. 2021-01-01 2021-12-31
Utveckla arbetssatt for att battre na nyanlanda barn och unga i staden. 2021-01-01 2021-12-31
Utveckla avgiftsfria verksamhetsformer och erbjudanden i syfte att na fler 2021-01-01 2021-12-31

barn och unga i underrepresenterade grupper och omraden.

Utveckla nya koncept, likt Tvaornas kor, inom dans-, teater och 2021-01-01 2021-12-31
konst/media-amnena.

Utveckla samverkan med skolor, fritidshem, fritidsgardar och andra aktérer ~ 2021-01-01 2021-12-31
i syfte att na fler barn och unga.

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vdaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark

besoksnaring
Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
D Andel barn och ungdomar som ar néjda med tillgangen till 76 % 76 % Ar
g' kulturaktiviteter pa fritiden

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kulturndmnden ska samverka med idrottsndmnden och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsndmnderna inom ramen for faltassistenternas férebyggande
arbete utveckla ett arbetssatt for att na malgrupper som inte deltar i
fritidsaktiviteter i lika hog utstréackning, vid behov i samverkan med
arbetsmarknadsnamnden.

0 Kulturndmnden ska utvardera det justerade avgiftssystemet for 2021-01-01 2021-12-31
Kulturskolan for att sakerstalla att insatserna far 6nskad effekt.
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Namndmal:

Boende, foretag och besokare upplever Stockholm som en attraktiv kulturstad.

Beskrivning

Tillgangen till kultur ska védxa och utvecklas i takt med staden. Platser for kultur och
evenemang skapas i hela staden for att bidra till den attraktiva kulturstaden med sérskild
prioritet pa ett levande civilsamhélle. Tillgangen pa scener, motesplatser och
produktionslokaler ar tillsammans med det fria kulturlivets forutsittningar viktiga
utgdngspunkter for arbetet.

Barn och unga ér en stor andel av Stockholms boende och besdkare. Ett brett kulturliv av hog
kvalitet dr en forutséttning for barn och ungas mojlighet att regelbundet méta kultur. Barn och
unga ir dven en viktig malgrupp for stadens kulturaktorer.

Genom 1 % -regeln tillkommer konst av hog kvalitet pa allmén plats och i skolor, forskolor,
dldreboenden, bostdder och Stockholms stads Ovriga arbetsplatser nir staden bygger om, till
eller nytt i egen regi.

Forvantat resultat

- Kulturskolans deltagare upplever verksamheten som kvalitativ, ldrorik och rolig.

- Goda forutsittningar skapas for det fria kulturlivet sé att kulturupplevelser av hog kvalitet
och bredd erbjuds.

- Stockholmare och besdkare har néra till kultur och moéjlighet till eget skapande, sarskilt
prioriteras att na fler i de stadsdelar och bland de grupper dér det idag &r relativt fa som tar del
av stadens kulturliv.

- Fler tar del av Liljevalchs utstéllningar.

- Mer konst i stadens offentliga rum, utomhus och inomhus.

- Stockholms stads bestéllare liksom internationella och lokala utdvare inom den offentliga
konstens falt far storre kunskap om verksamhetsomradet och 1 %-regeln.

- 1 %-regeln efterlevs.

- Forskningssamarbeten och kunskapsuppbyggnad bidrar till fordjupad forstaelse for staden
och dess historia.

- Medeltidsmuseet och Stadsmuseet attraherar besokare till Stockholm

- Kunskapen om Sveriges nationella minoriteter och dessa gruppers plats i stadens
historieskrivning och 1 dagens Stockholm okar.

- Fler barn och unga med funktionsnedséttning deltar i for dem angeldgna kulturaktiviteter.

- Kulturskolans verksamhet blir mer tillgidnglig och nér fler av stadens barn och unga med ett
digitalt utbud.

Enhetsmal:
Fler barn och unga tar del av Kulturskolans verksamhet som ar tillganglig for alla.

Forvantat resultat

- Okad kiinnedom i samhéllet om Kulturskolans verksamhet.
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- Fler barn och unga med sérskilda behov och/eller funktionsnedséttning tar del av
Kulturskolans verksamhet.

- Okad geografisk spridning av erbjuden kulturskoleverksamhet riktad till barn och unga med
sdrskilda behov och/eller funktionsnedséttning.

- Fler barn och unga tar del av Kulturskolans verksamhet.

Arbetssatt
- Utokat, efterfragestyrt och tillgénglighetsanpassat kursutbud.

- Unders6k vad barn och unga samt vardnadshavare vill ha genom t ex marknadsanalys och
fokusgrupper.

- Varumdirkes- och identitetsarbete genom analyser av Kulturskolan och forvantningar pa
verksamheten.

- Strategiskt marknadsforingsarbete.

- Skapa nitverk och samverkan inom och utom Kulturskolan med fokus pa verksamhet riktad
till barn och unga med sdrskilda behov och/eller funktionsnedsattning.

- Arbeta med ett inkluderande bemotande sa att det genomsyrar alla vra sammanhang.

Resursanvindning

- Sérskilt tjansteutrymme for verksamhet riktad till barn och unga med sérskilda behov
och/eller funktionsnedsittning.

- Undersoka mojligheterna att anvinda och samordna resurser 6ver kommungrénserna i
regionen.

Uppfoljning

- Totalt antal deltagare i Kulturskolan.

- Sérskild uppfoljning pa deltagare med sirskilda behov och/eller funktionsnedsittning i alla
enheter.

- Andel av malgruppen 6-22 ar som deltar i Kulturskolans verksambhet, per stadsdel
(statistikanalys arligen via Sweco).

- Hog bokningsgrad pa termins- och kortkursverksamheten.
- Antal unika deltagare och antal erbjudna kursplatser.

- Bokningsgraden bland &mnen, nivder och lokaler.
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Utveckling

- Riktad kompetensutveckling for Kulturskolans medarbetare om barn och unga med sérskilda
behov samt om barns réttigheter.

- Riktad kompetensutveckling i ledarskap for pedagoger/larare for att 6ka kompetensen i
undervisning av storre grupper.

- Kulturskolan utvecklar fler kurserbjudanden, &mnen och nya uttrycksformer i relation till
vad barn och unga onskar sig.

- Kommunikation- och marknadsforingsinsatser.

- Upphandling av ett nytt verksamhetssystem/digital plattform med for kunden ett
anvandarvanligt anmélnings- och betalningsmojlighet (utvecklad kurskatalog). Ett system dér
efterfrigan synliggors.

- Utveckla Kulturskolans hemsida.

- Utveckling av termins- och kortkursernas utbud for ett 6kat deltagande.

- Kulturskolan upplever ett behov att se 6ver KAP-programmet 1 sin helhet {or att sikerstilla

att mélet med denna utbildning nés pa basta mojliga sitt. For att fa ett externt perspektiv tar
kulturskolan in en extern resurs som ska leda utredningsarbetet.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Antal deltagare i behov av séarskild stéd, och/eller har 300 Ar
funktionsnedsattning, som far anpassad undervisning.

Antalet elever i Kulturskolan i forhallande till antalet elever i 25% Ar
grundsarskolor och gymnasiesarskolor.

Deltagande i Kulturskolans avgiftsfria verksamhet. 16 500 Ar
Elevernas upplevelse av att det ar roligt i Kulturskolan. 97 % Ar

Totalt deltagande i Kulturskolans verksamhet. 35 000 Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fortsatta utveckla Kulturskolan och El Sistema sa att verksamheterna nar 2021-01-01 2021-12-31

fler barn och unga pa de platser och tider som underrepresenterade
malgrupper 6nskar, bland annat genom att utveckla ett tillgangligt och
efterfragestyrt utbud, sakerstalla tillgangen pa larare samt sakerstalla fler
elevplatser och tillganglighet inom kulturskolans Resurscenter for elever
med sarskilda behov

Genomfor ett identitets- och varumarkesarbete i Kulturskolan. 2021-01-01 2021-12-31
Genomfdéra malgruppsanalys, fokusgrupper och marknadsundersoékning. 2021-01-01 2021-12-31
Utred och utveckla Kulturskolans Avancerade Program (KAP). 2021-01-01 2021-12-31
Utveckling av nya kursformat, amnen och verksamhetsformer. 2021-01-01 2021-12-31
Utvidga och utveckla verksamheten riktad till barn och unga med séarskilda 2021-06-02 2021-12-31

behov och/eller funktionsnedsattningar.
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Enhetsmal:

Utveckla Kulturskolan digitalt for att na fler barn och unga.

Forvantat resultat

- Kulturskolan ska erbjuda ett brett och kvalitativt digitalt utbud som fristdende distanskurser
och fristdende digitala kursmoment som &r komplement till fysisk verksamhet. Den digitala
Kulturskolan mdjliggdr for fler barn och unga att ta del av Kulturskolans utbud, i Stockholm,
med maélsittning att med hjélp av digitalisering na ut d&ven utanfér kommunens grénser.

Arbetssatt

- Kursutvecklingen, metoder och implementeringen av arbetsséttet leds av
utvecklingsenheten.

- Malgruppsanalys, ta reda pa efterfragan genom fokusgrupper etc.

- Utveckla pedagogisk verksamhet, i form av distanskurser.

i Komplettera den utatriktade verksamheten med digitala evenemang.

- Samverkan med andra aktorer (kommuner, hogskolor och andra aktorer).

- Fortsdtta inventera och utveckla den digitala undervisningen i det dagliga arbetet, pa
respektive enhet.

- Oka formagan till digitala evenemang, som komplement till fysiska.

- Samordna de lokala digitala satsningarna och resurserna till ett gemensamt overgripande
digitalt utbud.

Resursanvandning

- Samordnande ar utvecklingschef och utvecklingsenheten med verksamhetsutvecklare,
dmnesutvecklare, digitala forebilder samt pedagoger/lérare.

- Delprojektledare for Digit or Die.
- Anvind Kulturskolans pedagoger/larare for att bidra till helheten.
- Extern kompetens.

- Undersoka mdjligheter for extern finansiering.
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Uppfdljning

- Utvidrdering och analys av digital verksamhet, gors av utvecklingsenheten.

- Antal deltagare i digital verksamhet.

Utveckling

- Kompetensutveckling inom digitalisering (bl a genom Digit or Die).
- Nytt verksamhetssystem.
- Digitala verktyg och tekniska hjélpmedel.

- Kompetensutveckling av pedagoger/larare om planering och genomforande av digital
verksambhet.

- Skapa samarbete med foretag som har specialiserat sig pa digitala kurser.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Deltagare i Kulturskolans som tagit del av digital verksamhet. 2000 Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Sdka extern finansiering for digital verksamhetsutveckling. 2021-01-01 2021-12-31
Utveckla Kulturskolans digitala kompetens, metoder och verktyg i syfte att 2021-01-01 2021-12-31

na fler barn och unga samt skapa fler elevplatser

Utveckla amnen och verksamhetsformer for att erbjuda ett digitalt 2021-01-01 2021-12-31
verksamhetsutbud.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm ar en hallbar stad med en god livsmiljé

Namndmal:
Kulturférvaltningens verksamheter bidrar till en hallbar stad.

Beskrivning

Kulturforvaltningens arbete fortsétter inom ramen for hallbarhetsbegreppen och FN:s agenda
2030 och de 17 hillbarhetsmélen. Sex av malen dr utvalda som sérskilt relevanta {for
forvaltningens arbete for stadens genomforande av Agenda 2030. I rapportering ska
verksamhetsperspektivet beskrivas for hur mélen uppfylls.

Ett 6kat medborgarperspektiv bidrar till vélfarden och dess fordelning i samhillet och dess
formaga att hantera konflikter och problem. Organisationens olika delar priglas 16pande av

nytdankande, kreativitet, nya arbetsformer och att nya kompetenser tar plats.

I arbetet med socialt virdeskapande analys ska kulturperspektiven vara integrerade. Det géller
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kulturstrategi, kulturliv, kulturmilj6é och offentlig konst. Kulturlivsanalyser ska tas fram i
storre relevanta stadsutvecklingsprojekt. Uppdraget att se hur lokaler kan samnyttjas
effektivare ingar hér.

Fokus pé ekologisk hallbarhet for atgarder och aktiviteter sésom ink&p av material,
avfallshantering och stid. Forvaltningen anvander miljoéfordon, minimerar tjdnsteresor med
flyg, optimerar transporter, byter ut till LED-belysning, ersdtter motesresor med
videokonferenser, forhindrar uppkomsten av avfall genom anvindning av Stocket, arrangerar
hallbara evenemang och stéller krav pa héllbarhet i upphandlingar.

Forvantat resultat

Kulturférvaltningen arbetar for genomfoérande av Agenda 2030 med ett utvalt antal av de 17
hallbarhetsmélen som sérskilt ska beaktas:

Mal nr 4 God utbildning for alla

Mal nr 5 Jamstélldhet

Mal nr 10 Minskad ojamlikhet

Mal nr 11 Hallbara stader och samhéllen

Mal nr 12 Hallbar konsumtion och produktion

Mal nr 16 Fredliga och inkluderande samhaéllen

Barn och ungas ritt till eget skapande, befolkningen i ytterstaden, barn med olika
funktionsnedséttningar, nyanldnda, ensamkommande samt barn och unga pa sirskilda
boenden ar prioriterade mélgrupper inom social hallbarhet.

Kulturforvaltningen bidrar till en demokratisk stad fri fran diskriminering.

Kulturforvaltningens miljoarbete fortsitter inom ramen for hallbarhetsbegreppen.

Stockholms stadsbibliotek kommer under verksamhetséret att i bibliotekslokalerna genom
programverksamhet och skyltning av media lyfta fram Agenda 2030.

Klimatpaverkan minskar genom en 6kad anvidndning av videokonferenser.
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KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Namndmal:
Kulturférvaltningen bidrar till hallbara finanser med en budget i balans.

Beskrivning

Genom omstruktureringar, breddad finansiering och effektivt resursutnyttjande sikerstéller
kulturforvaltningen en budget 1 balans.

Forvantat resultat

Budget i balans. Kulturforvaltningens uppdrag bedrivs inom tilldelad budgetram och
tilldelade medel anvénds effektivt och med fokus pa l&ngsiktigt hallbar ekonomi.
Kulturforvaltningens prognossédkerhet under aret ar hog.

Enhetsmal:
Kulturskolan bidrar till hallbara finanser med en budget i balans och med ett effektivt
resursutnyttjande.

Forvantat resultat

- Hélla budget med bibehallen kvalitet och utdokad verksamhet.
- Effektiv anvéndning av Kulturskolans resurser.

- God prognossékerhet.

Arbetssatt

- Forberedda och genomarbetade manadsuppfoljningar och tertialuppfoljningar.

- Kompetensutveckla nyckelpersoner i ekonomi, inkdp/upphandling och administrativa
system.

- Framtagande av fornyad lokalstrategi.

Resursanvandning

- Kulturskolans ledningsgrupp, enhetschefer samt stod- och nyckelfunktioner funktioner pé
Kulturskolan och pa administrativa staben. Effektiva och sikra digitala verktyg.
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Uppfdljning

- Mita antalet kursplatser for kursintékter och nogsamt f6lja personal- och lokalkostnaderna.

- Prognosarbete och statistikuppfoljning med ménadsvisa méten mellan enhetschefer,
verksamhetschef, verksamhetscontroller och controller. Rapportering till avdelningschef.

Utveckling

- Effektivisera resursanvdndningen genom samnyttjande av lokaler med andra avdelningar
och forvaltningar, ta fram fornyade arbetssitt, se dver mojliga intédktsformer samt dka
nyttjandegraden av, och etablering i, skollokaler.

- Ta fram en langsiktigt lokalstrategi.

- Ta fram en langsiktig investeringsstrategi.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Andel upphandlade avtal dar kontinuerlig uppféljning genomférts 90 % 90% Ar
Andelen fakturor som betalas i tid 6kar och kostnaden for Tertial
paminnelsehantering minskar darmed.
Kulturskolans prognossékerhet. Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Inventera verksamhetslan/instrument hos Kulturskolans enheter. 2020-01-01 2021-12-31
Kontroll av anvandningen av inképsmodulen med stdéd och utbildning av 2021-01-01 2021-12-31
rekvirenter och attestanter.
Upphandla och implementera ett nytt verksamhetssystem. 2021-01-01 2021-12-31
Utveckla Kulturskolans systematiska kvalitetsarbete. 2020-01-01 2021-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
U Aktivt Medskapandeindex 82 82 Ar
U Sjukfranvaro Tas framav  Tertial
g‘ namnd/styrel
se
U Sjukfranvaro dag 1-14 Tas framav  Tertial
g' namnd/styrel
se
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Namndmal:
Kulturforvaltningen ska vara den professionella och attraktiva arbetsgivaren
dar medarbetarna ar stolta over sitt uppdrag.

Beskrivning

Kulturférvaltningen ska vara en arbetsplats dér nya idéer och innovativa forslag tas tillvara.
Medarbetare ska ges mojlighet, incitament och forutsittningar for att omsitta goda idéer i
konkreta verksamhetsforbattringar som skapar mervérde for stockholmarna. Chefer har en
viktig roll i att uppmuntra medarbetares idéer och forslag till forbéattringar. For att skapa ett
arbetsklimat som frimjar innovation krdvs en 6ppen och tillatande kultur. Den kultur som
efterstrivas utgar fran att avvikelser synliggors samt att ett systematiskt utvecklingsarbete
uppmuntras. Chefer ar kulturbérare och forebilder och utévar ett gott ledarskap som préglas
av tillit och 0ppenhet. Genom att ta tillvara medarbetares vilja och intresse for utveckling och
skapa fOrutséttningar for medarbetarna att kénna delaktighet uppnds de viktigaste delarna nir
det géller att vara en attraktiv arbetsgivare.

Forvantat resultat

Kulturforvaltningen ska ha ett starkt och attraktivt arbetsgivarvarumirke diar medarbetare och
chefer dr ambassadorer och kan rekommendera andra att arbeta inom Kulturforvaltningen och
staden. Arbetet med attraktiv arbetsgivare ska vara langsiktigt och bidra till en god
kompetensforsorjning.

Namndmal:
Kulturforvaltningen tillvaratar och utvecklar resurserna for att skapa maximalt
varde for medborgarna

Beskrivning

Tilldelade resurser anvinds effektivt och pa basta sitt for stadens invanare och befintliga
resurser anvands for att né fler och nya mélgrupper. Sarskilt fokus ligger pa den allt mer dldre
befolkningen och barn och unga i ytterstaden samt pd trygga kulturplatser. Fokus &r ocksa pa
att optimera lokalutnyttjandet samt pa omstart och omstéllning som f6ljd av Corona. Stadens
och kulturnimndens mal tydliggdrs inom kulturforvaltningen genom att alla forvéntade
resultat av nimndmal definieras, méts, foljs upp och analyseras. Alla enheter i forvaltningen
upplever att man far stod i1 arbetet med att folja stadens kvalitetssystem. Kulturforvaltningen
ska fortsétta arbetet med att stirka kulturlivets ekonomiska forutsattningar. Kulturforvaltninen
samordnar och samutnyttjar resurserna genom 6kade samarbeten och kunskaper 6ver
avdelnings- och férvaltningsgranser.

Kulturforvaltningen arbetar efter stadens internationella program och riktlinjer for EU-
samarbeten. Samtliga forvaltningens avdelningar ser ett starkt behov att forstarka
kompetensen inom digitalisering. Digitalisering &r ett av EU:s viktigaste mal {or ett
konkurrensstarkt Europa.
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Forvantat resultat

- Effektivare lokalutnyttjande och administration

- Bittre klimat- och sdkerhetsforhallanden 1 verksamheterna

- Okad andel externa intiikter frin statliga utlysningar genom kvalitativa projektansdkningar.
- Okad samverkan och samarbeten med andra fackfdrvaltningar, bolag, niringsliv och
civilsamhille.

- Deltar i projekt med andra parter, som ska ge kompletterande finansiering men dven
mdjlighet att utveckla nya l6sningar och frémja nya innovationer.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Idrottsnamnden ska tillsammans med kommunstyrelsen, kulturnamnden, 2021-01-01 2021-12-31
utbildningsnamnden och Stadshus AB utreda ansvarsférdelningen inom

staden for tillgangliggérandet av skolidrottshallar och skollokaler i syfte att

tillgéngliggora fler lokaler for idrotts-, kultur- och féreningsverksamhet

Kontroll av anvandningen av inképsmodulen med stdéd och utbildning av 2021-01-01 2021-12-31
rekvirenter och attestanter.

Redovisning av ekonomi

Budget 2021
Budgetforiandringar 2021

Kulturskolans budgetram for ar 2021 ar 189,4 mnkr, 4,5 mnkr mer dn 2020 ars ram.

Avdelningen har fatt ett tillskott pa 5 mnkr for att utveckla digital kulturskolan, samt 2,2 mnkr
for att tdcka den utokade hyran for Medborgarhuset.

Som en f6ljd av det nya kursavgiftssystemet har kulturskolan dven fatt 6,5 mnkr i utdkat
intdktskrav samt motsvarande 6,5 1 utdkade kostnader for att mojliggora avgiftsfri
verksamhet.

Effektiviseringen for ar 2021 uppgér till 2,67 mnkr, av forvaltningens totala effektivisering pa
10,2 mnkr.

Omslutningsforindringar 2021

Kulturskolan har tilldelats statsbidrag fran Kulturradet for projektet Kultur for alla pd totatl
4,8 mnkr for hosten 2020 och véren 2021. De medel som inte spenderats 2020 fors over till
2021. Tillskottet paverkar bade intékts- och kostnadssidan. Vid arets slut forvantas 4 mnkr
kvarstar och avdelningen onskar déarfor oka intdkts sdvil som kostnadssidan med detta belopp.

Driftsverksamhet | g\ 1. 2019 VP 2020 LR Bokslut 2020 VP 2021
(mnkr) 2020

Kostnader 205,0 210,8 205.6 214 2218
Intékter 277 -259 278 -303 324
Netto 1773 1849 177.9 1836 189.4
Varav 2,6 4.3 4.3 4,0 5.1
kapitalkostnader
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Investeringar

Ar 2021 har kulturskolan fatt 2,5 mnkr frén forvaltningens pott for maskiner och inventarier.
Medlen ska anvindas for att fortsétta brandsskyddsarbetet, lokalforbattring/utrustning samt se
till att avdelnings instrumentbehov &r uppfyllda.

Omslutningsforindringar

Under aret har kulturskolan investerat i Medborgarhuset och dnskar nu flytta med sig de
medel som &r kvar till ar 2021 for att fardigstdlla lokalerna enligt plan.Kulturskolans totala
investeringsbudget for Medborgarhuset dr 4,5 mnkr och 0,4 mnkr beréknas kvarsta vid
arsskiftet 2020/2021.

Investeringar (Mnkr) | Bokslut 2019 Justerad VP 2020 Prognos 2020 VP 2021
Investering instrument | 0,8 1,1 1,0 0,3
Investering 0,4 2,0 21 1,9
lokalférbattring och

skalskydd

Investering Husby 53 0,25 0,29

Investering 6vrigt 0,3 0,3
Planering byggprojekt | 0,2

Medborgarhuset

Medborgarhuset 0 4,5 4.1

SUMMA 6,9 7,85 7,49 2,5

Ovrigt
Systematiskt kvalitetsarbete

Kulturskolan utvecklar och definierar avdelningens systematiska kvalitetsarbete med syftet dr
att utveckla och sékerstilla kvalitetsarbetet, badde organisatoriskt, administrativt,
verksamhetsmassigt och pedagogiskt. Ett viktigt arbete dr upphandling av nytt
verksamhetssystem och genomférande av den malgruppsanalys och marknadsundersokning
som planeras. I kvalitetsarbetet uppmirksammas sirskilt mélgruppen for verksamheten, i och
med Kulturskolans uppdrag innebir att na fler barn och unga i staden. Malgruppen i detta fall
ar 1 forsta hand Stockholms barn och unga, men ocksé foréldrar och virdnadshavare.

Kulturskolans kvalitetsmétning utgér bland annat fran foljande perspektiv:

e Transcendent och anviandarbaserat: I Kulturskolan dr upplevelsen av att delta 1
meningsfull verksamhet viktig. Kulturskolan genomfor regelbundet
kundundersokningar for att mita kundngjdheten.

e Produktbaserad kvalitetsmatning: Kvaliteten 1 kulturskoleverksamhet mits pa olika
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satt. En viktig parameter 1 verksamheten &r att s manga barn och unga som mojligt
nds. Avgorande faktorer &r hur tillgénglig verksamheten dr; kostnaden att delta,
erbjuds verksamheten néra barn och unga (geografiskt), dr utbudet relevant for
malgruppen och erbjuder vi verksamheten pé tider som passar vara deltagare.

e Produktionsbaserat: Ramfaktorer som lokaler, personalresurser och utrustning &r
viktiga for att kunna bedriva en kvalitativ kulturskola. En god arbetsmiljo ar viktig
kompetens- och lokalforsorjningsplanerna ir exempel pa verktyg for forbéttring och
utveckling.

e Virdebaserat: Kostnaden for att delta 1 kursverksamheten péverkar malgruppens
efterfrigan, mojlighet och intresse. Kulturskolan erbjuder ocksa kostnadsfri
kulturskoleverksamhet och da speciellt riktad till omraden dir deltagandet annars ar
lagt.

Agenda 2030

Kulturforvaltningen och Kulturskolan arbetar for genomforande av Agenda 2030 med ett
utvalt antal av de 17 hallbarhetsmélen som sérskilt ska beaktas. Delmél 4 om god (kultur-
)Jutbildning och tillgang till kulturverksamhet for alla, oavsett socioekonomisk tillhorighet och
konstillhorighet, ar ledord for Kulturskolan. Kulturskolan kommer ldgga ett starkt fokus pa
arbetet att nd underrepresenterade grupper genom riktade och avgiftsfria verksamhetsformer.
Tillgédnglig och uppsdkande kulturskoleverksamhet med laga trosklar 1 ytterstadsomradena
gynnar en 6kad jamstélldhet, mojlighet till samhallsinkludering och bidrar samtidigt till
minskad ojdmlikhet. Alla barn och unga ska ha mdjlighet till att delta 1 det konstnérliga och
kulturella livet enligt FNs konvention om barnets réttigheter. Kulturskolan arbetar med
utveckling av verksamheten for att erbjuda alla barn och unga mgjlighet till eget skapande och
chans till kulturell bredd och fordjupning.

Intern kontrollplan

Kulturskolan har uppréttat en intern kontrollplan (IKP) for 2021, utifran sérskilt identifierade
risker. Processer som lyfts i planen ror brandskyddsarbetet, sékerstéllandet av en trygg
kulturskoleverksamhet for deltagarna, prognos- och uppfoljningen samt arbetet med IT-
sakerheten.

Konsekvenser av covid-19-pandemin

Kulturskolan gér in i 2021 i en tid dér en pagédende pandemi har en stark inverkan pa hela
samhéllet och medfor nya forutsdttningar for Kulturskolans mojlighet att bedriva verksambhet.
Efterfragan pa Kulturskolans kurser bedoms minska pa grund av det osdkra laget som réader,
samtidigt som olika justeringar och anpassningar gors for att kunna fortsétta erbjuda ett
varierat och brett utbud. En minskad efterfragan pa verksamheten innebér pa kort sikt en risk
for minskade intékter genom bortfall av kursavgifter. De nya forutsédttningarna som pandemin
medfor, dr betydande for hur Kulturskolan méste utvecklas mot att hitta nya former och ett
utbud som ér tillgéngligt och relevant for mélgruppen. Infor det nya aret dr det viktigare dn
nagonsin att erbjuda métesplatser for meningsfulla aktiviteter for stadens barn och unga dér
de tillsammans med andra kan uppticka och fordjupa sig i det konstnéarliga och kulturella
livet. Pa langre sikt bedoms det forvintade intdktsbortfallet dterhdmtas allt eftersom samhillet

Oppnas upp.
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En betydande riktning i hanteringen av pagaende pandemi ar satsningen pa utvecklingen av
digital kulturskoleverksamhet och med den erbjuda ett modernt och brett digitalt kursutbud.
Detta géller dven den avgiftsfria verksamheten som behdver hitta nya digitala forum for att na
ut. En digital kulturskoleverksamhet kan antingen vara ett komplement till fysisk verksamhet
eller vara fullt ut digital.

Péagiende pandemi innebér en stark begriansning i mdjligheten att genomfora publika
evenemang. Detta paverkar, forutom elevernas mgjlighet att fysiskt visa upp sina fardigheter
for nédra och kéra, d&ven Kulturskolans mojlighet till marknadsforing och synlighet i det
offentliga rummet. Pa sikt kan detta fa negativa konsekvenser for stockholmarnas kinnedom
om Kulturskolan.

Beroende pa hur verksamheten kommer att kunna bedrivas 2021 innebér pandemin stora
fordndringar i medarbetarnas arbetsmiljo. Vid fysisk verksamhet gors viktiga anpassningar for
att hindra smittspridningen bland Kulturskolans medarbetare och deltagarna. Vid digital
verksamhet 6kar mojligheten att arbeta pa distans for Kulturskolans medarbetare, vilket kan fa
konsekvenser som idag delvis dr okénda. Ett antal riskbedomningar har gjorts under 2020
med fokus pa arbetsmiljo, dér risker har identifierats och atgérder vidtagits.

Synpunkter och klagomal

Kulturskolan tar emot, hanterar och besvarar synpunkter och klagomal som inkommer till
enheterna och centralt till avdelningen och forvaltningen. En rutinbeskrivning ér framtagen
som sékerstiller en effektiv och likstilld hanteringedver hela Kulturskolan.
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