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Anskaffning av trygghetslarm

Genomforandebeslut

Forvaltningens forslag till beslut

1. Forvaltningschefen ska, med mojlighet till vidaredelegation,
genomfora ett avrop av digitala trygghetslarm genom en
fornyad konkurrensutséttning utifrdn SKL Kommentus
Inkodpscentrals AB:s tillfilliga ramavtal for trygghetslarm
och larmmottagning.

2. Forvaltningschefen ska, med mojlighet till vidaredelegation,
gora avropsanmadlan till SKL Kommentus Inkdpscentral AB,
besluta om avropsforfragan, fatta tilldelningsbeslut, ingd och
forldnga kontrakt med ny leverantor.

3. Forvaltningschefen ska, med mojlighet till vidaredelegation,
utifran affdrsmaéssiga grunder, vid behov vidta forédndringar
sdsom uppsigning, kompletteringar och/eller tillagg till det
kontrakt som tecknas samt 1 vrigt forvalta det tecknade

kontraktet.
Patric Rylander Susanne Brinkenberg
Aldredirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Aldreférvaltningen tecknade i augusti 2020, efter genomford
upphandling, ett avtal med en leverantor om att tillhandahalla
trygghetslarm, larmknappar, armband och nétadaptrar samt service,
underhall och support. Avtalet har sagts upp med anledning av att
leverantoren inte uppfyllde stdllda krav.

P& ndmndens sammantridde i mars fattades beslut om att gora en
mindre anskaffning for att uppfylla det 16pande behovet av
trygghetslarm. P& ndmndens sammantride i april fattades beslut om
inriktningen att géra avrop fran Kommentus inkdpscentrals
tillfalliga ramavtal for trygghetslarm och larmmottagning genom
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fornyad konkurrensutsittning. Férvaltningen aterkommer nu med
forslag till genomforande av detta.

Forvaltningen foreslar att ndmnden ger forvaltningschefen i
uppdrag att godkdnna avropsforfragan, fatta tilldelningsbeslut samt
teckna och forlénga kontrakt. Vidare foreslar forvaltningen att
dldrendmnden delegerar till forvaltningschefen att vid behov vidta
fordndringar sdsom uppsigning, kompletteringar och/eller tilldgg
till det kontrakt som tecknas samt i vrigt forvalta det tecknade
kontraktet.

Bakgrund

Aldreforvaltningen tecknade i augusti 2020, efter genomford
upphandling, ett avtal med en leverantdr om att tillhandahalla
trygghetslarm, larmknappar, armband och nétadaptrar samt service,
underhdll och support. Avtalet har sagts upp med anledning av att
leverantdren inte uppfyllde stéllda krav.

I mitten av februari 2021 informerade Telia om att nedsliackning av
2G nitet kommer att ske 1 juni 2025. Detta innebér att det blir ett
storre antal larm som behdver ingé 1 en ny upphandling da de
trygghetstelefoner som bara fungerar pa 2G nitet behover bytas ut.
Istdllet for 4 000 trygghetslarm, som forvaltningen avsag att kopa in
vid tidpunkten for ovan ndimnda upphandling, 4r nu behovet 16 000
larm det vill sdga samtliga larm. Processen att byta ut larmen
kommer att genomforas under en period pa cirka fyra ar.

P& ndmndens sammantridde i mars fattades beslut om att gora en
mindre anskaffning for att uppfylla det 16pande behovet av
trygghetslarm. P& ndmndens sammantréde i april fattades beslut om
inriktningen att gora avrop frin Kommentus inkdpscentrals
tillfalliga ramavtal for trygghetslarm och larmmottagning genom
fornyad konkurrensutséttning. Forvaltningen aterkommer nu med
forslag till genomforande av detta.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom Stockholms trygghetsjour i samarbete med
administrativa avdelningen. Samverkan med de fackliga
organisationerna har skett i forvaltningsgruppen den 19 maj 2021.
Kommunstyrelsens pensiondrsrad har tagit del av drendet den 18
maj 2021. Det {or socialndmnden, dldrendmnden och
overformyndarndmnden gemensamma rddet for
funktionshinderfragor har tagit del av drendet den 20 maj 2021.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Eftersom trygghetslarmen &r en anldggningstillgang géller regler for
ekonomisk forvaltning. Enligt stadens tillimpningsanvisningar for
investeringar ska forvaltningen dirfor ta fram ett inriktningsbeslut
for att utreda och planera fragan fram till ett genomforandebeslut.
Inriktningsbeslutet fattades pa nimndens sammantréde den 20 april.

Forvaltningen avser, i enlighet med inriktningsbeslutet, géra avrop
frain Kommentus inkdpscentrals tillfalliga ramavtal for
trygghetslarm och larmmottagning genom fornyad
konkurrensutsittning. Fornyad konkurrensutséttning ar en inbjudan
till samtliga av ramavtalets leverantorer att 1imna anbud enligt
ramavtalets villkor och konkurrera péd nytt. En fornyad
konkurrensutsittning dr alltsa ett slags miniupphandling. Pa detta
satt mojliggdrs en bittre affér for staden, som kan styra
konkurrenssituationen utifran sina specifika behov. Vid en fornyad
konkurrensutsittning géller att den leverantor som bést uppfyller
stadens behov och krav tilldelas kontraktet.

Enligt SKL Kommentus tillfalliga ramavtal &r takpriset for ett larm
mellan 1800 kronor och 2999 kronor. Att byta ut 16 000 larm fram
till juni 2025 innebér ett byte av cirka 4000 larm per ar vilket
motsvarar en kostnad pd cirka 7,2 till 11,9 mnkr per ar. Vad den
slutliga kostnaden blir for staden ar beroende av vilken leverantor
som tilldelas kontraktet. Rdknat pd det hogsta priset blir kostnaden
cirka 48 mnkr under fyra &r.

Forvaltningen gor bedomningen att anskaffningen av nya
trygghetslarm ryms inom ndmndens budgetram for driftskostnader.
Vad giller investeringsbudgeten kommer forvaltningen att
aterkomma i verksamhetsplanen f6r 2022 om en hojning av denna
budget skulle vara nddvindig. Forvaltningen saknar i dagsldget
tillracklig information om detta.

Arbetet med den férnyade konkurrensutséttningen kommer att
utforas inom avdelningen Stockholms Trygghetsjour 1 samarbete
med serviceforvaltningen.

Detta tjénstutldtande har inte beddmts ha ndgon paverkan pa
forhédllandet mellan konen.

Forvaltningen foreslér att namnden ger forvaltningschefen 1
uppdrag att godkénna avropsforfragan, fatta tilldelningsbeslut samt
teckna och forldnga kontrakt. Vidare foreslar forvaltningen att
dldrendmnden delegerar till forvaltningschefen att vid behov vidta



F--4l Stockholms Tjansteutlatande
1@ stad Dnr ALD 2021/158
Sida 4 (4)

forandringar sasom uppsigning, kompletteringar och/eller tillagg
till det kontrakt som tecknas samt i dvrigt forvalta det tecknade
kontraktet.
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