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Remiss om motion om en starkt beredskap som
ger trygghet

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, dnr KS 2020/1074

Forvaltningens forslag till beslut

Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutldtande som svar
pa remissen och overldmnar det till kommunstyrelsen.

Patric Rylander Carl Smitterberg
Forvaltningschef Enhetschef

Sammanfattning

Karin Wanngérd (S) har i en motion till kommunfullméktige
foreslagit att kommunstyrelsen ges i uppdrag att paborja arbetet
med att sdkerstélla arbetet med Covid-19. For att kunna mota en
andra vag av pandemin behover arbetet med att moéta riskerna
paborjas innan stadens utvirdering dr klar.

Aldreomsorgen har under hdsten visat att den tagit lirdom av vérens
arbete med pandemin samtidigt som tillgangen till skyddsutrustning
forbattrats avsevért. Hanteringen av den andra vagen skedde med en
storre sikerhet &n vad som var fallet under véaren. Okad
kunskapsniva, sdrskilda korttidsplatser och forstirkningsteam inom
hemtjénsten dr exempel pa lirdomar som dragits under viren och
som pa kort tid implementerades nir den andra vagen av covid-19
kom under hdsten 2020.

Aldreférvaltningen har paborjat analys och arbete med de
iakttagelser och papekanden som Coronakommissionen och
Inspektionen for vard och omsorg, IVO, gjort om dldreomsorgen
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liksom 1 de slutsatser som dragits i dldreforvaltningens egna
uppfoljningar.

Bakgrund

Aldrenimnden har pa remiss frin kommunstyrelsen fitt en motion
géllande en stirkt beredskap som ger trygghet. Motionen dr skriven
av Karin Wanngard (S). Remissvaret ska vara kommunstyrelsen
tillhanda senast den 30 mars 2021.

Kommunstyrelsen har remitterat remissen till stadsledningskontoret
och dldrendmnden.

Arendet

I motionen lyfts att ”’pandemin och dess péverkan pa Stockholm har
visat oss savil styrkor som svagheter i vart samhélle”. Motiondren
foreslar att kommunfullméktige, infor det fortsatta arbetet med att
bekdmpa pandemin, sdkerstiller att:

1. Stockholms stad aldrig igen sviker sina anstéllda genom att
inte ha tillrdckligt med skyddsutrustning. Det som hinde
véren 2020, att anstéllda i dldreomsorgen fick jobba utan
nddvindig skyddsutrustning ska inte ske igen.

2. Stockholms stad har en sé bra egen beredskap, avseende
utrustning, personal, lokaler och kompetens, att var stad kan
sitta in nodvéndiga atgédrder. Det som hénde varen 2020, att
personer boende inom dldreomsorgen inte direkt kunde
erbjudas kohortvérd i avskildhet, ska inte ske igen.

3. Stockholms stad har en sa stark egen beslutskraft,
samverkan, omvirldskunskap och radighet att vi kan
garantera alla oavsett var man bor eller oavsett hur vilfarden
ar organiserad en bra trygghet. Det som hénde véaren 2020,
att smittspridningen i utsatta omraden initialt inte togs pa
allvar, ska aldrig ske igen.

I motionen foreslas ocksa att kommunfullmaiktige ska fatta beslut
om att stadens beredskap ska stérkas avseende tillgéng till viktigt
material, forbéttrad egen radighet och kompetens, en ldngsiktig plan
for att rusta nddvindig samhéllsinfrastruktur, en 6kad formaga att
mota desinformation och ryktesspridning i hdndelse av kris och ett
samhélle med minskade klyftor.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom ildreforvaltningen. Samverkan med de
fackliga organisationerna har skett i forvaltningsgruppen den 17
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mars 2021. Kommunstyrelsens pensionirsrad har tagit del av
drendet den 16 mars 2021 och socialndmndens, dldrenimndens och
overformyndarndmndens gemensamma rad for
funktionshinderfragor den 18 mars 2021.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Overgripande planering

Pandemin visade att krisplaneringen under lang tid inte utgétt fran
pafrestningar som drabbar hela Sverige samtidigt och dér
mojligheten att snabbt avropa hjélp fran omvirlden varit kraftigt
begrinsad.

Till skillnad fran alla 6vriga kriser som Stockholms stad hanterat
sedan andra vérldskriget var Covid-19 global. Alla vérldens lander
har paverkats vilket ibland gett upphov till bland annat brist pa
skyddsmaterial som inte omedelbart kunde hanteras vare sig lokalt
eller nationellt.

Krisen berdrde alla beslutsnivaer. P4 den statliga nivan skulle
kommunerna forhalla sig till flera olika myndigheters
rekommendationer och foreskrifter (exempelvis
Folkhilsomyndigheten, Socialstyrelsen, Arbetsmiljoverket) vilket
innebar utmaningar. Detta pekar ocksa Coronakommissionen och i
sitt delbetdnkande om dldreomsorgen.

Utifrén ett regeringsbeslut 2015 har totalférsvarsplaneringen
paborjats och dldreomsorgen ér tillsammans med ovriga delar av
Stockholms stad delaktiga i det arbetet. Minga av de langsiktiga
lardomarna fran 2020 tar dldreférvaltningen med sig i den
planeringen. Samtidigt &r det ocksa viktigt att faststdlla att vi med
all den kunskap vi nu har om arbete i en pandemi inte laser oss vid
ett bestdmt scenario utan ser brett pé krisberedskap och
pafrestningar stockholmarna och stadens verksamheter kan utséttas
for 1 framtiden.

Utgangspunkt i risk- och sarbarhetsanalyser
Aldreomsorgens och #ldreférvaltningens planering for oonskade
héndelser utgick frdn verksamheternas risk- och sdrbarhetsanalys,
RSA. I en sérskild hiandelse, som 1 detta fall, kan staden aktivera
sarskild planering och ge inriktning till verksamheterna att
uppdatera beredskapsplaner och vidta planering utifran aktuella
lagesbilder. Detta skedde genom att den centrala krisledningen
aktiverades och krisledningsndmnden inkallades for att snabbt
kunna fatta stadsovergripande beslut. Bland annat beslutades om
besoksstopp pa stadens sérskilda boenden.
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I enlighet med detta tog éldreforvaltningen i borjan av mars fram en
beredskapsplan for hilso- och sjukvard vid misstanke om eller
bekriftat fall av covid-19 i sirskilda boenden for dldre. Dar angavs
rutiner for hur personalen skulle arbeta vid misstinkt eller bekraftad
covid-19. Det finns ocksa en handlingsplan for att forhindra
smittspridning. Vartefter ny kunskap och erfarenhet har tillkommit
har planerna uppdaterats.

Lardomar som implementerats under hosten 2020
Flera av vérens lardomar bidrog till fordndrade rutiner och
arbetssitt.

e Kunskapen om basala hygienrutiner har hojts. For att hoja
kunskapen har filmer och texter for egen inlérning tagits
fram och utbildningar pa arbetsplatserna genomforts.

e Kunskapen om hur skyddsutrustning ska anvidndas har hojts
genom utbildningsinsatser.

e Logistikfunktionen startade omgéende. Frin ett mycket
besvirligt utgangslage under mars och april 2020 sa
stabiliserades tillgdngen till skyddsutrustning under
forsommaren. Tillgdngen till skyddsmaterial for
dldreomsorgen och andra verksamheter med behov édr nu
god. Reserver finns.

e Vartefter nya rekommendationer har kommit frén
Smittskydd Stockholm och Folkhdlsomyndigheten om
vilken skyddsutrustning som ska anvéndas, har dessa
rekommendationer implementerats.

e Inom hemtjénsten inréttades sérskilda forstarkningsteam for
att arbeta med personer som hade missténkt eller konstaterad
covid-19.

e Kohortvérd infordes under véren pa sirskilda boenden med
misstinkt eller konstaterad smitta.

o Sirskilda korttidsplatser for personer med misstankt eller
konstaterad covid-19 inréttades under varen.

Aldrefrvaltningen delgav ocksa information och ny kunskap till
privata utforare i samma omfattning som denna spreds till
kommunala utf6rare via stadsdelsforvaltningarna.

Utover dessa ldrdomar maste naturligtvis ocksa ldggas den allménna
kunskapen och medvetenheten om viruset och dess verkan. Mycket
ar annu okint men vi kan konstatera att kunskapslédget har
forbattrats avsevirt vilket ocksd paverkat varden av dldre personer
med covid-19.
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Lardomar pa langre sikt

Pandemin har satt ljuset pa nagra av de utmaningar som
dldreomsorgen arbetat med sedan tidigare, exempelvis rekrytering
av utbildade underskoterskor, kunskaper om och tillampning av
basala hygienrutiner och tillgangen till sjukskoterskor. Att komma
tillrdtta med dessa brister var paborjat sedan innan men har fatt
okad intensitet.

Aldreférvaltningen har paborjat analys och arbete med de
iakttagelser och papekanden som Coronakommissionen och
Inspektionen for vard och omsorg, IVO, gjort om dldreomsorgen
liksom i de slutsatser som dragits i dldreférvaltningens egna
uppfoljningar.

Det dr viktigt att bdra i minnet att staden inte alltid har full radighet
over dldreomsorgens alla delar. Bland annat krivs det ett mer
utvecklat samarbete med Region Stockholm. Vissa steg har redan
tagits men mer behovs.

Sammanfattningsvis ser dldreforvaltningen att det finns mycket att
dra lirdom av men vill ocksé pdminna om det viktiga och mycket
gedigna arbete som har genomforts av staden i allménhet och
dldreomsorgen 1 synnerhet for att arbeta sig ur en mycket svér
situation. Organisationen har en styrka 1 att kunna arbeta under
svéra forhillanden med maélet att varje dag bli bttre.

Bilagor
Remiss om En stéirkt beredskap som ger trygghet



