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Sammanfattande analys

En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

For att Stockholm ska vara en modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla behdver
stadens offentliga rum vara trygga och attraktiva. Férutom att kontoret bedrivit sitt I6pande
arbete med t.ex. snorojning, renhallning, klottersanering och underhall av stadens gator, broar
och belysning, har kontoret ocksa gjort sarskilda satsningar pa att starka tryggheten i nara
samverkan med stadsdelsforvaltningarna. Trygghetsarbetet grundar sig pa principen om att
ingen manniska i Stockholm ska fa sin frihet begransad av en kénsla av otrygghet och alla ska
kanna sig valkomna och inkluderade, savél kvinnor som méan och oavsett funktionsformaga.
Det strategiska arbetet med trygghet och sakerhet har fortsatt att starkas och arbetet med
platssamverkan har drivits vidare. Under aret har kontoret dven i samarbete med bl.a.
kulturforvaltningen fortsatt utveckla och genomféra konceptet Levande Stockholm for att
Stockholm ska vara en attraktiv stad att bo och vistas i.

Att stockholmarna arbetar och ar sjalvforsorjande ar en forutsattning for stadens valstand och
for att manniskor ska kunna leva trygga och sjélvstandiga liv med maojligheter att forverkliga
sina drommar. Trafikkontoret har darfor fortsatt att tillsammans med frémst
arbetsmarknadsforvaltningen sanka trosklarna till arbete, séarskilt for grupper som idag star
langt ifran arbetsmarknaden.

En hallbart véaxande och dynamisk storstad med hdg tillvaxt

Stockholms befolkning vaxer snabbt, men stadens yta vaxer inte. Det innebar att i framtiden
ska allt fler manniskor vistas och transporteras pa samma utrymme och for att uppréatthalla
framkomligheten och tillgangligheten i hela staden kravs en successiv omstéllning till ett mer
hallbart transportsystem. VVagledande ar Framkomlighetsstrategin, som ska leda till att 6ka
andelen som gar, cyklar och éker kollektivt, samtidigt som biltrafiken ska minska och
godstrafiken effektiviseras. Detta minskar dven trafikens paverkan pa bade miljoé och klimat.
For att klara detta har kontoret fortsatt att genomfara atgarder som framjar de kapacitetsstarka
transportmedlen, samtidigt arbetar kontoret for att i ett tidigt skede av
stadsutvecklingsprocessen ta hand om framkomlighets- och driftsperspektiv.

Effektiva transportlosningar och god framkomlighet, tillsammans med vél fungerande
leveranstrafik, bidrar ocksa till ett attraktivt foretagsklimat. Stadens fortsatta valstand ar helt
beroende av foretag som vagar investera och anstélla och foretagens kontakter med kontoret
har fortsatt att underlattas. Det ska vara latt for foretag att komma i kontakt med och fa svar
av trafikkontoret och dessa svar ska vara tillmétesgaende, opartiska och effektiva. Under 2020
har kontoret gjort en rad insatser for att stdtta det lokala naringslivet, t.ex. genom att inféra
mojlighet till uppskov av inbetalning for markupplatelser, bl.a. for torghandel och
foodtruckar.

Stadens offentliga rum ska vara hallbara och erbjuda en god livsmiljo. | detta arbete kommer
stadens nya miljoprogram och klimathandlingsplan, med giltighetstid 2020-2023, vara viktiga
styrdokument och trafikkontoret har tilldelats ett utslappsbeting pa en minskning om 10 000
ton CO2e till ar 2023. Kontoret har aven fortsatt att leda utvecklingen av stadens grénstruktur
inom ramen for konceptet Grénare Stockholm, samt vidtagit atgarder for att stadsmiljon ska
kunna sta emot skyfall och andra extrema vader. Luften ska vara ren i hela staden och under
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aret har arbetet for att luftkvalitetsnormerna inte 6verskrids fortlopt. Kraftfulla atgarder ska
vidtas for att Stockholm ska vara fossilbréanslefritt senast 2040 och att stadens egen
organisation ska vara fossilbrénslefri 2030.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Ekonomisk hallbarhet &ar en forutséttning for att stadens trafik- och utemiljo ska fungera bade
nu och i framtiden. Trafikkontoret ska ha en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser,
dar skattebetalarnas pengar anvands effektivt och ansvarsfullt. Stockholm vaxer och de
investeringsavvagningar som kontoret behdver gora blir allt mer komplexa. Den
konjunkturnedgang som staden och vérlden befinner sig i innebar svarigheter for att fa till en
budget i balans. Det begréansade utrymmet for investeringar krdver noggranna avvagningar om
vilka projekt som ger storst samhéllsnytta och vad som ar ratt kvalitet i varje enskilt projekt.
Under 2020 fortsatte utvecklingen av investeringsplaneringen for att tydliggora dessa
prioriteringar. Vidare har kontoret arbetat i enlighet med den handlingsplan som togs fram
under 2019 for att forbattra kontorets underlag for genomférandebeslut i investeringsarenden.

Skattemedlen ska anvandas effektivt, vilket forutsatter att kontoret kontinuerligt effektiviserar
och optimerar arbetssatten, tar vara pa digitaliseringens mojligheter, utvecklar formerna for
upphandling och systematiskt utvarderar och drar lardomar av verksamheten. En larande
organisation &r ocksa en ekonomiskt hallbar organisation. Kontoret behdver aven fortsatta att
attrahera, utveckla och behalla kompetenta medarbetare och chefer genom att vara en attraktiv
arbetsgivare med goda arbetsvillkor. Under hdsten har arbetet med att ta fram en plan for att
tydliggdra chefsrollerna och erbjuda stéd i form av coachning, kompetensutveckling och
natverksgrupper paborijats.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

For att Stockholm ska vara en modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla behdver
stadens offentliga rum vara trygga och attraktiva. Trafikkontoret har under aret arbetat for att
stadens gator ska vara levande platser dar man vill vistas och for att stadsmiljon ska fungera
for alla medborgare alla dagar i veckan aret om. Det innebér att kontoret bedrivit sitt I6pande
arbete med t.ex. snordjning, renhallning, klottersanering och underhall av stadens gator, broar
och belysning. Kontoret har ocksa arbetat for att ingen manniska i Stockholm ska fa sin frihet
begransad av en kansla av otrygghet och alla ska kénna sig valkomna och inkluderade, saval
kvinnor som méan och oavsett funktionsformaga. Ett viktigt fokusomrade for kontorets
verksamhet under 2020 har darfor varit att i ndra samverkan med stadsdelsforvaltningarna
genomfora forandringar av den fysiska miljon runt om i staden for att 6ka tryggheten. Det
strategiska arbetet med trygghet och sékerhet har fortsatt att stirkas och arbetet med
platssamverkan har drivits vidare. En levande stad &r en trygg stad och konceptet Levande
Stockholm, med bl.a. sommargagator och sommartorg, har fortsatt att utvecklas i samarbete
med kulturforvaltningen med flera.

Att stockholmarna arbetar och ar sjalvforsorjande &r en forutsattning for stadens vélstand och
for att ménniskor ska kunna leva trygga och sjalvstandiga liv med mojligheter att forverkliga
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sina drommar. Trafikkontoret har darfor fortsatt att tillsammans med framst
arbetsmarknadsforvaltningen sanka trosklarna till arbete, séarskilt for grupper som idag star
langt ifran arbetsmarknaden.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm &r manniskor sjalvforsorjande och vagen till arbete och

svenskkunskaper ar kort

© Uppfylls helt

Analys

Mot bakgrund av kontorets arbete under aret och indikatorernas utfall nedan gor
trafikkontoret den samlade bedémningen att malet om att manniskor i Stockholm ska vara
sjalvforsorjande och vagen till arbete och svenskkunskaper vara kort, ar uppnatt. Kontoret har
t.ex. under aret i nara samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen erbjudit sa kallade
Stockholmsjobb, bl.a. med uppgift att plockstada, felanméla och atgéarda andra brister i
stadsmiljon. Dessutom innehaller flera av kontorets driftsavtal krav pa att entreprenorer
anstaller manniskor som star langt ifran arbetsmarknaden. Under sommaren anstéllde kontoret
feriearbetande ungdomar som gavs ett forsta steg in pa arbetsmarknaden, samtidigt som de
utforde viktiga arbetsuppgifter for att halla stadens offentliga rum rena och attraktiva.

Kontorets arbete med att erbjuda Stockholmsjobb for grupper som star langt fran
arbetsmarknaden samt anstallningen av hundratals feriearbetande ungdomar kan aven bidra
till uppfyllandet av mal 8 i Agenda 2030, ”Anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt”.
Malet innebér bl.a. att uppna full och produktiv sysselsattning med anstandiga arbetsvillkor
for alla samt att vasentligt minska den andel ungdomar som varken arbetar eller studerar. |
detta arbete &r det viktigt att diskriminering inte sker och att alla, oavsett kén och
funktionsformaga, inkluderas.

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator PRIIGERNS e or/ utfall  FO9N0  aromy  KFS Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar flicko VB

r 2019
v Antal aspiranter som fatt 72 st 50 st 22 st 78 st 75 st 800 st VB
g‘ Stockholmsjobb 2020

Analys

P& grund av det anstrangda ekonomiska laget stallde arbetsmarknadsforvaltningen in den sista intagningen in vilket ar
orsaken till att &rsmalet inte uppnaddes.

© U Aantaltilhandahalina 318 306 300st  Tas VB
platser for feriejobb framav 2020
namnd
I.I v Antal tillhandahalina 75 78 75 st Tas VB
platser for framav 2020
Stockholmsjobb namnd
Analys

Utfallet for antal aspiranter fick Stockholmsjobb under 2020 blev endast 72 eftersom arbetsmarknadsférvaltningen stéllde in
sista intagningen, men kontoret hade majlighet att tillhandahalla 75 platser.
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Utfall Perio
" Utfall kvinn  dens .
Indikator el man/ or/ utfall Progrgo Arsmal }fF'S = Period
utfall ; . s helar arsmal
pojkar  flicko VB
r 2019
; v Antal tillhandahallna 2 1 2 Tas VB
praktikplatser for framav 2020
hdgskolestuderande samt namnd
platser fér
verksamhetsforlagd
utbildning
v Antal ungdomar som fatt 318 st 160 st 158 st 306 st 300 st 9000st VB
g' feriejobb i stadens regi 2020
Namndmal:

Trafikkontoret underlattar for manniskor att komma in pa arbetsmarknaden
© Uppfylls helt

Forvantat resultat

* 75 platser for Stockholmsjobb tillhandahalls.
* 300 sommararbetande ungdomar anstélls.

Analys

Trafikkontoret underlattar for manniskor att komma in pa arbetsmarknaden, sarskilt
langtidsarbetslosa och ungdomar, bl.a. genom att tillhandahalla 75 praktiktillfallen for
Stockholmsjobb. Det sker t.ex. genom Stockholmsvérdar i ytterstaden och Cityvardar i
innerstaden. Arbetsuppgifterna inkluderar att plockstada, felanmala och atgarda brister i
stadsmiljon. Om praktikperioden faller val ut kan aspiranterna sedan erbjudas
Stockholmsjobb. Det ar arbetsmarknadsforvaltningen som rekryterar och arbetsleder
aspiranterna, trafikkontorets bidrag ar att tillhandahalla praktikplatserna, medan det &r upp till
arbetsmarknadsforvaltningen att fylla platserna. Under aret har kontoret gett 72 aspiranter
stockholmsjobb, vilket &r tre farre &n arsmalet. Detta beror pa att
arbetsmarknadsforvaltningen, pa grund av det anstrangda ekonomiska laget, stallde in den
sista intagningen.

| en del av kontorets driftsavtal stalls krav pa att entreprendrer ska anstalla manniskor som
star langt ifran arbetsmarknaden. Detta krav ska fortsatta att arbetas in i allt fler avtal i
samband med kommande upphandlingar. Som en reaktion pa de sysselsattningskrav som
stélls inom trafikkontorets kontrakt har en av kontorets entreprendrer startat ett
jobbpartnerskap tillsammans med arbetsmarknadsforvaltningen. De har tagit fram ett program
kallat Trygga végar som ska forbereda och erbjuda framst nyanlanda och arbetslésa ungdomar
en framtid i vagbranschen. Kontoret deltar ocksa i arbetsmarknadsatgérder i samarbete med
andra forvaltningar, t.ex. med arbetsmarknadsforvaltningens Lundaverkstad, som lagar och
séljer vidare cyklar som kontoret omhandertagit, och med Sédermalms stadsdelsforvaltnings
Servicegrupp som bl.a. plockar skrap och river affischer.

Under sommaren erbjods ungdomar feriejobb inom kontorets verksamhet och darmed gavs
arbetslivserfarenhet och kontakt med mojliga framtida arbetsgivare. Aven andra arstider
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erbjuds ungdomar sysselsattning som timanstéllda operatorer pa kontorets servicecenter under
tider med hdg belastning. Under sommaren har kontoret tillhandahallit 318 platser for
feriejobbande ungdomar, vilket &r 18 6ver arsmalet. Det beror pa att manga jobbtillfallen i
stadens organisation forsvann med anledning av Covid-19, och kontoret 6kade antalet
feriejobbande ungdomar som kompensation for det.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm &r en trygg, séker och valskoétt stad att bo och vistas i

© Uppfylls helt

Analys

Mot bakgrund av arets genomforda aktiviteter och indikatorernas utfall nedan gor
trafikkontoret den samlade bedémningen att malet om att Stockholm ska vara en trygg, saker
och valskott stad att bo och vistas i, & uppnatt. Pa grund av att ingen medborgarundersékning
genomfordes under 2020 saknas utfall for flera indikatorer som ror t.ex. stockholmarnas
upplevelse av trygghet och ndjdhet med stadning. Kontoret har dock tagit stora kliv i
trygghets- och sakerhetsarbetet under aret, och det minskade antalet manniskor som vistats i
stadsmiljon pa grund av Covid-19-pandemin har bidragit till att halla staden ren. Kontoret har
fortsatt genomfora atgarder for att stadens offentliga rum ska vara levande och attraktiva,
vilket ocksa bidragit till maluppfyllelse.

Trafikkontoret har huvudansvar for Stockholms utemiljo och for att stadens offentliga rum
ska vara trygga, levande, framkomliga, tillgangliga och attraktiva. Detta sékerstélls genom
drift och underhall av stadsmiljon, t.ex. att alla gator, vagar och broar stadas och snérojs,
gatubelysningen fungerar, skrapkorgar toms, klotter saneras, skadedjur bekdmpas, skyltar och
vagmarken ar tydliga, samt att stadens alla anlaggningar, sdsom broar och tunnlar, ar i god
kondition. Ett viktigt verktyg i detta arbete ar mobilappen Tyck till, som bidrar till att
uppratthalla en god dialog med stockholmarna.

Inom ramen for arbetet med platssamverkan har kontoret fortsatt att i nara samverkan med
stadsdelsforvaltningarna identifiera otrygga platser och genomfora atgarder som okar
tryggheten. Dessa atgarder ar ocksa positiva ur ett jamstalldhetsperspektiv, da de ger kvinnor
samma forutsattningar att rora sig i stadens offentliga rum som man, men utgor ocksa
exempel pa god planering som gynnar alla grupper i samhallet. Det strategiska arbetet med
trygghet och sékerhet har starkts under aret, t.ex. har kontaktpersoner utsetts for att tydliggora
kontaktvagarna in till kontoret. En levande stad &r en trygg stad och kontoret har ett
overgripande ansvar att stirka det offentliga rummets roll som vistelseplats, t.ex. genom
konceptet Levande Stockholm. Under 2020 har 25 platser i staden omfattats av konceptet,
med nya platser som Nockeby torg och Norra Stationsgatan, och arets sasong har haft ett 6kat
fokus pa konst. Under vintersasongen har kontoret dven genomfort Levande Stockholm pa ett
flertal torg i inner- och ytterstaden. | arbetet med Levande Stockholm &r stadens strategi for
offentliga rum végledande.

Arbetet med att skapa 6kad trygghet i det offentliga rummet kan pa lokal niva kopplas till mal
5 i Agenda 2030 om att uppna jamstalldhet. Den 6kade tryggheten i det offentliga rummet
skapar ocksa lika forutsattningar fér man och kvinnor att vistas och rora sig i stadsmiljon.
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Kontoret ser dven behov av att arbeta vidare med det lokala perspektivet i trygghetsfragorna,
inte minst i ytterstaden. For att uppna trygghet i hela staden kréavs samverkan med olika
forvaltningar, bolag och aktorer och kanske framférallt med stadsdelsforvaltningarna. Genom
att starka samarbetet med stadsdelsforvaltningarna kan forvaltningarna ta del av varandras
perspektiv och kunskap i trygghetsarbetet. Arbetet med lokala trygghetsfragor kan aven bidra
till uppfyllandet av agendans méal nummer 10 "Minskad ojamlikhet” genom att sdkerstdlla lika
mojligheter till trygghet oavsett var i staden du befinner dig.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator Eﬁgﬁ\dens méan/ or/ utfall SPrﬁgg:) Arsmal ngS':']él Period
pojkar flicko VB
r 2019
— v Andel stockholmare som 70 % 77 % 77 % 2020

g‘ upplever trygghet i den
stadsdel dar man bor

Analys

Med anledning av Covid-19-pandemin har stadsledningskontoret beslutat att stadens medborgarundersokning inte ska
genomféras 2020. Darmed har kontoret inget arsutfall att rapportera for 2020.

— v Stockholmarnas néjdhet 57 % 71 % 71 % 2020
med renhallning och
stadning

Analys

Med anledning av Covid-19-pandemin har stadsledningskontoret beslutat att stadens medborgarundersdkning inte ska
genomfdras 2020. Darmed har kontoret inget arsutfall att rapportera for 2020.

— v Stockholmarnas néjdhet 60 % 71 % 71 % 2020
med skotsel av park och
gronomraden

Analys

Med anledning av Covid-19-pandemin har stadsledningskontoret beslutat att stadens medborgarundersokning inte ska
genomféras 2020. Darmed har kontoret inget arsutfall att rapportera for 2020.

— v Stockholmarnas néjdhet 82 % 88 % Tas 2020
g‘ med stadsmiljon fram av
namnd
Analys

Med anledning av Covid-19-pandemin har stadsledningskontoret beslutat att stadens medborgarundersékning inte ska
genomféras 2020. Darmed har kontoret inget arsutfall att rapportera for 2020.

@ U uppfylinadsgrad 24- 99,3 % 9% 9%  98%  Tas VB
timmarsgarantin framav 2020
avseende klotter namnd

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

(V4 v Kommunstyrelsen ska samordna arbetet med att utforma ett 2020-01-01 2020-12-31

minnesmarke efter handelsen pa Drottninggatan den 7 april i
samarbete med trafiknamnden, kulturnémnden och Norrmalms
stadsdelsnamnd.

Analys
Trafikkontoret deltar i arbetet. Konstnar ar utsedd av arbetsgruppen och det konstnérliga arbetet pagar.

(¥ 4 v Trafikndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna ta fram en handlingsplan for att minska klotter
i staden samt, om mgjligt, samverka med privata fastighetsagare.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Analys
En handlingsplan for att minska klotter i staden ar framtagen och ar planerad att redovisas for namnden i februari 2021.

¥ 4 v Trafiknamnden ska i samradd med stadsdelsnamnderna utreda hur 2020-01-01 2020-12-31
staden kan skapa en mer kostnadseffektiv och kapacitetsstark
avfallshantering och stadning i parker.

Analys

| senaste upphandlingen av solcellskomprimerande papperskorgar inkluderades aven stadsdelsforvaltningarna, vilket
innebar att de kan anséka om medel for klimatinvesteringar och sedan pa ett enklare satt kopa in dessa till sina parker.
Vidare har kontoret tillsammans med miljéforvaltningen och stadsdelsférvaltningarna tagit fram en handlingsplan for minskad
nedskrapning som ska redovisas for namnden i februari 2021. Kontoret kommer att fortsatta detta arbete under 2021 inom
uppdraget att inratta en forvaltningsévergripande samordnare for en ren stad.

v v Trafiknamnden ska se 6ver behovet av lokala ljusprogram for 6kad  2020-01-01 2020-12-31
attraktivitet och trygghet pa platser och torg.

Analys

Kontoret har tagit fram en utvarderingsmodell for attraktiv belysning pa platser och torg. Utvarderingsmodellen illustrerar
goda exempel med ingdende ljus- och fysiska komponenter inklusive elnétets mojligheter till uttag fér sasongsbelysning,
torghandel, eImatnlng wifi och évervakningskameror. Aven framgangsfaktorer for god ljusmiljd, naturliga strék och
végledning ingar i modellen.

v v Trafikndmnden ska ta fram en namnddévergripande handlingsplan 2020-01-01 2020-12-31
for att samordna, uppratthalla och innovativt utveckla stadens
arbete med skadedjursbekampning. Arbetet sker i samarbete med
fastighetsndmnden, stadsdelsnamnderna, AB Svenska Bostader,
AB Familjebostader, AB Stockholmshem, Stockholms Hamn AB
och Stockholm Vatten och Avfall.

Analys

Under aret har kontoret haft kontakter med samtliga av stadens aktérer inom skadedjursomrédet for att inhamta kunskaper
och synpunkter kring arbetssétt, avtalsforhallanden och utvecklingsomraden. Kontoret har ocksa haft entreprendrsdialoger
for att inhamta branschens synpunkter. Handlingsplanen ar planerad att redovisas for trafiknamnden vid sammantradet i
februari 2021.

v v Trafiknamnden ska ta initiativ till att hitta en I6sning for att 2020-01-01 2020-12-31
hanteringen av byggséckar sker i enlighet med regelverket och att
ansvarig kan identifieras.

Analys

Kontoret har arbetat med fradgan I6pande under aret, och provat olika losningar. Kontoret kommer att redovisa fragan i ett
tjansteutlatande till trafiknamnden i februari 2021.

(¥ 4 v Trafikndmnden ska utreda mojligheterna att i lamplig stadsdel 2020-01-01 2020-12-31
initiera ett pilotprojekt for att mojliggora for naringslivet och
civilsamhéllet att bidra till stadsmiljoverksamheten.

Analys

Under aret har kontoret dvervagt lampliga omdaningsprojekt som skulle kunna utgéra ett lampligt pilotprojekt. Ett projekt har
inletts med finansiering fran fastighetsagare genom City i Samverkan, for att ta fram ett program for ny moblering pa
Sergelgatan. Trafikkontoret projektleder framtagande av mobleringsprogram och samverkar med stadsdelsférvaltningen och
platssamverkan Sergels torg. Analys och koncept for Sergelgatan har tagits fram under hésten och program fér ny méblering
ska fardigstéllas under 2021.

(¥ 4 v Trafikndmnden ska utveckla metoder for uppféljning av 24- 2020-01-01 2020-06-30
timmarsgarantin.

Analys

Kontoret har bestéllt ett statistikverktyg och under &ret har befintliga system utvecklats och anpassats for att sakerstalla att
verktyget fungerar. Arbetet befinner sig nu i ett slutskede och den slutgiltiga statistikrapporten for att kunna félja upp
entreprendrernas arbete ar under framtagande.
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Namndmal:
Stockholms offentliga rum &r trygga och attraktiva

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

» Stockholmarnas upplevda trygghet okar.
* Kontoret vidtar fler trygghetsskapande fysiska atgérder i stadsmiljon.
* Nedskrdapningen minskar och staden blir renare.

Analys

Stockholms offentliga rum ska vara trygga for alla och arbetet med trygghets- och
sakerhetsfragor har under aret fortsatt stiarkas. Detta har bl.a. skett inom ramen for det av
stadsdelsforvaltningarna ledda arbetet med platssamverkan dér kontoret deltar pa ett flertal
platser, t.ex. pa Sergels torg, vid Hornstull, i Jarva och i Bredang. Genom att prioritera lokala
atgarder och genom att bista stadsdelsforvaltningarna med att ta fram lokala lagesbilder och
orsaksanalyser kan brottsforebyggande och trygghetsskapande atgarder genomforas dar
otryggheten ar som storst. Pa sa vis arbetar kontoret att uppna malet om att det inte ska finnas
nagot utsatt eller sarskilt utsatt omrade i Stockholms stad.

For att underlatta kontakten och samarbetet med stadsdelsforvaltningarna har trafikkontoret
under varen utsett kontaktpersoner for varje stadsdel pa kontoret. Alla stadsdelsférvaltningar
deltar numera i de omradesnatverk som trafikkontoret startade under 2020 och bjuder in till
manatligen. | natverken deltar omradesansvariga fran kontorets karnverksamheter for att
stdmma av och forankra sma som stora fragor inom alla stadens 13 stadsdelar. Under hosten
har ocksa kontorets stadsdelssamordnare deltagit vid trygghetsvandringar i ett flertal
stadsdelar samt initierat investeringsprojekt i samverkan med dessa. Trafikdirektoren har dven
bjudit in stadsdelsdirektorerna till enskilda moéten under aret for att fa en battre bild av hur
samverkan kan forstarkas. Under hosten har kontoret deltagit i Stockholm Business Regions
naringslivsdialoger i Skarpnack, Sodermalm och Skérholmen. Syftet med mdtena har varit att
na ut till det lokala naringslivet i varje stadsdel for att béttre forsta hur staden kan underlatta
och skapa battre villkor for naringslivet. Under varen har kontoret dessutom anstallt en
trygghetssamordnare med uppdrag att delta operativt i stadsdelarnas trygghetsarbete. Den
vakanta tjansten som sakerhetssamordnare har utvecklats och atertillsatts efter sommaren.
Sékerhetssamordnarens huvudsakliga arbetsuppgifter ar att samordna, initiera, stddja och folja
upp trafikkontorets I6pande sékerhetsarbete. | anstéallningen ingar ocksa att ansvara for
kontorets systematiska kris-, beredskaps-, kontinuitets- och sékerhetsskyddsarbete.

Polisen ar den myndighet som kartlagger risker och hotbilder och i ndra samarbete med dem
arbetar kontoret for ett 6kat fokus pa systematik och forebyggande arbete. Polisen har pekat ut
ett antal platser som &r sarbara for terrorattentat och kontoret arbetar 16pande med att atgarda
dessa platser. Det behovs fysiska atgarder som forhindrar och forsvarar for fordon att kora i
mycket hog hastighet och initialt kan olika temporara losningar provas men pa sikt behovs
aven permanenta hinder. Kontoret har under aret pabdrjat arbetet med rorliga pollare for att
Oka sékerheten vid stadshuset samt judiska forsamlingen vid Wahrendorffsgatan. Kontoret har
aven tagit fram en ny I6sning for att underlatta efterlevnaden av nattavstangningar vid
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Stureplan under helgerna, och under forsta halvaret av 2021 ska digitala skyltar samt fasta
pollare iordningsstéllas vid vissa anslutningar runt Stureplan. Vidare har kontoret beviljats
trygghetsmedel for att prova olika certifierade hinder som placerats ut i stadsmiljon.

Kontoret arbetar I6pande med att identifiera atgarder som kan framja trygghet och bl.a. har
kontoret tagit fram ett ljusprogram for att platser och torg ska upplevas som tryggare. Inom
programmet har kontoret tagit fram en utvarderingsmodell som kan anvéandas vid bedémning
och budgetering av atgarder som specifikt utformats for olika platser och torg. Vidare arbetar
kontoret for att starka foretagarperspektivet i sitt trygghetsarbete, vilket &ven beskrivs under
mal 2.1.

Dessutom medverkar kontoret i trygghetsvandringar tillsammans med stadsdelsforvaltningar,
polis, fastighetsagare och boende for att fanga upp vilka atgarder som kan genomforas for att
oka tryggheten runt om i staden. Kontoret har dven arbetat med att vara padrivande for forsok
med geofencing, vilket beskrivs mer under mal 3.2.

Under aret har kontoret genomfort energibesparande armaturbyten av ca 3 400
kvicksilverarmaturer samt ca 3 700 armaturer med hogtrycksnatrium for att 6ka belysningens
driftsakerhet och darigenom sakerstalla att gator, torg, gang- och cykelvéagar och -tunnlar
upplevs som trygga och sakra. Manga gang- och cykeltunnlar upplevs som otrygga pa grund
av klotter och vandalisering av belysningen. Kontoret har pabdrjat ett pilotprojekt for att ta
fram en standardiserad I6sning av latt tvattbara ytor med integrerad LED-belysning och som
samtidigt inte forsvarar inspektion av underliggande konstruktion. I pilotprojektet kommer
framtagen 16sning att genomforas och testas i fem olika tunnlar.

Dessutom har kontoret gjort insatser for att komplettera och forbéattra belysning i anslutning
till parker och kollektivtrafiken utifran inkomna synpunkter fran stockholmare, brister
identifierade vid trygghetsvandringar samt egna analyser. Skymmande vegetation kan paverka
hur belysningen upplevs och kontoret arbetar I6pande med att kontrollera att den vegetation
runt gang- och cykelbanor som kontoret har skétselansvar for réjs, och att beskara stadens

ca 50 000 gatutrad. Under aret satsade kontoret sarskilt pa att slyr6ja och beskara langs med
gangvagar, framforallt i Jarvaomradet, for att pa sa vis minska kanslan av otrygghet.

Att prioritera trygghetsfragor ar sarskilt viktigt for att kvinnor och man ska ha lika majligheter
att nyttja stadens offentliga rum. Studier visar att kvinnor i hogre utstrdckning &n man
anpassar sitt beteende utifran upplevelser av otrygghet och de trygghetsskapande atgéarder som
kontoret genomfor under 2020 &r darfor positiva ur ett jamstélldhetsperspektiv, men utgor
ocksa exempel pa god planering som gynnar alla grupper i samhallet.

Torg och torghandel

| januari tog kontoret 6ver ansvaret for upplatelse av torghandelsplatser och tillsyn av
torghandeln vid salutorgen och ett av syftena var att mojliggora for en forvaltning att ta ett
samlat grepp om tryggheten pa torgen. For att utveckla kontorets arbetssétt kommer till en
borjan atgarder att utforas pa fyra utvalda torg, i Skarholmen, Tensta, Husby och Akalla, for
att oka tryggheten. Under 2020 har kontoret bl.a. arbetat med att hitta lampliga transportvagar
for torghandlarna till sin torghandelsplats i Skarholmen. Med anledning av de
ombyggnationer som planeras pa Ostermalmstorg och Hasselby torg kommer kontoret dven
att arbeta med dessa tva torg. En projektledare leder tre grupper som arbetar med de olika
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fokustorgen och grupperna har bemanning fran bl.a. stadsdelsférvaltningarna och
foretagarforeningar. Syftet med grupperna ar att de ska ta fram forslag for utveckling av
torgen och med erfarenheterna av detta arbete som grund kommer kontoret att arbeta vidare
med Ovriga torg. Kontoret har dven gjort en 6versyn av de lokala ordningsforeskrifterna for
torghandeln och identifierat omraden som kan utvecklas. Under aret har medborgarforslag
samlats in pa platser dar torghandel dnskas, vilka kommer att utredas under 2021. |
foreskriften ska aven krav stallas pa gestaltning av torghandelsplatserna i enlighet med kraven
som stélls i det kommande gestaltningsprogrammet. Vidare ska kontoret utreda mojligheten
till tillfallig torghandel for att kunna erbjuda en plats vid enstaka tillfallen, vilket inte &r
mojligt med de nuvarande foreskrifterna.
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Kontorets arbete med torghandeln har utvecklats under aret.

Precis som pa andra torg och platser runt om i staden ska torghandelsplatserna upplevas som
trivsamma, stadade och trygga vistelsemiljoer. For att forstarka tillsynen av
torghandelsplatserna har kontorets kontrollanter blivit utbildade i inspektion av torghandel,
rutiner och checklistor har tagits fram och kontrollanterna genomfér regelbundna kontroller.
For att framja narproducerad mat har kontoret under aret arbetat med att identifiera platser
som lampar sig for mindre producenter av lokalt producerade livsmedel, och som kan
upplatas med polistillstand.

Det interna arbetet for 6kad trygghet och séakerhet

I sakerhetsarbetet ska kontoret ha en god krisberedskap, en tydlig kontaktyta gentemot andra
parter och en effektiv intern samordning. For att kontoret ska kunna sékerstalla goda
mojligheter till stadsdvergripande samverkan har kontaktpersoner utsetts som ska tydliggora
kontaktvégarna in till kontoret. Vagledande for arbetet ar stadens nya sékerhetsprogram for
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aren 2020-2023. Kontoret arbetar dven enligt den nya sakerhetsskyddslagen genom att bland
annat att gora sakerhetsskyddsanalyser och halla dem uppdaterade, samt att teckna
sékerhetsskyddsavtal vid upphandling och att utféra sakerhetsprévning av medarbetare.

Arbete pagar med att se 6ver krisberedskapen med reviderad krisledningsplan. Som ett
resultat av detta har en forandring gjorts av krisorganisationen for att 6ka effektiviteten vid en
eventuell krissituation. Sékerhetsskyddsanalyser revideras kontinuerligt enligt
stadsledningskontorets anvisningar. Ovrigt sikerhetsskyddsarbete med sakerhetsskyddsavtal
och sakerhetsprévning gors ocksa kontinuerligt.

En levande stad

Konceptet Levande Stockholm har fortsatt och ddrmed skapat ett 6kat stadsliv med trivsamma
vistelsemiljoer, bl.a. med sommargagator, sommartorg och pop up-parker pa 25 platser i
staden. Den interna projektorganisationen har starkts och konceptet utvecklas dven i
samarbete med kulturforvaltningen for att 6ka de kulturella inslagen, vilket aven beskrivs
under mal 2.4. Pa grund av pandemin har justeringar gjorts, vilket bland annat inneburit
framskjutna eller instéallda kulturevenemang och mer fokus péa konst. Under sommarséasongen
har 16 platser i hela staden prytts av olika konstinstallationer som exempelvis skulpturer,
handarbete och gatumalningar. Dessutom har kontoret samarbetat med ArkDes som tagit fram
alternativ till de traditionella farthindren av betong. Hindret &r gjort i terrazzobetong och
fungerar bade som farthinder och som cykelstéll, och har provats pa Holger Bloms plats.
Under vintern genomfordes Levande Stockholm pa flera torg i bade inner- och ytterstaden,
t.ex. Maltesholmstorget, Bredangs torg och Odenplan. Under hdsten inleddes planeringen av
nasta ars Levande Stockholm med ett forstarkt fokus pa utvecklad gestaltning och levande
kajer.
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Uppmaning om att halla avstand vid arets forsta sommargagata, Rorstrandsgatan.

Som komplement till Framkomlighetsstrategin har kontoret tagit fram en strategi for stadens
offentliga rum som har antagits av kommunfullmaktige tillsammans med en handlingsplan for
aren 2018-2023. Genomforandet av handlingsplanen pagar i samarbete med olika
forvaltningar och andra aktorer, exempelvis pagar en aktivitet pa Akalla torg tillsammans med
Stockholm konst och Art Movement som syftar till att involvera stockholmare i skapande av
konst och platsbildning. Det pagar dven diskussioner om mojligheten att genomfora flexibla
I6sningar i offentliga rum. Vidare genomfor kontoret en satsning tillsammans med
kulturforvaltningen, ART Movement och Stockholm hamnar pa Liljeholmshamnen. Ytan
under Liljeholmsbron med sina unika forutsattningar och mojligheter lampar sig for
platshildning. Under aret har kontoret genomfort satsningar pa konst och utsmyckning av
platsen, och kulturférvaltningen har statt for teaterverksamhet pa pontonen. Det finns flera
platser och parker langsmed viken, vilka projektet kommer att binda samman och géra mer
attraktiva med olika sittmaéjligheter och promenadstrak.

FoOr att underlatta for aktorer att skapa liv och rorelse i hela staden har delar av kontorets
medarbetare utbildats gallande sdsongsbaserade bygglov, i samarbete med
stadsbyggnadskontoret. Dessutom har informationen om tillstand och bygglov lankats
samman pa stadens hemsida for att géra informationen samstammig. Samarbetet med
stadsbyggnadskontoret har utvecklats pa flera satt under aret, t.ex. genom gemensamma
moten for att hitta satt att dela information med varandra via centrala verktyg som
kartverktyget DpMap och dokumenthanteringssystemet Public 360. Vidare har kontoret
fortsatt bevaka att stadens kajer och vattennara platser halls levande, inom ramen for
framtagandet av stadens kajstrategi. Detta gors delvis i specifika projekt, exempelvis vid
Skeppsbron, men &ven i samarbete med Stockholm hamnar for att inom ramen for Levande
Stockholm utreda mojligheten att levandegora kajplatserna.

En ren och attraktiv stad

En ren stad bidrar till trygghet och kontoret arbetar for att minska nedskrapningen och halla
de offentliga milj0erna attraktiva, vilket bl.a. inkluderar spolningar, skurningar, plockning av
skrédp, tdomning av papperskorgar och sanering av klotter. Arbetet bedrivs med upphandlade
driftentreprendrer och i enlighet med stadens stadgaranti, som innebdr att anmalningar om
nedskrapning och fyllda papperskorgar ska atgardas inom 24 timmar fran det att anmélan
mottagits av anlitad entreprendr. For att sékerstélla att garantin bibehaller en hog efterlevnad
har kontoret under 2020 utvecklat metoder for uppféljning av 24-timmarsgarantin. Ett
statistikverktyg har inforts och anpassningar av kontorets befintliga system gors for att kunna
fa fram relevant statistik gallande drendena. Verktyget och de nya arbetssatten beréknas vara i
drift under forsta kvartalet 2021. For att forstarka avfallshanteringen ser kontoret I6pande 6ver
mojligheten att kopa in fler solcellskomprimerande papperskorgar. Aven klottersaneringen
har fortsatt och utforts inom 24 timmar efter mottagen anmalan nar temperaturen tillater det.
En aktiv sanering fran kontorets sida kan ocksa ha en forebyggande effekt.

Under aret genomforde kontoret kommunikationsinsatser om stadens samlade
renhallningsarbete tillsammans med stadsdelsforvaltningarna, dar stockholmarnas eget bidrag
till en ren och vacker stadsmilj6 betonades. Budskapet var att skrapet hér hemma i
papperskorgarna. | bérjan av aret genomfordes dven kommunikationsinsatser dar
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stockholmarna uppmanades att inte blockera trottoarerna med exempelvis byggsackar,
trottoarpratare eller elsparkcyklar. Under arets andra tertial genomférdes en
kommunikationsinsats om sandsopning dar stockholmarna blev informerade om att staden
varstadade gator och trottoarer, samtidigt som de uppmanades att halla dessa ytor fria sa att
sandsopningen kunde genomforas. Trafikkontoret medverkade aven i Hall Sverige Rents
kampanj och evenemang — Hela Sverige plockar skrép, samt i World Clean Up Day
tillsammans med Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning. | november paborjades aven ett test
med en ny typ av foliering pa papperskorgar med budskap om férebyggande nedskrapning.
Folien ska vara bestandig for klotter och forsoket ska paga i tva ar.

For att sakerstalla en hog standard pa driften av stadens offentliga rum utvecklar kontoret
uppféljningen av driftentreprenader, det sker bl.a. genom fler systematiska och
dokumenterade stickprov. Stickprov har genomforts under vintern 2019-2020 utifran
framtagna rutiner som sakerstaller att kontrollerna genomfors pa ett likvardigt sétt och att alla
stadsdelar inkluderas. Under aret har arbetssatt utvecklats for att kontrollerna ska ske i storre
omfattning och med 6kad systematik. Rutiner och entreprenadkontroller for
barmarksrenhallning har tagits fram och implementerats, och kontorets egna kontrollanter har
utbildats. Vidare har kontroll av ograsbekdmpning, manuell stddning av trappor, témning av
skrapkorgar och sopning av gatumark tillkommit. Under varen har kontoret aven utvecklat sin
metod for statistikrapportering avseende systematiska och pakallade entreprenadkontroller,
och statistiken bevakas och utvérderas av kontoret tillsammans med entreprendren. Kontoret
kommer dock aldrig att kunna kontrollera alla entreprendrer hela tiden, utan behdver stodja
branschen i att ocksa arbeta med egenkontroll for att sékerstalla att oegentligheter inte
forekommer och att avtal foljs. Detta arbete beskrivs dven under mal 3.2.

Kontoret ser att det finns ett behov av att ta ett storre strategiskt grepp kring drift- och
underhallsfragorna. Ett forsta steg ar att kontoret under éret paborjat framtagandet av
handlingsplaner for olika driftomraden, t.ex. en handlingsplan for att samordna, uppratthalla
och innovativt utveckla stadens arbete med skadedjursbekdmpning och en handlingsplan for
att minska klotter i staden. Bada handlingsplanerna har tagits fram under 2020 och ar
planerade att presenteras for namnden i borjan av 2021.

En véxande stad

Det blir allt viktigare att med storre exakthet kunna prognosticera hur drift- och
underhallskostnaderna for tillkommande eller forandrade gator, vagar och 6vriga ytor kommer
att utvecklas och under varen 2020 startades ett projekt for att accelerera kontorets
utvecklingsarbete med granskningar av exploaterings- och investeringsprojekt. Det arbetet
innefattar bl.a. utveckling av nyckeltal for drift och underhall, vilket aven beskrivs under mal
2.2. och 3.1. Det genomfors i form av ett utvecklingsprojekt som syftar till att skapa en
grundlaggande bild av kostnader kopplat till gata, torg och park. I projektet ingar dven
samverkan med exploateringskontoret for att paborja en ny process for arbete med drift- och
underhallsnyckeltal i relation till planprocessen inom exploateringsprojekt. Vid utgangen av
2020, med leverans i januari 2021, har projektet samlat kontorets tidigare arbeten med
nyckeltal for drift och underhall och skapat en nulégesbild och identifierat utvecklingsbehov.

Den hoga bostadsbyggnadstakten innebar manga markupplatelser runt om i staden och
kontoret arbetar kontinuerligt for att utveckla samarbetet med polisen inom dessa fragor.
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Under borjan av aret holls t.ex. ett mote med representanter fran polisen och Norrmalms
stadsdelsforvaltning, bl.a. for att diskutera hur byggetableringar kan utformas for att framja
trygghet. Kontoret har under aret utrett hur hindrande byggsackar pa gator och trottoarer kan
atgardas. Fragan ar juridiskt komplex och staden saknar de legala verktyg som behovs for att
komma till ratta med problemet. Kontoret kommer att redovisa fragan for trafiknamnden i
borjan av 2021.

De manga stadshbyggnadsprojekt som pagar, i kombination med tunnelbaneutbyggnaden och
tyngre bussar, innebar att stadens gator far en allt hogre belastning. Infor omlaggningar av
trafiken utfors forstarkningsatgarder, men nér ett omrade ar fardigbyggt ar omkringliggande
gator ofta i daligt skick. Kontoret behover darfor kontinuerligt gora bedémningar om vilka
gator som &r i storst behov av reinvestering och for att fa en béattre dversikt gallande
anlaggningarnas skick och livslangd har ett anlaggningsregister utvecklats. Projektet Gatudata
startades under arets andra tertial och beraknas vara fardigt under borjan av 2021. Kontoret
har ocksa paborjat ett arbete med att barighetsklassa stadens broar.

Utvecklad dialog med stockholmarna

Utvecklingen av stadens offentliga platser vécker stort engagemang och kontoret mottar
arligen narmare 150 000 synpunkter, felanmélningar och idéer fran stockholmarna och antalet
fortsatter att 6ka. Synpunkterna har okat vilket bl.a. kan bero pa att fler stockholmare &r kvar i
staden pa grund av Covid-19. Det ar viktigt att kontoret &r tillgangligt och lyssnar till
kommuninvanarnas asikter och under 2020 har forvaltningens servicecenter fortsatt utvecklas
for att gora det annu enklare att komma i kontakt med kontoret och att fa aterkoppling pa
synpunkter.

Som en del i detta utvecklingsarbete har en utvardering av appen Tyck till gjorts utifran en
malgruppsundersokning som genomférdes under 2019, med malet att utveckla appen for en
annu béttre dialog med allménheten. Utvarderingen visar att ndjdheten med appen ar god men
att en forbattring av aterkoppling av svar 6nskas. For att i hogre grad kunna ta hand om
stockholmarnas idéer och forslag har en portal utvecklats dar idéer ska laggas in och utgdra en
del av underlaget f6r kontorets prioriteringar. Den nya portalen kallas “Forslagsportalen” och
under aret har informationsmoten och utbildning hallits for kontorets berérda medarbetare.
Under hosten pabdrjades ett pilotprojekt for att utvardera om portalen ger nagra vinster och
forbattringar till verksamheterna, och om funktionerna ar tillrackliga.

Det proaktiva kommunikationsarbetet, bade i traditionella och sociala medier, fortsatter for att
sékerstélla att bra information ges infor, under och efter kontorets satsningar, samt vilka
avvégningar som gors mellan olika intressen i staden. En viktig aspekt, t.ex. kopplat till
vintervaghallningen, &r att forklara hur kontoret arbetar och att satta forvantningarna pa ratt
niva. Kontoret driver en Facebooksida for att kommunicera i fragor som rér gang och cykel
och ett arbete har inletts med stadsledningskontoret for att genom stadens 6vergripande
Facebooksida forbattra spridningen av information om kontorets projekt. En utveckling under
aret ar att kontoret anvander sig mer av rorligt material, bland annat genom sa kallade Kit-
filmer.
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Vidare arbetar kontoret for att sakerstalla att alla invanare och besokare ska kunna
tillgodogora sig kontorets information, vilket bl.a. innefattar att texter skrivs pa ett enkelt och
begripligt sprak (klarsprak). Totalt har ca 100 av kontorets medarbetare deltagit i utbildningar
i klarsprak och arbetet fortsatter under hosten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

¥ 4 Bidra till goda méjligheter for stadsodling i parker, pa 2020-01-01 2020-12-31
kvartersgardar, tak, kolonilotter och gagator i samverkan med
stadsdelsnamnderna

Analys

Trafikkontoret verkar for att fortsatta utveckla och underlatta fér stadsodling. Kontoret har bl.a. i arbetet med Levande
Stockholm varit i kontakt med flera stadsdelsforvaltningar om att involvera lokala odlarféreningar for att kunna ha stadsodling
pa gagatorna. Kontoret har ocksa uppmuntrat till odling genom att stélla ut planteringslador. Under 2020 har ett antal nya
stadsodlingar etablerats p& parkmark, t.ex. inom parkupprustningarna i Vargarden i Skarholmen och Solursparken i
Véllingby. Vidare har stadsodling varit en del i projektet Framtidsgator som engagerat barn och unga.

v Bista stadsdelsnamnderna i arbetet med att ta fram lokala 2020-01-01 2020-12-31
lagesbilder och orsaksanalyser och utifran dessa genomféra
trygghetsskapande och brottsférebyggande atgarder.

Analys

Trafikkontoret har bistatt stadsdelsforvaltningarna med kompetens inom trygghetsfragor pa flera satt under aret. Som
exempel kan namnas platser i Rgsved, Ostberga, Tensta och Kista. Kontoret har dven deltagit i projektgruppen for Sergels
torg dar en mangd aktiviteter har genomforts for att 6ka tryggheten.

v Fortsatta att utveckla arbetet med barighet pa stadens gator. 2020-01-01 2020-12-31

Analys

Under varen reviderade kontoret fardvagsforteckning A och B, dvs. § 16 och § 17 i Stockholms kommuns allmanna lokala
trafikforeskrifter. Under hosten reviderades § 18; Barighetsklass 1.

¥ 4 Fortséatta genomférandet av handlingsplanen i strategin for 2020-01-01 2020-12-31
offentliga rum.

Analys

Under aret har samarbetet mellan kontoret och stadsdelsférvaltningarna starkts och nya samarbeten har inletts med externa
aktorer. | arbetet har &ven barn involverats, t.ex. har skolelever deltagit i processen att ta fram offentlig konst till gdngtunneln
vid Marievik-Lilieholmen. Under &ret genomférdes ocks& workshops med ungdomar om utvecklingen av Akalla torg, Kista
busstorg och Liligholmshamnen. Andra exempel pa projekt som genomforts som en del av handlingsplanen ar Stockholms
Framtidsgator och platsaktivering vid Jarnvagsparken.

v Genomfdra platssamverkan med berérda namnder och 2020-01-01 2020-12-31
bolagsstyrelser samt andra relevanta aktorer.

Analys

Under aret har platssamverkan genomforts pa flera platser under &ret och kontoret har stéttat berérda aktorer i fragor om
trygghet, bl.a. inom ramen for Levande Stockholm och genom trygghetssatsningar i t.ex. Jarva och i Bredang.

(¥ 4 | nara samarbete med kommunstyrelsen, polismyndigheten och 2020-01-01 2020-12-31
Sakerhetspolisen forstarka sakerhetsarbetet genom okat fokus pa
systematik och férebyggande arbete, bland annat avseende
terrorhinder.

Analys

Under &ret inrattades en ny roll med huvuduppgift att fokusera péa trygghetsarbetet. Atgarder utreds och genomférs for att
tillgodose den rapport som polisen tagit fram med utpekade platser. Det har aven bildats en strategisk grupp for att ta beslut
kring de 6évergripande fragorna dar kontorets stadstradgardsmaéstare ingar. Vidare har lokala grupper bildats for att hantera
detaljer och lokala férutsattningar. | de lokala grupperna deltar kontorets omradesansvariga trafikplanerare och
landskapsarkitekter.

v Paborja ett arbete med att barighetsklassa stadens broar. 2020-01-01 2020-12-31

Analys
Arbetet har pabérjats och atgarder har vidtagits for att kunna barighetsklassa @nnu fler broar under 2021.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Tillsammans med stadsbyggnadskontoret ta fram ett 2020-01-01 2020-12-31
gestaltningsprogram for stadens torghandel och andra
torgverksamheter.
Analys

Arbetet med gestaltningsprogram for torghandel genomférs inom ramen foér kontorets generella éversyn av de lokala
foreskrifterna for torghandelsverksamheten som paborjades under varen. Detta for att foreskrifterna staller vissa krav pa
gestaltning vilka d& méste stimma Gverens med ett gestaltningsprogram. Eftersom kontoret gér en omfattande 6versyn av
samtliga torghandelsplatser som finns idag samt eventuellt nya som kan komma till, ar tidplanen for foreskrifterna att de ska
bdrja gélla forst 1/1-2022.

(¥ 4 Tillsammans med stadsbyggnadsnamnden tydliggdra vad 2020-01-01 2020-12-31
sasongsbaserade bygglov ar i syfte att underlatta fér aktorer att
skapa liv och rérelse i hela staden.

Analys

Trafikkontoret och stadsbyggnadskontoret har under aret samarbetat kring sdsongsbaserade bygglov i syfte att underlatta for
aktorerna. Stadsbyggnadskontoret har under aret haft utbildningstillfalle om bygglov med fokus pa upplatelserelaterade
fragor som trafikkontoret deltagit vid. Arbete pagar tillsammans med stadsbyggnadskontoret for att lagga ut forbattrad
information pa stadens webb och géra informationen mer samstammig i syfte att underlatta fér sckanden. Fortsatt samarbete
kommer att ske aven 2021.

¥ 4 Tillsammans med stadsdelsndmnderna samordna 2020-01-01 2020-12-31
kommunikationsinsatser om stadens samlade renhéllningsarbete,
stadgarantin samt vikten av stockholmarnas eget bidrag till en ren
och vacker stadsmiljo.

Analys

Flera kommunikationsinsatser har gjorts under aret kopplade till renhallning. | en kampanj under arets forsta tertial
kommunicerades vikten av framkomliga trottoarer och stockholmarna uppmanades att inte placera féremal pa trottoarerna. |
en annan kommunicerades om hur staden arbetar med sandsopning och stockholmarna uppmanades &n en gang att halla
trottoarerna fria s att stadning kan ske. Under arets andra tertial genomfordes en kampanj om att slanga skrapet i
papperskorgar.

(¥ 4 Utreda ny belaggning pa Sergels torg. 2020-01-01 2020-12-31

Analys
Kontoret har utrett ny belaggning pa Sergels torg och planerar att presentera utredningen for namnden under varen 2021.

(¥ 4 Utse kontaktpersoner gentemot stadens dvriga verksamheter for 2020-01-01 2020-12-31
att 6ka formagan att gora samlade insatser utifrdn geografi.

Analys

| borjan av aret utsag kontoret kontaktpersoner for varje stadsdel. Representanter fran varje stadsdelsforvaltning bjuds in till
sa kallade omradesnatverk pa trafikkontoret dar alla med ansvar for stadsdelen (stadning, park, torghandel, belysning m.m.)
traffas ca en gang i manaden. Syftet med kontaktpersonerna och omradesnatverken ar att férbattra kontorets formaga att
vara ett stod och en samarbetspartner for stadsdelsforvaltningarna.

(¥ 4 Utveckla konceptet Levande Stockholm genom stérkt utvérdering, 2020-01-01 2020-12-31
gestaltning och kommunikation samt med 6kade kulturella inslag
och med fokus pa ytterstaden.

Analys

Under 2020 har Levande Stockholm omfattat 25 platser i staden. Séarskilda insatser har gjorts vad géller gestaltning och
kommunikation kring projektet har intensifierats. Covid-19 har paverkat Levande Stockholm pé flera satt. Det kulturella
inslaget har 6kat, medan evenemang och invigningar har begransats. Kontoret har samarbetat med miljéférvaltningen fér
tillsyn av platserna med hansyn till pandemin.

v Utveckla torghandelsverksamheten och se Over tillsynen av att 2020-01-01 2020-12-31
regelverket foljs.

Analys

Rutiner och checklistor har tagits fram och arbetet med att kontrollera torghandeln har pabérjats. Kontrollanterna genomfor
regelbundna kontroller. Under varen har kontrollanterna med anledning av Covid-19-pandemin ockséa kontrollerat att trangsel
inte uppstar i samband med torghandeln. Ett arbete har inletts med prioriterade fokustorg for att gora torgen tryggare och
battre gestaltade. En 6versyn av de lokala ordningsforeskrifterna for torghandeln har paborjats och ar planerat att slutféras
under 2021.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far méanniskor i behov av stod insatser i tid praglade av
hog kvalitet, evidens och rattssakerhet

® uppfylls helt

Analys

Mot bakgrund av kontorets arbete som beskrivs nedan gor trafikkontoret den samlade
bedémningen att malet om att manniskor i behov av stod far insatser i tid praglade av hog
kvalitet, evidens och rattssakerhet, ar uppnatt. Trafikkontorets huvudsakliga bidrag till detta &r
att se till att stadens offentliga rum &r tillgangliga och inkluderande for alla, oavsett kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsférmaga, sexuell laggning eller alder.

Hur kontoret bedriver sin verksamhet paverkar stockholmarnas vardag och kontoret behGver
standigt bara med sig ett jamstalldhetsperspektiv for att sakerstalla att inte nagot av konen
systematiskt missgynnas av de prioriteringar som gors. Aven barnperspektivet ar av stor vikt
for att garantera att barn far vistas i trygga och kreativa miljéer som ar utformade utifran deras
behov och kontoret har tagit fram rutiner for barns delaktighet och inflytande. Stadsmiljons
tillganglighet for personer med funktionsnedsattning ar ocksa viktig och kontoret arbetar med
ett integrerat tillganglighetsperspektiv. Férutom att atgarda enkelt avhjalpta hinder, foljer
kontoret upp att villkor for upplatelser efterlevs, bevakar att platser ar tillgangliga under
gatuarbeten, utvecklar snoréjningen med fokus pa trottoarer och utbildar medarbetare och
entreprendrer genom sa kallade insiktsutbildningar. En stadsmiljé som ér tillganglig for
personer med funktionsnedsattning ar exempel pa god planering som gynnar alla.

Kontorets arbete som beskrivs ovan kan dven bidra till att uppna mal 10 i Agenda 2030,
”Minskad ojamlikhet”. T.ex. gér arbetet i linje med agendans formulering om att mojliggora
och verka for att alla manniskor, oavsett alder, kon, funktionsnedsattning, etnicitet, ursprung,
religion, eller ekonomisk stallning blir inkluderade i det sociala, ekonomiska och politiska
livet. FOr kontorets del innebéar det framst att mojliggora att alla far tillgang till stadens gator
och parker. Inom samtliga av kontorets verksamhetsomraden behéver kontoret darfor inhamta
kunskap och fora dialog med berérda stockholmare och andra aktorer for att fa till en stads-
och gatumiljé som ar tillganglig for alla.

Namndmal:
Stockholms offentliga rum ar tillgangliga for alla

© uppfylls helt

Forvantat resultat

* Insiktsutbildningar for medarbetare och entreprendrer genomfors.
* Regelbundna granskningar av kontorets myndighetsutévning genomfors.
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Analys

Alla manniskors lika ratt

Kontoret har under aret arbetat for att det offentliga rummet ska upplevas som inkluderande
for alla, jamstélldhetsperspektivet ska vara integrerat i det dagliga arbetet och samtliga
tjansteutlatanden, dar sa &r relevant, har innehallit en jamstalldhetsanalys. Studier visar att
kvinnor i hogre utstrackning an man anpassar sitt beteende utifran upplevelser av otrygghet,
varfor motverkandet av otrygghet i stadens offentliga miljoer ar en forutsattning for att
kvinnor och mén ska ha samma mojligheter att rora sig fritt i staden. Detta har t.ex. skett
genom fortsatt utveckling av stadens belysning, god planering av gang- och cykelvagar,
trafiksékerhetshojande atgarder och utformning av grénomraden pa sa vis att alla grupper i
samhéllet kan kanna sig trygga att nyttja dem. Arbetet med dessa fragor beskrivs narmare
under mal 1.2 och ett sarskilt avsnitt om jamstélldhet i transportsystemet aterfinns under mal
2.3. Vidare ar det viktigt for kontoret att som myndighetsutvare sékerstalla att diskriminering
inte forekommer, genom att pa ett systematiskt sétt genomfora granskningar. Kontorets
kontrollfunktion innebar férutom utokade kontroller ocksa ett satt att i 6kad grad agera
neutralt och likvardigt mot alla som sokt tillstand.

Barns delaktighet och inflytande

| arbetet med satsningen pa ytterstadens parker, Gronare Stockholm, ar barnens perspektiv i
fokus och ett av syftena ar att gronomradena ska bli annu mer valkomnande for barn, saval
som for deras foraldrar. Ett konkret exempel ar det pégé’\ende arbetet med den nya stadsparken
Varbergstoppen dar det planeras en ny stor lekplats med tva olika teman for bade stora och
sma barn. Aven i parkerna Vérgarden och Sétradalsparken har barn och ungdomar fran
intilliggande skolor och fritidsgardar deltagit i malgruppsanpassade workshops och intervjuer.
Kontoret involverar ocksa barn och unga i utvecklingen av de offentliga rummen, under aret
genomfors t.ex. aktiviteter pa Akalla torg, under Liljeholmsbron och inom projektet i
Tenstadal har samrad med barn fran narliggande forskolor genomforts. | maj invigdes
dessutom “’Flaskpost for framtiden”, ett konstverk som tagits fram tillsammans med
skolelever. Konstverket pryder nu tunneln som forbinder Liljeholmen med Marievik.

Kontoret har ocksa haft med barnperspektivet i arbetet med Levande Stockholm, t.ex. har
sommartorget vid Bredangstorg mojliggjort lek och skadespel for barn. Vidare har kontoret
under aret paborijat pilotprojektet Stockholms Framtidsgator med stod av KTH och Vinnova.
De foreslagna I6sningarna for en temporar omdaning av tre gator kommer delvis fran de tre
skolorna som aktivt deltagit i utformningen av framtidsgatorna. Under genomfdrandetiden har
eleverna engagerats genom malning av bankar, planering och odling. Dessutom &r barn och
ungdomars behov utgangspunkten i arbetet for sakra och trygga skolvéagar, som dven beskrivs
under mal 2.3.

Tillganglighet for personer med funktionsnedsattning

Kommunfullméktige har antagit ett program for delaktighet for personer med
funktionsnedsattning som géller 2018-2023. Trafikkontorets verksamhet berér flera av
programmets fokusomraden, men framst omradet att alla ska kunna forflytta sig, vistas i och
anvanda Stockholms stads inne- och utemiljo. Kopplat till detta har kontoret under 2020
prioriterat bl.a. foljande aktiviteter:
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- Utveckla vintervaghallningen pa stadens trottoarer, bl.a. genom utokad sopsaltning, och
forbattra avtalsuppfoljningen for att sakerstalla att trottoarer snorgjs enligt avtal.

- Ta bort enkelt avhjalpta hinder och tillganglighetsanpassa stadsmiljon, t.ex. genom nya
sittplatser, tillgangligare och bredare 6vergangsstallen, kantstenshdjningar och
kontrastmarkeringar vid busshallplatser, samt komplettering av handledare i trappor. Arbetet
beskrivs i kontorets arliga program for tillganglighetsarbeten.

- Fortsatta utveckla kontorets interna rutiner for att tydligare kunna visa vilka
tillganglighetsatgarder som genomfors utver de i kontorets arliga program.

- Lopande folja upp att villkoren for givna upplatelser, t.ex. for uteserveringar, foljs och
genomfdra gemensamma inspektioner tillsammans med socialforvaltningen.

- Verka for att de entreprendrer som utfor arbeten i gaturummet systematiskt ska arbeta med
kontroll for att sékerstélla efterlevnaden av givna tillstand och darigenom en god
tillganglighet i samband med ombyggnationer i stadsmiljon.

- Genomfdra gemensamma utbildningstillfallen med exploateringskontoret for att sakerstalla
att staden bygger pa ett tillgangligt satt redan fran borjan.

- Utveckla samarbetet med elsparkcykelaktorer for att sakerstélla att sparkcyklar inte stélls
hindrande och férsamrar framkomligheten.

- Genomfora insiktsutbildningar for medarbetare och entreprendrer for att hoja kunskapsnivan
och forstaelsen for situationen i stadens utemiljo for personer med funktionsnedséttning

- Lopande gora stadens rutiner for hur personer med funktionsnedsattning ska kunna ta del av
information kénda for kontorets medarbetare.

- Samordna tillganglighetsarbetet med det systematiska arbetsmiljoarbetet for att sakerstalla
att alla medarbetare ges forutsattningar att gora ett bra arbete, t.ex. genom individanpassade
arbetsplatser vid behov. Detta perspektiv tas ocksa tillvara i samband med Tekniska
namndhusets ombyggnation och i tillfalliga evakueringslokaler

- Tillampa kompetensbaserad rekrytering for att sdkerstélla att inga rekryteringar utestanger
eller missgynnar personer med funktionsnedsattning

- Samverka med namndens rad for funktionshinderfragor som sammantrader tio ganger per ar
och da ger vardefulla synpunkter och konstruktiva forslag till forbattringar av Stockholms
utemiljo.

KF:s inriktningsmal:
2. En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Stockholms befolkning vaxer snabbt, men stadens yta véxer inte. Det innebér att i framtiden
ska allt fler manniskor vistas och transporteras pa samma utrymme och for att uppratthalla
framkomligheten och tillgangligheten i hela staden krévs en successiv omstéllning till ett mer
hallbart transportsystem. | detta arbete har Framkomlighetsstrategin varit vagledande, som ska
leda till att 6ka andelen som gar, cyklar och aker kollektivt, samtidigt som biltrafiken ska
minska och godstrafiken effektiviseras. Detta minskar aven trafikens paverkan pa bade miljo
och klimat. For att klara detta har kontoret fortsatt att genomfora atgarder som framjar de
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kapacitetsstarka transportmedlen, samtidigt arbetar kontoret for att i ett tidigt skede av
stadsutvecklingsprocessen ta hand om framkomlighets- och driftsperspektiv.

Effektiva transportlésningar och god framkomlighet, tillsammans med vél fungerande
leveranstrafik, bidrar ocksa till ett attraktivt foretagsklimat. Stadens fortsatta valstand ar helt
beroende av foretag som vagar investera och anstélla och foretagens kontakter med kontoret
har fortsatt att underlattas. Kontoret har under aret arbetat for att det ska vara latt for foretag
att komma i kontakt med och fa svar av trafikkontoret och dessa svar ska vara
tillmotesgaende, opartiska och effektiva.

Stadens offentliga rum ska vara hallbara och erbjuda en god livsmiljo. | detta arbete har
stadens nya miljoprogram och klimathandlingsplan, med giltighetstid 2020-2023, varit viktiga
styrdokument och trafikkontoret har tilldelats ett utsldappsbeting pa en minskning om 10 000
ton CO2e till &r 2023. Kontoret har dven fortsatt att leda utvecklingen av stadens gronstruktur
inom ramen for konceptet Gronare Stockholm, samt vidtagit atgarder for att stadsmiljon ska
kunna sta emot skyfall och andra extrema vader. Luften ska vara ren i hela staden och under
aret har arbetet for att luftkvalitetsnormerna inte dverskrids fortlopt. Kraftfulla atgarder vidtas
for att Stockholm ska vara fossilbranslefritt senast 2040 och att stadens egen organisation ska
vara fossilbrénslefri 2030.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

© Uppfylls helt

Analys

Mot bakgrund av kontorets arbete under aret och indikatorns utfall nedan gor trafikkontoret
den samlade bedémningen att malet om att Stockholm ska ha Sveriges basta foretagsklimat
och ett internationellt konkurrenskraftigt naringsliv, ar uppnatt. Trafikkontorets arbete for
trygga och attraktiva offentliga rum ger forutsattningar for ett attraktivt foretagsklimat, och
under arets tva kvartal har kontorets arbete for att starka tryggheten i de offentliga rummen
fortsatt i dialog med néringsidkare och foretagarféreningar, bl.a. genom platssamverkan.
Vidare ger arbetet for att framja framkomligheten och ett valfungerande transportsystem
positiva effekter pa stadens bostads- och arbetsmarknader, da det ger béttre
matchningsmojligheter. For individer innebar det att fler bostader och arbetsplatser blir nabara
inom rimlig restid och for foretagen okar pa sa sétt utbudet av arbetskraft.

Det ska vara latt for foretag att komma i kontakt med och fa svar av trafikkontoret och
forvaltningen har under varen utvecklat arbetssatt for att forenkla foretagarnas vardag.
Kontoret stravar efter att vara en serviceinriktad och losningsorienterad partner till
naringslivet som ar opartisk och effektiv och som har en forstaelse for foretagens villkor och
deras betydelse. Naringsidkare ska inte slussas runt i sina kontakter med kontoret utan det ska
finnas “en vég in”. Stadens néringslivspolicy ligger till grund for kontorets arbete.

Pa grund av Covid-19-pandemin var 2020 ett exceptionellt ar som slog hart mot naringslivet
och kontoret har under aret gjort en rad insatser for att underlatta for foretagare. Exempelvis
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infordes majlighet till uppskov av inbetalning for markupplatelser, bl.a. for torghandel och
foodtruckar. Staden tog dven tidigt beslut om att andra riktlinjerna for 6ppnande av
uteserveringar for att stotta restaurang- och kaféégare.

Kontorets arbete med att frdmja néringslivet kan &ven motiveras med Agenda 2030 som
verktyg. For att agendans mal 8 ”Ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt” ska uppnas
lyfter agendan bl.a. behovet av att stodja foretagande, kreativitet och innovation samt att
uppmuntra sma som medelstora foretag till tillvéaxt. For att kontoret ska kunna bidra till en
stad som framjar foretagande och néringsliv finns ett stort behov av samverkan och
kunskapsspridning internt pa kontoret och inom staden, men minst lika viktigt ar samverkan
med externa aktorer, stockholmare och foretagare. Det finns manga synergier mellan malen i
agendan och mellan de verksamhetsomraden som kontoret arbetar inom, t.ex. ar kontorets
trygghetsarbete avgorande for att foretag ska kunna verka pa samma villkor i hela staden. Néar
foretagen sprids ut runt om i staden skapar det samtidigt ett levande, attraktivt och tryggt
stadsrum. Genom att arbeta for lika mojligheter oavsett var i staden du befinner dig bidrar
kontoret samtidigt till uppfyllandet av agendans mal 10 "Minskad ojamlikhet”.

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator PETIDEETS oy or/ utfall  Tro9N0  arsma KFIS Period
utfall . " s helar arsmal
pojkar flicko VB
r 2019
I.I v Naringslivets nojdhet vid 73 68 73 73 2020

kontakter med staden
som myndighet

Analys

Kontorets resultat ar en forbattring mot de tva senaste aren och arsmalet ar uppnatt, dock med farre svaranden &n tidigare
ar. Kontoret har arbetat med handlingsplanen for att n& stadens mal om ett NKl-resultat om 70 eller mer och kommer att se
over den for att fortsatta hoja sitt resultat.

Namndmal:
Det ar latt for foretag att komma i kontakt med och fa svar av trafikkontoret

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

* Naringslivets ndjdhet med trafikkontoret okar.
» Handldggningstiden for tillstdnd for byggetableringar och forséljningsplatser minskar.

Analys

Det ska vara latt att gora ratt i kontakten med kontoret och foretag ska inte slussas runt mellan
olika kontakter utan erbjudas en tydlig vég in till kontoret. For att méjliggora detta etablerades
under 2019 ett servicecenter som har utvecklats under 2020. Vidare har kontoret forbattrat
den interna samordningen genom att infora ett system med kontaktpersoner for varje stadsdel.
Dessa personer kommer pa sikt d&ven kunna gora att det blir enklare att ta hand om synpunkter
fran foretagare som riktar sig till flera delar av kontorets organisation. Kontoret deltog ocksa
under hésten i Stockholm Business Regions (SBR) besok till alla stadsdelar i syfte att béattre
mota det lokala ndringslivets behov.
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De verksamheter pa kontoret som arbetar med myndighetsutvning, t.ex. tillstandsgivning for
markupplatelser och evenemang, har daglig kontakt med stadens foretag. Foretagens nojdhet
med kontorets upplatelseverksamhet foljs I6pande och arets NKI-resultat ar 73, vilket ar en
hojning fran forra aret, men med farre svaranden. En handlingsplan har tagits fram for att na
stadens mal om ett NKI-resultat pa 73 eller mer, och omfattar olika atgarder inom omradena
tillganglighet, information, effektivitet, kompetens och rattssakerhet. Kontoret har paborjat en
revidering av handlingsplanen for att fortsdtta hoja sitt resultat. Bland annat har det interna
samarbetet intensifierats, med fler avstamningsmoten mellan enheter och avdelningar, for att
paskynda remisshanteringen sa att tillstandshavare ska kunna etablera sin verksamhet eller fa
ett besked snabbare. Under hdsten planerades &ven tvarfunktionella moten med
polismyndigheten, men pa grund av situationen med pandemin har kontoret fatt avvakta med
detta. Som ett sétt att hantera den 6kande mangd &renden som den véxande staden medfor,
och for att uppna de dnskade NKI-resultaten, har kontoret gjort andringar i hanteringen av
tillstandsarenden fran att arbeta omradesindelat till att arbeta kategoriindelat. Pa det séttet
bedémer kontoret att handlidggarna kan arbeta mer effektivt. Aven de digitala
informationskanalerna fortsatter att utvecklas, t.ex. har en ny guide lanserats pa hemsidan for
foretag som soker tillstand for uteserveringar och ett nytt webbformular har tagits fram for att
underlatta ansokningarna for att fa en torgplats. Under aret har samarbetet mellan
stadsledningskontoret och trafikkontoret intensifierats for att méta néringslivets behov av
information. Som exempel kan namnas att webbplatsen .stockholm och ingangen for
information om tillstand och lattnader for foretagare i hela staden har utvecklats.

Kontoret deltar i stadsledningskontorets NKI-arbete tillsammans med bl.a.
stadsbyggnadskontoret, socialférvaltningen och miljéforvaltningen och arbetar for att hitta
mojligheter att samverka i tillstandsgivningen samt for att kunna mota naringsidkarna samlat.
Kontoret deltar &ven i stadens forvaltningsévergripande projekt avseende servicekedjor for
etableringsforfragningar som leds av Stockholm Business Region (SBR). Den évergripande
malsattningen med projektet ar att dstadkomma en mer effektiv och serviceinriktad
organisation vid etableringsforfragningar fran privata aktorer.

Det ska vara enkelt for foretag att delta i stadens upphandlingar och staden ska i sitt
inkdpsarbete ta tillvara foretagens idéer och potential for utveckling av verksamheten. Ett satt
att gora detta kan vara att anvanda olika upphandlingsforfaranden for att frdmja innovativa
I6sningar vid upphandlingar. Dessutom stravar kontoret efter att genomféra marknadsdialog
vid upphandlingar. Under hdsten 2020 genomférde trafikkontoret en anonym
leverantdrsundersokning i syfte att ge ett urval av leverantdrer mojlighet att utvardera
trafikkontoret som bestéallare. Det kan konstateras att undersokningen genomgaende visade ett
bra resultat och att leverantorerna generellt sett &r ndjda med trafikkontoret som bestallare. Ett
sammanvagt leverantorsindex ar 71 utav 100 majliga. Det méarks inte nagra namnbara
skillnader mellan konsulter och entreprendrer. Nagra omraden som ges positivt omdéme &r
anbudsforfarande inklusive utvardering samt kunskapsutbyte och samverkan. Ett
utvecklingsomrade som identifierats &r hur kontoret delger allman information om
verksamheten.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
¥ 4 Utveckla arbetet med markupplatelser med inriktningen att 2020-01-01 2020-12-31
forbattra servicen till féretagen och med fokus pa att effektivisera
processerna.
Analys

Handlaggningen av markupplatelser har relativt nyligen omorganiserats som ett led i att forbattra servicen. Under aret har
kontoret effektiviserat befintliga rutiner som rér handlaggningen. Detta arbete fortsétter kontinuerligt for att moéta forandrade
behov och forutsattningar. Samverkansmoten med entreprendrer for kunskapsutbyte kommer att genomfdéras nar det ar
lampligt. Denna del av utvecklingsarbetet har pausats med anledning av Covid-19-pandemin.

Namndmal:
Stockholms offentliga rum framjar foretagande

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

* Den upplevda tryggheten for stadens foretagare dkar.
* Godstrafiken effektiviseras.
» Kompetensen om néringslivsfrdgor pé trafikkontoret dkar.

Analys

Stockholms offentliga rum ska framja foretagande, t.ex. genom att sakerstalla att det &r tryggt
att bedriva sin verksamhet i staden och att naringsidkare inte behdver vara radda for ran, hot
eller vald. Kontorets trygghetsskapande atgarder beskrivs under mal 1.2 och i detta arbete ska
foretagsperspektivet starkas. Arbetet med platssamverkan innebar ett sérskilt néra samarbete
med naringslivet, dar staden och boende tillsammans med fastighets- och centrumégare och
andra lokala foretagare gor platser tryggare och attraktivare, och under aret intensifieras det
arbetet. | dagslaget ser forutsattningarna och villkoren olika ut for foretagare beroende pa var i
Stockholm de etablerar sig. For att foretag ska kunna starta, verka och vaxa med stabila
grundforutsattningar arbetar kontoret for att den dagliga driften i stadsmiljon, sdsom
snoroéjning, renhallning och klotterbekampning, fungerar pa ett likvérdigt satt i hela staden.
De utokade systematiska kontrollerna, som beskrivs mer under mal 1.2, ar ett arbetssétt som
bidrar till detta.

Kontorets arbete for effektiva och hallbara transporter och god framkomlighet, som beskrivs
under mal 2.3, &r positivt ur ett naringslivsperspektiv. Dels eftersom det underlattar for
stockholmarna att na olika verksamheter, dels for att det underlattar foretagares majlighet att
transportera bade sig sjalva och varor i staden. Moéjligheterna till nya lastplatser for
varuleveranser och upphamtnings-/avlamningsplatser for taxi provas lopande, nar onskemal
inkommer fran branschen. Regelverket for foodtrucks har setts dver i samrad med branschen
och i april tog ndmnden bl.a. beslut om utdkad ramtid for foodtrucks och mojlighet att soka
tillstand for en kortare period an tidigare. Dessutom har mojlighet for forséljning fran
foodtrucks pa fyra nya platser i centrala innerstaden inforts.

Vidare fortsatter leveranstrafiken att utvecklas tillsammans med naringslivet och akademin,
t.ex. avseende geofencing som beskrivs mer under mal 3.2. Vid trafikarbeten ska sérskild
hé&nsyn tas till féretagarna, t.ex. genom att sékerstalla leveranstrafikens framkomlighet och att
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ge proaktiv information om eventuella stérningar. Samverkan med naringslivet ar dessutom
en integrerad del av det I6pande arbetet for hallbara godstransporter. Kontoret samverkar dven
med naringslivet i olika projekt med fokus pa bland annat nattransporter, e-handel, sjofart och
geofencing.

Beslut har tagits gallande forandrmgar i regelverket for foodtrucks

Kontoret har dven arbetat for att mojliggora for fler korttidsparkeringar i hela staden och
under aret har rutiner andrats for hur andamalsplatser, t.ex. en lastplats, tidsregleras vid
nyinrattning. Det innebar att kontoret i hogre grad skyltar parkeringsplatser sa att de kan
fungera som t.ex. lastplats, vissa tider av dygnet, och dvriga tider av dygnet, nar behovet av
lastplats inte &r lika stort, fungera som korttidsparkering. Mojligheterna till medfinansiering
fran fastighetsagare undersoks kontinuerligt och den nu pagaende omdaningen av Vasagatan
ar ett exempel pa projekt som bedrivs i nara samverkan med omkringliggande fastighetsagare.

Vidare har kontoret deltagit I6pande i lokala naringslivsrad, foretagarforeningar och
samverkansforum for att halla en nara kontakt med stadens naringsidkare. Under aret har
kontoret ocksa fortsatt med att véarna stadens renodlade verksamhetsomraden som pekas ut i
oversiktsplanen, for att ge dessa langsiktiga forutsattningar for utveckling. Samordning
mellan stadens berdrda férvaltningar och bolag &r av stor vikt for att ge foretagen i stadens 10
renodlade verksamhetsomraden langsiktiga forutséttningar att driva och utveckla sina
verksamheter. Berdrda forvaltningar och bolag har darfor tagit fram en samordningsmodell
dar SBR utser en samordnare och for fragor vidare till en samordningsgrupp bestaende av
deltagare fran berdrda forvaltningar och bolag. Samordningsmodellen togs upp i respektive
forvaltnings namnd under varen dar beslut om att implementera samordningsmodellen togs.
Nyligen har ett arbete for utveckling av Arsta partihallar inletts dér trafikkontoret deltar.
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Arbetet med platssamverkan som sker pa ett flertal platser i staden ar ett ytterligare exempel
pa samverkan med manga olika aktorer. Kontoret har a&ven samverkat med naringslivet i flera
pagaende projekt, sasom Vasagatan, Malmskillnadsgatan, Kungsgatan och utredningen
géllande ny belédggning vid Sergels torg, for att deras verksamheter ska kunna drivas vidare
samtidigt som projekten pagar. Sedan torghandeln tillkom inom kontorets ansvarsomrade vid
arsskiftet sker ocksa en fordjupad samverkan med foretagarforeningar vid de tre fokustorg
som namns under mal 1.2. Dessutom har kontoret arbetat for att dialogen om
naringslivsfragor ska starkas med andra kommuner inom regionen och med Region
Stockholm.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

© Uppfylls helt

Analys

Mot bakgrund av arets genomforda aktiviteter som beskrivs nedan gor trafikkontoret den
samlade bedémningen att malet om att Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat
utifran méanniskors och verksamheters skiftande behov, ar uppnatt. Kontorets deltagande i
arbetet med utredning och planering av urbana strak i samverkan med exploateringskontoret
och stadsbyggnadskontoret har 16pt pa, och dessutom har kontoret under aret tillsammans med
exploateringskontoret inventerat lampliga platser for dverdackning av befintlig
trafikinfrastruktur.

Stockholms stad vaxer med néarmare 35 personer per dag och nér fler manniskor bor och
verkar pa en tat yta kan staden utvecklas, bli mer levande och ge medborgarna hég
livskvalitet. En tat stad mojliggor aven héllbara transporter och biltrafiken per person i
Stockholmsregionen &r klart Iagst i landet. Befolkningstillvaxten stéller dock stora krav pa en
hdg bostadsbyggnadstakt och mellan 2010 och 2030 ska 140 000 nya bostader byggas, varav
70 000 bostader mellan 2019 och 2025. Trafikkontoret spelar en central roll i detta arbete,
eftersom ett effektivt transportsystem ar en forutséattning for att bostads- och arbetsmarknader
ska fungera i den vixande staden. Vagledande & Framkomlighetsstrategin, som anger hur
staden ska kunna vaxa med basta mojliga funktion i trafiksystemet och skapa ett transportsnalt
och hallbart samhille.

Nar nya omraden &r byggda &r det dessutom trafikkontoret som ska skota om stadsmiljon. For
att sékerstalla attraktiva offentliga rum med effektiv drift och underhall i framtiden deltar
kontoret i ett tidigt skede i en rad olika exploateringsprojekt. Nar nya omraden byggs, eller
nar befintliga omraden skiftar karaktar, genereras mojligheter inom allt fran framkomlighet
till gronstruktur och dagvattenhantering. Att hitta bra I6sningar fran borjan ar betydligt mer
tids- och kostnadseffektivt an att genomfora atgarder i efterhand. Det &r av sarskild vikt att
planera for trygga miljoer, déar varken kvinnor eller mén hdammas av upplevd otrygghet. For
att mojliggora detta och sakerstalla att trafik- och driftsperspektiven finns med i tidiga skeden,
ar nara samverkan med exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret en nddvandighet.

De arbeten som trafikkontoret gor for att bidra till en attraktiv, t4t och funktionsblandad stad
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kan framst kopplas till mal 11 i Agenda 2030, ”Héllbara stiider och samhillen”. M4l 11 lyfter
bl.a. behovet av att skapa hallbara, sakra och ekonomiskt éverkomliga transportsystem som ar
tillgangliga for alla, vilket gar i linje med kontorets arbete i enlighet med
Framkomlighetsstrategin. | stadsbyggnadsprocessen ar samtliga tekniska forvaltningar
beroende av att samverka med varandra, for att pa sa vis uppna en tat stad med kopplingar
mellan olika stadsdelar och med ett hallbart transportsystem.

Namndmal:
Stockholm véaxer med effektiva transportldsningar och attraktiva offentliga rum

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

* Ledstangen och teknisk handbok utvecklas.
» Kommunaltekniska ytor sdkras infor vintern 2020/2021.

Analys
Ett vaxande Stockholm

Ett stort antal byggprojekt pagar i staden och kontoret foljer samtliga strategiska utvecklings-
och exploateringsprojekt. Kontoret har tva roller, dels att vara myndighetsinstans i form av
vaghallare, dels att pa bestallning vara sakkunnig inom kontorets ansvarsomraden. Bland
arbetsuppgifterna ingar bl.a. att delta i program- och detaljplanearbete, besvara program-,
detaljplane- och bygglovsremisser, samt att ansvara for trafikutredningar och utifran dessa
foresla atgarder. Kontoret effektiviserar kontinuerligt arbetsprocesserna och anpassar
organisationen for att kunna mota de krav och forvantningar som bostadsbyggnadstakten
innebar, t.ex. pagar ett arbete med att utveckla Teknisk handbok. Det pagar ocksa ett arbete
tillsammans med exploateringskontoret for att utveckla processbeskrivningen Ledstangen.
Vidare bistar kontoret exploateringskontoret i samordningen avseende logistik,
massahantering och forsorjningsinfrastruktur i planering och genomforande av
stadsutvecklingsprojekt. Exploateringskontoret har under aret tagit fram ett utkast till en
masshanteringsplan och trafikkontoret har deltagit i arbetet. Genom trafikkontorets
delaktighet i EU-projektet MIMIC (under ledning av Linkdpings universitet) har
representanter fran exploateringskontoret och trafikkontoret deltagit i workshops i syfte att
utveckla smarta losningar for bygglogistiken. Kontoret har under aret arbetat med ett
planeringsstod som riktar sig till stadens planerare, bl.a. med syftet att ge konkreta exempel pa
hur krav kan stéllas for att forbattra logistiken vid byggprojekten. Dessutom pagar
diskussioner om sjétransport av massor fran stadens projekt.

For att mojliggora en fortsatt hog bostadsbyggnadstakt har kontoret fortsatt att i samverkan
med andra forvaltningar undersoka infrastrukturbarridrer som kan omvandlas till levande,
urbana strak, t.ex. fortsatter planeringen for en omvandling av Sodertaljevagen narmast
Liljeholmen, och uppdraget om att inventera lampliga platser for 6verdackning av befintlig
trafikinfrastruktur aterrapporterades till trafiknamnden i juni. Kontoret tar dven fram
omradesvisa planeringsunderlag som ett sétt att ta helhetsgrepp om den proaktiva
trafikplaneringen for respektive stadsdel.
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Stadens tillvéxt innebar dven att befintliga omraden forandras och en allt tatare stad med fler
innerstadslika miljoer i ytterstaden leder till 6kade forvantningar pa vaghallningen och okade
krav pa gestaltningen i dessa omraden. En utmaning for kontoret ar att kunna mota dessa
forvantningar, eftersom de medfor 6kade kostnader. | september startades darfor projekt som
fokuserar pa drift och underhall av gata och park. Projektet utvéarderar nuvarande processer
och stodjer utvecklingen av dessa for att uppna effektivare drift och underhall ur ett
langsiktigt perspektiv. En del av arbetet innefattar att utarbeta nyckeltal for drift och
underhall, vilket dven beskrivs under mal 1.2 och 3.1.

For att sakerstalla att nybyggda omraden haller god kvalitet har kontoret pabdrjat att se dver
checklistor och rutiner for ritningsgranskning av de nya platser som byggs i
stadsbyggnadsprojekten. Drifts- och underhallskalkyler for stadsbyggnadsprojekten Marievik
och Slakthusomradet har tagits fram och jamforts med andra delar av staden, vilket i dialog
med exploateringskontoret har lett till &ndringar i utformningen av gaturummen for att minska
de framtida drift- och underhallskostnaderna i dessa projekt som just nu &r i planeringsskedet.

Farligt gods

Nya bostader byggs ofta nara vagar och spar dar farligt gods transporteras och det finns stora
osakerheter nar det galler tillampningen av géllande lagstiftning for skyddsavstand, vilket
leder till fordrojt eller minskat bostadsbyggande. Staden har ett pagaende samarbete med
lansstyrelsen och Trafikverket och behdver prioritera att driva fragan om utvecklade
riskbedémningar pa nationell niva. Trafikkontoret har har en viktig roll att spela genom att
t.ex. ta fram underlag, analysera trafikflodet, anpassa lokala trafikforeskrifter och utfarda
dispenser. Det ar dock inte kopplat till kontorets vaghallaransvar som den stora
utvecklingspotentialen finns, utan till stadsbyggnadsprocessen. Trafikkontoret har under aret
fortsatt att bista exploaterings- och stadsbyggnadskontoret i deras arbete med att driva fragan
om skyddsavstand for det farliga godset. Inom projektet Gemensam syn pa risk dar kontoret
deltar, under ledning av Lansstyrelsen, tas ett utkast till vagledning fram som syftar till att ge
rad och stod for riskhantering i detaljplaneringen med fokus pa risker med farligt godsolycka
pa ytvagnatet. Véagledningen utgar fran att riskhanteringen &r stodprocess till Stockholms
stads planarbete, som bedrivs enligt det interna stod- och styrsystemet Ledstangen.

Kommunaltekniska ytor

Med stadens hoga exploateringstakt forsvinner allt fler kommunaltekniska ytor for t.ex.
sandfickor, snéupplag och uppstélining av fordon. For att sakerstalla effektiv
vintervaghallnings-, barmarks- och anléaggningsdrift i innerstaden har Vanadisberget atertagits
i stadens regi och en @versyn har visat att berget ar i stort behov av omfattande
reinvesteringar. En nuvardeskalkyl har tagits fram och visar att investeringen ar kostsam, och
pa grund av det radande ekonomiska laget har projektet pausats.

Aven for ytterstaden behéver Iangsiktiga l16sningar sikras och for att hantera
snobortforslingen behdvs ytor om ca 70 000 kvm for vasterort och lika mycket for soderort.
Kontoret har darfor under aret arbetat med att se dver behovet och de utmaningar som finns
kopplat till kommunaltekniska ytor som kan hantera kraftiga snofall. Kontoret avser att
fortsatta det arbetet under 2021.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

¥ 4 Fortsétta att ta fram en stadsovergripande strategi for 2020-01-01 2020-12-31
kommunaltekniska ytor.

Analys

Kontoret har under &ret sett dver tidigare material och inventeringar for att skapa sig en battre bild av stadens utmaningar
och behov kopplat till kommunaltekniska ytor. Kontoret avser att under 2021 fortsétta det arbete som har pabérjats och att ta
fram en handlingsplan for hur kontoret pa langre sikt ska arbeta med frdgan. Handlingsplanen ersatter den strategi som
planerades fran borjan.

o Planera infor Vanadisbergets ombyggnation och sakerstalla 2020-01-01 2020-12-31
forvaltning av berget.

Analys

Kontoret har paborjat planeringen av Vanadisbergets ombyggnation och konstaterar att det blir en kostsam investering att
rusta upp berget. Med tanke pa det rddande ekonomiska laget bedémer kontoret det som oklart nar en sddan upprustning
kan ske.

< Se over krav och regelverk i Teknisk Handbok, for att forenkla 2020-01-01 2020-12-31
byggandet i staden.

Analys
Projektet har paborjats och kommer att paga fram till varen 2022.

< Tillsammans med exploateringskontoret inventera lampliga platser 2020-01-01 2020-12-31
for dverdackning av befintlig trafikinfrastruktur.

Analys
Uppdraget ar genomfort och aterrapporterat till trafiknamnden den 11 juni 2020.

< Tillsammans med exploateringskontoret och 2020-01-01 2020-12-31
stadsbyggnadskontoret fortsatta att planera fér en omvandling av
Sodertaljevagen fran trafikled till urbant strak.

Analys

Programarbetet paborjades under varen 2020 och trafikkontoret &r involverat i de olika planeringsprocesserna som pagar.
Samrad for programmet planeras ske varen 2022.

v Tillsammans med exploateringskontoret och 2020-01-01 2020-12-31
stadsbyggnadskontoret fortsatta att utreda Orbyleden och andra
tilitankta urbana strék i enlighet med Oversiktsplanen.

Analys

Kontoret arbetar tillsammans med 6vriga forvaltningar i denna process. Projektet &r i ett tidigt planeringsskede. Under 2021
ska trafikutredningar och riskutredningar genomforas.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

Uppfylls delvis

Analys

Mot bakgrund av arets genomforda aktiviteter och indikatorernas utfall nedan gor
trafikkontoret den samlade bedomningen att malet om att Stockholms infrastruktur framjar
effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet, delvis &r uppnatt. Kontoret har
under aret genomfort stora insatser, som exempelvis utokandet av omfattningen av
reinvesteringar i befintliga cykelstrak, men flera indikatorers utfall har varit otillrackliga for
maluppfyllelse. Det galler bl.a. antal publika laddplatser, dar viss forsiktighet bland nya
intressenter i kombination med att etableringstakten hos befintliga aktorer avtog under aret
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var bidragande faktorer. Sammantaget ser dock kontoret att summan av de insatser som
genomforts visar att staden ar pa god vég att uppna malet.

| egenskap av véaghallare har kontoret verkat for att transportsektorns klimatpaverkan ska
minska, vilket ska bidra till att uppna stadens klimatmal och de nationella klimatmalen till ar
2030. Framkomlighetsstrategin ar vagledande och beskriver hur stadens gator behdver
planeras och utvecklas for att bidra till en attraktiv stad och ett hallbart transportsystem. Detta
sker framst genom 6kad prioritering av den rorliga trafiken och de fardsatt som kan
transportera flest manniskor och gods pa minst yta, d.v.s. gang, cykel, kollektivtrafik och
godsfordon med hdg belédggning.

For att detta ska ga att genomfora behover biltrafiken minska, vilket r en utmaning i och med
stadens kraftiga befolkningsékning som utgor en stark drivkraft for en 6kad biltrafik.
Samtidigt har Covid-19 inneburit en minskad biltrafik under stora delar av 2020. Pa sikt &r det
dock kontorets bedomning att statliga atgarder kommer att kravas, t.ex. forandrade
bransleskatter och reseavdrag, medfinansiering av satsningar pa kollektivtrafik, samt
forandrad lagstiftning som mojliggor fortatning i centrala delar av staden. Biltrafiken per
person i Stockholm ar dock klart lagst i landet och en av de allra viktigaste atgarderna som
staden kan vidta for att minska landets totala biltrafik ar darfor att fortsatta arbetet for att gora
det mojligt for fler att bo i Stockholm, bl.a. genom fortsatt bostadsbyggande.

Framkomlighetsstrategin har konkretiserats i underliggande inriktningsplaner, bl.a. for gang,
cykel, stombussar och godstrafik. Planerna beskriver hur strategins mal ska uppnas och
innehaller handlingsplaner for prioriterade atgarder, med syftet att mojliggéra en successiv
omstallning till ett mer hallbart transportsystem med 6kad tillganglighet och minskad
klimatpaverkan. Nar andelen som gar, cyklar och aker kollektivt 6kar, samtidigt som
biltrafiken minskar, 6kar mojligheten till ett effektivare utnyttjande av gaturummen, och
minskar trafikens paverkan pa bade miljo och klimat. 2020 fortsatte planerna att realiseras
genom konkreta ny- och ombyggnadsprojekt och under perioden 2019-2022 investeras 1,5
miljarder kronor i denna typ av atgarder. Under 2020 har kontoret pabdrjat revideringen av
Framkomlighetsstrategin som &r planerad att slutféras under 2021.

Andra fokusomraden for 2020 har varit att forbattra vintervaghallningen for stadens
gangtrafikanter, att medverka till att bygga ut den publika laddinfrastrukturen, att arbeta for
att skapa flera sammanhéngande gangstréak i staden och tillsammans med Region Stockholm
ta ett storre grepp om framkomlighetsatgarder for stombusslinje 4. Aven fordjupad samverkan
med andra aktorer i staden och i regionen &r en forutsattning for att varna framkomligheten.

Arbetet for att framja effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet &r inte bara
ett av de verksamhetsomraden som innefattar stora delar av kontorets huvuduppdrag, det har
ocksa flertalet kopplingar till malen i Agenda 2030. Inte minst finns tydliga kopplingar till
agendans mal nummer 9 ”Héllbar industri, innovationer och infrastruktur”, vilket
trafiknamnden har pekats ut som malansvarig for. Malet lyfter bl.a. behovet av att bygga ut,
tillforlitlig, hallbar och motstandskraftig infrastruktur. Aven mal 11 “Héllbara stider och
samhéllen” gar pd méanga sitt i linje med stadens Framkomlighetsstrategi. Dessa mal gar hand
i hand med flera av agendans évriga mal, bl.a. ar jamstalldhets- och jamlikhetsperspektiven
avgorande. | delmal 11.2 namns t.ex. att trafiksékerheten bor starkas med sérskild
uppmarksamhet pa behoven hos méanniskor i utsatta situationer, kvinnor, barn och personer
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med funktionsnedséttning. Genom att verka for en framkomlig och trafikséker stad kan
kontoret med andra ord bidra till att uppna flera av agendans 17 mal.

Utfall Perio
" Utfall kvinn  dens .
Indikator Peilloiziz man/ or/ utfall  F1O9M0  aroma  KES Period
utfall . . s helar arsmal
pojkar  flicko VB
r 2019
v Andel lediga 11,9 % 11,8 13 % 13,0% 2020

avgiftsbelagda %

parkeringsplatser i
innerstaden, dagtid

Analys

| innerstaden fortsatter parkeringsbelaggningen att vara hog i de centrala delarna dar méatningarna genomférs. Under
pandemin har trenden fortsatt med en ékande andel boendeparkerare och minskande andel besoksparkerare, vilket
sannolikt kan bero pa att fler arbetat hemifran samtidigt som farre tjansteresor med bil &ger rum. Denna forflyttning i andelar
mellan besoksparkering och boendeparkering ar svar att dra nagra generella slutsatser utifrdn da pandemins langtidseffekter
ar for tidigt att tolka och analysera. Vid jamforelse mellan parkeringsmatningarna hésten 2019 och hosten 2020 har dock
andelen lediga parkeringsplatser i innerstaden som helhet 6kat med ca 0,7 procent.

v Andel meter nybyggd 90 % 100 % Tas 2020
cykelbana som féljer fram av
cykelplanen namnd

Analys

Skalet till att &rsmalet inte nds fullt ut ar att i sammanstaliningen av nybyggda cykelbanor 2020 raknas cykelbanan pa
pendlingsnatet langs Akallalanken med, som Trafikverket byggt med stadens medfinansiering. Gang- och cykelbanan pa
hela strackan ar ca 4 m bred, det vill sdga under rekommenderad standard i cykelplanen, i linje med genomférandebeslutet.
Kontoret har dock fortsatt arbeta for att f& nodvandiga tillstand for att tilldta en fem meter bred cykel- och gangvag langs sa
lang stracka av Akallalanken som majligt, men breddningen har av olika skal inte bedomts eller varit mojlig pa platsen varfor
den avviker fran cykelplanens rekommenderade standard.

@ U Andel ombyggda 56 % 32% 42 % Tas 2020
passager for gang, cykel fram av
och moped (GCM) av de namnd
mest prioriterade
Analys
Antal angivha ombyggda GCM-passager avser totala andelen som byggts om sedan start.
. o Antal publika laddplatser 223 st 155 st 500 st 1900st 2020
Analys

Etableringstakten hos befintliga aktérer avtog under 2020 vilket i kombination med viss férsiktighet bland nya intressenter
gjorde att arsmalet inte uppnaddes.

I.I v Genomsnittlig hastighet 18 km/h 17 18 km/h 18,0 2020
for stombusstrafiken i km/h km/h
innerstaden

© U Genomsnitiig hastighet 29 km/h 28 28km/h 28,0 2020
for stombusstrafiken i km/h km/h
ytterstaden

. 0 Hastighetsefterlevnad 76 % 71,4 73 % Tas 2020

% fram av
namnd

— 0 Stockholmarnas néjdhet 32 45 % Tas 2020
med sndrdjning/sandning fram av

namnd

Analys

Med anledning av Covid-19-pandemin har stadsledningskontoret beslutat att stadens medborgarundersdkning inte ska
genomféras 2020. Darmed har kontoret inget arsutfall att rapportera for 2020.
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Utfall Perio
" Utfall kvinn  dens .
Indikator PRISEERS or/ utfall  Pro9M0  arsma KFS Period
utfall ; . s helar arsmal
pojkar  flicko VB
r 2019
— U Upplevd trafiksakerhet for 61 % 67 % Tas 2020
gaende och cyklister fram av
namnd
Analys

Med anledning av Covid-19-pandemin har stadsledningskontoret beslutat att stadens medborgarundersokning inte ska
genomfdras 2020. Darmed har kontoret inget arsutfall att rapportera fér 2020.

O U vagtrafikarbete totalt i 4,8 % 22% 02% Tas 2020
staden fram av
namnd
Analys

Trafikarbetet minskade med 4,8 % totalt inom stadens vagnat. Inklusive det statliga vagnatet minskade det totala
vagtrafikarbetet med 5,4%. Det ar egentligen en mindre minskning &n vad som skulle kunna férvantas men de flesta
maétningarna gjordes i oktober, som var den sista manaden fore de skarpta restriktionerna.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

¥ 4 v Trafikndmnden ska genomfora ett testprojekt av diagonala 2020-01-01 2020-12-31
6vergangsstallen med allgront.

Analys

Losningen etablerades p& Méaster Samuelsgatan/Regeringsgatan och pa Telefonvagen/Mikrofonvéagen i slutet pa oktober.
Testet ska utvarderas och sedan aterrapporteras till namnden.

v v Trafikndmnden ska genomfora ett testprojekt for infargade 2020-01-01 2020-12-31
cykelbanor pa utvald plats i staden.

Analys
En 500 meter l&ng stracka har gronfargats vid Londonviadukten. Till varen kommer efterstudier att utforas.

o v Trafikndmnden ska genomféra passagematningar av farligt gods. 2020-01-01 2020-12-31

Analys

Den tidigare matningen av farligt gods gjordes i samarbete med Trafikverket, vilket kontoret ser som énskvéart vid en ny
matning. Trafikverket planerar dock att genomféra en ny matning tidigast 2021 och darfér har matning av farligt gods inte
genomforts under aret.

(¥ 4 v Trafikndmnden ska i tjansten Betala-P ta fram funktioner som 2020-01-01 2020-12-31
battre motsvarar kundernas behov av en modern betallésning dér
bland annat mdjligheter att hitta lediga parkeringsplatser och
laddplatser ska kunna inrymmas.

Analys

En ny version av Betala P lanserades i oktober, dar bl.a. laddplatser visas. Med lanseringen féljde en rad tekniska problem,
t.ex. kopplat till méjligheten att kunna avbryta parkering i fortid. Kontoret har arbetat med att &tgérda problemen och bedémer
att de ar losta, men kommer att fortsatta att [opande forbattra anvandarvanligheten. Ett kartstod baserat pa kop i appen ska
utvecklas samt en elektronisk planbok som kan laddas med pengar for betalning av parkering.
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Namndmal:
Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god
framkomlighet

Uppfylls delvis

Forvantat resultat

* Fler viéljer att cykla och ga.

» Medelhastigheten, regulariteten och attraktiviteten for stadens stombussar okar.
» Fler publika laddplatser uppfors pa stadens mark.

* Antalet svart skadade och omkomna i trafikolyckor pa stadens vignit minskar.
* Forbéttrad vinterviaghallning for gdende.

Analys
En ledande cykelstad

Mellan dren 2019 och 2022 ska en miljard kronor investeras i cykelinfrastrukturatgéarder och
aven omfattningen av reinvesteringar i cykelinfrastrukturen ska 6ka. Kontoret arbetar
intensivt med att identifiera angelagna cykelatgarder, prioriterar mellan dessa, utreder
I6sningar och skriver fram beslut till namnden. Som exempel pa cykelprojekt som beslutats av
trafiknamnden under aret kan namnas inriktningsbeslut for breddning av cykelbana pa
Riddarholmskajen och genomforandebeslut for utbyggnad av cykelbana pa Engelbrektsgatan.

| borjan av aret beslutade namnden att 6ka omfattningen av reinvesteringar pa cykelbanor och
under 2020 genomfdrs upprustningsatgarder till en utgift pa 20 mnkr. Ett antal av de atgarder
som genomfordes togs fram genom att fraga stockholmare péa kontorets Facebooksida "Cykla
och g# i Stockholms stad”. Kontoret har genomfért manga forbattringsatgérder av
trafiksignaler genom trimma och optimera trafiksignaler for att hoja framkomligheten for
cyklister ytterligare. Detta galler t.ex. Gotgatan men ocksa andra platser i staden.

Awven andra insatser har betydelse for att gora det enklare och sékrare att cykla och under aret
har kontoret fortsatt med forbattrad vagvisning, systematisk dvervakning av felparkerade bilar
i cykelfalt, optimering av trafiksignaler och trafiksékerhetsatgarder. Kontoret har pabdrjat ett
test med gronfargad cykelbana langs en 500 meter lang stracka vid Londonviadukten som ska
fortsétta och utvarderas under 2021. Arbetet med att ta fram en teknisk 16sning for en
cykelbro mellan Gamla stan och Tegelbacken har fortsatt och kommer att fortsatta aven under
nasta ar.

Under 2020 arbetade kontoret med dversynen av cykelplanen, som syftar till att 6ka
ambitionen ytterligare och anpassa planen till forandringar av lagstiftningen kring cykling,
stadsutveckling och innovationer pa omradet. Beslut om remittering av forslaget till reviderad
cykelplan planeras till trafikndémndens sammantréde i mars 2021.
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Framkomlighet gang och buss

Mellan 2019 och 2022 ska en halv miljard kronor investeras i framkomlighetsatgarder for
gang och buss. Gangvanligheten ska forbattras i enlighet med den av kommunfullméktige
antagna gangplanen, som syftar till att starka gangtrafiken i staden och skapa ytor fér okat
stadsliv och trivsammare vistelsemiljoer. Inom flera av kontorets pagaende
investeringsprojekt arbetar kontoret for fler och langre sammanhangande gangstrak som
skapar 0kade vistelsevérden och gor det enklare att promenera, ett exempel ar breddningen av
gangbanan pa Drottninggatan.

Arbetet med att skapa fler ssmmanhangande gangstrak syftar ocksa till att koppla samman
ytterstadens stadsdelar med varandra och med omgivande kommuner och en utredning pagar
gallande just sammanhangande gangstrak mellan stadsdelar. Kontoret arbetar for
sammanhangande gangstrak genom flera pagaende investeringsprojekt som exempelvis
breddning av gangbana pa Drottninggatan och genomgaende gangbanor langs huvudgator pa
Sddermalm. Kontoret utreder hur kopplingarna kan starkas mellan stadsdelar, till exempel
mellan Vastbergahandel och Midsommarkransen. De strategiska sambanden som pekas ut i
oversiktsplanen ges sarskild vikt. Okad gangvénlighet beaktas i samtliga projekt, vilket
innebar att manga aktiviteter for okad gangvanlighet utfors inom ramen for kontorets
ordinarie verksamhet, utan att vara sarskilt utpekade gangprojekt.

Kontoret arbetar I16pande med att genomfora trafiksakerhetshdjande atgarder sasom att
hastighetssakra gang- och cykelpassager och fordjupar kunskapen om gang som trafikslag.
Kontoret fortsétter att bredda 6vergangsstallen som en del i pagaende investeringsprojekt dar
behov har identifierats utifran gangflode. Under dren 2020-2021 genomfors test av diagonala
overgangsstallen med allgront for gaende pa tva platser, Telefonvagen/Mikrofonvagen samt
Master Samuelsgatan/Regeringsgatan. Forstudier genomfdérdes under varen och de diagonala
overgangsstallena invigdes i borjan av november.

——
s

« A
4 |

Kontoret fortsatter arbetet for att Stockholm ska vara en gangvéanlig stad.
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Arbetet med att starka gangvanligheten sker i symbios med Levande Stockholm, stadens
strategi for offentliga rum och arbetet med platssamverkan for 6kad trygghet, som alla
beskrivs narmare under mal 1.2. Just trygghetsarbetet &r av sarskild vikt ur ett
jamstélldhetsperspektiv, eftersom studier visar att kvinnor i hogre utstrdckning &n man
anpassar sina resval utifran upplevelser av otrygghet. Gang- och cykelstrak behdver darfor
planeras pa sa satt att den upplevda tryggheten 6kar genom att gangtrafikanter och cyklister
har en god sikt och att de syns fran omkringliggande byggnader, t.ex. genom god belysning,
avsaknad av skymmande vegetation och att strak ar befolkade. Aven det arbete med att starka
tillgangligheten for personer med funktionsnedsattning som beskrivs under mal 1.4 bidrar till
att gora Stockholm till en mer gangvanlig stad.

For stadens bussar har kontoret fortsatt att tillsammans med Region Stockholm 6ka
medelhastigheten, regulariteten och attraktiviteten, bl.a. i enlighet med handlingsplanen for
stombusstrafiken for aren 2017-2021. Tillsammans med Region Stockholm arbetar kontoret
for att linje 4 uppnar minst 20 km/h i genomsnittlig hastighet inklusive hallplatsstopp, genom
okad regularitet och tydlig prioritet av framkomlighet och trafikantframjande atgarder. Forsok
med atgarder for busslinjen beslutades av trafiknamnden i oktober och testerna pa Hornsgatan
och Odengatan har pabdérjats.

Utredningar, projektering och genomférande av atgarder sker dven for andra stomlinjer.
Exempelvis arbetade kontoret under aret med framkomlighetsatgarder pa linje 176/177 och
genomforde ett antal atgarder fran de atgardsvalsstudier som kontoret deltagit i tillsammans
med trafikforvaltningen och Trafikverket. Det sistndmnda galler t.ex. en cirkulationsplats i
Skarpnick och ett busskorfalt 1angs med Orbyleden. Kontoret fortsatter att optimera
trafiksignalerna och se 6ver befintliga samordnade signalsystem for att minska véntetiderna
for de prioriterade trafikslagen, bl.a. inom ramen for arbetet for Stockholm som en smart och
uppkopplad stad, vilket dven beskrivs under mal 3.2. Kontoret har dven fortsatt arbetet med
att ge stombussar full prioritet i utvalda korsningar. Vidare pagar en utredning om hur
tryggheten, trafiksékerheten och orienterbarheten for oskyddade trafikanter pa torget vid
Gullmarsplan kan forbattras.

Utvecklad vintervaghallning

Stockholm ska ha god framkomlighet aret om och kontoret ansvarar for snéréjning och
halkbekampning pa ca 3 900 gator och ca 211 mil gang- och cykelbanor. Léngs utpekade
cykelpendlingsstrak samt intilliggande gangstrak halls en hogre standard pa
vintervaghallningen och under vintern 2019/2020 utvecklades den ytterligare for stadens
gangtrafikanter genom att utoka omfattningen av forsoken med sopsaltning pa trottoarer och
gangbanor i delar av Vasastaden och Arsta. Eftersom det var en snéfattig vinter kunde inte
projektet genomforas i sérskilt stor utstrackning, men sopsaltning genomférdes vid de sno-
och halktillfallen som uppstod under sasongen och planering genomfordes for att prioritera
gangtrafikanter under vintern 2020/2021. Snorojningen for gangtrafikanter ska prioriteras i
nya avtal och arbetet med att utveckla, prova och utvérdera nya driftmetoder ska ocksa
fortsatta. De strak som prioriteras kan t.ex. vara valtrafikerade gangstrak och strak mot skolor
och busshallplatser. Framkomligheten for kollektiv- och nyttotrafik prioriteras ocksa.

Att systematiskt folja upp vintervaghallningen ar ocksa viktigt och under vintern har kontoret
arbetat mer systematiskt med kontroller utifran rutiner som tagits fram under hésten 2019.
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Utvecklingen av kontrollen och uppféljningen av driftentreprenader beskrivs narmare under
mal 1.2. och 3.2. Vidare har kontoret paborjat att ta fram riktlinjer for var och i vilken
omfattning markvéarme ar ett bra alternativ till traditionell snéréjning. Parametrar av betydelse
ar bl.a. behov sett till gangflode, investeringsutgifter och driftskostnader. Utifran detta
kommer kontoret att fortldpande préva forutsattningarna for att anlagga markvarme i samband
med planerade ombyggnationer av gator och torg, som ytterligare ett sétt att forbattra
framkomligheten vintertid.

Parkering, mobilitetstjanster, godstrafik och stora infrastrukturprojekt

Stadens parkeringsverksamhet bedrivs enligt den av kommunfullmaktige antagna
parkeringsstrategin och plan for gatuparkering och kontoret foljer 16pande bade
verksamhetens intakter samt strategins och planens langsiktiga effekter pa andelen lediga
platser runt om i staden. Under aret har kontoret fortsatt att marknadsféra och utveckla den
digitala betaltjdnsten ”Betala P” genom att ta fram funktioner som béttre motsvarar kundernas
behov av en modern betalldsning dar bland annat mojligheter att hitta lediga parkeringsplatser
och laddplatser ska inrymmas. En ny version av appen lanserades i oktober. Med lanseringen
foljde en rad tekniska problem som kontoret har atgéardat, och appens anvandarvanlighet
kommer fortsattningsvis att ses over I6pande. Vidare har kontoret utrett moéjligheterna till fler
korttidsparkeringar, t.ex. vid lokala centra i ytterstaden, med fokus pa att framforallt se 6ver
lastplatserna och om mdjligt ta bort eller tidsreglera dessa.

Under de senaste aren har utvecklade former av sa kallade mobilitetstjanster blivit allt
vanligare, t.ex. fasta och friflytande bil- och cykelpooler, elsparkcyklar, och nya taxilésningar.
Kontoret ser positivt pa att nya och effektiva l6sningar etableras, eftersom det dkar
medborgarnas resmojligheter, men ser dven ett behov av att folja upp och fortsatta de
samarbeten som pabdrjades med de olika bolagen under 2019. Det géller exempelvis
insamlingen av elsparkcyklar som har placerats pa platser som forhindrar framkomligheten.
Kontoret har manatliga méten med de olika bolagen déar bl.a. fragan om lamplig parkering av
elsparkcyklar ar en stdende punkt pa dagordningen. Under borjan av hosten genomférde
kontoret ett test dar p-vakter flyttade hindrande eller trafikfarligt uppstéllda elsparkcyklar
enligt lag och férordning om flyttning av fordon i vissa fall. Testet foll val ut och kontoret
fortsatter nu att arbeta med korta flyttar av elsparkcyklar. Trafikndmnden har fattat beslut om
en avgift for genomforda flyttar som kommer att debiteras bolagen efter att beslutet antagits i
kommunfullmaktige under 2021.

Vidare bevakar kontoret utvecklingen av sjalvkérande fordon och ser 16pande 6ver regelverk,
sasom lokala trafikforeskrifter, for att sékerstélla att staden inte utgor en flaskhals i
utvecklingen.

I enlighet med den av kommunfullmaktige antagna godstrafikplanen fortsétter kontoret att
tillsammans med néringslivet mojliggora effektivare, sékrare och mer miljéanpassade
godstransporter. Som exempel kan namnas att det pagar ett arbete inom EU-projektet Life
Aspire med att utreda losningar for mer effektiva godstransporter i Gamla stan. Under hosten
inleddes en dialog med aktorer som ar villiga att fa till samlastning for transporter till Gamla
stan. Malet ar en kommersiell 16sning dar stadens roll initialt &r att driva pa utvecklingen och
agera som en neutral plattform. Utredningar pagar parallellt kring att anvanda Gamla stan som
testyta for regelefterlevnad, och en dialog med lokalpolisen har inletts om detta.
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Det pagar ocksa en dialog tillsammans med miljoforvaltningen om hur staden kan 6ka
anvéandningen av lastcyklar. Kontoret ska bidra till att utveckla den potential som finns for
godsleveranser pa stadens inre vattenvagar och logistikldsningar vid storre byggprojekt, samt
provar l6pande mojligheterna till inférande av nya lastplatser for varuleveranser och
upphamtnings-/avlamningsplatser for taxi nar onskemal inkommer fran branschen. For att
sékerstélla synergier och samstammighet mellan stadens forvaltningar och bolag, med
avseende pa utveckling av hallbara godstransporter, inrattades 2019 ett
forvaltningsovergripande godsnatverk.

Kontoret medverkar i planeringen for utbyggd kollektivtrafik sésom nya tunnelbanan,
Roslagshanans ombyggnad, Mélarbanan, tvarbanan till Kista och Sparvéag Syd. Kontoret
deltar &ven i det av regionens trafikforvaltning ledda arbete med att planera for kollektivtrafik
pa stadens vatten och i en utredning om kollektivtrafikférsorjning av Norra Djurgardsstaden.
Ett annat stort strategiskt projekt som kontoret medverkar i & ombyggnaden av Slussen, som
leds av exploateringskontoret. Trafikkontoret deltar dar som en aktiv part i fragor rérande
trafik och tillganglighet, konstruktioner, kommunikation, samt genom att forvalta den
befintliga anldggningen medan framtidens Slussen byggs. N&r bygget ar fardigstallt kommer
kontoret att ta 6ver driftansvaret for anlaggningen. Kontoret fortsatter &ven att medverka i
stadsledningskontorets utredning om férutsattningarna for att grdva ner den del av
Centralbron som hanterar biltrafiken, samt samarbeta med stadsledningskontoret géllande
infrastrukturférhandlingar.

Regional framkomlighet

Under kommande femarsperiod planeras manga storre trafikpaverkande arbeten i centrala
Stockholm. Dels kontorets egna arbeten sasom upprustningar av Klaratunneln, Kungsgatan
och sodra Gétgatan, dels andra stora infrastrukturprojekt sasom tunnelbaneutbyggnaden och
det fortsatta arbetet med Slussen. Utéver detta driver de ledningsdragande bolagen manga,
och i flera fall omfattande, projekt. Alla dessa atgarder kan inte genomforas samtidigt, da det
skulle kunna ge stora systemeffekter pa biltrafiken. Darfor har kontoret pabarjat ett arbete
med fokus pa att starka det interna samarbetet mellan kontorets avdelningar for att battre
samordna kontorets egna projekt. Kontoret utvarderar dven i tidiga skeden olika sétt att stanga
av i olika projekt, for att darigenom ge sakrare prognoser, en framforhallning i hur trafiken
paverkas under projektens genomfdérande och darmed béttre underlag till namndens och
fullméktiges beslut. Bland annat har samverkansforum etablerats och infor inriktningsbeslut
for stdrre projekt arbetar avdelningarna gemensamt med exempelvis detaljerad
produktionsplanering, trafikanalyser och uppf6ljning av framkomlighet under byggtiden.

Ett sétt att minska trafikstérningarna runt om i staden ar att samordna trafikarbeten, bl.a. med
hjalp av den gemensamma tidplanen for kontoret, Trafikverket, regionens trafikforvaltning,
Solna stad och Nacka kommun. For att uppratthalla denna plan sker I6pande samordning och
utveckling av planeringsverktygen GSP (Gatuarbete Samordnad Projektplanering) och TSA
(TrafikStorande Arbeten). Det regionala samarbetet fortsatter och samordningen med
ledningsdragande bolag har fortsatt utvecklas for att minska bade stérningar i naten och
trafikpaverkan. Ett exempel ar samordningen av Ellevios stora lokalnatprojekt dar en
konsultresurs ser till att samordningen mellan staden och bolaget f6ljs upp pa ett battre satt
och framdriften sékras. Samarbetet med Trafikverket fortsatter for att forbattra verktyg for
trafikanalyser. Inom projektet TITAN (Tillstandsgivning och incitament for minskad
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trafikpaverkan) utvecklade kontoret under 2019 sitt arbetssatt for arbetet med trafikstorningar
och under 2020 har kontoret identifierat atgarder som kontoret kan genomfora for att na det
onskade laget i fraga om hanteringen av trafikstorande aktiviteter, innan, under och efter att
de genomfors. Tillsammans med Trafikverket och Region Stockholm arbetar kontoret dven
fram nya arbetssatt for hur trafikstérningsinformation ska ske i samverkan, inom ramen for
Trafik Stockholm, i framtiden.

| dagslaget finns fa incitament att ta gaturummet i ansprak under sa kort tid som majligt i
samband med trafikpaverkande gatuarbeten. Kontoret har darfor fortsatt att driva projektet
TITAN, som omnamns ovan, och har pabérjat en utredning om vilka mojligheter kontoret har
for att hantera arbeten som sker pa stadens mark utan tillstand. Oversyn av stadens nuvarande
vitesnivaer och eventuell hojning av dessa pagar. Det tas aven fram forslag pa hur
vitesnivaerna kan kopplas till olika typer av gator. Vidare har kontorets utokade kontroller av
efterlevnaden av givna tillstdnd for arbete pa stadens mark fortsatt, sdsom
trafikanordningsplaner och schakttillstand.

Minskad klimatpaverkan

En av de stora utmaningarna nar regionen vaxer sa snabbt ar att tillgodose efterfragan pa okat
resande, samtidigt som klimatpéaverkan ska minska. | miljéprogrammet for aren 2020-2023
finns bl.a. ett etappmal om minskade véxthusgasutslapp, dar utveckling inom trafiken har en
viktig del. Atgarder ska dven genomforas for att uppné stadens klimatmal och de nationella
klimatmalen till ar 2030, samt for att Stockholm ska vara en fossilbranslefri stad ar 2040. For
trafikkontorets arbete 2020 innebér detta att fortsatta framjandet av de hallbara
transportslagen och en vésentlig del i detta ar att investera 1,5 miljard kronor i
framkomlighetsatgarder for cykel, gang och buss. Vidare arbetar kontoret med att I6pande
folja biltrafikens utveckling och att utvardera de insatser som har gjorts for att minska
trafiken.

En minskning av motorfordonstrafiken pa 20-30% jamfort med aret innan observerades under
varen p.g.a. Coronapandemin. Sensommarens matningar visade pa en fortsatt minskning, men
mindre an under varen. Antalet fordon minskade mellan 5-10% jamfort med samma period
2019, med den storsta minskningen pa helgerna. Cykeltrafiken minskade nagot under borjan
av pandemin, men har sedan 6kat under aret. Pa flera matplatser har t.0.m. rekordhdga floden
noterats. Det kan bero pa att fler stockholmare valt att ta cykeln fore kollektivtrafik. Mot
slutet av 2020 var motorfordonstrafiken tillbaka pa strax under samma nivaer som innan
pandemin.

Utbyggnaden av publik laddinfrastruktur for eldrivna fordon &r ett steg i att minska utslappen
och bedrivs i samverkan med miljéforvaltningen, Stockholms stads Parkering AB och
naringslivet. Tillsammans med Stockholms stads Parkering AB arbetar kontoret for att 4 000
publika laddplatser ska finnas tillgangliga i slutet av 2022. Kontoret tog 2019 fram en karta
med l&mpliga platser for gatuladdning i innerstaden, samt tog fram kriterier for etablering for
att underlatta for laddaktorer att hitta platser i ytterstaden som de ar intresserade av. Under
2020 har kontoret arbetat aktivt med att identifiera lampliga platser i ytterstaden samt utoka
antalet platser i innerstan. Vid 2020 ars slut kan kontoret redovisa 6ver 10 000 potentiella
laddplatser i laddkartan. Nuvarande affarsmodell bygger pa att privata aktorer sjélva bekostar
storre delen av investeringen for att anlagga laddplatsen och far de intéakter som genereras,
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medan staden star for kostnaderna for skyltning samt avstar fran de parkeringsintakter som
annars skulle ha genererats. Dessa villkor ses I6pande Gver for att géra det mer attraktivt att
uppfora laddplatser, men i Gvrigt saknar kontoret verktyg for att paverka antalet platser som
uppfors. Kontoret ser ocksa I6pande 6ver andra majligheter att framja utvecklingen av
energieffektiva fordon, t.ex. vid dispensgivning. Kontorets egen fordonsflotta bestar enbart av
elhybrider och gasbilar.

e DI

En laddplats utplacerad i stadsmiljon.

Stockholms stad ingar i ett konsortium vid namn EIT Urban Mobility som har utsetts till att
med hjalp av EU-finansiering leda den europeiska utvecklingen inom urban mobilitet mellan
2019 och 2026, med mojlig forlangning om ytterligare sju ar. For trafikkontoret innebér detta
goda majligheter till EU-finansiering for innovationsprojekt som bygger vidare pa befintlig
verksambhet, t.ex. innovativa projekt kopplade till parkering, offentliga rum, effektiviserad
leveranstrafik och geofencing. Kontoret deltar inom EIT Urban Mobility med ansékningar
och har fatt beviljad finansiering for projektet ZEUS (Zero Emissions off peak Urban
deliverieS) som pagatt under 2020. Projektet utgar fran resultat i Eccentricprojektet och
vidareutvecklar tysta nattleveranser med eldrivna fordon for battre framkomlighet och
minskade utslapp. Projektet fokuserar pa att utoka forsoken med tysta nattleveranser med
tunga eldrivna fordon i urban miljo.

Kommunikationen om hallbart resande och om stadens satsningar pa gang-, cykel-, kollektiv-
och leveranstrafik har fortsatt. Har &r kontorets Facebook-sida Cykla och gé i Stockholms
stad” central liksom stadens dvergripande sociala medier.

Okad trafiksakerhet

Under aret har kontoret fortsatt arbeta for att 6ka trafiksakerheten i staden, inte minst ur ett
jamstélldhets-, barn- och dldreperspektiv. I enlighet med ”Trafiksdkerhetsprogram for

Stockholms stad 2010-2020”, som dr en del av Framkomlighetsstrategin, har fokus lagts pa
atgarder som ger stor effekt och som staden har radighet 6ver: hastighetsefterlevnad, sakra
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huvudgator och 6kad kunskap. Kontoret arbetar dels med enskilda trafiksakerhetsprojekt, dels
med att integrera trafiksakerhetshojande atgarder i 6vriga projekt. Sarskild vikt laggs pa
miljoer med manga oskyddade trafikanter och pa gang- och cykelpassager. Kontoret har
fortsatt att samverka med polisen i trafiksakerhetsfragor, samt vara padrivande for fler
hastighetskameror (ATK) och for forsok inom geofencing och det sistndmnda beskrivs
narmare under mal 3.2. Under aret arbetade kontoret med att slutfora revideringen av
trafiksakerhetsprogrammet och i samband med detta lagga ett okat fokus pa sambandet mellan
drift och underhall och olyckor med oskyddade trafikanter.

Kontoret medverkade ocksa vid den globala ministerkonferensen om trafiksakerhet som
Stockholm stod vard for i februari.

Ratt hastighet pa stadens gator ar en forutsattning for att minska antalet doda och skadade i
trafiken och arbetet med att anpassa hastigheterna till de lokala forutséattningarna och fa béattre
hastighetsefterlevnad fortsatter. Inom hastighetsplanerna foreslas bade sankningar och
hojningar av hastigheterna. Pa gator dar det foreslas hastighetshojningar ska dessa bl.a.
foregas av hastighetssikrade passager. Aven for vissa gator dar hastigheten ska sankas ser
kontoret behov av fysiska atgarder for att undvika for stor skillnad mellan skyltad hastighet
och vad trafikmiljon signalerar, vilket kan leda till 1ag hastighetsefterlevnad. Dynamiska
farthinder har anlagts och driftsatts under hosten. For arbetet med hastighetsplanerna ar staden
uppdelad i fem delomraden och i december beslutade namnden kontorets forslag om nya
hastighetsgranser som tagits fram for delomréde 4, d.v.s. Alvsjo, Bromma och Vantor.

Trafiksdkerhetsarbetet med stadens skolor tar sin utgdngspunkt i ”Plan for sékra och trygga
skolvigar” och syftar till 6kad trafiksdkerhet och att fler resor till och fran skolorna ska ske
utan bil. Under 2020 genomfordes trafiksakerhetshojande atgarder vid sju skolor. Det pagar
aven utredningar och projektering vid ytterligare ett antal skolor. Arbetet med att ta fram
trafiksakerhetshojande atgarder inkluderar medborgardialog samt barns och ungdomars behov
och upplevelser. Vidare tittar kontoret pa mojligheten att infora laghastighetszoner runt torg
och andra passande platser i staden.

Jamstalldhet i transportsystemet

Trenden &r att skillnaderna mellan hur man och kvinnor reser i Stockholm minskar. |
dagslaget utgdr man 59 % bade i biltrafiken och i cykeltrafiken, medan kvinnor utgor 58 % i
kollektivtrafiken. Vid redovisning av skillnader mellan genomsnitt for méans och kvinnors
beteende och vérderingar ar det viktigt att halla i minnet att variationen inom respektive grupp
ar betydligt storre an skillnaden mellan genomsnitten. Resvanorna ar heller inte statiska, utan
forandras 6ver tid, ofta med en tydlig koppling till férdndrade vérderingar och livsmonster i
samhéllet i 6vrigt. De skillnader i resvanor som kan observeras mellan man och kvinnor har
séllan uppkommit i transportsystemet, utan ar snarare ett uttryck for de skillnader mellan
konen som finns i det 6vriga samhallet. Jamstalldhet i transportsystemet handlar heller inte
om att mans och kvinnors beteende ska vara lika, utan att alla ska ha samma majligheter.

Studier visar att kvinnor i hogre utstrackning an man anpassar sina resval utifran upplevelser
av otrygghet, varfor trygghetsskapande atgarder ar positiva ur ett jamstalldhetsperspektiv,
men utgor ocksa exempel pa planering som gynnar alla grupper i samhallet. For
trafikkontorets rakning, och med koppling till detta namndmal, ar det darfor av vikt att
planera gang- och cykelvagar sa att den upplevda tryggheten okar, t.ex. genom att
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gangtrafikanter och cyklister upplever att de har en god sikt och att de syns fran
omkringliggande byggnader. Exempelvis &ar kontorets extra satsning pa slyrojning runt gang-
och cykelvagar, som beskrivs under mal 1.2, darmed ocksa bra ur ett jamstalldhetsperspektiv.
Trafiksakerhetsatgarder bidrar ocksa genom att 6ka bade sékerheten och tryggheten. Det &r
aven viktigt att baserat pa kunskapen om med vilka fardmedel som méan och kvinnor reser,
sékerstalla att framkomligheten och trafiksékerheten i samband med t.ex. trafikomlaggningar
inte systematiskt missgynnar nagot av konen.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator Eﬁgﬁ\dens méan/ or/ utfall SPrﬁgg:) Arsmal ngS':']él Period
pojkar flicko VB
r 2019
. Cykelantal 66 975 st 63 43 88 000 2020
O st st

Analys

2020 observerades 66975 passager, vilket &r en ¢kning fran 2019 &rs 63430 passager. Okningen kan till viss del férklaras av
Covid-19-pandemin som inneburit att fler stockholmare fardats med cykel istéllet for kollektivtrafik. Kontoret fortsatter arbetet
med att framja cykeltrafiken, vilket pa sikt borde leda till allt fler cykelpassager.

. Gangflode pa ett urval -38 % 3,63 1% 2020
gator. %
[ ] Passager Gver 8 365 9300 9 400 2020
innerstaden, tunga
lastbilar
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
v Anlagga 2 000 nya cykelparkeringar. 2020-01-01 2020-12-31
Analys

Under aret har 1900 cykelparkeringsplatser anlagts. Det totala malet om 2000 nya parkeringsplatser per ar under
mandatperioden kommer att uppfyllas.

(V4 Arbeta for att nd 4 000 publika laddplatser fram till och med 2022 i 2020-01-01 2020-12-31
samarbete med Stockholms Stads Parkerings AB och néringslivet.

Analys

Diskussioner forts med nya aktorer vilket resulterat i flertalet stérre intresseanmalningar infor &r 2021. Under varen var
manga aktorer avvaktande till investeringar. Vid senare delen av aret har laddkartan uppdaterats med 23 000 presumtiva
platser till totalt drygt 29 000 platser. Detta samt kommande &rs arbete med nya arsmal, innovativa Iésningar,
handlingsplaner och utvecklade rutiner och samarbeten inom staden och naringslivet gor att etableringstakten under 2021
forvantas 6ka markant.

v Arbeta for fler sammanhangande gangstrédk som skapar ckade 2020-01-01 2020-12-31
vistelsevarden och gor det enklare att promenera.

Analys

Kontoret arbetar for sammanhangande gangstrak genom flera pagaende investeringsprojekt. Som exempel kan namnas
breddning av gangbana pa Drottninggatan som kommer att genomféras under 2021, samt gangatgarder och
vaxtbaddsrenovering p& Norrtullsgatan dar en utredning ar paborjad. Kontoret utreder dven sammanhangande gangstrék
mellan stadsdelar. Under sommaren genomfordes en omreglering till ett storre system av gagator i Norra Klara.

o Fortsétta arbetet med att ta fram ett prioriterat gangnét i staden. 2020-01-01 2020-12-31

Analys

Detta har varit ett utvecklingsprojekt dar kontoret testat nya sétt att identifiera ett prioriterat gangnat, men det har visat sig
vara komplicerat att genomféra. Kontoret kommer att se dver hur arbetet ska fortsatta framover.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

< Fortsatta att utreda en cykelbro mellan Gamla stan och 2020-01-01 2020-12-31
Tegelbacken.

Analys

Kontoret har fortsatt att utreda en cykelbro under &ret. Eftersom en bro tar I&ng tid att bygga har kontoret d&ven undersokt
andra sétt att starka kopplingen mellan Gamla stan och Tegelbacken pa kortare sikt.

¥ 4 Fortsatta att utreda férutsattningar for utveckling av Skeppsbron 2020-01-01 2020-12-31
med béttre vistelseytor, levande stadsliv och tillgangliggérande av
vattnet, i samarbete med Stockholms Hamn AB och Stockholms
Stads Parkering AB.

Analys
En forstudie har genomférts och programhandling ar framtagen. Arbetet ska rapporteras till némnden i februari 2021.

< Fortsatta att 6ka prioriteringen av bussar i trafiksignaler, genom att ~ 2020-01-01 2020-12-31
ge stombussar full prioritet i utvalda korsningar och genom att
utreda mojligheterna att ge signalprioritering till dvriga bussar.

Analys

For 2020 beslutades att arbeta specifikt med stombusslinje 3. | projekteringsarbetet gors en éversyn av signalstyrningen for
varje anlaggning som har prioritet fér stombuss, och justeringar/forbattringar genomférs i de fall det ar méjligt. Arbetet
kommer att fortsatta under 2021. Angaende signalprioritet for dvriga (réda) bussar saknas i dagsléget teknik for att ge réda
bussar prioritering i likhet med stombussar i ndgon stérre omfattning.

¥ 4 Folja upp efterlevnaden av den avsiktsforklaring som har tagits 2020-01-01 2020-12-31
fram tillsammans med flertalet elsparkcykelaktorer.

Analys

Uppfoljning sker kontinuerligt, ca 1 gang i manaden. Ett projekt har paboérjats for att ta fram en plattform dar samtliga aktorer
ska lagga in sin verksamhet, som ett satt att effektivisera uppfoljningsarbetet.

(¥ 4 Forbattra vintervaghallningen genom att bland annat utéka antalet 2020-01-01 2020-12-31
sopsaltade trottoarer och gangbanor i enlighet med jamstalld
snordjning.

Analys

Test av sopsaltning p& gangbanor har genomforts pa gator i Norrmalm och i Arsta. Under hésten har justeringar av
gangbanor gjorts med hansyn till gangplanen och gangbanor sopsaltas under vintern i Norrmalm, Sédermalm och kring
arenorna vid Gullmarsplan.

(¥ 4 Forstarka en systematisk och kraftfull framkomlighetskontroll av de  2020-01-01 2020-12-31
viktigaste cykelstraken och linjestrackningarna for stombuss.

Analys

Arbetet pagar kontinuerligt. Utokad 6vervakning med 6 stycken MC-burna p-vakter sker alla vardagar klockan 7-19, fran tidig
var till sen host. For stombussévervakningen féljer de MC-burna parkeringsvakterna en karta som tagits fram i samrad med
Keolis.

(¥ 4 Genomfora breddningar av dvergangsstallen med hoga 2020-01-01 2020-12-31
gangfloden.

Analys

Breddningar av évergangsstéallen pa platser med hoga gangfloden &r en rutindtgard som évervags i samtliga
investeringsprojekt.

v | 6kad grad utféra sanktioner mot trafikstérande projekt som sker 2020-01-01 2020-12-31
utan tillstand.

Analys

Under aret har kontoret fortsatt arbetet med att forsoka hitta satt att agera mot vagarbeten som sker utan tillstdnd. Kontoret
har ambitionen att se dver de styrande dokumenteten kopplat till vagarbeten under 2021 och 2022. Detta innefattar kontorets
markavtal och dartill kopplade allmanna anvisningar, teknisk handbok och villkoren i schakt- och éppningstillstanden.
Kontoret har under 2020 i 6kad grad borjat utreda fragan om skadestand kan vara en vag att beivra évertradelser i form av
brytande av stadens mark utan tillstand.

v Majliggora for fler korttidsparkeringar i enlighet med 2020-01-01 2020-12-31
parkeringsplanen i hela staden.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Analys

Flertalet lastplatser har under aret reglerats om i innerstaden for att skapa storre flexibilitet d& lastplatsreglering endast ar
vissa dagar alternativt vissa tider vilket skapar besoksparkering évriga tider/dagar pa dygnet. | ytterstaden ar flertalet
centrumbildningar redan idag reglerat med tidsbestamd parkering for att underlatta bestksparkering.

v Paborja en revidering av Framkomlighetsstrategin 2020-01-01 2020-12-31

Analys

Arbete med revideringens upplagg och inriktning har pabdrjats under hésten. Arbetet kommer att fortsatta under 2021.
v Skapa o6kade incitament for att gatuarbeten fardigstalls i tid. 2020-01-01 2020-12-31

Analys

Under aret har kontoret fortsatt arbetet med att forsoka hitta satt att agera mot vagarbeten som inte fardigstalls i tid. Kontoret
har under 2020 i 6kad grad bérjat utreda frdgan om skadestand kan vara en vag att beivra 6vertradelser i form av brytande
av stadens mark utan tillstdnd. Aven systemstdden for gatuarbeten behéver genomarbetas och digitaliseras p& ett smartare
sétt an idag. Genom att gora det gar det att pa ett battre satt visualisera vilka entreprendrer och aktérer som inte fardigstaller
sina gatuarbeten i tid.

(¥ 4 Slutféra dversynen av cykelplanen. 2020-01-01 2020-12-31

Analys
Oversynen av cykelplanen &r planerad att presenteras fér namnden under varen 2021.

(¥ 4 Ta fram ett nytt trafiksdkerhetsprogram som ska galla fr.o.m. 2021. 2020-01-01 2020-12-31

Analys

Arbete pagar med att ta fram ett nytt trafikséakerhetsprogram och en remissversion &r planerad att redovisas for
trafiknamnden i februari 2021.

v Tillsammans med marknadens aktérer genomféra atgarder for att 2020-01-01 2020-12-31
mdjliggdra en organiserad parkering av friflytande transporttjanster.

Analys

Kontoret har i samverkan med marknadens aktorer genomfort forsok med hotspots i olika utformningar sedan 2019.
Forsoken har av olika anledningar inte fallit val ut nar det galler att fa en mer organiserad parkering av elsparkcyklar.
Parkeringsévervakningen genomférde darfér under hésten punktinsatser riktade mot trafikfarligt och hindrande uppstéallda
elsparkcyklar. Darefter genomférdes under oktober ett forsok med sa kallade korta flyttar. Kontoret avser att fortsatta med
korta flyttar, och debitera elsparkcykelbolagen for dessa. Flera av aktérerna har nu ocksa sjélva valt att anstélla personal
som utfor korta flyttar av illa parkerade elsparkcyklar. Kontoret for aven dialog med SKR och Polismyndigheten om lampliga
satt att reglera och kontrollera parkeringen av friflytande transporttjanster.

v Tillsammans med Region Stockholm paborja férsék med atgarder 2020-01-01 2020-12-31
for buss 4 for en battre framkomlighet.

Analys

Forsoket for stomlinje 4 ar paborjat och ar planerat att paga fram till midsommar 2021.

v Utreda forutsattningarna for att inféra laghastighetszoner (20 2020-01-01 2020-12-31
km/h).

Analys

Under aret har ett planeringsstod for gangtrafik har tagits fram dar olika gatutyper beskrivs. Den gatutyp som passar bast in
pa detta uppdrag &r den sa kallade lagfartsgatan. Det &r en blandtrafikgata med tydliga separerade ytor fér gdende och
fordon, som utformas for l&ga hastigheter samtidigt som attraktiva g&ng- och vistelseytor skapas. Kontoret bedémer att en
sadan utformning kan leda till den 6nskade laga hastigheten trots att det idag inte gar att reglera en gata till en
hastighetsbegransning pa 20 km/tim. Kontoret har fér avsikt att prova att omvandla ndgon eller nigra platser i staden utifrén
dessa principer under 2021.

(V4 Utveckla samordningen av trafikarbeten och arbeten av 2020-01-01 2020-12-31
ledningsdragande bolag for att minska trafikstorningarna runt om i
staden, bl.a. genom tydligare processer och mer systematiskt
tillampade verktyg.

Analys

Inom omradet samordning av trafikarbeten &ar en handlingsplan under framtagande med tillhérande atgardsomraden inom
projekt TITAN. Flera av kontorets processledare och procességare har genomgatt utbildning i processutveckling under aret
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
och arbetet med processutveckling fortsatter aven under 2021.

< Oka omfattningen av reinvesteringar i stadens befintliga 2020-01-01 2020-12-31
pendlingsstrak och huvudstrak for cykel.

Analys

Arbetet med att verkstalla handlingsplanen for sakrare genomférandebeslut pagér, fast i en langsammare takt pa grund av
pandemin. Det som utforts under aret ar bl.a. att kontoret utvecklat och tydliggjort formerna for hantering av risk och
of6rutsett i projektprognoser samt rutinen for prognoshantering. Kontoret har ocksa utvecklat det interna arbetssattet infor
beslut for att kvalitetssékra beslutsunderlagen, och projektledare har utbildats i avtalsuppfdljning for entreprenader.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
besbksnaring

@ Uppfylls helt

Analys

Trafikkontoret spelar en viktig roll i att gora Stockholm till en modern kultur- och
evenemangsstad, bl.a. i egenskap av tillstandsgivare for evenemang. For att Stockholm ska
vara en ledande evenemangsstad har kontoret fortsatt att arbeta for en effektiv
tillstandsprocess, dar byrakrati och regelverk inte upplevs som hinder och dar arrangorer har
“en véig in” till kontoret. Nar evenemang vil genomfors ska de offentliga rummen upplevas
som trygga och attraktiva. Samtidigt har pandemin gjort att 2020 varit ett exceptionellt ar utan
storre evenemang.

Under aret har kontoret arbetat for att 6ka narvaron av kultur i det offentliga rummet ska dka
och vid utveckling och forvaltning av stadsmiljon ska konst och kulturell verksamhet
inkluderas och uppmuntras, t.ex. inom koncepten Levande Stockholm och Grénare
Stockholm.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

(V4 v Kulturndmnden ska i samarbete med milj6- och 2020-01-01 2020-06-30
halsoskyddsndmnden, stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden
och Stockholm Business Region AB, och i dialog med
kulturarrangérer, ta fram en férvaltningsévergripande
handlingsplan med vagledning och atgarder for att framja stadens
kultur- och ngjesliv i syfte att starka stadens attraktions- och
konkurrenskratft.

Analys

De olika kulturuppdragen har behandlats tillsammans i ett gemensamt arende, Kulturstrategiskt program for Stockholms
stad. Kulturférvaltningen &r sammankallande, och trafikkontoret har deltagit i arbetet med att ta fram &rendet. Det
kulturstrategiska programmet har gatt ut pa remiss och behandlades pa trafiknamnden i november.

(¥ 4 v Kulturnamnden ska i samrad med fastighetsnamnden, 2020-01-01 2020-12-31
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden, stadsdelsnamnderna och
bolagsstyrelser utforma en strategi for gatukonst och
muralmalningar i stadsmiljon genom 6kad samverkan med
fastighetsagare samt férenklad tillstandshantering.

Analys

De olika kulturuppdragen har behandlats tillsammans i ett gemensamt &rende, Kulturstrategiskt program for Stockholms
stad. Kulturférvaltningen &r sammankallande, och trafikkontoret har deltagit i arbetet med att ta fram &arendet. Det
kulturstrategiska programmet har gatt ut p& remiss och behandlades pa trafiknamnden i november.

Fleminggatan 4
start.stockholm
08-508 263 40




Tjansteutlatande
gEgékhOlmS Sid 48 (109)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

< v Kulturnamnden ska i samrad med kommunstyrelsen, 2020-01-01 2020-12-31
fastighetsnamnden, exploateringsnamnden, trafiknamnden,
stadsdelsnamnderna och bolagsstyrelser ta fram en
stadsovergripande strategi for att framja fler kulturlokaler- och
scener i staden.

Analys

De olika kulturuppdragen har behandlats tillsammans i ett gemensamt arende, Kulturstrategiskt program for Stockholms
stad. Kulturférvaltningen ar sammankallande, och trafikkontoret har deltagit i arbetet med att ta fram arendet. Det
kulturstrategiska programmet har gatt ut pa remiss och behandlades pa trafiknamnden i november.

(¥ 4 v Kulturnamnden ska i samrad med stadsbyggnadsnamnden, 2020-01-01 2020-06-30
trafiknamnden och fastighetsnamnden utreda hur staden kan
underlatta for kulturaktorer att tillfalligt nyttja rivningsfastigheter och
outnyttjade platser genom exempelvis generds markupplatelse,
tidsbegransade bygglov, differentierade upplatelseavgifter och
tydlig kommunikation.

Analys

De olika kulturuppdragen har behandlats tillsammans i ett gemensamt arende, Kulturstrategiskt program for Stockholms
stad. Kulturférvaltningen &r sammankallande, och trafikkontoret har deltagit i arbetet med att ta fram &rendet. Det
kulturstrategiska programmet har gatt ut pa remiss och behandlades pa trafiknamnden i november.

Namndmal:
Stockholms offentliga rum uppmuntrar kulturell verksamhet och evenemang

® uppfylis helt

Forvantat resultat

* Fler offentliga platser rymmer konst och kultur.

Analys

Stockholms offentliga rum ska uppmuntra narvaron av kultur i det offentliga rummet, nagot
som forutsatter nara samverkan med kulturforvaltningen. Det kan t.ex. innebara att
tillsammans med stadsdelsforvaltningar utsmycka ytterstadens gangtunnlar med gatukonst
och att tillsammans med kulturforvaltningen och Stockholm konst integrera konst och kultur i
Levande Stockholm. Enprocentregeln for konst, som innebdr att en procent av ett
byggprojekts utgifter avsatts for konstnarligt gestaltningsarbete, beaktas bl.a. inom ramen for
Gronare Stockholm och har fordelats mellan Husby kulturstrak och Varbergstoppen.
Framtagande av konstverk for bada platserna pagar och vid Husby kulturstrak sker det i
samarbete med ungdomar fran omradet.

For att Stockholm ska kunna vara en modern kulturstad kravs samverkan inom staden och
under 2020 deltog kontoret i ett flertal arbeten som leds av kulturférvaltningen. De handlade
bl.a. om att ta fram en strategi for gatukonst och muralmalningar i stadsmiljén genom 6kad
samverkan med fastighetségare och forenklad tillstandshantering samt att vara med och ta
fram en stadsGvergripande strategi for att frdmja fler kulturlokaler och scener i staden.

For att uppmuntra kulturell verksamhet ar allmanna sammankomster, t.ex. framférande av
konstnarliga verk, pa stadens mark avgiftsbefriade. Detsamma galler alla evenemang utan
marknadsforingssyfte riktade mot barn och ungdomar. Dessa evenemang utgor &ven exempel
pa gaturummets mangsidiga mojligheter, nagot som under konceptet Levande Stockholm
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beskrivs narmare under mal 1.2. Pa grund av den pagaende pandemin har evenemang uteblivit
under 2020, men trafikkontoret ar och forblir en viktig part i att bevara och fa till fler
livescener, publika kulturverksamheter, evenemang och nattklubbar. Kopplat till detta pagar
en utredning for att hitta alternativa I6sningar for renoveringen av vagbanan Hornstulls strand
som kan mdjliggora en fortsatt publik verksamhet under brokonstruktionen. Utredning har
utforts under 2020 och projektering har genomforts for att ta fram losningar pa de problem
som finns. Vissa begransningar pa trafik pa konstruktionen kan bli nédvéandiga. Under tiden
fram till den 31 januari 2022 finns mojlighet till fortsatt publik verksamhet och ambitionen &r
att det dven efter det ska vara mojligt under forutsattning att sakerheten uppfylls.

Storre evenemang har pa grund av pandemin uteblivit men mindre evenemang bérjade ta form
under hésten innan smittspridningen tog fart igen. Arrangdrer hittade nya metoder for att
genomfdra evenemang inom restriktionernas granser och manga verksamheter har hittat nya
mojligheter att pa olika satt flytta ut och méta kunder utomhus. Det har gett ett dkat tryck
framforallt pa parker och kontoret har fatt géra avvagningar for att det offentliga rummet ska
vara till for alla. For kontoret betyder det ocksa manga nya aktérer som soker tillstand och att
det soks tillstand for nya sorters etableringar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

¥ 4 Tillsammans med fastighetsndmnden utreda alternativa I6sningar 2020-01-01 2020-12-31
for renoveringen av vagbanan Hornstulls strand som kan
mdjliggdra en fortsatt publik verksamhet under brokonstruktionen.

Analys

Utredning har utférts under 2020 och projektering har genomforts for att ta fram losningar pa de problem som finns. Vissa
begransningar pa trafik pa konstruktionen kan bli ngdvandiga. Under tiden fram till den 31 januari 2022 finns mgjlighet till
fortsatt publik verksamhet och ambitionen &r att det &ven efter det ska vara mgjligt under forutsattning att sékerheten
uppfylls.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Uppfylls delvis

Analys

Mot bakgrund av arets genomforda aktiviteter och indikatorernas utfall nedan gor
trafikkontoret den samlade bedémningen att malet om att Stockholm ska vara en hallbar stad
med en god livsmiljo, delvis &r uppnatt. Pa grund av att arsmalen for flera indikatorer inte
uppnatts och ett flertal aktiviteter inte kunnat genomforas fullt ut enligt plan ser kontoret ett
behov av att starka arbetet for att battre kunna svara upp mot stadens uppsatta mal.

Stockholm ska vara fossilbréanslefritt senast 2040 och stadens egen organisation ska vara
fossilbranslefri ar 2030. Kontorets bidrag till maluppfyllelse handlar bl.a. om att varda och
utveckla stadens gronstruktur, gora stadsmiljon mer motstandskraftig mot extrema vader
sasom skyfall, energieffektivisera verksamheten, stélla krav pa hallbara material i samband
med upphandlingar, géra det enkelt att atervinna i stadens offentliga rum och vidta atgarder
for att stadens luft ska vara ren.

Stockholm &r en av varldens vackraste stader med héga naturvarden och ca 40 % av
kommunens yta utgors av gronomraden av olika slag. Dessa grona inslag ger stockholmarna
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mojlighet till rekreation, ar viktiga for den biologiska mangfalden och for att generera
ekosystemtjanster, samt spelar en allt storre roll i att méta de utmaningar som ett forandrat
klimat innebar. Till grund for arbetet med att vdrna och utveckla stadens gréna vérden ligger
bl.a. Stockholms miljoprogram och riktlinjerna for Gronare Stockholm. Dessa riktlinjer ger
trafikkontoret ett tydligt samordningsansvar och den storre satsning som pagatt sedan 2017
for att forstarka gronstrukturen i ytterstaden har fortsatt. Vidare samordnar kontoret stadens
strategiska arbete med skyfallshantering.

Motorfordonstrafiken i staden har paverkan pa luftkvaliteten och tidigare har
miljokvalitetsnormerna for kvéavedioxid (NO2) och partiklar (PM10) 6verskridits. Kontorets
arbete med att minska PM10 har gett resultat, framst genom utvecklandet av nya
dammbindande tekniker och genom dubbdacksforbud pa tre av stadens gator. For att forbattra
luftkvaliteten har kontoret infort miljozon klass 11 pa Hornsgatan fran den 15 januari och har
arbetat med att folja dess effekter.

FOr kontorets arbete for miljon och klimatet &r det nya miljoprogrammet for 2020-2023 och
klimathandlingsplanen for samma period vagledande. Dér beskrivs atgarder som kontoret
kommer att arbeta med for att na det utslappsbeting med en minskning om 10 000 CO2e som
kontoret har i uppgift att uppna fram till ar 2023.

Ett verktyg for att som stad vara ledande i miljomassig hallbarhet ar Agenda 2030. Kontorets
arbete med Gronare Stockholm kan ses som ett svar pa de visioner som tas upp i mal 11
”Haéllbara stdder och samhéllen” om att stirka insatserna for att skydda kultur- och naturarv
samt att sdkra tillgdngen till inkluderande och tillgéngliga gronomraden. I mal 13 ”Bekdmpa
klimatforandringarna” lyfter agendan ocksa vikten av att stiarka formagan till anpassning till
klimatforandringar. Det finns ett behov av att utveckla arbetet med att forbereda staden pa
kommande klimatforandringar, varfor kontoret under 2020 fortsatt att starka kompetensen och
utveckla arbetet med skyfallshantering. Vidare berérs trafikkontoret av agendans mal nummer
6, "Rent vatten och sanitet for alla”, i arbetet med att motverka den negativa vattenpaverkan
som kan uppkomma genom trafikfororenat dagvatten. Det ar tydligt att samtliga av dessa mal
kraver samverkan inom staden. En enskild forvaltning kan visserligen ge positiva bidrag till
maluppfyllelse, men dessa bidrag kan bli betydligt stérre nar kommunkoncernens alla delar
arbetar tillsammans och samordnar och forstarker varandras insatser. FOr att minska stadens
negativa miljopaverkan och bekampa klimatforandringar &r det avgorande att samtliga
forvaltningar och bolag arbetar tillsammans mot samma mal.

Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator Ete]z(gl(ljdens man/ or/ utfall sPrr?Slg? Arsmaél éKrFs.riél Period
pojkar  flicko VB
r 2019
v Andel bygg- och 87,5 % 100 % 100 % 2020

anlaggningsentreprenader
i stadens regi som
uppfyller stadens krav
avseende anvandning av
Byggvarubedémningen
(BVB) eller darmed
jamfoérliga system
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Utfall Perio
" Utfall kvinn  dens .
Indikator Peilloiziz man/ or/ utfall  F1O9M0  aroma  KES Period
utfall ; . s helar arsmal
pojkar  flicko VB
r 2019
w= {7 Relativ 2% 2% 2020
energieffektivisering i energie
stadens verksamheter ffektivis
ering
relativt
2018
® U Relatv 7,97 % 2% 2% 2020
energieffektivisering i energie
stadens verksamheter ffektivis
(Trafikndmnden) ering
relativt
2018
© U Totalt kopt energi 55,9 GWh 63 66 1945 2020
stadens verksamheter GWh GWh GWh
— 0 Aterbruk inom stadens 35 80 st 4500st 2020
egen verksamhet
(Stocket)
Analys

Pa grund av att den storsta delen av kontorets aterbruk inom Stocket gérs inom projektet for renoveringen av Tekniska
namndhuset, visar det angivna arsutfallet som hamtats fran arbetsmarknadsforvaltningens sammanstallning endast en liten
del av det totala utfallet. Kontoret bedémer &nda att malet ar uppnatt eftersom en stor mangd aterbruk har genomforts i
samarbete med fastighetskontoret i renoveringsprojektet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

v v Exploateringsndmnden ska i samarbete med trafikndmnden arbeta  2020-01-01 2020-12-31
fram och borja tillampa skarpta klimatkrav i upphandling av
transporter och entreprenader.

Analys

Trafikkontoret tillampar de gemensamma miljokrav som har tagits fram i samarbete med Trafikverket, Géteborg och Malmg i
samtliga upphandlingar. Tillsammans med exploateringskontoret har skarpta krav arbetats fram for latta fordon och
handarbetsmaskiner. Dessa krav har borjat foras in i kontorets driftsupphandlingar. Avsikten ar att de pa sikt &ven ska
arbetas in i évriga upphandlingar. Kontoret arbetar med stegvis skéarpta krav for att ge marknaden méjlighet att anpassa sig.

(V4 v Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2020-01-01 2020-12-31
milj6- och halsoskyddsndmnden, socialndmnden,
stadsbyggnadsnamnden, trafiknamnden, aldrendmnden,
stadsdelsnamnderna samt Stockholm Vatten och Avfall AB
utarbeta en handlingsplan for klimatanpassning, framst inriktad pa
skyfall och varmebdljor.

Analys

Kontoret har deltagit i arbetet for framtagandet av en handlingsplan for klimatanpassning. Trafikkontorets skyfallsfunktion har
varit samordnande och drivande i arbetsgruppen for skyfall samt varit rddgivande part till stadsledningskontoret i
formuleringen av handlingsplanen. Beslut om handlingsplanen véntas tas i kommunfullméktige under 2021.

(V4 v Kommunstyrelsen ska i samarbete med miljé- och 2020-01-01 2020-12-31
hélsoskyddsnamnden och trafiknéamnden organisera
paverkansarbete for nya styrmedel for ett fossilfritt Stockholm.

Analys

Uppdraget hanteras i arbetet med budgetuppdrag "Kommunstyrelsen ska i samrad med trafiknamnden och milj6- och
halsoskyddsnamnden ta fram en handlingsplan fér minskade koldioxidutslapp for vagtrafiken fram till ar 2030”.

Fleminggatan 4

start.stockholm
08-508 263 40



ety Tjansteutlatande
Q-Q gEnghOIms Sid 52 (109)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

< v Kommunstyrelsen ska i samrad med trafiknamnden och milj6- och 2020-01-01 2020-12-31
hélsoskyddsnamnden ta fram en handlingsplan for minskade
koldioxidutslapp for vagtrafiken fram till &r 2030.

Analys

Trafikkontoret har deltagit i arbetet och ett forsta utkast p& dokumentet ar skrivet. Stadsledningskontoret arbetar nu med att
forbereda dokumentet for politisk behandling.

(¥ 4 v Miljo- och hélsoskyddsnamnden ska i samarbete med Stockholm 2020-01-01 2020-12-31
Parkering och trafiknamnden genomféra ett pilotprojekt med
mobilitetshubbar

Analys

Under hosten har Stockholm parkering arbetat med att precisera utbudet samt med en kommunikationsinsats. Planering for
aktiviteter inom projektet for 2021 pagar.

o O Trafiknamnden ska i samarbete med miljé- och 2020-01-01 2020-12-31
hélsoskyddsndmnden och kommunstyrelsen ta fram ett
stadsovergripande tradmal

Analys

Under aret har kontoret arbetat med att ta fram ett stadsovergripande tradmal i samarbete med milj- och
halsoskyddsnamnden. Forslag till tradmal for staden planeras att presenteras for trafiknamnden under varen 2021.

< v Trafiknamnden ska i samradd med kommunstyrelsen, miljo- och 2020-01-01 2020-12-31
hélsoskyddsnamnden samt stadsdelsndmnderna ta fram en
handlingsplan for att minska nedskrapning saval i vatten som pa&
land

Analys

Kontoret har under &ret tagit fram en handlingsplan for minskad nedskrapning pa land och i vatten. For narvarande pagar
intern forankring av forslaget som ar planerat att tas upp till trafikndmndens sammantrade i februari 2021.

< v Trafiknamnden ska kontinuerligt utoka andelen perenna rabatter 2020-01-01 2020-12-31
som framjar pollinatérer, inom ramen for strategin fér biologisk
mangfald

Analys

Inom blomsterprogrammet ser kontoret dver att utdéka antalet véxter som gynnar pollinatérer och bidrar darmed till att starka
den biologiska mangfalden. Trafikkontoret ser aven éver majligheten att utoka antalet varlokar for att forlanga sasongen med
pollinatdérsgynnande vaxter.

Namndmal:
Stockholms offentliga rum &r hallbara och erbjuder en god livsmiljo

Uppfylls delvis

Forvantat resultat

* Ett gronare Stockholm.

» Utvecklad skyfalls- och dagvattenhantering.

* Miljokvalitetsnormerna for PM 10 klaras och halterna av NO2 minskar.
* Energianvindningen i1 kontorets anldggningar ar fortsatt 14g.

* Infora milj6zon klass II pa Hornsgatan.

Analys

Kontoret ansvarar tillsammans med stadsdelsforvaltningarna for stadens parkinvesteringar, for
att samordna och utveckla stadsdelsforvaltningarnas stadsmiljoverksamhet samt for stadens
gemensamma parkdatabas. Ett viktigt uppdrag for kontoret ar att starka samverkan och
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helhetssyn kring stadens parker och naturomraden inom stadens processer for planering,
utveckling och forvaltning. Enligt kommunstyrelsens riktlinjer for ett Gronare Stockholm
leder stadstradgardsméstaren en samordningsgrupp som ska starka arbetet med gron
infrastruktur och mangfunktionalitet i stadens parker och gronomraden. Gruppens arbete
utvecklas I6pande och forutsatter samverkan, helhetssyn och tydlig ansvarsfordelning.

Ett viktigt verktyg i utvecklingsarbetet av stadens grona varden &r de investeringar om 300
mnkr i ytterstadens parker som trafikkontoret i ndra samverkan med stadsdelsférvaltningarna
och miljoférvaltningen, samt i dialog med stockholmarna, genomfor mellan aren 2017-2022.
Ett 33-tal projekt genomfdrs och den enskilt storsta investeringen ar utvecklingen av
Varbergstoppen i Skarholmen till en modern stadspark. Hittills har 19 av dessa projekt
fardigstallts, varav ett av projekten nominerades till 2019 ars basta landskapsarkitektur. Inom
Etapp 3 med fokus pa ekosystem och grén infrastruktur pagar det praktiska arbetet med att
starka eksambanden, och uppréattande av handlingar for groddammar och passager nara
samarbete med berdrda stadsdelsforvaltningar och miljoférvaltningen. Under arets borjan har
aven planeringen for nésta fas av Gronare Stockholm gjorts och det presenterades for
namnden i slutet av sommaren.

De gréna satsningarna kommuniceras kontinuerligt till stockholmarna och under érets forsta
tertial genomfordes bl.a. kampanjen Ut och njut i din park” som informerade om de projekt
som hittills har genomférts inom Gronare Stockholm. Dessutom har webbsidan Stockholm
vaxer uppdaterats med information om férdigstallda projekt och nyheter inom Gronare
Stockholm.

Vidare har kontoret tillsammans med stadsdelsforvaltningarna verkta for tydligare vagvisning
i narheten av naturreservat for att underlatta for besokare att hitta dit. | nuldget diskuteras
samordning av skyltning for Nationalstadsparken.

Blommor fran arets blomsterprogram.

Ett Stockholm med biologisk mangfald i val fungerande och sammanhéngande ekosystem é&r
ett av de prioriterade malen i miljoprogrammet for aren 2020-2023. Malet innefattar fyra
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etappmal dar trafikkontoret har delat ansvar med andra forvaltningar och bolag att bidra till
biologisk mangfald. Programmet lyfter bl.a. vikten av kontinuerlig kunskapséverforing,
larande och samverkan med andra aktorer. Detta kan exempelvis ske genom deltagande i
innovativa samarbeten dar Stockholms gronomraden kan utgora testbadd i olika pilotprojekt.
Inom blomsterprogrammet ser kontoret over att utdka antalet vaxter som gynnar pollinatérer
och darmed bidrar till att starka den biologiska mangfalden. I planeringen av nésta satsning av
Gronare Stockholm ar projekt som gynnar biologisk mangfald av hogsta prioritet.

Kontoret ser dven dver mojligheten att utdka antalet varlokar for att férlanga sasongen med
pollinatérsgynnande vaxter. Stadens snabba tillvéxt och utbyggnad innebdr att kunskapen om
naturvard och skotselinsatser behover 6kas. Svaga samband behover starkas, forsamringar av
ekologiska funktioner kompenseras och en kontinuerlig naturvardsskotsel bedrivas. Flera av
projekten inom Gronare Stockholm genomfors just for att stirka stadens ekosystemtjanster
och gréna samband, t.ex. genomfors atgarder for att starka eksambanden i Skarholmen och
Farstanaset och planering samt projektering for anlaggande av groddammar pagar. Inom
flertalet av stadens parkprojekt anvénds vaxtmaterial som framjar pollinatérer och kontoret
arbetar kontinuerligt for att dven stadsdelsforvaltningarna ska anvénda sig av perenner som
framjar pollinatorer. Kontoret medverkar i utvecklingen av arbetet med stadsdelsperspektiv pa
grona svaga samband enligt 6versiktsplanen, med syfte att ta fram projekt for grona
investeringar. Kontoret medverkar aven i en kartlaggning av stadens totala gronyta och ESBO
(Ekologiskt Sarskilt Betydelsefulla Omraden) som syftar till att kunna folja dess utveckling
over tid. Eftersom stodjande ekosystemtjanster som biologisk mangfald ibland kan hamna i
malkonflikt med rening av dagvatten, skyfallshantering eller aktivitetsytor for rekreation har
kontoret fortsatt att aktivt verka for ett helhetsperspektiv och skapa multifunktionella
anlaggningar som skapar mervarden ur flera perspektiv. Ett exempel &r de véxtbaddar som
kontoret anlagt vid Radmansgatan som dels &r grona men ocksa uppbyggda for att kunna
omhénderta stora méngder vatten.

De kommuncentrala parker som trafiknamnden har skétselansvar for (Kungstradgarden,
Berzelii Park, Norra Bantorget, Strémparterren, Jarva friomrade och Arstaféltet) har fortsatt
att vardas och utvecklas for att tillgodose behovet av vélskotta grona lungor i den allt tatare
staden. Under aret beslutade dock kommunfullméktige, efter hemstallan fran trafiknamnden
och Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnamnd, att flytta férvaltningsuppdraget for parken
Avrstafiltet frén trafiknamnden till Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnamnd fran och med den 1
januari 2021.

Under aret har utvecklingen av Kungstradgarden drivits vidare tillsammans med
stadsbyggnadskontoret. Det handlar dels om att bygga om evenemangsplatsen, dels om att
utveckla hela parkens rekreations- och vistelsevarden, samtidigt som tryggheten ska stérkas..
Det strategiska arbetet for att utveckla Jarvafaltet pagar och en del av detta handlar om att i
samarbete med fastighetskontoret utreda forutsattningarna for att utveckla Hasta gard.

Studier visar att kvinnor i hogre grad &n man anpassar sitt beteende utifran upplevelser av
otrygghet, varfor ett trygghetsperspektiv i stadens gronomraden &r en forutsattning for att
kvinnor och méan ska ha samma majligheter att nyttja omradena. Det ar dven angelaget att
ensliga gronomraden inte utgor otrygga barridrer. For att oka tryggheten kommer kontoret
under aret bl.a. lagga extra medel pa slyréjning, vilket aven beskrivs under mal 1.2.
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Livsvillkoren for stadens ca 50 000 gatutrad forbattras I6pande, bl.a. genom beskarning,
vaxtbaddsrenoveringar samt ny- och aterplantering och i mars tog namnden beslut om
fortsatta reinvesteringar och investeringar for gatutraden mellan aren 2020-2023. Med biokol,
krossad sten och kompost skapas en langsiktigt hallbar planteringsjord med mycket Iag
belastning pa miljon, som samtidigt binder koldioxid. Detta prisbelonta koncept utvecklas
successivt, bl.a. tillsammans med Stockholm Vatten och Avfall AB (SVOA) och tillampas nu
regelmassigt i kontorets véaxtbaddar. Under aret har kontoret aven arbetat med att ta fram ett
stadsovergripande tradmal i samarbete med miljo- och halsoskyddsnamnden och
kommunstyrelsen, vilket kommer att presenteras for namnden under borjan av 2021. Vidare
har tio kéllsorteringsmoduler satts ut runt om i staden innan sommaren, detta for att
uppmuntra atervinning i det offentliga rummet.

Utvecklad skyfalls- och dagvattenhantering

| det nya miljoprogrammet, med giltighetstid 2020-2023, finns ett mal om att klimatanpassa
Stockholm for att kunna hantera konsekvenserna av ett forandrat klimat. Trafikkontoret har en
viktig roll som ansvarig for att samordna skyfallsarbetet i staden att folja upp etappmalet om
att starka formagan att hantera effekter av skyfall. Stockholms dagvattenstrategi, liksom
miljoprogrammet, understryker behovet av klimatanpassad planering och staden har tagit fram
forslag till principer for skyfallshantering. Utifran dessa paborjade trafikkontoret under 2019
att i samarbete med andra bertrda forvaltningar och bolag etablera en strategisk funktion for
skyfallshantering. Organisationen for skyfallshantering inom staden har starkts genom att det
bl.a. uppréttats ett stadsovergripande natverk med berérda forvaltningar och bolag, inklusive
stadsdelsforvaltningar, for att hoja kunskapen om skyfall i staden och for att férankra fragan
brett. Under varen har kontoret arbetat med att ta fram en atgardsplan for ett omrade i
Ostermalm som &r sérbart for skyfall. En ny tjanst som skyfallsstrateg tillsattes fran och med
oktober med uppdrag att leda skyfallsfunktionens arbete. Samtidigt gar skyfallshanteringen
fran uppstartsfas till att inforlivas i den ordinarie verksamheten. Under hosten deltog kontoret
i arbetet med framtagandet av en handlingsplan for klimatanpassning, framst inriktad pa
skyfall och varmebdljor, under ledning av stadsledningskontoret.

Kontoret fortsatter dven att leda arbetet och utvecklingen betraffande lokalt omhandertagande
av dagvatten i vaxtbaddar till gatutrdd och annan vaxtlighet genom renovering med den
skelettjordsteknik som beskrivs ovan. Denna jord bidrar till forbattrad dagvattenhantering
genom att vattnet fordrojs eller helt tas upp av traden. Riktlinjerna och atgardsmattet vid
planering och projektering av dagvattenhantering beaktas regelmassigt vid nybyggnad och
storre ombyggnationer. Vidare finns ett beslut om att ansvaret for skotseln av
dagvattenanlaggningarna som trafikkontoret idag har hand om ska ga dver till SVOA. Ett
avtal togs fram under 2019 for att tydliggdra gransdragningen mellan parterna och kontoret
har arbetat med 6verlamningen som kommer att fortsatta under 2021. Det finns fortfarande en
del fragestallningar kring gransdragningar som kommer att behdva ses 6ver under arbetets

gang.

Den goda tillgédngligheten till strander och kontakten med vatten &r unik fér Stockholm och
har fortfarande stora utvecklingsmojligheter. Riktlinjer for arbetet med att forbéattra
vattenkvaliteten i sjoar och vattendrag finns i stadens vattenprogram och for kontorets del
ligger fokus pa att motverka den negativa vattenpaverkan som kan uppkomma genom
trafikfororenat dagvatten. Kontoret har under aret arbetat med atgarder for genomforandet av
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handlingsplanen for minskad spridning av mikroplast. Som exempel kan ndmnas att kontoret
minskat spridningen av mikroplast genom att testa en ny metod for att frasa bort sliten och
tjock vagmarkering och mala dit en ny, samt samla in den borttagna vagmarkeringen som
annars hade spridit mikroplast.

Renare luft

Arbetet for att forbattra luftkvaliteten avseende partiklar (PM10) och kvéavedioxid (NO2) har
drivits vidare, bl.a. utifran intentionerna i det nya miljoprogrammet, och luftkvalitetsnormerna
ska inte dverskridas pa stadens gator. | enlighet med lansstyrelsens atgardsprogram for luft
arbetar kontoret med dammbindning av gator och trafikleder, tidig varstadning av gator,
stddning med ny teknik och optimerad halkbekampning. En av de stérsta bidragande
faktorerna ar véadret och en snofattig vinter som denna tenderar att ge mer PM10.
Vaderprognoser foljs I6pande och extra atgarder gérs vid vader som riskerar att 6ka mangden
PM10. Som ett resultat av dessa atgarder har antalet dygnsdverskridanden avseende PM10 pa
stadens gator minskat over tid. Arbetet behdver dock drivas vidare och staden har alltjamt for
hoga partikelhalter for att klara det langsiktiga nationella miljomalet om frisk luft. Kontoret
foljer och utvarderar darfor i samverkan med miljoforvaltningen ytterligare atgarder for att
minska partikelemissionerna och for en I6pande dialog med Trafikverket om att forbattra
luftkvaliteten langs de statliga vagarna.

For att minska halterna av NO2 infordes miljozon klass Il pa Hornsgatan den 15 januari 2020
och for att informera stockholmarna om inférandet genomférde kontoret en
kommunikationskampanj som innefattade annonsering pa stadsinformationstavlor, i
lokalpress och i radio. | samband med inférandet installerades en digital
stadsinformationsavla pa Hornsgatan som visar luftdata avseende kvavedioxider och
partikelhalter i realtid. Tavlan visar d&ven information om miljézonen samt om
dubbdacksforbudet som sedan tidigare galler pa Hornsgatan. Flera parter deltog i arbetet, bl.a.
Stokab med dotterbolag St Erik Kommunikation AB, och JCDecaux som sett till att tavlan
finns pé plats. Aven miljoforvaltningen har deltagit och det &r fran deras tidigare métstation
pa Hornsgatan som informationen till den digitala tavlan samlas in.

Fleminggatan 4
start.stockholm
08-508 263 40



ety Tjansteutlatande
[ Sioqcholms S

Frdn 15 januari
- pé Hornsgatan,

Stadsinformation om inférandet av miljozonen pa Hornsgatan.

Kontorets har under aret arbetat med att utvardera och kommunicera vad inforandet far for
effekter samt utifran effekterna utvardera vilka atgarder som kan vidtas for att forbattra
luftkvaliteten ytterligare. Hornsgatan anvénds parallellt som en testbadd for trafikdvervakning
och regelefterlevnad. Projektet Smarta Urbana Trafikzoner har nyligen beviljats finansiering
fran Vinnova inom programmet utmaningsdriven innovation. Steg 2 som beviljats I6per Gver
tva ar och ett av arbetspaketen utgdrs av Innovationszon Hornsgatan dar kontoret tillsammans
med Stokab och ett antal naringslivsaktorer kommer att testa olika tillampningar av
geofencing for battre samspel, trygghet och trafiksékerhet. Inom ramen for projektet kommer
kontoret att anvanda Hornsgatan som testbadd for olika typer av geofencing. Syftet med
testerna ar att se hur utbyte av data mellan vaghallare, smarta sensorer och uppkopplade
fordon i smarta zoner kan bidra till ett battre samspel mellan olika trafikanter. Hornsgatan ar
en lamplig testbadd for projektet eftersom gatan &r en komplex stadsmiljé med héga
trafikfloden och existerande malkonflikter. Testerna inkluderar hastighetsanpassning av tunga
transporter i realtid med hansyn till cyklister och fotgdngare, samt battre tillganglighet och
nyttjande av lastplatser. Under hosten inleddes detaljplanering infor testerna som kommer att
genomforas under 2021.

Buller och vibrationer

Buller- och vibrationsstorningar fran trafiken ska minimeras och stadens atgardsprogram for
buller for perioden 2019-2023 beskriver hur det uppkomna bullret ska hanteras. Som ett svar
pa atgardsprogrammet har kontoret tillsammans med miljoforvaltningen inlett ett samarbete
for att ta fram forslag pa atgarder som skapar en battre ljudmiljo. En handbok for grona
I6sningar for en béattre ljudmiljo har tagits fram, som beskriver hur bullerskydd kan utformas
for att dven starka stadens ekosystemtjanster. Planen ar att platser och val av atgarder ska
utredas, analyseras och prioriteras i omraden dar det finns behov och kostnadseffektiviteten
ska vagas mot nyttan av atgarderna. Samtidigt har kontoret tagit fram lokala
bullerskarmsmabler for parken Blomsterdalen i Arstadal som kommer att stéllas ut under
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2021, och dessa avser kontoret sedan kunna nyttja pa fler platser i staden. Kontoret arbetar
ocksa I6pande med att hantera vibrationer, t.ex. genom att utreda méjligheterna att anvanda en
annan betackning pa brunnslock.

Hallbara val i verksamheten

Trots att en vaxande stad innebér fler tekniska anlaggningar har kontorets elforbrukning
minskat med ca 35 % under de senaste tio aren och energieffektiviseringen har fortsatt under
2020. Belysningen star for tre fjardedelar av kontorets energianvandning och genom att
successivt ga over till energieffektiv LED-belysning kan energikostnaderna sénkas, samtidigt
som positiva effekter for miljon och stadsbilden uppnas. Kontoret beviljades centrala medel
for klimatinvesteringar for inkOp av armaturer fOr att byta ut stadens kvarvarande ca 3 400
kvicksilverarmaturer samt ca 3 700 armaturer med hogtrycksnatrium, vilket slutférdes under
arets andra tertial.

Vid utbyggnad av belysningen, t.ex. i samband med nyexploateringar och fortatning, valjs det
mest energieffektiva systemet som motsvarar uppstéllda krav. Kontoret fortsétter &ven att
utveckla stadens framtida styrsystem for belysning, t.ex. narvarostyrd belysning. Utdver
arbetet med belysning sker kontinuerliga utvarderingar av andra mojligheter att effektivisera
energianvandningen, sasom for broar, hissar, toaletter och trafiktunnlar. For de 6ppningsbara
broarna byts tekniken ut till LED-teknik och for hissar och rulltrappor har det tecknats en Al-
tjanst som medger kontinuerlig bevakning av funktionen, i syfte att 6ka tillganglighet och
minska energiforbrukning.

Som en stor bestéllare kan kontoret genom miljokrav vid upphandlingar paverka marknaden
och kontoret fortsatter att tillampa de miljokrav for entreprenader som tagits fram i samarbete
med Trafikverket, Géteborgs stad och Malmo stad. Kraven &r i linje med nationella miljo- och
klimatmal och utgor en del av arbetet for att minska klimatbelastningen av entreprenader till
ar 2030. Skadliga kemikalier ska inte anvandas och pa sikt & ambitionen att fasa ut fossila
branslen i upphandlingar av transporter, entreprenader och arbetsmaskiner. Redan idag stélls
utokade miljokrav i vissa lampliga upphandlingar, t.ex. pa laddhybridbil. Ett annat exempel &r
att kontoret vid upphandling av driftentreprenadavtal for Farsta-Skarpnéck, férutom de
gemensamma miljokraven, aven skarpt kraven for latta fordon och lagt till miljokrav for
handhallna arbetsredskap. Under aret har kontoret d&ven genomfort pilotprojekt med eldrivna
arbetsmaskiner, t.ex. har en eldriven sopmaskin att testats pa Kungsholmen under hosten.
UtOver detta har aven ett forsok genomforts med en eldriven arbetsmaskin for
driftverksamheten i bergrumsanlédggningar. Erfarenheten under testperioden fram till idag
visar pa att batterikapacitet och funktion uppfyller stallda krav. Framéver kommer inventering
att ske av mojligt nyttjande av eldrivna arbetsmaskiner i fler entreprenader inom kontorets
verksamhetsomrade.

Samtidigt kan dkade miljokrav innebéra farre anbud och 6kade kostnader, varfor det ar viktigt
att hitta ratt balans. For att sakerstélla att miljokraven efterlevs kontrollerades alla pagaende
enskilda entreprenader genom en miljobesiktning under aret. Avrop pa miljobesiktningar
genomfors systematiskt och verktyg for uppfoljning &r under utveckling. Kontoret anvénder
aven i storre utstrackning Byggvarubedémningen (BVB), ett branschoéverskridande system for
miljobeddmning av byggvaror, i relevanta projekt.

| miljoprogrammet for aren 2020-2023 finns ett mal om att Stockholm ska utvecklas till en
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stad dar resurser anvands effektivt. Staden ska identifiera och kartlagga stora resursfléden och
ta fram en utarbetad strategi for cirkularitet. FOr att uppna detta mal kréavs en hog grad av
samverkan saval inom staden som med andra aktdrer och naringslivet. De atgarder som
kontoret kommer att behdva arbeta mer med ror bade kontorets egen resurseffektivitet men
ocksa atgarder som gor det lattare for stadens invanare att bidra till att skapa ett mer cirkulart
samhaélle. I en cirkular ekonomi kan samhaéllets invanare dela pa de resurser som finns och ett
sétt att stimulera en delningsekonomi kan vara att framja bilpooler och andra delningstjénster.
Kontorets samverkan med stadens olika elsparkcykelbolag ar ett exempel pa hur kontoret
arbetar for att mojliggora delningstjanster for stockholmarna. Vidare har kontoret salt tre av
de bilar som férvaltningen anvéander for att istallet ga éver till bilpoolshilar. Kontoret behover
aven vara delaktigt i att sékerstélla att det finns multifunktionella ytor som mojliggor en
cirkular hantering av stadens resursfloden. Arbetssatt som bidrar till en cirkular stad ar nagot
som kontoret kommer behdva utveckla och arbeta vidare med bade under innevarande ar och
aren framover for att na malet om ett resurssmart Stockholm. Inom arbetet for Digital Demo
har kontoret under hosten gjort en utredning kring hur krav kan stéllas pa okad atervinning av
schaktmassor i kontorets projekt. Kontoret planerar ocksa att sortera gatstenar som ligger pa
de kommunaltekniska ytorna for att kunna ateranvanda dem i projekt.

| kontorets roll som myndighetsutdvare kan kontoret &ven bidra till att privata aktGrer som
arbetar hallbart gynnas och under varen borjade kontoret att se 6ver lokala
ordningsforeskrifter och befintliga villkor for torghandeln for att pa sikt kunna framja
narproducerad mat. Kontoret kan inte villkora vad som séljs pa torghandeln, men daremot
planerar kontoret att inféra mojligheter att ha kortare upplatelser som ett komplement till
torghandelsplatser och som ett satt att frdmja narproducerad mat. Arbetet med torghandeln
beskrivs dven under mal 1.2.

Klimatmal

| stadens nya miljéprogram pekas trafikkontoret ut som ansvarig for ett antal etappmal som
ska bidra till uppfyllandet av stadens mest prioriterade mal for Stockholms miljo pa lang sikt.
Klimathandlingsplanen for aren 2020-2023 anger hur staden ska na de klimatmal som &r
fastlagda 1 miljoprogrammet, “Ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm 2040 och ”En
fossilfri organisation 2030”. Dir ges flera exempel pa hur staden kan arbeta for att uppna de
langsiktiga malen, men handlingsplanen har aven tilldelat namnder och bolagsstyrelser
utslappsbeting som ska nas pa kort sikt, inom programperioden. Kontoret har tilldelats ett
utslappsbeting med en minskning om 10 000 ton CO2e fram till r 2023. For att na
utslappsmalet handlar det for trafikkontorets del framférallt om atgarder inom
transportsektorn och mer specifikt atgarder inom parkering, cykel, battre framkomlighet for
busstrafiken och okad elektrifiering. Vidare ska kontoret verka for att trangselskatten
miljodifferentieras och genom sin roll som upphandlande organisation stélla krav om
klimateffektivitet i upphandlingar.

For kravstallning i samband med upphandling har trafikkontoret tilldelats féljande
utléppsbeting:

- Klimateffektiva entreprenader genom krav vid upphandling. Trafiknamndens mal till 2023:
minskning av 4 000 ton Co2e

- Klimateffektiva transporter genom krav vid upphandling. Trafiknamndens mal till 2023:
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minskning av 3 000 ton Co2e

Betinget ska matas genom andel fornybar diesel i arbetsmaskiner respektive andel fornybara
drivmedel av totalt antal transporter. DA trafikkontoret idag inte staller krav pa att
entreprendrerna ska redovisa drivmedelsforbrukningen, kan kontoret inte berékna ett utfall
annat an att 6vergripande redovisa hur arbetet med miljokrav i upphandlingar gatt.

Den stora mangden av kontorets upphandlade arbetsmaskiner och transporter & inom ramen
for kontorets drift- och anlaggningsentreprenader. | samtliga entreprenader foljs de
”Gemensamma miljokrav for entreprenader” som antogs av kommunfullméktige 2018. I dessa
stalls bl.a. krav pa drivmedel, fordon och arbetsmaskiner. Kraven foljs upp for de enskilda
entreprenaderna, dock gérs ingen samlad uppfoljning. Ar 2020 skarptes kraven pa miljoklass
for bade latta och tunga fordon jamfort med tidigare ar, vilket bedoms ha lett till en minskning
av Co2e. For 2021 har trafikndmnden tillsammans med exploateringsnamnden i uppdrag att
utveckla och tillampa skarpta klimatkrav i upphandling av transporter och entreprenader,
vilket kan leda till ytterligare minskning av CoZ2e.

Atgérderna kopplade till parkering, kollektivtrafik och cykel &r av en karaktar som gor att det
inte tillforlitligt gar att kvantifiera effekterna av dem i minskade CO2e-utslapp. Det beror pa
att det i de flesta fall saknas effektsamband mellan t.ex. andrat utbud av parkering, hur det
paverkar bilinnehav och hur det i sin tur paverkar bilakande. Fram till 2023 ska atgarder inom
dessa omraden sammantagande minska utslapp i staden med 3 000 ton koldioxid. Kontorets
bedémning ar att arbetet fortgar enligt plan. Detta géaller sarskilt atgarder kopplat till cykel och
framkomlighet for busstrafiken. Inom parkeringsomradet har det daremot inte skett nagon
storre forandring av regelverket under aret, daremot har utbudet av gatuparking minskat nagot
till foljd av olika gatuomvandlingsprojekt. Sammantaget bedémer kontoret darfor att malet till
2023 kommer att kunna nas och att kontoret arbetar pa i den takt som ar nédvandig. En linjar
utveckling av reduktionen av koldioxidutslapp till foljd av namnda parkerings-,
kollektivtrafiks- och cykelatgarder skulle innebara en minskning pa 750 ton under ar 2020.

Utfall Perio

n Periodens Ul i CEmS Progno 2 KF:s "
Indikator utfall man/ or/ utfall s helar Arsmal érs.mél Period
pojkar  flicko VB
r 2019
. Andel prioriterade och 100 % 100 % 100 % 100% 2020
relevanta avtal enligt
kemikalieplanen utan
avvikelse fran stallda
kemikaliekrav
. Antal bulleratgardade 0 0 1 2020

rekreationsomréden under
aret

Analys

Det tilltankta projektet, vid det planerade naturreservatet vid Hagsatraskogen, som skulle utféras 2019 krdvde mer utredning
och forankring &n vad som bedémdes i bérjan av aret. Det har dessutom vuxit i omfang och blivit dyrare och kommer darfor
krava namndbeslut och kommer utféras enligt projekthandboken. Detta medfér att tidsplanen har blivit senarelagd. Aven
upprustningen av Blomsterdalen skots fram ett &r, men beraknas vara fardigstélld sommaren 2021.

[ ] Antal dygn 6ver 2 20 7 dygn 2020
normvardet for

kvavedioxid i luft
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Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator Peilloiziz man/ or/ utfall  F1O9M0  aroma  KES Period
utfall . h s helar arsmal
pojkar  flicko VB
r 2019
3 Antal dygn dver 16 30 35 dygn 2020
normvardet for PM10 i luft
[ ] Minskning ton CO2e till & 10 000 2020

2023

Analys

DA trafikkontoret idag inte staller krav p& att entreprendrerna ska redovisa drivmedelsférbrukningen, kan kontoret inte
berakna ett utfall for de utslappsbeting som tilldelats kontoret avseende upphandling. Under &ret har kontoret bl.a. stallt krav
pa drivmedel, fordon och arbetsmaskiner. Kraven foljs upp for de enskilda entreprenaderna, dock gors ingen samlad
uppfdljning. Ar 2020 skarptes kraven p& miljoklass for bade latta och tunga fordon jamfért med tidigare &r, vilket bedéms ha
lett till en minskning av Co2e.

Atgarderna kopplade till parkering, kollektivtrafik och cykel &r av en karaktar som gor att det inte tillférlitligt gar att kvantifiera
effekterna av de i minskade CO2e-utslapp. Det beror pa att det i de flesta fall saknas effektsamband mellan t.ex. andrat
utbud av parkering och hur det paverkar bilinnehav och hur det i sin tur paverkar bildkande. Kontorets bedémning &r att
arbetet fortgar enligt plan. Detta galler sarskilt atgarder kopplat till cykel och framkomlighet for busstrafiken. Kontoret
bedomer darfor att malet om minskning till 2023 kommer att uppnds. En linjar utveckling av reduktionen av koldioxid till foljd
av kontorets parkerings-, kollektivtrafiks- och cykelatgarder skulle inneb&ra en minskning pa 750 ton under &r 2020.

[ | Uppfyllande av milismalet 154 60 2020
avseende timmedelvarde
for kvavedioxid i luft

Analys

Arsmedelvardet redovisas i SLB Analys &rsrapport for luften i Stockholm som publiceras under varen. Angivet utfall avser
2019 ars medelvarde. Timmedelvardet 60ug/m3 far éverskridas upp till 175 ganger pa ett ar. | rapporten finns ingen sddan
siffra utan det som redovisas &r antingen arsvarden som inte kan jamféras med timvarden eller antal timmar med
6verskridanden. Darfor har kontoret i verksamhetsplanen fér 2021 andrat sa att indikatorn méater antal ganger medelvardet
Overskrids.

Arsmedelvardet 2019 var mellan 33 pg/m3 p& Hornsgatan och 21 pg/m3 pa St Eriksgatan. Gransvardet for timmedelvardet
60 pg/m3 overskreds pa samtliga matplatser. Flest gdnger p& Hornsgatan (1016 ggr) och minst antal pd St Erikgsgatan med
229 ggr. Hogsta timmedelvardet uppmaéttes dock vid Essingeleden (154 pg/m3) foljt av Sveavagen med 143 pug/m3.

Det ar svart att hitta effektiva och rimliga atgarder for att pa kort sikt minska halten av kvavedioxid i luft. Allmant
trafikdampande atgarder, t.ex. trangselskatt och eventuellt parkeringsavgifter, har vissa effekter. Det viktigaste ar dock
atgarder riktade mot fordon, t.ex. utslappskrav pa nya fordon, forbud att kéra med gamla fordon och val av bransle. Under
arets borjan inférdes miljézon klass Il p& Hornsgatan, vilket framéver kan komma att paverka halterna av kvavedioxid i luften.

[ | Uppfyllande av milismalet 20 15 2020
avseende arsmedelvarde
for PM10 i luft

Analys

Arsmedelvardet redovisas i SLB Analys &rsrapport for luften i Stockholm som publiceras under varen. Angivet utfall avser
2019 ars medelvarde. Analys fran rapporten:

"De hogsta PM10-halterna uppkommer under sen vinter och tidig var nar fordonens dubbdack kommer at att néta pa
vagbanorna samtidigt som de under vintern ansamlade slitagepartiklarna kan virvla upp. Detta sker efter att vdgbanorna ar
fria frn is och sno och har torkat upp. De hogsta manadsmedelvardena av PM10 ar 2019 uppmaéttes i februari, mars och
april. Det ovanligt héga halterna i februari p& Hornsgatan och Sveavéagen forklaras av att vagbanorna ofta var torra. Aven
april manad hade ovanligt h6ga PM10-halter, trots att vagbanorna var fuktigare an normalt. Det forklaras av en episod med
intransport av partiklar (PM2.5) bl.a. bestdende av sand fran Sahara".

— Utslapp fran 0,82 2020
vagtransporter (ton CO2e ton/inv
per invanare)
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

(¥ 4 Fortséatta att i samarbete med fastighetskontoret utreda 2020-01-01 2020-12-31
forutsattningarna for att utveckla Hasta gard.

Analys

Kontoret har paborjat arbetet att utreda forutsattningarna for att utveckla Hasta gard och arbetet kommer att fortsatta under
2021.

(¥ 4 Fortsétta den strategiska utvecklingen av Jarvafaltet. 2020-01-01 2020-12-31

Analys

Kontoret har arbetat med den strategiska utvecklingen av Jarvaféltet under 2020 i samarbete med berérda férvaltningar.
Kontoret har forutom att utreda forutsattningarna for att utveckla Hasta gard, dven arbetat med utvecklingen av
landskapsparken Hansta hage. Kompensationsatgarder har genomforts som till exempel gallring av sly och anlaggning av en
farhage.

o Fortsétta utreda mdjligheterna till en ny parkmiljo langs det 2020-01-01 2020-12-31
nedlagda sparomrédet vid Arstaviken, i samarbete med
exploateringskontoret och stadsdelsférvaltningen.

Analys

| budget for 2021 framgar att exploateringskontoret har ett uppdrag att leda arbetet, och kontoret avser delta i det fortsatta
arbetet framover.

¥ 4 Genomfora energibesparande armaturbyten av ca 3 400 2019-01-01 2020-12-31
kvicksilverarmaturer samt ca 3 700 armaturer med
hogtrycksnatrium.
Analys
Samtliga armaturbyten av ca 3 400 kvicksilverarmaturer samt ca 3 700 armaturer med hogtrycksnatrium &r utférda.
(¥ 4 Genomfdra pilotprojekt med eldrivna arbetsmaskiner. 2020-01-01 2020-12-31
Analys

Eldriven arbetsmaskin anvands for driftverksamheten i bergrumsanlaggningar under tillsyn. Erfarenheten under testperioden
visar hittills att batterikapacitet och funktion uppfyller stéllda krav. Framdver kommer inventering att ske av mdjligt nyttjande
av eldrivna arbetsmaskiner i fler entreprenader inom kontorets verksamhetsomraden.

(¥ 4 Inféra miljozon klass Il pa Hornsgatan fran den 15 januari samt 2020-01-01 2020-12-31
folja upp och utvéardera dess effekter.

Analys
Milj6zonen inférdes 15 januari enligt plan, och utvérderingen kommer att redovisas for trafiknamnden i februari 2021.

(¥ 4 Med stéd av miljé- och hélsoskyddsnamnden arbeta med 2020-01-01 2020-12-31
innovativa lésningar for bullerskydd, i synnerhet grona bullerskydd.

Analys

En uppfdljning av stadens bullerskyddsprogram har tagits fram i samarbete med miljéforvaltningen. | uppféljningen har ett
antal platser identifierats med rekommendationer for olika bullerskyddslésningar utifran lage och behov. Skyddsatgarderna &ar
platsspecifika men ska kunna tillampas pa flera stéallen och objekt.

v Medverka i det av miljoéforvaltningen ledda arbetet med att ta fram 2020-01-01 2020-12-31
en strategi for biologisk mangfald.

Analys

Kontoret har deltagit i arbetet med handlingsplanen for biologisk mangfald. Kontoret kommer att fortsatta arbeta for att
verkstélla handlingsplanen tillsammans med 6vriga berdrda férvaltningar framéver.

(V4 Paborja planeringen for nasta fas av Grénare Stockholm. 2020-01-01 2020-12-31

Analys
Planeringen av etapp 4 har paborjats och arbetet redovisades for namnden i augusti.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
o Tillsammans med exploateringskontoret, miljéférvaltningen och 2020-01-01 2020-12-31
stadsbyggnadskontoret utreda Stockholms framtida grona
infrastruktur dar hansyn tas till folkhalsa, ekosystemtjanster,
biologisk mangfald och en prognostiserad befolkningsdkning till ar
2100.
Analys

Uppdraget har hanterats inom den strategiska samordningsgruppen for Grénare Stockholm. For att tydliggéra roller och
sammanstalla det arbete som gjorts under de gangna aren har en forvaltningsovergripande arbetsgrupp bildats.

¥ 4 Tillsammans med miljé- och halsoskyddsnamnden och i samrad 2020-01-01 2020-12-31
med kommunstyrelsen fortsatta initiera &tgarder for att na en
utsléppsfri innerstad 2030.

Analys

Uppdraget hanteras i arbetet med budgetuppdrag "Kommunstyrelsen ska i samrad med trafiknamnden och miljé- och
halsoskyddsnamnden ta fram en handlingsplan fér minskade koldioxidutslapp for vagtrafiken fram till &r 2030”.

o Tillsammans med miljo- och halsoskyddsnamnden och 2020-01-01 2020-12-31
stadsdelsnamnderna kartlagga stadens totala grényta och
ekologiskt sarskilt betydelsefulla omraden (ESBO) for att kunna
folja dess utveckling dver tid.

Analys

Uppdraget har hanterats inom den strategiska samordningsgruppen for Grénare Stockholm. Fér att tydliggora roller och
sammanstalla arbetet som gjorts hittills har en forvaltningséverskridande arbetsgrupp bildats. Under 2021 ska arbetsgruppen
ta fram ett forslag pa fortsatt arbete med kartlaggning av stadens totala grényta och se hur arbetet kan kopplas till
implementeringen av handlingsplanen for biologisk mangfald.

v Tillsammans med miljo- och halsoskyddsndmnden, 2020-01-01 2020-12-31
servicenamnden, Stockholm Business Region AB och
kommunstyrelsen framja narproducerad mat, bland annat genom
upphandlingskrav samt méjlighet till torghandel.

Analys

Kontoret har under aret pabdrjat en éversyn av befintliga salutorgsytor och eventuellt nya ytor for torghandel, samt villkoren
for torghandeln. Kontoret kan inte styra vad som séljs, utan kommer istéllet att arbeta med att forbattra forutsattningarna for
att salja narproducerad mat. D kartlaggningen av saluytor och evenemangsytor inte ar klar, kommer kontoret att fortsatta
arbeta med detta &r 2021.

(¥ 4 Tillsammans med stadsdelsndmnderna verka for tydligare 2020-01-01 2020-12-31
vagvisning i narheten av naturreservat som underlattar for
besokare att hitta till naturreservat.

Analys

Kontoret har medverkat i arbetet med skyltning for Nationalstadsparken som leds av Lansstyrelsen. Inom projektet med det
strategiska arbetet for Jarvafaltet ser kontoret 6ver mojligheterna att tydliggora vagvisningen. Ett forsok med gangvagvisning
har aven genomforts i projektet Magelungens strandpromenad.

o Utveckla Kungstradgardens evenemangsplats. 2020-01-01 2020-12-31

Analys

Ett gestaltningsprogram for evenemangsplatsen har sammanstéllts under forsta halvaret och samverkan kring
evenemangsplatsens utveckling har skett tillsammans med kulturférvaltningen, idrottsférvaltningen och fastighetskontoret.
Forslaget har dven stamts av med stadsbyggnadskontoret. Ett genomférandebeslut planeras till varen 2021.

o Utveckla Kungstradgardens rekreations- och vistelsevarden som 2020-01-01 2020-12-31
stadspark tillsammans med stadsbyggnadskontoret.

Analys

Under aret har kontoret samverkat med stadsbyggnadskontoret. En nuldgesanalys av platsen har gjorts och arbetet kommer
att fortsatta under 2021.
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KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Ekonomisk hallbarhet &r en forutsattning for att stadens trafik- och utemiljo ska fungera bade
nu och i framtiden. Trafikkontoret ska ha en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser,
dar skattebetalarnas pengar anvands effektivt och ansvarsfullt. Stockholm vaxer och de
investeringsavvagningar som kontoret behéver gora blir allt mer komplexa. Den
konjunkturnedgang som staden och vérlden befinner sig i innebéar svarigheter for att fa till en
budget i balans. Det begréansade utrymmet for investeringar kraver noggranna avvagningar om
vilka projekt som ger stdrst samhallsnytta och vad som &r ratt kvalitet i varje enskilt projekt.
Under 2020 fortsatte utvecklingen av investeringsplaneringen for att tydliggora dessa
prioriteringar. Vidare har kontoret arbetat i enlighet med den handlingsplan som togs fram
under 2019 for att forbattra kontorets underlag fér genomférandebeslut i investeringsarenden.

Skattemedlen ska anvéndas effektivt, vilket forutsatter att kontoret kontinuerligt effektiviserar
och optimerar arbetssatten, tar vara pa digitaliseringens mojligheter, utvecklar formerna for
upphandling och systematiskt utvérderar och drar lardomar av verksamheten. En larande
organisation &r ocksa en ekonomiskt hallbar organisation. Kontoret har fortsatt arbeta for att
attrahera, utveckla och behalla kompetenta medarbetare och chefer genom att vara en attraktiv
arbetsgivare med goda arbetsvillkor. Under hdsten har arbetet med att ta fram en plan for att
tydliggdra chefsrollerna och erbjuda stéd i form av coachning, kompetensutveckling och
natverksgrupper paborjats.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

® uppfylls helt

Analys

En budget i balans och langsiktigt hallbara finanser &r forutséttningar for att Stockholms
trafik- och utemiljo ska fungera bade nu och i framtiden. Den radande ekonomiska
lagkonjunkturen har forsvarat arbetet med att ha en budget i balans, vilket har kravt
noggranna avvagningar och prioriteringar. Grundlaggande principer for trafikkontorets
ekonomiska forvaltning &r att nyttan av skattebetalarnas pengar ska maximeras och att medlen
ska varnas genom rattvisande redovisning och god internkontroll. Kontoret har fortsatt att
arbeta for att skattebetalarnas pengar hamnar dar de gor storst nytta, och for att géra réatt
prioriteringar i ett svart ekonomiskt lage. Det totala investeringsutrymmet i staden ar
begransat och varje genomford investering leder till framtida kostnader for avskrivningar och
ranta som belastar driftbudgeten, d.v.s. utrymmet for att driva verksamhet i staden. Né&r staden
vaxer behover nya investeringar goras, samtidigt som det finns ett stort reinvesteringsbehov i
befintlig infrastruktur. Det begransade utrymmet for investeringar kraver darfor noggranna
avvagningar om vilka projekt som ger storst samhéllsnytta och vad som &r ratt kvalitet i varje
enskilt projekt. Under aret har investeringsplaneringen fortsatt att utvecklas for att forbattra
kvaliteten i dessa avvagningar. Aven kontorets avvagningar kopplat till driftbudgeten har
utvecklats, for att den véxande stadens 6kande driftbehov ska kunna métas.
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Utfall Perio
. Utfall kvinn  dens .
Indikator PRISEERS or/ utfall  Pro9M0  arsma KFS Period
utfall ; . s helar arsmal
pojkar  flicko VB
r 2019
© U nNamndens 91,1 % 86,9 100%  100% VB
budgetfoljsamhet efter % 2020
resultatverforingar
© U nNamndens 91,1 % 82,6 100%  100% VB
budgetfoljsamhet fore % 2020

resultatéverforingar

B U nNamndens -6 % -15 % +-1%  +-1% 2020
prognossakerhet T2

Analys

Totalt uppgar kostnaderna for genomférd verksamhet inom driftbudgeten till 2 352,7 mnkr. Utfallet pa kostnadssidan avviker
med 1 procent jamfort med tertialrapport 2. Totala intakter uppgar till 1 878,1 mnkr vilket avviker med 3 procent jamfort med

tertialrapport 2. Nettoavvikelsen ar 31,0 mnkr, en avvikelse pa 6 procent jamfort med tertialrapport 2. Stérsta nettoavvikelsen
kan ses inom vintervaghallningen och for parkeringsverksamheten.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o v Exploateringsnamnden ska i samarbete med trafiknamnden 2020-01-01 2020-12-31
tillampa och utveckla driftsnyckeltal i planeringsprocessen for att
mojliggora langsiktigt hallbara driftsekonomiska prioriteringar samt
Oka forutsagbarheten i kostnaderna for framtida drift av nya
omraden.

Analys

Under hosten paborjades ett utvecklingsprojekt for drift- och underhéllsnyckeltal. Vid utgdngen av 2020, med leverans i
januari 2021, har projektet samlat kontorets tidigare arbeten med nyckeltal for drift och underhall och skapat en nulagesbild
och identifierat utvecklingsbehov. | arbetet har &ven hansyn tagits till att skapa mojlighet for att paborja sammanlankning av
exploateringskontorets och trafikkontorets berékningsmodeller. Under arbetets gang har dven avtal for I6pande drift och
underhall inom gata och park analyserats.

Namndmal:
Trafikkontorets ekonomi ar langsiktigt hallbar

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

* En budgetfoljsamhet pa eller under 100 %.
* En prognossékerhet pa +/-1 % i tertialrapport 2 jamfort med bokslut.

Analys

For att varna om och maximera nyttan av skattebetalarnas pengar arbetar kontoret
systematiskt med uppfoljningar av det ekonomiska utfallet, vilket ar sérskilt viktigt i och med
radande lagkonjunktur. Prognos for arsutfall for bade drift- och investeringsverksamheten
lamnas I6pande till forvaltningsledning och ndmnd. Under 2019 inledde kontoret en
utveckling av processen for investeringsplanering med syftet att forbattra mojligheterna till
tydliga och korrekta avvéagningar och prioriteringar inom och mellan olika typer av
investeringskategorier. Utvecklingsarbetet har fortsatt under 2020. Under aret har bl.a. ett nytt
arbetssétt inforts for prioritering av storre investeringsprojekt till bilagan "Prioriterade projekt
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utanfor ram", en budgetsimulering for kommande ar utvecklats och ett planeringsverktyg
inom aktiviteten Strategisk Atgérdsplanering tagits fram och implementerats for
verksamhetsomradena cykel, gang, kollektivtrafik, trafiksakerhet och tillganglighet. Under
hosten har aven en hel del arbete lagts pa att utveckla kontorets rutiner och mallar for
prognoshantering.

Det finns dven ett behov av att utveckla beslutsunderlagen for att sakerstélla att prioriteringar
gors och beslut fattas utifran en korrekt uppfattning av projekts utgifter och forutsattningar.
Under 2019 tog kontoret fram en handlingsplan avseende forbattrade underlag for
genomforandebeslut och en aktivitetslista for verkstéllandet av handlingsplanen under 2020
togs fram. Genomforandet av aktiviteterna har paborjats, men pa grund av Covid-19-
pandemin har utvecklingsarbetet tyvarr gatt nagot langsammare an planerat. Det som utforts
under aret &r bl.a. att kontoret utvecklat och tydliggjort formerna fér hantering av risk och
ofdrutsett i projektprognoser samt rutinen for prognoshantering. Kontoret har ocksa utvecklat
det interna arbetssattet infor beslut for att kvalitetssakra beslutsunderlagen. Vidare har
kontoret utvecklat en enklare projektstyrningsmetodik for projekt mindre &n 5 mnkr och
implementering av denna har pabarjats. Arbetet for battre genomforandebeslut beskrivs aven
under mal 3.2.

Att ta hand om stadens befintliga infrastruktur och anlaggningar ar en forutsattning for
langsiktigt hallbara finanser, ndgot som sker i enlighet med ett antal beslutade
reinvesteringsprogram. Kontoret ser &ven ett behov av att i hogre utstrackning kartlagga det
langsiktiga reinvesteringsbehovet, inklusive storre reinvesteringsatgarder, for t.ex. gator,
grona ytor och konstruktioner med en tydlig beskrivning av prioriteringar och vad de far for
konsekvenser. Under aret har kontoret arbetat med att ta fram ett anlaggningsregister vilket ar
en forutsattning for att kunna fa en bild av framtida behov. Vidare pabérjades ett Al-projekt
for scanning och analys av gator, som syftar till att kartlagga slitage och andra fel pa gatuytor.

Den vaxande staden

En véxande stad innebar att trafikkontoret far ansvar for fler gator, anlaggningar och nya
omraden. De tekniska losningar och materialval som gors nar dessa byggs far konsekvenser
for kostnaderna for drift och underhall. Nar staden fortatas och stadsdelar andrar karaktar,
t.ex. med fler innerstadslika miljéer i ytterstaden, okar dessutom forvantningarna pa
vaghallningen i dessa omraden och en hojd standard kommer att kravas. Under aret har
kontoret darfor arbetat med att ta fram nyckeltal for drift- och underhall for att berakna
tillkommande kostnader i exploateringsprojekt. Arbetet med att ta fram nyckeltalen ingar i ett
projekt som startades innan sommaren for att accelerera kontorets utvecklingsarbete med
granskningar av exploaterings- och investeringsprojekt. Arbetet innefattar &ven en utveckling
av processen som knyter samman exploateringsprocessen med kontorets langsiktiga
budgetarbete. Kontoret ser dven ett behov av att utveckla driftkonsekvenserna av storre
strategiska satsningar, sasom den fortsatt kraftiga utbyggnaden av cykelinfrastrukturen i
kombination med en hog ambitionsniva for trafiksdakerhet och framkomlighet aret om. Arbetet
beskrivs daven under mal 1.2 och 2.2.

Fleminggatan 4
start.stockholm
08-508 263 40



Tjansteutlatande
gEgékhOlmS Sid 67 (109)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

¥ 4 Utveckla en ny modell for investeringsplanering som tydliggér 2020-01-01 2020-12-31
atgardsbehov, prioriteringar och avvagningar.

Analys

Planen for 2020-ars utvecklingsaktiviteter ar beslutad av styrgrupp. Arbete med aktiviteterna pagar och har till storsta delen
kunnat genomforas enligt plan. Under aret har bl.a ett nytt arbetssatt inforts for prioritering av storre investeringsprojekt till
bilagan "Prioriterade projekt utanfor ram", en budgetsimulering fér kommande ar utvecklats, och ett planeringsverktyg inom
aktiviteten Strategisk Atgardsplanering tagits fram och implementerats fér verksamhetsomradena Cykel, Géng,
Kollektivtrafik, Trafiksakerhet och Tillganglighet.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

© uppfylls helt

Analys

Mot bakgrund av arets genomforda aktiviteter och indikatorernas utfall nedan gor
trafikkontoret den samlade bedémningen att malet om att Stockholm anvéander skattemedlen
effektivt till storsta nytta for stockholmarna, ar uppnatt. Ett exempel pa hur kontoret har
arbetat for detta under aret ar utvecklingen av uppféljningen av kontorets driftavtal for att
sékerstélla god kvalitet och effektivt anvdndande av skattebetalarnas pengar.

Skattebetalarnas pengar ska anvéndas effektivt for att maximera nyttan for stockholmarna och
kontorets arbetssatt ska standigt forbattras och effektiviseras for att kunna leverera hogre
kvalitet till 1agre kostnad. For att klara detta behdver kontoret vara en innovativ och larande
organisation, som &r drivande i att na nya I6sningar pa de utmaningar som staden star infor
och som arbetar for att realisera digitaliseringens fulla potential. Varje atgard som kontoret
genomfor ar dessutom ett tillfalle att lara sig ndgot genom att utvardera effekterna.

Trafikkontoret upphandlar arligen for 6ver tva miljarder kronor. Upphandlingsverksamheten
ska utvecklas sa att upphandlingarna optimeras, och under aret har kontoret beslutat att bilda
en ny ekonomiavdelning med en underliggande upphandlingsenhet och ekonomienhet. Syftet
med forandringen ar att utveckla kontorets bestéllarroll och mojliggéra en samlad och mer
strategisk styrning av kontorets 6vergripande ekonomi och upphandlingsverksamhet.

Ett fokusomrade for aret var att kontorets beslutsunderlag for investeringsprojekt ska vara
tillforlitliga och ha hog kvalitet. Detta arbete har skett 1 enlighet med “Handlingsplan
avseende forbéttrade underlag for genomforandebeslut for investeringsdrenden” som togs
fram 2019. Trafikkontoret ska fortsétta vara en attraktiv, jamstalld och intressant arbetsgivare
och for att sakerstalla detta fortsatter utvecklingen av kontoret processer,
kompetensforsorjning och kunskapsoverforing.

Trafikkontorets mal om att vara en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor gar i linje
med Agenda 2030:s mal 8 "Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt" som lyfter
vikten av att skydda arbetstagarnas réttigheter och frdmja en trygg och séker arbetsmilj6 for
alla arbetstagare. Kontorets arbete for att anvanda skattemedlen effektivt och till storsta nytta
for stockholmarna ar aven forenligt med agendans mal 9 "Hallbar industri, innovationer och
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infrastruktur” som tar upp behovet av att uppmuntra innovationer samt att stoédja forskning
och utveckling. En hallbar stad &r en stad som stravar framat inom alla de omraden som
staden ansvarar for. Det handlar lika val om miljo, klimat och lika réttigheter som mer
forvaltningsspecifika fragor inom trafik- och stadsmiljéomradet. Genom att kontinuerligt
utveckla arbetssatt, metoder och teknik bidrar kontoret inte bara till uppfyllelse av flera av
malen inom Agenda 2030 utan verkar ocksa for att skattemedlen anvands bade effektivt och
med storsta nytta for stockholmarna.

Utfall Perio
. Utfall kvinn dens .
Indikator Eﬁgﬁ\dens maén/ or/ utfall SPrﬁgg:) Arsmal ngS':']él Period
pojkar flicko VB
r 2019
v Aktivt Medskapandeindex 78 78 79 80 82 82 2020
@ U Andel tiansteutidtanden 100 % 100 % 100%  Tas ;!
som innehaller en framav 2020
jamstélldhetsanalys namnd
@ U Andel upphandiade avtal 91 % 88 % 90 % 90% 2020
dar en plan for
systematisk uppfdljning
har tagits fram
Analys

For entreprenadupphandlingar sker en systematisk avtalsuppfoljning genom byggmoten. For ramavtal sker systematisk
uppfoljning p& en aggregerad niva daremot inte alltid tydligt for enskilda avrop.

v Andel upphandlingar dar 8% 10 % Tas 2020
marknadsdialog har fram av
genomforts namnd/

styrelse
Analys

Ny indikator for 2020, vilket gjorde det svart att bedoma ett rimligt arsmal. Manga av kontorets upphandlingar &r av en
aterkommande karaktar och liknar darmed varandra, vilket gor att en dialog inte bedéms aktuellt i samband med sjélva
upphandlingstillfallet. Marknadsanalys har genomforts vid flertalet upphandlingar.

. 0 Index Bra arbetsgivare 84 86 84 84 2020
® U sjukiranvaro 3,4 % 22% 45% 35% 34%  Tas VB
framav 2020
namnd/
styrelse
© U Ssjukfranvaro dag 1-14 1% 08% 112 11% 12%  Tas VB
g‘ % framav 2020
namnd/
styrelse
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

o O Trafiknamnden ska delta i Urban Drone Testbed for att utreda en 2020-01-01 2020-12-31
séker infrastruktur for dronare i stadsmiljo

Analys

Ansokan till Vinnovas utlysning "Testbaddar fér samhallets utmaningar — Genomférandeprojekt 2020” har skickats in
gallande Urban Drone Testb&add. Ansdkan har nekats finansiering av Vinnova. En liknande ansdkan har darefter skickats in
till energimyndigheten, aven dar nekades finansiering.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

< v Trafiknamnden ska i samarbete med kommunstyrelsen och milj6- 2020-01-01 2020-12-31
och héalsoskyddsnamnden anvanda Hornsgatan som en testbadd
for trafikbvervakning och regelefterlevnad

Analys

Under varen skickade kontoret en ansékan till Vinnovas program Utmaningsdriven Innovation for samverkansprojektet
Smarta Urbana Trafikzoner. Ansokan beviljades i juni och projektet startades i september och befinner sig nu i
planeringsstadiet. Kontoret avser testa dynamisk geofencing genom datadelning mellan uppkopplade sensorer och fordon pa
Hornsgatan. Lastbilar ska ges en rekommendation om sankt hastighet baserat pa flodet av fotgangare och cyklister.
Dessutom ska sensorer anvandas for att samla in data om lastplatsers anvandning.

(¥ 4 v Trafikndmnden ska inom ramen fér samarbetet inom Digital Demo 2020-01-01 2020-12-31
Stockholm utreda om schakt- och aterfyllnadsmassor inom staden
kan saneras och samplaneras i syfte att minska transporter och
forbattra miljon

Analys

En utredning har gjorts under hosten for att titta pa hur kontoret kan stalla krav pa atervinning av schaktmassor i projekt.
Kontoret har dven tagit fram forslag pa ytterligare atgarder som kan forbattra transporter kopplat till masshantering. De
atgarder som foreslds kommer antingen att testas i kontorets projekt eller utgéra underlag for ansokningar om extern
finansiering. Arbetet ska forankras med exploateringskontoret.

Namndmal:
Trafikkontoret &r en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor

© Uppfylls helt

Forvantat resultat

* Kontorets sjukfranvaro ar fortsatt 14g.
» Kontorets Aktivt Medskapandeindex (AMI) okar.
* Kontoret &r en attraktiv arbetsgivare som erbjuder en god och utvecklande arbetsmilj0.

Analys
Trafikkontoret som arbetsgivare

Under aret har arbetet fortsatt med att utveckla kontorets arbetssatt med malen att kontoret ska
ha effektiva processer, vélfungerande kompetensforsorjning och kunskapsoverforing, samt en
professionell, utvecklande och attraktiv kultur. Arbetet med att ta fram en plan for att
tydliggdra chefsrollerna och erbjuda stéd i form av coachning, kompetensutveckling och
natverksgrupper har pabdrjats.

Trafikkontoret ska vara en arbetsplats som speglar samhallets sammanséttning av individer
och dar alla medarbetare trivs och bidrar. Frihet fran diskriminering ar centralt och
nolltolerans rader mot krankande sarbehandling och trakasserier. Kontoret har arbetat under
aret med att sakerstalla att mangfalds- och inkluderingsperspektivet integreras i gemensamma
forhallningsatt, arbetssatt och rutiner och att det alltid beaktas nar verksamheten utvecklas.

Kompetensforsorjning

Utifran kontorets uppdaterade kompetensanalys fortsatter kontoret att sakra
kompetensforsorjningen och kunskapsoverforingen. Rorligheten i branschen stéller hdga krav
pa kontoret som arbetsgivare for att kunna attrahera, rekrytera, behalla och utveckla
medarbetare. Enheternas arbete med att ta fram kompetensplaner med hog delaktighet av
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enhetens medarbetare har fortsatt under aret.

Utvecklingen av kompetenserna inom kontoret har samordnats med det 6vergripande
utvecklingsarbetet som pagar pa trafikkontoret for att starka bade kontorets och stadens
arbetsgivarvarumarke. Tillsammans med stadsovergripande kommunikation har kontoret
pabdrjat arbetet for en 6kad marknadsforing i sociala medier som LinkedIn under nasta ar. For
att marknadsfora trafikkontoret som arbetsgivare tar kontoret &ven emot praktikanter och
exjobbsarbeten fran universitet samt deltar pa arbetsmarknadsméssor och i stadens
traineeprogram. Till f6ljd av pandemin har traineeprogrammet digitaliserats och nérvaron av
praktikanter pa kontoret har begréansats nagot. | en tid med hdg konkurrens om arbetskraften
och brist pa ingenjorer &r det viktigt att kontoret trots pandemin samlar sina resurser och
arbetar proaktivt genom exempelvis genom digitalndrvaro och med samarbete med hdgskolor,
branschmassor och evenemang. Tillsammans med andra tekniska forvaltningar drivs ocksa
TN Akademin, ett program som riktar sig till specialister, projektledare och nyckelpersoner pa
kontoret, och fokuserar pa ledarskap och personlig utveckling. Pa grund av pandemin har
programmet digitaliserats och seminarierna sker digitalt.

En god arbetsmiljo

Kontoret erbjuder ett omfattande friskvardsprogram med friskvardstimme, friskvardsbidrag,
seminarier och aktiviteter i Tekniska n&mndhusets motionshall. Upphandling av ny
friskvardsleverantor géallande TN-husets grupptraningsaktiviteter i klamparhallen blev klar
under hosten. P& grund av pandemin har samtliga gruppaktiviteter stallts in i hallen. Fran och
med november erbjuds kontorets medarbetare digitala tréningspass.

Arbetsmiljon f6ljs kontinuerligt upp och utvecklas i samverkan med fackliga organisationer
och bade chefer och skyddsombud utbildas lI6pande i arbetsmiljofragor. Den arbetsmiljofraga
som kom att pragla verksamheten mest under aret var effekterna av Covid-19-pandemin.
Krisorganisationen aktiverades och fragor som rérde Covid-19, och vilken
verksamhetspaverkan som pandemin medforde, hanterades Iopande. Narvaron har anpassats
utifrdn Folkhalsomyndighetens och Region Stockholms allméanna rad och rekommendationer.
| samband med pandemin har kontorets sjukfranvaro dkat nagot.

Ombyggnationen av Tekniska ndmndhuset fortséatter under ledning av fastighetskontoret och
trafikkontoret medverkar som en aktiv part. Arbetet beréknas vara klart 2023 med
malsattningen att skapa ca 1 000 arbetsplatser i flexibla lokaler med mycket god arbetsmiljo
och med god kvalitet i gestaltning och med bibehallna estetiska och antikvariska varden.
Samtidigt som ombyggnationen sker bedrivs det verksamhet i huset. Det ar viktigt att
garantera en acceptabel arbetsmiljo for de som arbetar dar &ven under byggtiden och darfor
foljs arbetsmiljon upp mycket aktivt och atgérder vidtas vid behov.

| och med Coronapandemin har en stor del av arbetet skett pa distans fran och med varen.
Detta har stallt stora krav pa bade chefer och medarbetare att hitta nya digitala arbetsformer,
t.ex. genom att ta bade interna och externa maéten via Skype eller telefon. Den dagliga
kontakten mellan chef och medarbetare har varit oerhort viktig for att astadkomma en
kontinuerlig uppféljning av uppdrag och leveranser, men &ven for att starka medarbetarens
kénsla av att finnas i ett sammanhang och bryta den upplevda sociala isoleringen som det
innebdr for medarbetarna att arbeta fran sina hem. Likasa ar kontakten mellan medarbetare
viktig for trivseln, sarskilt i tider da medarbetarna inte traffas fysiskt. | samband med detta
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finns nu ett material tillgangligt for alla pa kontoret som handlar om arbetsmiljon vid arbete
hemifran, med praktiska tips och rad.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

(¥ 4 Arbeta strategiskt med kontorets arbetsgivarvarumarke och 2020-01-01 2020-12-31
paborja samarbetet med stadsévergripande kommunikation for att
starka stadens gemensamma arbetsgivarvarumarke.

Analys

Kontoret har under &ret starkt sin narvaro i stadens gemensamma kanaler i sociala medier och férberett interna processer for
att kunna skala upp néarvaron ytterligare. Forutsattningarna for ett gott ambassadoérskap vid avslut av anstéllning samt
kandidatupplevelsen vid rekrytering har utretts och handlingsplaner ar framtagna. Kontoret har &ven samverkat med andra
tekniska forvaltningar, t.ex. genom att gemensamt narvara vid arbetsmarknadsdagar.

Namndmal:
Trafikkontoret ar en innovativ och larande organisation med effektiva
arbetssatt

® uppfylis helt

Forvantat resultat

* Fler av kontorets processer dr dokumenterade.

« Okad projektmognad, samarbetsformaga och prognossékerhet i kontorets projekthantering.
 Samtliga relevanta tjédnsteutldtanden innehdller en jamstilldhetsanalys.

* Sékrare genomforandebeslut

» Utvecklad och systematiserad uppfoljning av driftentreprenader.

Analys
Effektiva arbetssatt genom verksamhetsutveckling och digitalisering

Ett aktivt arbete med verksamhetsutveckling och digitalisering &r en forutsattning for att
Stockholm ska vara en ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden. | januari
beslutade kontoret att utveckla leveranserna inom fem fokusomraden som innebar att kontoret
ska vara en uppskattad samarbetspartner och stdd till stadsdelarna, bidra till att géra staden
tryggare, vara en professionell bestallarorganisation, béttre svara upp mot politikens uppdrag
samt starka gemensamma system och en gemensam bild av kontorets uppdrag.

For att kunna genomfora detta ser kontoret att ett tydliggdrande behdver goras av
chefsrollerna, gallande mandat och ansvar, och det arbetet har inletts. Under hosten 2019
inrattades en tjanst som utvecklingschef som nu leder utvecklingsarbetet, med fokus pa
genomlysning och genomgang av kontorets arbetssatt och processer. Kopplat till de fem
leveranserna har ett 10-tal tgarder genomforts under 2020. Atgarderna har letts av kontorets
ledningsgrupp och utvecklingschef och involverat stora delar av kontoret. Exempel pa
atgarder ar skapandet av nya roller for att starka samordningen av stadsdelsforvaltningarna, ny
struktur for att 6ka genomforandetakten av trygghetsskapande atgarder, insatser for att 6ka
kontorets bestallarformaga, genomlysning av kontorets investeringsprocesser och
framtagande av huvudprocesser for kontoret. Aktiviteterna har t.ex. bestatt i att utse
samordnare och stirka samverkan med stadsdelarna, systematisera och utveckla
trygghetsarbetet genom att aktivt delta i platssamverkan och utveckla samarbetet med
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stadsledningskontoret kring terrorhinder, utreda kontorets formaga som bestéllarorganisation
och foresla forandringar. Kontoret fortsatter dven att utveckla hanteringen av fragor och
synpunkter fran stockholmarna och ska genom systematiskt kvalitetsarbete och
verksamhetsutveckling realisera potentialen i det kunskapsunderlag som stockholmarnas
synpunkter utgor, bl.a. har det utvecklats en portal dar forslag fran stockholmarna ska
hanteras. Arbetet med synpunktshantering och dialog med stockholmarna beskrivs mer under
mal 1.2.

Omvarldens krav och forvantningar pa trafikkontorets digitala mognad 6kar, t.ex. vad galler
hantering av data. Det handlar dels om att invanare och naringsliv har 6kade forvantningar pa
datans tillganglighet, dels om att datans kvalitet behover vara hog eftersom den kan ligga till
grund for olika smarta losningar i gaturummet, t.ex. geofencing. Under aret intensifierade
kontoret arbetet med att sakerstalla kvaliteten pa den geografiska datan, men tittar dven
tillsammans med andra akt6rer som Trafikverket pa hur enskilda fordon i framtiden ska kunna
lasa digitala regelverk. Utifran resultatet kan sedan slutsatser bl.a. dras kring vilka resurser
och insatser som kommer att krévas for att sakerstalla nédvandig datakvalitet i framtiden men
aven vilka system och tekniker som kommer att behéva komma pa plats innan exempelvis
geofencing kan implementeras i stor skala. Under aret gjordes fyra olika projektansokningar
for nya geofencingprojekt och ett projekt kring kvalitetsséakring av vagnatet for att skapa
mojligheter for geofencing har initierats i projektet Nordic Way 3. Fokus for
projektansokningarna ar utveckling av metoder for att sakerstalla datakvalitet samt undersoka
hur processer och arbetssatt behdver utvecklas for att integrera geofencing i stadens dagliga
arbete. Av dessa projektansokningar har tre beviljats. Dessutom har projekthandboken
uppdaterats for att tydliggdra hur uppdatering av vagnat ska hanteras pa kontoret.

En annan utmaning géller digital arkivering av teknisk dokumentation, dér det i vissa bygg-
och anlaggningsprojekt upprattas omfattande dokumentation med hjélp av IT-system som
kontoret for ndrvarande inte kan ta emot eller arkivera digitalt, t.ex. CAD-filer, BIM/3D-
modeller och geotekniska format. For att undvika ett stort och kostsamt informationssvinn
kravs omfattande teknisk utveckling i enlighet med branschutvecklingen och fér nérvarande
pagar arbete med utveckling av ett digitalt forvaltnings- och projektarkiv. Systemet som
bendmns Armaria &r gemensamt for trafikkontoret och exploateringskontoret. | december
2020 driftsattes en forsta version av systemet. | bérjan av ar 2021 kommer ett antal
testleveranser av dokumentation fran projekten att genomforas och parallellt med detta
fortsatter utvecklingen av Armaria. | juni 2021 berdknas systemet kunna bdrja anvéandas fullt
ut av projekten. Inrattande av en mottagningsfunktion, som kommer att utgéra en lank mellan
projekt och forvaltande verksamheter, har dven pabarijats.

Dessutom har forberedelser infor implementeringen av Public 360 som
dokumenthanteringssystem pa trafikkontoret och exploateringskontoret genomforts under
varen. Uthildningar for samtliga anstallda pa kontoren och en successiv implementering
paborjades i september 2020 och berdknas vara genomford i januari 2021. Ett fortsatt
utvecklingsarbete for att skapa ett nytt digitalt anlaggningsregister for stadens gator pagar
ocksa.

Inom ramen for stadens smarta arbete har tre verksamhetsprojekt prioriterats, varav tva
involverar trafikkontoret. Det ena handlar om smart och uppkopplad belysning dar ett
pilotprojekt genomfors i Spanga-Tensta och dar stort fokus just nu ligger pa inférandet av
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systemstdd och uppkoppling for att datakommunikationen mellan systemstod och armatur ska
fungera. Projektet har byggt en testmiljoé inomhus for att genomfora funktionella tester och
sakerhetstester. Testerna har pavisat ett behov av att genomféra sakerhetsatgarder samt
svarigheter med att integrera olika leverantorers produkter med varandra. Darfér kommer inte
projektet slutféras enligt tidplan. Daremot kommer driftsattning av piloten i Tensta tas 6ver av
trafikkontoret och drivas vidare med investeringsmedel i det projekt som har drivits parallellt
pa trafikkontoret, Pilotprojekt belysning i Spanga-Tensta. Det andra handlar om smart
trafikstyrning dar ett pilotprojekt genomfors pa Norrmalm och Kungsholmen. Projektet
fortgar enligt plan och planeras att skalas upp. Resultaten hittills har varit goda och en
utvérdering visar att dynamisk kapacitetsanpassning i trafiksignaler gjorde att kerna
minskade. De storsta tidsvinsterna fick passagerarna i de mest forsenade innerstadsbussarna,
eftersom tiden som de stod i k6 minskade med néstan 40 %. Darut6ver har kontoret inom
projektet Smart City arbetat tillsammans med AB Stokab for att utreda inférande av smarta
trafiksignaler och andra installationer, samt planerat for att tillgangliggora bade trafiksignaler
och andra installationer for fiberdragning. Trafikkontoret har bistatt med el-projekteringar,
placeringar samt utvecklat anpassade inkopplingsskap i anslutning till
trafiksignalanlaggningarna for att underlatta fiberutbyggnaden. Fiberutbyggnaden ar en viktig
komponent for att mojliggora en stabil kommunikation med signalanldggningarna infor
framtida smarta och uppkopplade losningar. Pa sikt forvantas fibernatet ersétta nuvarande
kabelnat som borjar bli foraldrat.

| syfte att bli en mer professionell bestéllare och att effektivisera projektverksamheten arbetar
kontoret sedan flera ar med att implementera en projekthanteringsstrategi. Strategins atgarder
och effektmal, t.ex. avseende projektmognad, samarbetsformaga och prognossékerhet, foljs
I6pande upp och stdd i projekthantering erbjuds i organisationen. Under 2019 tog kontoret
dven fram “Handlingsplan avseende forbittrade underlag for genomforandebeslut f6r
investeringsdrenden.” Malen for handlingsplanen &r att beslutsunderlagen till nimnden ska ha
hog tillforlitlighet och kvalitet samt att projekten ska utféras inom beslutad budgetram.
Kontoret arbetar under aret for att verkstalla handlingsplanen, i enlighet med en aktivitetslista
som har tagits fram, vilket &ven beskrivs under mal 3.1. Syftet med handlingsplanen ar att
sakerstalla saval bra beslutsunderlag som en professionell projektverksamhet som kan
leverera resultat av hog kvalitet.

Internationella sammanhang och samverkansytor

| stadsledningskontorets anvisningar for namndernas arbete med verksamhetsberéattelsen star
det att n&mnderna ska redovisa en samlad beddmning av hur deras arbete ligger i linje med
stadens internationella strategi. | strategin framhalls fyra évergripande inriktningar:
profilering, omvérldsbevakning, samverkan och paverkan. Kontoret arbetar med att sprida
stadens goda exempel genom sitt medlemskap i internationella natverk for stader inom
mobilitet som t.ex. Eurocities och POLIS, vilket bidrar till stadens profilering och starker
Stockholms stads varumarke.

Vidare har kontoret, trots pandemin, deltagit vid internationella konferenser och méten som
hallits digitalt. Under 2020 har kontoret bl.a. deltagit vid s.k. roundtables inom Cities Today
och bjudits in till Vancouvers City Council for att berdtta om Stockholms erfarenheter av
trangselskatter. De internationella natverk som kontoret &r medlem i mojliggor for
omvarldsbevakning av hur mobilitetssektorn utvecklas internationellt och dven avseende
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policyfragor inom EU. Omvarldsbevakningen sker bl.a. i form av nyhetsbrev,
arbetsgruppsmoten och samrad.

Trafikkontoret deltar aven i flera internationella innovationsprojekt, t.ex. inom EIT Urban
Mobility. Genom att inga i det europeiska konsortiet dér ca 50 aktorer fran naringslivet,
akademin och myndigheter ingar, samverkar kontoret brett och bidrar till att starka
innovationen inom mobilitet i Europa. Under 2020 har kontoret deltagit inom EIT Urban
Mobility med ansékningar och har fatt beviljad finansiering for projektet ZEUS (Zero
Emissions off peak Urban deliverieS) som pagatt under 2020.

Kontorets internationella paverkansarbete grundar sig pa stadens EU-policy och pa
trafiknamndens EU-policyriktlinjer. Paverkansarbetet bedrivs framst under samordning av
stadsledningskontoret, men &ven inom ramen for kontorets medlemskap i storstadsnatverken
Eurocities och POLIS. Trafikkontoret deltar i samrad och ger underlag till och synpunkter pa
yttranden som natverken tar fram for att bedriva paverkansarbete gentemot EU. Staden har
dessutom, genom trafikkontoret, gatt med i POLIS styrelsekommitté under aret, vilket innebéar
storre mojligheter for staden att paverka natverkets styrning och inriktning.

Utvecklad upphandling och avtalsuppféljning

Trafikkontorets upphandlingsarbete genomgar for narvarande en 6versyn, med fokus pa
systematisk tilldmpning av process, genomfdrande och uppféljning. Vidare arbetar kontoret
fortsatt med att starka arbetet med upphandlingsstrategier inklusive behovs- och
marknadsanalyser. Stadens program for upphandling och inkop, tillhérande
tillampningsanvisningar och trafiknamndens upphandlingspolicy utgdr bas for arbetet och
kontorets rutiner utvecklas I6pande. Kontoret fortsatter att utveckla miljokraven vid
upphandlingar i linje med nationella miljo- och klimatmal som en del av arbetet for minskad
klimatbelastning av entreprenader till ar 2030.

Kontorets har under aret provat olika upphandlingsforfaranden for att klara kontorets
anskaffningsbehov, t.ex. har kontoret under aret genomfort forsok med sa kallade dynamiska
inkopssystem (DIS) inom nagra avtalsomraden. DIS &r en variant pa ramavtal som kan vara
ett satt att ta tillvara den potential som finns for anbud fran sma foretag. Trafikkontoret och
exploateringskontoret har tillsammans infort DIS for det nya avtalet for byggledare. Kontoret
har ocksa infort DIS for inkop av utrustning, system och tjanster for avbrottsfri
kraftforsorjning i trafikkontorets tekniska anlaggningar samt planerar ett inférande for inkdp
av styrapparater for signalanlaggningar.

| varas ansl6t kontoret till stadens nya upphandlings- och avtalsstod Kommers. Under aret har
ett stort arbete gjorts med att fora dver kontorets ramavtal till det nya systemet och i samband
med detta har dven en dversyn av tillampningsanvisningar mm genomforts.

Staden driver ett projekt for kategoristyrning och under aret har kontoret bl.a. deltagit i moten
med stadsledningskontoret angaende planeringen for kategorifamiljen Tekniska konsulter.
Beslut fattades under hosten att trafikkontoret ska vara kategoriégare for kategorin projekt-
och byggledare, som kommer utgéra pilot inom kategoriklassen Tekniska konsulter. Arbetet
har nyligen startats upp och kommer att bedrivas under 2021.

Kontorets arbete med barmarksrenhallning och vintervaghallning sker med upphandlade
driftentreprendrer och under 2019 inleddes ett utvecklingsarbete av styrningen av dessa
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entreprenader. Under vintern har fler systematiska och dokumenterade stickprov genomforts
for att i hogre utstrackning kontrollera entreprendrerna pa ett likvardigt satt. Arbetssatt har
utvecklats under aret och fler rutiner har tagits fram for uppféljningen av
barmarksrenhallningen. Under 2020 har kontoret utvecklat rapporteringen av systematiska
och pakallade entreprenadkontroller, dar statistik tas fram och redovisas for entreprendrerna
for att informera om vilka punkter som kontrollerats och eventuella avvikelser. Under sex
manader har tva kontrollanter utfort kontroller pa barmarksrenhallningen, och under vintern
har kontrollerna uttkats. Arbetet med forbattrad avtalsuppfoljning av driftentreprendrerna
beskrivs dven under mal 1.2.

Kontoret kommer dock aldrig att kunna kontrollera alla entreprendrer hela tiden, utan behdver
ocksa stdja branschen i att arbeta med egenkontroll for att sékerstalla att oegentligheter inte
forekommer och att avtal foljs. Nar avtalsuppféljningen utvecklas ar det viktigt att de
lardomar som gors far spridning i organisationen och kontoret arbetar med att starka det
interna informationsutbytet kring avtalsuppfoljning. Exempelvis har ett projekt startats som
syftar till att ta fram och implementera en struktur for att skapa enhetliga, effektiva arbetssatt,
framst vad géller uppféljning av avtal.

En innovativ och larande organisation

Trafikkontoret ska vara en innovativ och larande organisation som kontinuerligt provar och
utvéarderar nya atgarder. Erfarenhetsaterforingen ska ske systematiskt for att sékerstalla
kontorets roll som en i branschen ledande kunskapsaktor. En annan viktig aspekt ar att
uppmuntra forandrade arbetssatt for att 6ka vanan att leta efter nya losningar och att tillata sig
att gora forsok och prova olika I6sningar. Ett exempel pa ett arbete som syftar till larande &r
att kontoret under aret anvander Hornsgatan som testbadd for trafikovervakning och
regelefterlevnad. Som en del i det arbetet har kontoret bl.a. skickat flera férslag pa &mnen for
examensarbete till Kungliga tekniska hogskolan (KTH).

Flera av de utmaningar som ligger i att forverkliga det vaxande Stockholm kraver en god
omvaérldsbevakning och &ven har behdver systematiken utvecklas. En nara samverkan med
larosaten ar prioriterad och kontoret deltar bl.a. i det nyinréttade vetenskapliga
forskningsradet som ingar i Stockholms stads strategiska partnerskap med KTH. Kontoret ar
aven intressent inom andra forsknings- och testansokningar, bland annat i ansokningar kring
automatisering och innovativa mobilitetslésningar som Kista Science city och KTH star for.
Vidare gastas kontoret regelbundet av bade andra stader/offentliga aktorer och
forskare/studenter saval som privata aktorer fran bade Sverige, Europa och varlden for
kunskapsutbyte inom olika omraden som beror kontorets verksamhet. Pa grund av Covid-19-
pandemin har méanga fysiska moten ersatts av digitala moéten och kunskapsutbytet har kunnat
fortsatta. Uthytet med andra stader kring aktuella trafik- och transportfragor ar ocksa en viktig
del i kontorets deltagande i Eurocities mobility-forum och POLIS-nétverket som staden ar
medlem i sedan arsskiftet. Representanter for kontoret deltar I6pande i stadens
innovationsnatverk IPHS (Innovationsplattform Hallbara Stockholm) som leds av
stadsledningskontoret och exploateringskontoret. Vidare innebar medlemskapet i EIT Urban
Mobility en I6pande dialog rérande innovativa losningar pa stadens utmaningar tillsammans
med KIC:ens ca femtio partners fran alla samhallssektorer.

Kontoret har deltagit i ett pilotprojekt med mobilitetshubbar under ledning av
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miljoforvaltningen. En enkdtundersokning har genomférts och en omvérldsanalys har gjorts.
Trafikkontoret har bidragit med inventering av gatuparkering runt Stockholm parkerings
garage vid Medborgarplatsen.

Det pagar en standig utveckling inom EU i fragor som ror kontorets verksamhet och det &r
darfor viktigt att kontoret bedriver ett aktivt paverkansarbete gentemot unionen. Med ledning
av stadens 6vergripande EU-policy, samt trafikndmndens riktlinjer for ndmndens EU-
policyarbete, fortsétter kontoret att bevaka och bedriva ett aktivt paverkansarbete, samt deltar
i EU-projekt for att testa och utveckla alternativa transporter och nya mobilitetslosningar.
Deltagandet ar ocksa ett satt att bidra till kunskapsuppbyggnaden inom kontorets
verksamhetsomraden. Kontoret har beviljats medel for att genomfora ett projekt kallat
Stockholm Digital Parking. Projektet handlar om hur man med hjélp av Al skulle kunna
uppdatera “parkeringskartan” samt samla in information om beldggningsgrad i néra real-tid.
Kontoret samarbetar med KTH som dven undersoker hur dynamisk parkeringstaxa skulle
kunna forbattra framkomligheten utifran insamlad information.

Kontoret deltar &ven i arbetet med Digital Demo Stockholm som syftar till att genom
innovationer och digital teknik mota samhéallsutmaningar som staden star infor. Under 2020
har kontoret, inom ramen for projektet, utrett om schakt- och aterfyllnadsmassor inom staden
kan saneras och samplaneras i syfte att minska transporter och forbattra miljon.

For att kontoret och ndamnden ska kunna fatta valgrundade beslut och géra korrekta
prioriteringar behdver beslutsunderlagen tydligt belysa de effekter som besluten far for olika
grupper i samhallet. Samtliga tjansteutlatanden innehaller darfor, dar sa ar relevant, en
jamstalldhetsanalys, bl.a. for att synliggora effekten av namndens resursfordelning utifran
kon. Barnkonsekvensanalyser gors i relevanta projekt. Vidare arbetar kontoret for att
stockholmarnas idéer och dnskemal i hogre utstrackning ska paverka de prioriteringar som
gors, och detta arbete beskrivs narmare under mal 1.2.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

(¥ 4 Bevaka och aktivt forsoka paverka EU-policy inom namndens 2020-01-01 2020-12-31
verksamhetsomrade genom deltagande i EU-projekt och med stod
av stadens dvergripande EU-policy och ndmndens riktlinjer fér EU-
policyarbete.

Analys

Kontoret fortsatter att delta i EU-projekt, bl.a. inom EIT Urban Mobility, samt deltar i samrad och ger synpunkter pa
policydokument som tas fram av europeiska mobilitetsnétverk inom Eurocities och POLIS. Kontoret bevakar aktivt
kommissionens forslag och yttrar sig nar tillfalle ges. | oktober deltog kontoret vid Eurocities mobilitetsforum som hélls digitalt
pa grund av Covid-19-pandemin. Temat for forumet var staders roll i genomférandet av EU:s mobilitetsstrategi som syftar till
att minska transportrelaterade véxthusgasutslapp med 90 % till 2050.

(¥ 4 Delta i stadens arbete med kategoristyrning inom ramen for projekt ~ 2020-01-01 2020-12-31
VINST.

Analys

Beslut togs under hosten att trafikkontoret ska vara kategoridgare for kategorin projekt- och byggledare, som ligger under
kategoriklassen Tekniska konsulter. Arbetet har startats upp, inledande méten har héllits med stadsledningskontoret
angdende bemanning av kategoriteamet.

(¥ 4 Fortsétta att utveckla den interna kontrollen genom att verkstalla 2020-01-01 2020-12-31
handlingsplanen avseende forbéattrade underlag for
genomférandebeslut.

Analys

Arbetet med att verkstéalla handlingsplanen for sakrare genomférandebeslut pagar, fast i en langsammare takt pa grund av
pandemin. Det som utforts under aret ar bl.a. att kontoret utvecklat och tydliggjort formerna fér hantering av risk och
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

oforutsett | projektprognoser samt rutinen for prognoshantering. Kontoret har ocksa utvecklat det interna arbetssattet infor
beslut for att kvalitetssakra beslutsunderlagen, och projektledare har utbildats i avtalsuppféljning for entreprenader.

(¥ 4 Genomfdra ett pilotprojekt om smart och uppkopplad belysning. 2020-01-01 2020-12-31

Analys

Projektet har byggt en testmiljé inomhus for att genomfora funktionella tester och sékerhetstester. Testerna har pavisat ett
behov av att genomfora sakerhetsatgarder samt svarigheter med att integrera olika leverantorers produkter med varandra.
Darfér kommer inte projektet slutforas enligt tidplan. Daremot kommer driftséttning av piloten i Tensta tas dver av
trafikkontoret och drivas vidare med investeringsmedel i det projekt som har drivits parallellt pa trafikkontoret, Pilotprojekt
belysning i Spanga-Tensta.

(¥ 4 Genomfdra fas ett i projektet om mottagande av teknisk 2020-01-01 2020-12-31
dokumentation, bl.a. inférskaffande och driftsattning av ett projekt-
och forvaltningsarkiv, upprattande av CAD/BIM-manual och
inrattande av en mottagningsfunktion.

Analys

Fas 1 &r klar och grundfunktionalitet i det digitala forvaltnings- och projektarkivsystemet Armaria ar pa plats och systemet
paborjas testas for bygg-och anlaggningsprojekt. Mottagningsfunktionen &r bemannad med en person och grundlaggande
digitala krav &r sammanstéllda och ska lamnas 6ver till Teknisk handbok.

v Genomfora innovationsprojekt inom EIT Urban Mobility. 2020-01-01 2020-12-31

Analys

En ansokan fér medel till projekt inom "Dynamisk parkering” skickades in till EIT UM den 30 april. Ansdkan blev nekad
finansiering i juli, men fortsatt arbete med koordinering av aktiviteter kring EIT Urban Mobility sker under aret.

¥ 4 Genomfora projektet Gatudata for att skapa ett modernt 2020-01-01 2020-12-31
anlaggningsregister for stadens gator.

Analys

Systemet &r fardigutvecklat och i borjan av 2021 beréknas aven integrationen mot andra system vara slutford.

(¥ 4 Implementera dokumenthanteringssystemet Public 360. 2019-01-01 2020-12-31

Analys

Under hosten har implementering av Public 360 som dokumenthanteringssystem genomforts. Samtliga anstallda har deltagit
i utbildningar, framst digitalt via Skype pa grund av Covid-19, vilka kommer att paga till och med januari 2021 da projektet
avslutas. Som extra stod for de anstéllda kommer det att finnas en konsult pa plats under varen som kan bistd med hjalp.

(¥ 4 Inféra en funktion for att i hdgre utstrackning kunna ta tillvara pa 2020-01-01 2020-12-31
stockholmarnas synpunkter och idéer.

Analys

En "Forslagsportal” har utvecklats under &ret dar idéer ska laggas in och utgéra en del av underlaget for kontorets
prioriteringar. Under varen 2021 ska portalen testas for att utvardera om portalen ger nagra vinster och forbattringar till
verksamheterna, samt om funktionerna &r tillrackliga eller om de behdver kompletteras innan portalen introduceras till hela
kontoret.

(¥ 4 Inom ramen for kontorets projekthanteringsstrategi vidareutveckla 2020-01-01 2020-12-31
projektstyrningsmetodiken Projekthandboken och genomféra
utbildningsinsatser.

Analys

Arbetet med projekthanteringsstrategin har fortsatt under 2020, med fokus pé att verkstalla handlingsplanen for sakrare
genomférandebeslut. Ett antal utvecklingsaktiviteter och den &rliga projektmognadsmatningen har genomforts. Pa grund av
pagéende pandemi har utvecklingsarbetet gatt langsammare &n planerat.

v Ta fram en process for kontinuerlig reinvesteringsplanering. 2020-01-01 2020-12-31

Analys

Kontoret har gjort en processkartlaggning och reinvesteringsplaneringen ar paborjad. Kontoret undersoker de objekt som har
foreslagna atgarder och kompletterar planen med riskobjekt och objekt med héga kulturella varden.

(V4 Tillsammans med kommunstyrelsen och AB Stokab planera foér och  2020-01-01 2020-12-31
tillgangliggora trafikljus och andra installationer for fiberdragning.

Analys
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Som forberedelse infér kommande fiberutbyggnad har kontoret samarbetat med STOKAB for att utveckla gemensamma
arbetsmetoder och tekniklésningar. Enheten har bistatt med el-projekteringar, skapsplaceringar samt utvecklat anpassade
inkopplingsskap for att underlatta fiberutbyggnaden.

(¥ 4 Tillsammans med miljo- och hélsoskyddsnamnden implementera 2020-01-01 2020-12-31
geofencing for hastighetsefterlevnad av stadens tjanstebilar dar det
ar tekniskt mojligt senast 2021.

Analys

Miljoférvaltningen har involverats i kontorets deltagande i det nationella FOI-programmet fér geofencing. Miljoéférvaltningen
har i samrad med trafikkontoret gatt ut med en fraga till fordonsleverantérer inom SKR Kommentus ramavtal. Endast tva
aktorer svarade att de delvis har liknande teknik som kommersiell tjanst. Miljéférvaltningen har handlat upp ett fordon for
tester under 2021. Under vintern gors en utredning kring status pa geofencingteknik hos fordonstillverkare och
tredjepartsleverantorer.

¥ 4 Utifr&n projektet Smart City och i samarbete med AB Stokab utreda  2020-01-01 2020-12-31
inférande av smarta trafiksignaler och andra installationer, med
syfte att uppna battre trafikstyrning, minskad resursférbrukning och
en effektivare verksamhet.

Analys

Kontoret har samarbetat med bade Smart Stad projektet (stadsledningskontoret) samt STOKAB fér att utreda méjliga
applikationer for att ytterligare effektivisera den befintliga signalstyrningen. Genom en béttre uppkopplad stad har nya
maojligheter till dverféring av data mellan signalanlaggningar mojliggjort tester av ett flertal nya smarta trafiksignallosningar,
bland annat dynamisk kapacitetsanpassning (DynKap) samt en forbattrad driftévervakning.

v Utveckla enhetliga arbetssatt vad géller systematisk uppféljningav ~ 2020-01-01 2020-12-31
entreprenadavtal for vintervaghallining och barmarksrenhallning.

Analys

Utveckling av verktyg pagar for att anpassa systemet att kunna registrera och forta statistik pa kontroller som utfors i
kontrakten. Med de systematiska samt pakallade kontrollerna i driftportalen kommer statistikunderlaget kunna kvalitetssékras
och uppfélining pa kort och l&ng sikt underlattas. Fran 1 juni till 15 november har tva kontrollanter arbetat heltid med att
genomféra kontroller pa barmarksrenhallningen. Infér vintern har ytterligare resurser tillsatts och vid snéfall finns majlighet till
ytterligare forstarkning.

¥ 4 Vara drivande i ett arbete for etablering av geofencing inom 2020-01-01 2020-12-31
Stockholms innerstad.

Analys

Kontoret deltar sedan uppstarten i det nationella FOI-programmet for geofencing, finansierat av Trafikverket och koordinerat
av Closer vid Lindholmen Science Park. Via programmet identifieras nédvandig utveckling inom ex regelverk,
teknikutveckling m.m. och lampliga utlysningar for att gemensamt soka externa medel for utvecklingsprojekt identifieras och
koordineras. | programmet deltar saval offentlig sektor som akademi och néaringsliv.

Uppféljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppféljning av driftbudget

Uppfoljning av ekonomi
Analys av resultatrakning — uppféljning av driftbudget

For driftverksamheten redovisar trafikkontoret kostnader om 2 352,7 mnkr (justerad budget:
2 331,2 mnkr) och intakter om -1 878,1 mnkr (justerad budget: -1 808,2 mnkr), vilket ger ett
netto om 474,6 mnkr (justerad budget: 523,0 mnkr). Kontoret redovisar saledes ett
nettodverskott om 48,4 mnkr, framst med anledning av lagre kostnader for vintervaghallning.
Nedanstaende cirkeldiagram visar utfallet fordelat per verksamhetsomrade.
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Kostnader bokslut 2020 (mnkr)
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= Parkering
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= Arbeten at andra
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= Avskrivningar investeringsbidrag
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Jamfort med justerad budget redovisar trafikkontoret 6kade kostnader, inklusive
kapitaltjanstkostnader, om 21,5 mnkr och 0kade intakter om 69,9 mnkr. Det ger ett
nettodverskott om 48,4 mnkr jamfort med justerad budget. Intdkterna har 6kat framst med
anledning av arbeten at andra forvaltningar. Kostnaderna har 6kat framst pa grund av arbeten
at andra forvaltningar samt inom park och tradverksamheten samtidigt som kostnaderna for
vintervaghallning har minskat.

Prognossakerhet

Jamfort med tertialrapport 2 redovisas 6kade kostnader om 25,3 mnkr (1 procent) och dkade
intakter om 55,9 mnkr (3 procent). Nettoavvikelsen ar 30,5 mnkr, en avvikelse pa 6 procent
jamfort med tertialrapport 2. Storre delen av avvikelsen beror pa okade felparkeringsintékter
som inkommit i slutet av aret samt minskade kostnader for vintervaghallningen.
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Analys per verksamhetsomrade
Justerad budget 2020

Den justerade budget som har redovisats i "Anmalan av ekonomisk uppf6ljning manad
03/2020" och framat, skiljer sig ndgot mot namndens budget. For att rapporteringen under aret
ska bli enhetlig rapporteras avvikelserna nu i bokslutet pa samma satt som vid arets
prognostillfallen, d.v.s. jamfort med den justerade budgeten. De storsta skillnaderna mellan
namndens budget och justerad budget listas nedan:

e 28,2 mnkr avseende kostnader for Hamnavtalet har flyttats fran Gator och
trafikanordningar till Broar och viadukter

e 4,0 mnkr avseende intakter och kostnader for kontrollanter har flyttats fran
Trafikstyrning till Gator och trafikanordningar

| tabellen nedan redovisas prognos och bokslut per verksamhetsomrade jamfort med justerad
budget. Darefter foljer analys av utvecklingen inom respektive omrade. | bilaga 1 redovisas en
mer detaljerad beskrivning 6ver avvikelser jamfort med justerad budget.

i Awvikelse mot

el e a0t e etz Tuame  POSNA220 Rtadbuiger AR
Driftkostnader i
Fysisk och teknisk planering 66,0 67,6 67,6 68,0 65,3 23 2,7
Gator och vagar 7429 7188 719,3 7289 7448 -25,5 -149
Varav: 0,0
Gator och trafikanordningar 237,0 2216 197,9 196,7 202,9 5,0 -6,2
Géng- och cykelbanor 45,4 42,0 42,0 38,6 34,0 8,0 46
Broar och viadukter 60,8 56,9 85,1 87,4 50,8 -5,7 -3,4
Trafiksignaler 37,2 346 346 35,1 39,7 -5,1 4,6
Belysning 130,9 133,0 133,0 1364 136,2 3,2 02
Tunnlar (vdg-, GC-, lednings-) 55,2 52,9 52,9 53,3 56,2 -3,3 -2,9
Offentliga rum 51,0 58,1 58,1 57,1 56,9 1,2 02
Avtal 73,2 73,5 73,5 76,0 78,0 4,5 -2,0
Arbete mot klotter 239 19,3 15,3 24,0 234 4,1 0,6
Trafikstyming 28,3 26,9 22,9 25,3 26,6 -3,7 -1,3
Vintervaghallning 163,6 188,7 188,7 138,5 1159 72,8 22,6
Barmarksrenhalining 1940 203,3 203,3 209,2 206,3 -3,0 29
Parkering 305,5 306,7 306,7 301,7 296,0 10,7 57
Parker, tréd och grénomraden 45,0 35,0 35,0 452 52,6 -17.6 -7,4
Markupplatelser 23,7 18,5 185 246 289 -10,4 -43
N&mnd och gemensam administration 62,3 74,8 74,3 76,4 73,3 1,0 3,1
Arbeten at andra 1417 91,3 913 1187 1479 -56,6 -29,3
Torghandel 0,0 2,5 2,5 e 47 -2,2 -1,5
kostnader drift- och underhall 17446 1707,2 1707,2 17153 17358 -28,6 -20,4
Avskrivningar 518,4 570,0 570,0 560,0 565,5 45 -5,5
Rantor 97,6 54,0 54,0 52,0 51,4 2,6 0,6

Summa kostnader inkl. kapitalkostnader
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Verksamhetsomrade AR 3019 Namndens Justerad Prognos o0 h‘;:f::;s:u:o; Awvikelse mot
Okade kostnader/minskade intakter(-) budget 2020 budget 2020 T2 2020 o0 e T2
Intdkter :

Fysisk och teknisk planering -0,5 0,0 0,0 0,0 -0,5 0,5 0,5
Gator och végar -152;3 -133,6 -133;7 -1448 -157,8 241 13,0
Varav:
Gator och trafikanordningar -76,1 73,5 77,6 -81,6 -83,9 63 23
Gdng- och cykelbanor 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Broar och viadukter 0,1 0,1 0,1 0,8 0,3 02 0,5
Trafiksignaler 7,8 -5,1 -5,1 -6,0 -6,0 0,9 0,0
Belysning 5,8 5,3 5,3 6,6 8,2 2,9 1,6
Tunnlar (vdg-, GC-, lednings-) -22,5 -20,0 -20,0 -22,3 -23,7 37 1,4
Offentliga rum 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Avtal 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Arbete mot klotter -2,3 0,0 0,0 -2,4 2,1 21 0,3
Trafikstyming 33,6 -29,6 -25,6 -25,1 -33,5 7.9 34
Vintervighallning 9,4 -45 -45 54 -3,0 -15 -2,4
Barmarksrenhalining -0,3 0,0 0,0 -0,6 -0,4 0,4 -0,2
Parkering -13513 -1354,2 -1354,2 -1297,1 -1314,2 -40,0 17,1
Parker, trad och grénomraden -2,2 0,0 0,0 -2,0 -2,8 2,8 0,9
Markupplatelser -231,4 -199,2 -199,2 -228,7 -2158 16,6 -12,9
N&mnd och gemensam administration -16,1 -141 -140 -146 -21.4 7,4 6,8
Arbeten 3t andra -1428 91,3 -91,3 -118,7 -147,5 56,2 288
Torghandel 0,0 -11,3 -11.3 -10,6 -8,5 -2,8 21
Summa intékter drift- och underhall -1 906,2 -1808,2 -1808,2 -1822,2 -1871,8 63,6 49,6
Avskrivningar investeringsbidrag -7,0 0,0 0,0 0,0 -6,3 6,3 6,3

Summa intdkter inkl. kapitalkostnader

Netto

Fysisk och teknisk planering

Inom verksamhetsomradet ingar strategisk trafikplanering, deltagande i projekt som ror utokat
bostadsbyggande, besvara och ta hand om synpunkter fran stockholmarna, samt upphandling
och sakerhetsfragor. Inom verksamhetsomradet redovisas minskade kostnader om 2,3 mnkr
och 6kade intdkter om 0,5 mnkr.

Gator och véagar, broar, signaler, belysning, storre avtal m.m.

For verksamhetsomradet redovisas sammantaget okade kostnader om 25,5 mnkr och okade
intakter om 24,1 mnkr. Nedan foljer kommentarer till de storre avvikelserna jamfort med
justerad budget. For ytterligare information se bilaga 1.

Gator och trafikanordningar

Inom verksamhetsomradet ingér bl.a. gatuunderhall, trafikmarkeringar, stadens del av Trafik
Stockholm samt intdkter for ledningar i stadens mark. Kostnaderna har 6kat med 5,0 mnkr
framst med anledning av 6kade kostnader for kundférluster och inventering av
dagvattenanldaggningar. Intdkterna har 6kat med 6,3 mnkr, fraimst med anledning av att de
ledningsdragande bolagen har anmalt utékade ledningslangder.

Gang och cykelbanor

Inom verksamhetsomradet ingar prioriterade driftatgarder for cykel med ansvar for bl.a.
barmarks- och vintervaghallning, vagmarkeringar samt trafiksdkerhetsatgarder. Kostnaderna
har minskat med 8,0 mnkr framst med anledning av minskade kostnader for vintervaghallning
pa prioriterade gang- och cykelbanor da vintern varit mild.
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Broar och viadukter

Inom verksamhetsomradet ingar bl.a. hamnavtalet, inspektioner, barighets- och dispensfragor
och lépande drift av broar, gangtunnlar, viadukter och kajer. Kostnaderna har 6kat med 5,7
mnkr, bland annat med anledning av tkade kostnader for trafikskador och
forgévesprojektering.

Trafiksignaler

Inom verksamhetsomradet ingar bl.a. felavhjalpande och forebyggande underhall, teknisk
utveckling och skadekostnader. Kostnaderna har 6kat med 5,1 mnkr framst med anledning av
hogre kostnader kopplat till trafikanordningsplaner vid signalarbeten och felavhjalpande
underhall av trafiksignaler. Intakterna har 6kat med 0,9 mnkr framst med anledning av ékade
intakter kopplat till trafikanordningsplaner vid signalarbeten.

Belysning

Inom verksamhetsomradet ingar felavhjalpande underhall, teknisk utveckling,
energikostnader och skadekostnader. Kostnaderna har 6kat med 3,2 mnkr framst med
anledning av 6kade kostnader for 16pande underhall. Intakterna har 6kat med 2,9 mnkr framst
med anledning av vitesintékter for uppdrag som inte blivit utférda.

Tunnlar

Inom verksamhetsomradet ingar inspektioner, rengoring och I6pande felavhjélpning i stadens
vag- och ledningstunnlar samt avtalsenliga drifts- och energikostnader for Hagastadstunneln.
Kostnaderna har 6kat med 3,3 mnkr framst med anledning av att planeringsutgifter for en ny
gangtunnel vid Odenplan bokforts om fran investeringsbudgeten till driftbudgeten da
projektet inte &r aktuellt i nértid. Intdkterna har 6kat med 3,7 mnkr framst med anledning av
okade intakter fran ledningstunnlar pa grund av indexuppréakning.

Offentliga rum

Inom verksamhetsomradet ingér bl.a. Levande Stockholm, drift och felavhjalpande underhall
av hissar- och rulltrappor, fontaner samt toaletter. Totalt har kostnaderna for
verksamhetsomradet minskat med 1,2 mnkr.

Avtal

Verksamhetsomradet omfattar till storsta delen avtalsenliga driftskostnader for Sédra och
Norra Lanken samt kostnader enligt vatten- och avloppstaxan. Kostnaderna har 6kat med 4,5
mnkr framst med anledning av att taxan for vatten- och avlopp har hojts.

Arbete mot klotter

Verksamhetsomradet omfattar klottersanering inom stadens ansvarsomrade. For
verksamhetsomradet redovisas okade kostnader om 4,1 mnkr och 6kade intakter om 2,1 mnkr,
framst med anledning av 6kad klottersanering at Ellevio.

Trafikstyrning

Verksamhetsomradet omfattar granskning och godkannande av trafikanordningsplaner som
reglerar hur trafiken ska ledas om vid trafikarbeten samt kostnader i samband med vissa
evenemang som staden anordnar. Kostnaderna har dkat med 3,7 mnkr och intékterna har 6kat
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med 7,9 mnkr vilket framst beror pa att fler trafikarbeten har utforts och att genomsnittstiden
for arbetena har okat.

Vintervaghallning

Inom verksamhetsomradet redovisas minskade kostnader om 72,8 mnkr och minskade
intakter om 1,5 mnkr jamfort med justerad budget.

Kostnaderna for vintervaghallningen varierar kraftigt mellan olika ar, vilket kan ses i tabellen
nedan som visar utfallet for aren 2010-2020.

Mnkr/ar 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Utfall helar 265 238 224 192 136 144 148 143 145 154 113

Entreprenadkostnaderna bestar av bade fasta och rorliga delar, vilket framgar i diagrammet
nedan (exklusive kostnader for markvarme).

VINTERVAGHALLNING JAN-DEC 2020

B Ovrig M Snobortforsling M Snérdjning M Betalningsplaner
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BUDGET UTFALL

De fasta kostnaderna bestar till storsta delen av betalplaner for upphandlade entreprenader och
tacker atgarder for halkbekampning, som sandning och isborttagning. De rorliga kostnaderna
bestér framst av olika atgarder for hantering av snéfall, dels snoplogning (sn6rojning,
kompletteringsréjning och moddning), dels bortforsling av sné med lastbil. Bortforsling av
sno dr en stor kostnadsdrivare, under aret uppstod det inget behov av detta till foljd av det
milda védret.
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Tabellen nedan visar utfall jamfort med justerad budget.

Fordelning av kostnader Utfall Avvikelse
(i mnkr) 2020 NE 212 Utfall/VvP

Kommentar

| nya avtal dkar fast kostnad enligt betalningsplan, rérlig
kostnad sanks. Inom féljande omraden kostar
plogpadrag/moddning/kompletteringsréjning endast ca 8kr st
fr o oktober 2020: Kungsholmen, Ostermalm,

Hasselby/Vallingby, Spanga/Tensta/Rinkeby/Kista, Sédermalm

Betalplan 95,2 83,0 -12,2 Ost och Vast
Egen tid 2,7 5,0 2,3
Avtal 0,4 0,4 0,0
Summa fasta kostnader 98,3 88,4 -9,9
Snérojning kompl réjning moddning 0,0 59,1 59,1
Sndbortforsling 0,0 9.8 9.8
Markvarme -0,5 5,6 6,1
Ovrigt 35 5,6 21
Summa rorliga kostnader 3,0 80,1 77,1

Till f8ljd av hég luftfuktighet under var och host minskar dessa
kostnader. Vid torrt vader dkar risken fér forekomst av PM10
och ékade insatser krévs. Kostnaden fér denna verksamhet &r

Extra medel PM10 2,3 3,7 1,4 vaderberoende.

Extra medel, Sopsaltn.

gangbanor och trottoarer 38,3 12,0 2,7 Det milda vintervadret medforde farre halkpadrag @n berdknat.
Summa Extra medel 11,6 15,7 41

Totalt 112,9 184,2 71,3

Den milda vintern under 2020 har lett till att budgeterade kostnader for snérgjning,
kompletteringsréjning och moddning inte har forbrukats. Nar kostnaderna for
vintervaghallning minskar i slutet av aret ar det svart att omférdela medel till andra
verksamheter.

Till foljd av hog luftfuktighet under var och host minskar kostnaderna relaterade till PM10.
Vid torrt vader okar risken for forekomst av PM10 och dkade insatser krévs.

Barmarksrenhallning

For verksamhetsomradet redovisas 6kade kostnader om 3,0 mnkr och intakter om 0,4 mnkr.
Kostnaderna okar framst med anledning av dyrare avtal for barmarksrenhallning pa
Sédermalm. Medlen anvénds framst till att stdda stadens gator, tomma papperskorgar,
bek&dmpa skadedjur och sysselsatta sommarungdomar och Stockholmsvardar.

Parkering
For verksamhetsomradet redovisas kostnader om 296,0 mnkr och intakter om 1 314,2 mnkr.
Kostnader for parkering

For verksamhetsomradet uppgick kostnaderna till 296,0 mnkr, framst for
parkeringsovervakning, flyttning av fordon, drift och underhall av olika betallosningar,
hantering av lokala trafikforeskrifter samt 1T-stod. Majoriteten av kostnaderna &r reglerade
enligt avtal. Jamfort med justerad budget har kostnaderna minskat med 10,7 mnkr. De
minskade kostnaderna ar hanforliga framst till underleverans av timmar fran
parkeringsentreprenaderna till stor del beroende pa pandemin, samt lagre kostnader relaterade
till fordonsflytt.
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Intakter for parkering

Parkeringsverksamheten ar kontorets klart storsta intédktskalla och uppgick till 1 314,2 mnkr.
Faktorer som kan paverka utfallet ar t.ex. manniskors beteenden dar val av fardmedel,
betalningsvilja och risktagande paverkar intéakterna. Andra faktorer ar vaderlek, konjunktur
och parkeringsentreprenadernas leverans enligt avtal. Intakterna for verksamheten bestar av
tre delar:

1. Parkeringsintakter som inkluderar besoksparkering, boendeparkering och nyttoparkering.
2. Felparkeringsintékter, d.v.s. intékter for samtliga parkeringsanmarkningar.
3. Ovriga parkeringsrelaterade intakter, som t.ex. for flyttning av fordon.

Majoriteten (98-99 %) av intakterna aterfinns bland de tva forstnamnda kategorierna och
foljande diagram visar utfallet for dessa under aret jamfort med foregaende ar.

Intakter parkeringsverksamhet jan-dec
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2019 2020

M Parkeringsintdkter M Felparkeringsintdkter

Parkeringsintakter

Intdkterna for parkering uppgick till 825,2 mnkr. Jamfort med samma period 2019 har
intakterna minskat med 11,9 mnkr. Parkeringsintakterna blev 9,9 mnkr lagre an justerad
budget. Med anledning av pagaende pandemi och rekommendationer att arbeta hemifran om
mojligt, har biltrafiken minskat i staden. Fran mitten av mars konstaterades en nedgang i
besoksparkeringsintékterna.

| diagrammet nedan visas besoksparkeringsintakterna per manad, januari till och med
december. Fran mitten av mars borjade en nedgang i intakterna som héll i sig till och med
maj. Nedgangen under mars och april gjorde att kontoret redovisade 10,0 mnkr i minskade
besoksparkeringsintékter med anledning av pagaende pandemi vilket delvis vags upp av
okade boendeparkeringsintékter. | oktober sag kontoret en 6kning av biltrafiken i staden och
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det paverkade intakterna positivt for besoksparkering. I november och december har trafiken
aterigen minskat.

Besoksparkeringsintakter
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Felparkeringsintékter

Intdkterna for felparkering uppgick till 459,4 mnkr jamfort med 478,0 mnkr 2019.
Anmaérkningar kan utfardas av flera skal och beloppet varierar beroende pa forseelse. Att inte
erlagga avgift genererar ett lagre belopp an att t.ex. parkera pa ett trafikfarligt satt. Under aret
har 454 275 anmarkningar utfardats, vilket ar 11,5 % farre jamfort med ar 2019, da 513 297
anmaérkningar utfardades. Felparkeringsintékterna blev 45,6 mnkr lagre &n justerad budget om
505,0 mnkr.

Innan pandemin resulterade i ekonomiska konsekvenser rapporterade trafikkontoret i
"Anmalan av ekonomisk uppfoljning manad 02/2020" en minskning av
felparkeringsintakterna med 50,0 mnkr med anledning av att biltrafiken successivt har
minskat i staden. Samma sankning har dven aviserats i "Underlag for budget 2021 med
inriktning for 2022-2023".

Kontoret har under aret lamnat varierande prognoser. | diagrammet nedan representerar den
turkosa stapeln sammanraknat den prognos kontoret Iamnade i februari fore pandemin, alltsa
50,0 mnkr under budget, och den ljusbla stapeln visar utfallet. Den prognos som kontoret
lamnade i februari utgick ifran att utfardade anmarkningar skulle minska med 14 % mot
foregaende ar for perioden januari — mars. Déarefter oforandrat jamfort med foregaende ar, da
kontoret kunde konstatera en nedgang i april 2019 i samband med hojda avgifter. Prognosen
fore pandemin var 455,0 mnkr, som redovisas i de turkosa staplarna nedan. De ljusbla
staplarna redovisar utfall, och de lila staplarna visar prognosen i tertialrapport 2. Det stimde
relativt val i januari och februari men i mars konstaterades en stérre nedgang med en
minskning om 25 % jamfort med foregaende ar, i april en nedgang med 30 % mot foregaende
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ar och i maj med 19 %. | juli och augusti fick kontoret intakter pa samma niva som
foregaende ar och i september hogre an foregaende ar. | oktober fick kontoret lagre intakter an
foregaende ar. | november och december redovisades hogre intakter an prognos vilket
resulterade i ett forbéattrat resultat.
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Parkeringsundersokning i innerstaden

Den senaste matningen genomfordes under hosten 2020 och den visar att rattparkeringen &ar
uppe i 88,5 procent vilket &r den hogsta uppmatta rattparkeringssiffran i innerstaden sedan
matningarna startade ar 2004. Att sa stor andel fordon parkerar rétt innebar ocksa att antal
parkeringsanméarkningar minskar.
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Matningen som genomfors visar dven det antal fordon per vardag som &r parkerade pa
gatumark i innerstaden 6ver tid. Ar 2007 var antalet parkerade fordon pa& gatumark per vardag
i genomsnitt ca 44 300 st. och ar 2020 var siffran ca 36 300 st. Antalet fordon som parkerar pa
gatumark i innerstaden har alltsa pa 13 ars tid minskat med ca 18 procent.

Malsattningen med parkeringsovervakningen ar forbattrad framkomlighet och ett langsiktigt
strategiskt arbete har genomforts de senaste 10 aren. De storre forandringar som har
genomforts ar till exempel:

e Parkeringsdvervakningsavtalen har delats upp i flera mindre avtal for att underlatta
styrning av kontroll i de olika stadsdelarna.

e Parkeringsvakterna har blivit fler till antalet.

e Mojligheterna till betalning av parkeringsavgifter har blivit fler med ny teknik vilket
underlattar for medborgarna att erldgga avgift.

e Parkeringsautomaterna har blivit driftsdkrare vilket underlattar for medborgarna att
erlagga avgift.

Ovriga parkeringsrelaterade intakter

Ovriga parkeringsrelaterade intikter uppgick till 29,6 mnkr jamfort med justerad budget pa
14,1 mnkr. Av detta uppgick intakterna for fordonsflyttverksamheten till 14,5 mnkr vilket &r
9,9 mnkr mer an justerad budget. Kontoret beviljades dven statsbidrag fran Kammarkollegiet
pa 3,8 mnkr for att tacka kostnader som uppkommit da fordon flyttats pa grund av
fordonsrelaterade skulder vilket inte var med i budgeten.

Markupplatelser och Torghandel

For Markupplatelser uppgick kostnaderna till 28,9 mnkr och intakterna till 215,8 mnkr. For
Torghandel uppgick kostnaderna till 4,7 mnkr och intékterna till 8,5 mnkr.

Nar en upplatelse beviljas tillkommer en avgift enligt gallande upplatelsetaxa, som blir en
intakt for kontoret. Jamfort med foregaende ar har intékterna pa inhagnade byggetableringar
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Okat och intékter for uteserveringar, kiosk- och serveringar minskat. For valskotta
byggetableringar aterbetalar kontoret 50 % av avgiften.

| "Anmaélan av ekonomisk uppfdljning manad 02/2020" hojde kontoret prognosen med 34,0
mnkr till forra arets bokforda niva. Pa grund av pagaende pandemi har manga tillstand for
uteserveringar aterkallats och kontoret sankte darfor prognosen med 7,0 mnkr i tertialrapport
1. Aven prognosen for evenemangstillstdnd sanktes med 1,7 mnkr. | trafiknamnden den 28
maj beslutades om léattnader for naringsidkare pa offentlig plats vilket beraknades minska
intdkterna med ytterligare 7,0 mnkr.
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Jamfort med justerad budget redovisar kontoret 6kade intédkter med 13,8 mnkr. Den vaxande
staden innebar fler upplatelser for byggetableringar och darmed 6kade upplatelseintakter.
Kontoret saknar i dagslaget effektiva verktyg for att prognosticera hur manga ansékningar
som kommer att inkomma, och verksamheten ar konjunkturkanslig.

Parker, trad och gronomraden

Inom verksamhetsomradet ingar bl. a. att skéta stadens gatutrad, stadens blomsterprogram och
de kommuncentrala parkerna. Inom verksamhetsomradet redovisas 6kade kostnader med 17,6
mnkr och 6kade intakter med 2,8 mnkr. Kostnaderna har 6kat framst med anledning av nytt
barmarksavtal, slyrojning och tradbeskarning pa Jarvafaltet. Intaktsokningen beror framst pa
vidarefakturering av kostnader for parkdatabasen till stadsdelsforvaltningar och
exploateringskontoret.

Namnd, forvaltningsledning, stab och administration

Inom verksamhetsomradena redovisas 6kade kostnader om 1,0 mnkr och 6kade intakter om
7,4 mnkr. Intékterna har 6kat framst med anledning av att Smart stad finansieras av
stadsledningskontoret samt att staden har fatt statsbidrag med anledning av pandemin.

Arbeten pa uppdrag av andra forvaltningar
Kontoret har, inom sitt expertomrade och pa bestéllning, utfort arbeten at framfor allt
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exploateringskontoret och stadsdelsforvaltningarna for 147,9 mnkr, vilket &r en 6kning om
56,6 mnkr jamfort med justerad budget. Detta redovisas som en omslutningsokning, d.v.s. lika
hdga kostnader som intakter.

Réantor och avskrivningar

For avskrivning av avslutade investeringsprojekt, inklusive avskrivning av investeringsbidrag,
redovisas en sammanlagd lagre nettokostnad om 13,4 mnkr jamfort med justerad budget.
Kostnaderna for avskrivning och internrénta har minskat med 4,5 respektive 2,6 mnkr och
intdkterna for avskrivning av investeringsbidrag har 6kat med 6,3 mnkr.

Resultatenheter

Trafiknamnden har inget att rapportera.

Investeringar

Trafiknamndens investeringsbudget 2020 inklusive justeringar for beviljade trygghets- och
klimatinvesteringar uppgick till 1 106,5 mnkr netto, nedan kallad budget. Inom
investeringsverksamheten har atgarder for sammanlagt 1 027,7 mnkr genomforts under 2020,
vilket &r en minskad volym jamfort med budget om sammanlagt 78,8 mnkr.
Investeringsutgifterna uppgar till 1 105,9 mnkr, och investeringsinkomsterna uppgar till -78,2
mnkr, vilket & en minskning med 70,6 mnkr respektive en 6kning med 8,2 mnkr jamfort med
budget.

Enligt budget 2020 uppgick namndens langsiktiga investeringsplan till 935,0 mnkr netto. |
den langsiktiga investeringsplanen ingick framkomlighetssatsningen pa cykel och gang- och
kollektivtrafik, reinvesteringsprogram, storre torginvesteringar, projekt dver 50 mnkr och
ovriga projekt. Under dret har atgarder fér sasmmanlagt 870,3 mnkr genomférts, vilket innebar
minskade nettoutgifter om totalt 64,7 mnkr jamfort med budget och 6kade nettoutgifter om
35,3 mnkr jamfort med prognosen i tertialrapport 2.

Inom ndmndens utokade investeringsplan, som efter budgetjusteringar uppgick till 171,5
mnkr, ingick satsningen pa grénare Stockholm samt trygghets- och klimatinvesteringar. Inom
utokad investeringsplan har atgarder for sammanlagt 157,4 mnkr netto genomforts, vilket
innebdr minskade nettoutgifter om 14,1 mnkr jamfort med budget och 9,0 mnkr jamfért med
prognosen i tertialrapport 2.

| nedanstaende tabellen redovisas utfall totalt for utgifter och inkomster jamfort med budget
for 2020 och prognos i tertialrapport 2. Budget och prognos redovisas uppdelad pa langsiktig
investeringsplan och utékad investeringsplan.
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Avvikelse Awvvikelse

Budget Prognos

Investeringar SR i jmfmed jmfmed
. budget T2

Langsiktig plan

Utgifter 901,0 1000,5 900,5 946,0 545 -455

Inkomster -52.4 -65,5 -65,5 -75,7 10,2 10,2

Netto 808,7 935,0 835,0 870,3 64,7 -35,3

Utokad plan

Utgifter 1320 176,0 169,2 1589 i6,1 9,3

Inkomster -8,1 -45 -2,8 -2,5 -2,0 -0,3

Netto 123,9 1715 166,4 157,4 14,1 9,0

Investeringsplan, totalt

Utgifter 10335 1176,5 1069,7 1105,9 70,6 -36,2

Inkomster -100,5 -70,0 -68,3 -78,2 8,2 9,9

1 106,5

Sammanfattning av aret

Under 2020 har manga olika projekt pagatt, ssmmantaget har namnden haft cirka 750 aktiva
investeringsprojekt i olika faser. For flera relativt stora projekt har utrednings- och
planeringsarbete genomforts. Nagra av de storre planeringsprojekten ar ombyggnad av Sodra
Gotgatan, Kungsgatans konstruktionsforstarkning, upprustning av Norra Danviksbron och
renovering av Liljeholmsbroarna. Av de stérre projekten som har varit under genomférande
kan upprustning av Vasagatan, anlaggande av en ny park pa Varbergstoppen, cykelatgéarder pa
Torsgatan, samt tatskiktsbyte pa Malmskillnadsgatan namnas.

| borjan pa aret drabbades dven Stockholm av Covid-19-pandemin. Pandemin har under hela
aret varit en stor osakerhetsfaktor som forsvarat arbetet med att planera och samordna
investeringsprojektens ekonomiska prognoser och tidplaner. Under varen aviserade vissa
entreprendrer mojliga férseningar med genomférandet och det kom dven signaler om
forsenade materialleveranser. Kontoret sag aven en maéjlig risk att konsulter och entreprendrer
skulle fa brist pa personal.

Oberoende av pandemin reviderades dessutom tidplanen for framtagandet av beslutsunderlag
gallande ett par forhallandevis stora projekt, vilket ledde till att genomforandebeslut
forsenades. Med anledning av detta aterredovisade kontoret budgetmedel i samband med
tertialrapport 1. Totalt aterredovisades da -50 mnkr.

Vid tidpunkten for tertialrapport 2 var det fortfarande fa bekraftade forseningar i
entreprenader direkt kopplade till pandemin. Daremot kunde kontoret notera en storre
paverkan av pandemin pa branschen for tekniska konsulter. Exempelvis ledde det forandrade
arbetssattet med hemmaarbete och langre kontaktvagar till en viss férdrojning i utredningar
som genomfordes av upphandlade konsulter. Detta resulterade i minskade utgifter for projekt i
planeringsfasen. Investeringsverksamheten paverkades dven av att nagot fler upphandlingar
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an vanligt 6verprovats, vilket ledde till férseningar i flera projekt. Kontoret bedémde att laget
under hosten fortsatt skulle vara svart och beslutade i samband med tertialrapport 2 att behalla
en generell nedrundning om -50,0 mnkr utdver att investeringsprognoserna minskade med 50
mnkr mellan tertialrapport 1 och tertialrapport 2. Sammanlagt aterredovisade kontoret
budgetmedel om -100,0 mnkr i samband med tertialrapport 2.

| samband med bokslut kan kontoret konstatera att farhagorna gallande forseningar i projekten
p.g.a. Covid-19 inte foll ut i den omfattning som befarats. Kontoret valde ocksa att 6ka
insatserna inom reinvesteringsprogrammen for belysning och trafiksignaler. Jamfort med
prognosen i tertialrapport 2 redovisas dkade nettoutgifter med 26,3 mnkr som bestar av 6kade
nettoutgifter med 35,3 mnkr inom langsiktig investeringsplan och minskade nettoutgifter med
9,0 mnkr inom ut6kad investeringsplan. Resultatet avviker fran prognosen i tertialrapport 2
med cirka 2,6 procent.

Storre satsningar, program och atgardsomraden

Under 2020 har ett flertal stora satsningar och program pagatt inom namndens
investeringsverksamhet, bade inom den langsiktiga och utokade planen. | nedanstaende tabell
redovisas utfall jamfort med budget och tertialprognos 2 for de storsta satsningarna och
programmen. Utfallet kommenteras sedan i efterfoljande text.

Prognos Bokslut éAwikelsejmngvvikelsejmf

Satsningar och investeringsomraden
-nettoutgifter i mnkr Shiget: 2620 T22020 2020 : med Budget med T2
Framkomlighetssatsning: P37 2560 | 2646 1075 | -8,7
Cykelinfrastruktur [ 2780 1734 | 1887 893 | -153
Gdng- och kollektivtrafik 04,1 826 75,9 18,2 67
Grénare Stockholm . 850 1003 | 981 231 1 22
Investeringar for okad trygghet och attraktivitet [ 587 515 | 42,8 159 ! 8,7
Klimat- och miljdinvesteringar 56,8 46,0 46,8 10,0 -0,8
Trafiksakerhetsatgarder nya hastigheter 841 53,5 54,1 30,0 -0,6
Reinvesteringsprogram 2779 338,6 3442 -66,3 -5,6
Stora projekt >50 mnkr [ as 345 | 323 321 | 21
Ovriga projekt P172,4 1711 | 1448 276 | 263
Nedrundning L 649 500 | 649 | -500

Summa nettoutgifter . 11065 10014 @ 10277

Framkomlighetssatsning — cykelinfrastruktur

Inom trafiknamndens budget ska framkomlighetsatgarder for cykel om totalt 1 000 mnkr
inrymmas under aren 2019-2022. For anldggande av en gang- och cykelbro vid Slussen
omfordelas 116 mnkr till perioden 2023-2024, varav 78 mnkr avser cykelatgarder.

Enligt budget for 2020 planerades atgéarder inom cykelmiljarden for totalt 278,0 mnkr netto,
exklusive de atgarder inom projektet VVasagatan som inte bedoms vara cykelatgarder. | den
planerade nivan ingick en budgetpost som uppgick till 82,3 mnkr for kommande projekt. For
satsningen redovisas minskade nettoutgifter om 89,3 mnkr jamfort med budget, vilket
huvudsakligen beror pa att budgetposten for kommande projekt har omfordelats till aren
2021-2022 i samband med tertialrapport 1. Jamfort med prognosen redovisad i samband med
tertialrapport 2 6kade nettoutgifterna med 15,3 mnkr.

Ett stort antal projekt har pagatt under aret, bade i planerings- och genomforandeskede. Bland
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de storre planeringsprojekten ingar bland annat utbyggnad av pendlingsstrak utmed Vastberga
alle, ombyggnad av Stédra Gotgatan och breddning av cykelbanan langs med
Riddarholmskajen. For de tre ndmnda projekten antogs inriktningsbeslut av trafiknamnden
under 2020. Genomfdrandebeslut togs for bl.a. projekten avseende cykelbana langs med
Engelbrektsgatan, cykelbana langs med Ulvsundavéagen mellan Kvarnbacksvéagen och
Flygplatsinfarten, utbyggnad av cykelpendlingsstrak 6ver Ballstabro samt cykelatgéarder pa
Igeldammsgatan, Mariebergsgatan och i korsningen med Drottningholmsvagen och Lilla
Vasterbron.

Under sommaren férdigstalldes de nya cykelbanorna langs Torsgatan och under hosten
fardigstalldes aven Hasselbystraket och atgarder i korsningen Badstrandsvégen-
Essingeringen. Merparten av den nya cykelbanan utmed norra sidan av Orbyleden byggdes
under 2020 och planeras att fardigstéllas under forsta halvaret 2021. Under hésten paborjades
aven entreprenad av etapp 2 i Vasagatan-projektet. Entreprenadstart i projekten
Bromstensvagen och Spanga station, som ocksa planerades under 2020, senarelades till 2021
pa grund av samordningsbehov med trafikforvaltningen.

Forutom utbyggnad av nya pendlingsstrak arbetade kontoret d&ven med reinvesteringsatgarder
pa befintlig cykelinfrastruktur. Totalt genomfordes atgarder om 18,9 mnkr, vilket innebar
minskade nettoutgifter om 1,1 mnkr jamfort med budget.

For mer detaljerad information om enstaka cykelprojekt se aven bilaga 4.
Framkomlighetssatsning — gang- och kollektivtrafik

| namndens budget ingar en satsning pa framkomlighetsatgarder for gang- och kollektivtrafik
om totalt 500 mnkr under aren 2019-2022. For anlaggande av en gang- och cykelbro vid
Slussen omfordelas 116 mnkr till perioden 2023-2024, varav 38 mnkr avser atgarder inom
gang- och kollektivtrafik.

| kontorets forslag till tgarder inom satsningen ingar bl.a. atgérder utifran Stockholms
gangplan, diverse trafikforbattrande atgarder, tillganglighetsatgarder, gang- och cykeltunnel
mellan Annedal och Solvalla, renovering av sonderkorda busshallplatser, samt atgarder och
mindre punktinsatser for forbattrad kapacitet, medelhastighet och regularitet inom
stombusslinjerna.

De flesta av projekten inom gangplan var under 2020 i planeringsfas, exempelvis
gangatgarder mellan Vanadisplan och Hagastaden, gangatgarder och véxtbaddsrenovering pa
Norrtullsgatan, samt projektet avseende atgarder till foljd av trafikforvaltningens arbete med
tvarbana norr. | projektet avseende ny gangtunnel mellan Annedal och Solvalla har
projekteringen genomforts under 2020 och entreprenadsstart planeras till 2021.

Av storre enskilda projekt som var i genomforandefas under 2020 kan, nytt gangstrak
Hornstull-Telefonplan, och pilotprojekt Stockholms framtidsgator ndmnas.

| verksamhetsplanen for 2020 planerades atgarder for sammanlagt 94,1 mnkr netto. Under
2020 uppgar den bokforda nettoutgiften till 75,9 mnkr, vilket innebar minskade nettoutgifter
om 18,2 mnkr jamfort med budget. Avvikelsen beror delvis pa senarelaggning av
sidoentreprenaden i projektet avseende gangstrak Hornstull-Telefon, samt att utgifter i
projektet avseende ny gangtunnel vid Odenplan bokfordes om till driftbudget da projektet inte
ar aktuellt under de kommande aren och darmed avslutades.
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For mer detaljerad information om enstaka projekten se bilaga 5.
Gronare Stockholm

| namndens budget ingar en satsning pa Gronare Stockholm om sammanlagt 300,0 mnkr
under aren 2017-2022, varav 85,0 mnkr ingick i budget 2020. Satsningen innebér att namnden
ska anlagga eller upprusta parker och grona strak i ytterstaden i samarbete med berorda
stadsdelsndmnder.

Under forsta halvaret fardigstalldes projekten avseende utveckling av parken Masen i Farsta,
utveckling av funktioner och vistelsekvaliteter i Husbys gréans mot Jarvafaltet, upprustning av
parken Vargarden samt upprustning av promenadstrak Fagersjo-Farsta. | september
slutbesiktigades projekten avseende upprustning av parken Hagdalen i Ragsved-Hagsatra och
etapp 1 av Hasselby torg. Satsningens storsta enskilda projekt - anldggandet av en ny
stadsdelspark pa Varbergstoppen, har haft bra framdrift under 2020 och majoriteten av
atgarderna kunde genomforas tidigare an planerat. Under andra halvaret togs
genomforandebeslut for projekten avseende upprustning av Tenstadalen. Genomférandebeslut
togs aven for att starka ek- och groddjurssamband, vilket ar den forsta delen inom grénare
Stockholms tredje etapp.

Redovisade nettoutgifter under 2020 uppgar till sammanlagt 98,1 mnkr, vilket innebar okade
nettoutgifter om 13,1 mnkr jamfort med budget. Okningen beror huvudsakligen pa béttre
framdrift an planerat i projektet Varbergstoppen.

Arbetet med Gronare Stockholm redovisas ndrmare i bilaga 6.
Investeringar for 6kad trygghet och attraktivitet i offentliga rum

Under 2020 fortsatte kontorets arbete med att skapa en trygg och attraktiv stadsmilj6. Arbetet
bedrevs inom omradena fasta och rorliga trafikhinder, trygghetsskapande belysning samt
utveckling av platser och torg. Fér andamalet forstarktes namndens budget med medel
avseende trygghetsskapande atgarder om 29,7 mnkr. UtGver det avsattes i verksamhetsplanen
ett utrymme om 13,1 mnkr inom ordinarie budgetram, huvudsakligen for fortsatt planering av
storre torgprojekt. Sammanlagt uppgick satsningens budget till 42,8 mnkr.

Av de atgarder som var under genomforande inom omradet fasta och rorliga trafikhinder kan
projekten avseende pollare pad Skarholmstorget och Ragnar Ostbergs plan namnas. De fasta
pollarna pa Skarholmstorget har installerats, men installation av de rorliga pollarna fick
senarelaggas till januari pga. férsenad leverans orsakad av Covid-19 pandemin. Pollare pa
Ragnar Ostbergs plan &r installerade och sattes i drift i december 2020. Under hosten togs
genomforandebeslut for projektet avseende pollare vid Wahrendorffsgatan med
entreprenadstart 2021. Utredning avseende pollare vid Kungstradgarden blev klar under 2020
och genomférande planeras till 2021.

Inom omradet trygghetsbelysning har ett flertal atgarder genomforts i samarbete med
stadsdelsférvaltningarna, exempelvis installerades nya armaturer i undertak vid
tunnelbanestation Bjérkhagen och nya armaturer och stralkastare installerades vid Trekanten.
Under aret bedrev kontoret dven ett pilotprojekt for att belysa otrygga tunnlar och forse dem
med konstutsmyckning. Arbetet med detta projekt fortséatter under 2021.

Inom omradet utveckling av platser och torg ingick bl.a. planering for storre torginvesteringar
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sdsom upprustning av Ostermalmstorg, Nockeby torg och Brommaplan. Under hésten togs
genomforandebeslut for upprustning av Hasselby torg etapp 2 och upprustning av
Liljevalchstorget. Av torgprojekten som beviljades trygghetsmedel under 2020 kan
upprustning av Taxingeplan, omdaning av torgytor i Husby C och upprustning av
Magelungens strandpromenad-Edd ndmnas. Det sistndmnda projektet fardigstélldes under
aret, medan projekten i Taxingeplan och Hushy C senarelades till 2021.

For satsningen pa trygghet och attraktivitet redovisas sammanlagt minskade nettoutgifter om
15,9 mnkr varav 13,7 mnkr avser senarelaggning av projekt som finansieras med
trygghetsmedel. For att kunna genomfora dessa atgarder under 2021 foreslar kontoret att
namnden begar ombudgetering av trygghetsmedel om 13,1 mnkr — se dven nedanstaende
tabell och under rubriken Ombudgeteringar.

Trygghets- och klimatinvesteringar Budget  Prognos Bokslut |

i mnkr . 2020 T22020 : 2020

Trygghetsskapande atgarder :
Kungstradgarden, trafikhinder 0,5 0,5 0,4 0,1
Husby C, omgestaltning av torgytan 16 16 0,5 11 11
Skarholmen, pollare . 55 ss i 51 | 04 | 04
Magelungen strandpromenad-Edo 13 13 0,8 0,4
Taxingeplan, upprustning 30 0,3 0,3 2,7 : 2,7
Trygga tunnlar och broar 1,6 1,6 0,4 1,2 1,2
Judiska férsamlingen, pollare 1,2 1,2 11 : 0,1
Ragnar Ostbergs plan, pollare 3,0 3,0 3,0 H : 0,0
Avstangning Stureplan 20 20 0,3 3 1,7
Crashblocks i a5 45 | 35 | 10 | 10
Digitala I&s Jarva i 05 05 i 05 | 0,0
Arbete med terrorhinder 5,0 0,0 5,0 5,0

Totalt . 297 20 | 160 | 131 | 137

Klimatinvesteringar H H H
Energibesparande armaturbyte 37,0 37,0 37,0 0,0
Dagvattenhantering Bagarmossen, flera platser 2,0 0,0 0,0 2,0 2,0
Dagvattenhantering Blackensvégen 1,0 0,0 0,0 10 1,0
Dagvattenhantering Fruangsplan 10 0,0 0,0 1,0 : 10
Dagvattenhantering Kldvervagen 15 0,0 0,0 1,5 15
Dagvattenhantering Segervagen 10 10 10 0,0
Dagvattenhantering Stenkullavégen P20 o1 i 00 | 20 i 20
Dagvattenhantering Storsatragrand 10 0,0 0,0 10 10
Hedebyvagen (Stora Angby) 0,8 0,8 0,8 0,0 0,0
Ytlig dagvattenhantering Norrmalm 8,5 5,5 45 5,0

Totalt . 568 444 | 433 | 85 135

Summa nettoutgifter

Klimatinvesteringar

| samband med kommunfullméktiges budget for 2020 gavs ndamnderna i uppdrag att initiera
projekt och atgarder med hog klimatnytta och breda synergieffekter samt utnyttja
mojligheterna till utékad finansiering via stadens sérskilda klimatinvesteringssatsning.
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Sammanlagt beviljades trafikndmnden utdkad budget med 56,8 mnkr under 2020 for ett flertal
klimatinvesteringar som redovisas i ovanstaende tabell.

| satsningen ingick projekten avseende energibesparande armaturbyte, omhéndertagande av
dagvatten pa flera platser i ytterstaden, samt pilotprojekt for ytlig dagvattenhantering i
Norrmalm. Mer detaljerad information om enstaka projekt redovisas i de del- och
slutrapporter som bifogas &rendet.

Samtliga planerade atgarder inom projektet avseende energibesparande armaturbyte
fardigstéalldes under 2020. Inom projektet avseende omhandertagande av dagvatten kunde
atgarder pa Segervagen och Hedebyvéagen genomforas under aret. Resterande platserna
senarelades till 2021 pa grund av att upphandlingen géllande entreprenad Gverprovades, vilket
ledde till férseningar i projekten. Inom projektet avseende ytlig dagvattenhantering pa
Norrmalm genomfordes byte av véaxtbaddar pa Kungstensgatan. Byte av vaxtbaddar pa
Dobelnsgatan och Olof Palmes gata som ocksa skulle ha genomforts under 2020 senarelades
till 2021.

Inom klimatsatsningen redovisas sammanlagt minskade nettoutgifter om 13,5 mnkr. For att
kunna genomféra de senarelagda klimatatgarderna under 2021 foreslar kontoret att namnden
begéar ombudgetering om sammanlagt 8,5 mnkr — se dven under rubriken Ombudgeteringar.

Hastighetsplaner

For satsningen redovisas minskade utgifter om 30,0 mnkr jamfért med budget. Avvikelsen
beror pa senarelaggning av foljande tre projekt: etapp 2 delomrade 1 (Spanga/Tensta och
Kungsholmen), etapp 1 delomréde 3 (Farsta, Skarpnick och Ostermalm) och etapp 2
delomrade 2 (Hasselby/Vallingby, Norrmalm och Liljeholmen).

Reinvesteringsprogram

For att skydda funktionen i stadens befintliga infrastruktur genomfor kontoret sedan fler ar
tillbaka reinvesteringsprogram for gatuytor, mindre konstbyggnader (mindre broar, viadukter,
trappor och stodmurar), trafiksignaler, belysning och trafikleder. Fr.0.m. 2020 har kontoret
aven ett separat program for reinvesteringsatgarder pa trad sdsom aterplantering och byte av
véaxtbaddar.

| verksamhetsplanen for 2020 avsattes sammanlagt 277,9 mnkr fér genomférande av de
beslutade reinvesteringsprogrammen. Med anledning av senarelédggning av flera projekt inom
ovriga verksamheter under 2020 kunde budgetmedel omdisponeras och
reinvesteringsprogrammen ges 0kat utrymme, dock inom ramen for befintliga beslut. Detta
resulterade i att atgarder for sammanlagt 344,2 mnkr kunde genomféras under 2020, vilket
innebdr dkade nettoutgifter om 66,3 mnkr jamfort med budget. Exempelvis kunde ytterligare
36 gator atgardas utover de 60 som var planerade inom ramen for reinvesteringsprogrammet
for gatuytor.

| tabellen nedan redovisas bokforda nettoutgifter inom beslutade reinvesteringsprogram under
2020 jamfort med budget, prognos i tertialrapport 2 och bokslut 2019. Observera att
reinvesteringsatgarder pa trad genomfordes t.o.m. 2019 inom ramen for
reinvesteringsprogram for gatuytor.

Fleminggatan 4
start.stockholm
08-508 263 40



ks Tjansteutlatande
[ Sioqcholms Sa e,

Avvikelse Avvikelse
- jmfmed : jmfmed

Budget Prognos Bokslut

Reinvesteringsprogram : Bokslut 2019

i mnkr 2020 T2 2020 2020 R T2
Gatuytor (varav tradatgarder) 92,6 (11,5) 100,0 1289 116,9 -16,9 12,0
Mindre konstbyggnader 46,9 46,4 46,9 47 9 -1,5 -1,0
Trafiksignaler 29,5 52,5 47,8 540 -15 -6,2
Belysning 54,5 39,0 62,5 74,6 -35,6 -12,1
Trafikleder 5,8 15,0 32,0 26,3 -11.3 5,7
Tradatgarder 25,0 25,0 245 0,5 0,5

Summa nettoutgifter

Projekt 6éver 50 mnkr

For de stora enskilda investeringar som inte ingar i satsningen pa cykel, framkomlighet, ett
gronare Stockholm eller nya hastighetsplaner avsattes i budget sammanlagt 64,4 mnkr.

De flesta av projekten var under 2020 i planeringsfasen. Inriktningsbeslut for renovering av
Klaratunneln togs av trafiknamnden i februari. Det &r &nnu oklart nar kommunfullméktige
kommer att faststalla ndmndens beslut. Systemhandlingsprojektering avseende renovering av
Norra Danviksbron pabdrjades under 2020, och i projekten avseende upprustning av
Liljeholmsbroarna och Vasterbron genomférdes flertal planerade utredningar. | april antogs
ett reviderat utredningsbeslut avseende upprustning av Vasabron av trafikndmnden och
bemanning av utredningsorganisationen paborjades under aret. Genomforandebeslut avseende
upprustning av bergbanan i Skarholmen faststalldes i kommunfullméktige i februari och
darefter inleddes detaljprojektering som berédknas bli klar i borjan pa 2021.

For ovannamnda projekt redovisas minskade utgifter om 33,6 mnkr jamfort med budget,
vilket huvudsakligen beror pa senareldggning av projektet avseende ny evenemangplats i
Kungstradgarden och att projektet avseende Vanadisberget pausades.

I nedanstaende tabell redovisas nettoutgifter jamfért med budget och prognos redovisad i
samband med tertialrapport 2. En nérmare analys av projekten redovisas i bilaga 3
“Beslutsldge stora projekt”.

i _ Avvikelse : Avvikels
Stora projekt >50 mnkr . Bokslut  Budget Prognos : Bokslut : e

i mnkr, netto 2019 2020 122020 2020 ’b fd'::td ’""T';ed
Klarastrandsledens konstruktioner 0,3 0,0 0,2 0,7 -0,7 -0,5
Klaratunneln 21 6,0 0,4 0.4 5.6 00
Vasabron 08 15 0,3 a7 32 09
Vanadisberget L 16 8,3 07 | 03 | 80 | o4
Vasterbron 2,7 5,0 8,3 9,2 -42 09
Sergels torg, ny beldggning 2. > 1,0 0,8 0,8 0.2
Ny bergbana i Skarholmen L 31 85 30 | 13 | 72 | 17
Kungsgatan - forstarkningsatgarder 3,7 91 6,8 5.4 37 14
Norra Danviksbron 16 59 36 6.1 0.2 25
Palsundsbacken och Séder Malarstrand, forstarkning 2,0 2,5 2,5 2,2 0,3 0,3
Liljeholmsbron, renovering 0,6 6,1 81 7.2 11 09
Kungstradgarden, ny evenemangsplats 01 115 07 05 11,0 0.2
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I nedanstaende tabell redovisas utfallet jamfort med budget och prognos i tertialrapport 2
uppdelat per verksamhetsomrade

Budget Prognos Bokslut

Avvikelse Avvikelse

Verksamhetsomrade Bokslut ; 5
Okade utgifter/minskade inkomster{) : 2019 2020 122020 . 2020  Imfmed  imfmed
budget T2
Netto i
Direktor och stab L 00 0,0 03 i 10 | 10 0,7
Gator och vagar | 851,3 10267 9120 | 8949 | -1318 17,1
varav: i 0,0 0,0 0,0
Gator och trafikanordningar | 2948 3485 3738 | 3446 | -39 29,2
Géng- och cykelbanor | 2449 3147 1983 | 2063 | -1084 -8,0
Broar och viadukter . 51,9 73,5 554 | 575 | -160 -2,0
Trafiksignaler | 393 64,9 599 | 602 | -47 -0,3
Belysning | 1205 1216 1348 | 1422 | 206 -7,4
Tunnlar (vég-, GC-, lednings-) | 17,3 185 21,7 | 115 | 69 10,2
Offentliga rum . 825 85,1 680 | 726 | -124 -4,6
Vintervaghalining .02 0,0 29 | 30 | 30 0,1
Parkering L16 3,0 05 | 03 | -27 0,2
Parker och grénomréaden L 57,7 1072 1052 | 1001 | 71 5.1
Trad L22.2 345 305 | 284 | -61 2,1
Nedrundning 0,0 -64,9 433 i 00 | 649 -49,9

Summa nettoutgifter

Slutredovisade projekt i trafiknamnden

933,0

1106,5 10014 1027,7

Omfattning av avvikelser mellan genomférandebeslut och
slutredovisning (antal projekt)

s Slutredovisad inom besiut m Awikelse mot beslut 1-2% m Avvikelse mot beslut = 3%
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Under 2020 slutredovisades totalt 21 projekt i trafikndmnden varav 11 projekt hade en utgift
inom beslutad budget och 10 projekt hade en utgift 6ver beslutad budget. Av dessa 10 projekt
hade 5 en ”mindre avvikelse” om 1-2% och 5 projekt hade avvikelser som var storre an eller
lika med 3%. Avvikelserna har redogjorts for i respektive slutredovisning och utgor underlag
for kontorets fortsatta utvecklingsarbete for sakrare genomfdrandebeslut.

Forséljningar av anlaggningstillgangar

Trafikndmnden har inget att rapportera.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Trafikndmnden har inget att rapportera.

Ombudgeteringar

Investeringar
Medel for trygghetsskapande atgarder

Under 2020 beviljades trafikndmnden utdkad budget med 29,7 mnkr for trygghetsskapande
atgarder. Projekten skulle enligt ansokan genomféras under 2020. | samband med
verksamhetsplan 2021 aviserade kontoret att i samband med verksamhetsberattelsen begéra
ombudgetering om sammanlagt 10,4 mnkr avseende projekten omdaning av torgytor i Husby
C, avstangning av Stureplan, upprustning av Taxingeplan och arbetet med temporara hinder. |
arshokslutet har det framkommit att aven delar av projekten Trygga tunnlar och broar samt
inkop av crashblocks behdver senareldggas till 2021. Darmed beréknas
trygghetsskapandeétgarder om sammanlagt 13,1 mnkr genomfaras under 2021.

Medel for klimatinvesteringar

Under 2020 beviljades trafiknamnden uttkad budget med 56,8 mnkr for klimatinvesteringar.
Projekten skulle enligt ans6kan genomforas under 2020. | samband med verksamhetsplan
2021 aviserades att kontoret i samband med verksamhetsberéattelsen skulle begéara
ombudgetering om 8,5 mnkr. Detta belopp star fast i verksamhetsberéttelsen.

Kontoret foreslar att namnden begér att medel om sammanlagt 21,6 mnkr for genomférande
av projekten inom trygghets- och klimatsatsningen ombudgeteras till 2021. Fordelning av
beloppet per projekt framgar i nedanstaende tabell.
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Att ombudgetera

Trygghetsskapande atgarder

Husby C, omgestaltning av torgytan
Taxingeplan, upprustning
Avstangning Stureplan

Temporara hinder

Trygga tunnlar och broar
Crashblocks

Summa (i mnkr)

Klimatinvesteringar

Dagvattenhantering Bagarmossen, flera platsi
Dagvattenhantering Blackensvagen
Dagvattenhantering Frugngsplan
Dagvattenhantering Klovervagen
Dagvattenhantering Stenkullavagen
Dagvattenhantering Storsatragrand

Summa (i mnkr)

Totalt (i mnkr)

16
3,0
2,0
5,0
16
45
17,7

2,0
10
1,0
15
2,0
10
8,5

0,6
03
0,3
0,0
0,4
3,0
4,6

0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

10
2,7
1,7
5,0
1,2
15
13,1

2,0
10
10
15
2,0
10

Medel for lokalandamal

Trafikndmnden har inget att rapportera.
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Tabellen nedan visar balansrékning 1B 202000, UB 202013 samt forandring mellan

perioderna.
Kto Kr IB 202000 UB 202013 UG
202001-202013
Anlaggningstillgangar | 12 146 210 12 652 693 506 483 457,39
264,94 722,33
11 Mark, byggnader o 12 100 721 12 600 245 499 523 981,82
tekniska 076,85 058,67
anléaggningar
12 Maskiner och 45 489 188,09 52 448 663,66 6 959 475,57
inventarier
Omséttningstillgdngar | 378 180 276,92 356 739 679,07 -21 440 597,85
15 Kundfordringar 153 047 389,48 119 545 737,79 -33 501 651,69
16 Diverse kortfristiga 43 690,06 -125 496,00 -169 186,06
fordringar
17 Forutbetalda 225 088 657,38 237 318 117,28 12 229 459,90
kostnader och
upplupna intékter
19 Kassa och Bank 540,00 1 320,00 780,00
Summa Tillgangar 12 524 390 13 009 433 485 042 859,54
541,86 401,40
Eget kapital -11 684 982 -12 318 254 -633 272 199,12
564,75 763,87
20 Eget kapital -11 684 982 -12 318 254 -633 272 199,12
564,75 763,87
Langfristiga skulder -199 649 868,57 -237 688 867,22 -38 038 998,65
23 Langfristiga skulder -199 649 868,57 -237 688 867,22 -38 038 998,65
Kortfristiga skulder -639 758 108,54 -453 489 770,31 186 268 338,23
24 Kortfristiga skulder till | -2 187 670,98 -2 292 715,03 -105 044,05
kreditinstitut och
kunder
25 Leverantdrsskulder -433 438 532,13 -310 855 835,16 122 582 696,97
26 Moms och sarskilda 0,00 0,00 0,00
punktskatter
28 Ovriga kortfristiga -6 774 180,72 -4 804 627,17 1969 553,55
skulder
29 Upplupna kostnader -197 357 724,71 -135 536 592,95 61821 131,76
och férutbetalda
intakter
Summa Skulder och | -12 524 390 -13 009 433 -485 042 859,54
Eget kapital 541,86 401,40
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Kommentarer till balansréakningen

11. Mark, byggnader och tekniska anldggningar har 6kat med 500.0 mnkr. Storre
aktiveringar &r t ex huvudanlaggning Belysning (s6derort, vasterort och innerstaden) 130.3
mnkr, Stadsgardsleden 37.1 mnkr och Vartavagen 75.3 mnkr.

12. Maskiner och inventarier har 6kat med 7.0 mnkr. Storre aktiveringar ar
anlaggning Klimatmedel P-automater 2018 18.1 mnkr och Investering P-plan betallésningar
2018 2.0 mnkr.

15. Kundfordringarna har minskat med 33.5 mnkr och uppgar till 119.5 mnkr. Detta
beror framst pa forsenad fakturering inom staden jmf med ar 2019. Annan forklaring ar
befarade kundforluster da staden har haft ett tillfalligt stopp for dversandande av fakturor till
inkasso for delar av trafikkontorets fakturor beroende pa de effekter covid-19 pandemin har
medfort framforallt for restaurangers ekonomi.

17. Forutbetalda kostnader och Upplupna intékter har 6kat totalt 12.2 mnkr och
uppgar till 237.3 mnkr. Det beror framst pa forsenad fakturering inom staden. Se &ven konto
15XX.

20. Okning avser forandring av érets resultat.

23. Langfristiga skulder har 6kat med 38.0 mnkr. Storre aktiveringar ar t ex Cykel
Stadsgardsleden 5.6 mnkr och Gron bullerskarm Lidingévagen 2.4 mnkr

25. Leverantdrsskulderna har minskat med 122.6 mnkr. En forklaring ar att staden
kortat betaltiden till 20 dagar istéllet for 30 dagar som ett led i att stdja det lokala
naringslivet i den situation som rader med coronaviruset och sjukdomen covid-19.

26. Staden nollstaller momsen i arsbokslutet.

29. Upplupna kostnader och Férutbetalda intakter har minskat med 61.8 mnkr och
uppgar till 135.5 mnkr. Det beror bland annat pa att det i bokslut 2019 bokades upp 23.1 mnkr
avseende kostnader for Lokattens trappa som Exploateringskontoret vidarefakturerade forst
2020.

En fullstandig balansrékning redovisas som bilaga.
Ovrigt

Trafikndmnden har inget att rapportera.

Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

Under rubriken Agenda 2030 ska ndmnden redovisa det strategiska arbetet och processen for
arbetet med Agenda 2030. Redovisningen ska inkludera centrala samverkansprocesser som
bidragit till stadens maluppfyllelse samt namndens behov av att utveckla och uttka befintlig
samverkan for att uppna énskade synergieffekter. Trafiknamnden har ett utpekat ansvar for
mal 9, "Héllbar industri, innovationer och infrastruktur”, och delar ansvaret for malet med
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kommunstyrelsen. Malet lyfter bl.a. behovet av att bygga ut tillforlitlig, hallbar och
motstandskraftig infrastruktur och ett transportsystem som ér tillgangligt for alla.
Trafikkontoret arbetar &ven med de 6vriga 16 globala hallbarhetsmalen inom ramen for
kontorets verksamhet. Exempelvis har kontorets arbete for att skapa trygga och tillgangliga
offentliga rum bidragit till Agendans mal 10, "Minskad ojamlikhet". Trygghetsarbetet spelar
stor roll ur ett jamstélldhetsperspektiv, eftersom studier visar att kvinnor i hogre utstrackning
an man anpassar sina resval utifran upplevelser av otrygghet. Kontorets satsningar pa att
starka tryggheten, tillgangligheten och gangvanligheten gynnar alla grupper i samhallet
oavsett kon, nationalitet eller alder, samt starker deras fri- och rattigheter att kunna réra sig
tryggt och fritt i staden. Som exempel kan namnas att kontoret under aret haft med
barnperspektivet i flera projekt som t.ex. Levande Stockholm och Framtidsgator, vilka
beskrivs narmare under mal 1.4.

Kontorets strategiska arbete kopplat till Agenda 2030 har huvudsakligen varit inriktat pa att
delta vid och bidra till det gemensamma strategiska arbetet kring malen som leds av
stadsledningskontoret. Aven andra samverkansprocesser har bidragit till maluppfyllelse under
aret. Som exempel har kontoret utvecklat samarbetet med stadsdelsforvaltningarna for att
battre kunna gora samlade insatser utifran geografi, och i skyfallsarbetet har kontoret fyllt en
central funktion i att samordna och stérka samarbetet mellan de tekniska férvaltningarna.
Kontoret avser att under 2021 stérka sin strategiska kompetens ytterligare, for att &nnu béttre
kunna svara upp mot de malsattningar som staden har, bl.a. kopplat till Agenda 2030.

Arbetet med barns rattigheter

| anvisningarna for namndernas arbete med uppfoljning av budget 2020 star det att samtliga
namnder ska redovisa arbetet med barns réttigheter i verksamhetsberéattelsen. Eftersom
trafikkontoret planerar, bygger och forvaltar stadens offentliga rum berdrs barn i hog grad av
kontorets verksamhet eftersom den paverkar hur de kan resa och forflytta sig i staden, mellan
skolan och hemmet eller till fritidsaktiviteter. Det &r darfor viktigt att de & med och paverkar
framtidens Stockholm.

Att planera staden efter barns behov ger goda forutsattningar for alla medborgare att anvénda
de offentliga ytor som utgér staden. En stad som &r bra for barn ar en bra stad for alla.
Trafikkontoret stravar efter att Stockholm ska vara en framatblickande stad som inser att det
finns stora vinster med att samarbeta med barn och unga och 6ka deras delaktighet och
inflytande. For att skapa attraktiva, hallbara och demokratiska stader med medvetna
trafikanter ska ungas kompetenser, idéer och erfarenheter beaktas pa ett aktivt och strukturerat
satt. Darfor lagger trafikkontoret stor vikt vid att bidra till arbetet med att frdmja barnets
rattigheter och inflytande i samhaéllet.

Programmet for barnets rattigheter och inflytande i Stockholms stad 2018-2022 &r vagledande
for kontorets arbete. Barn och unga ska ké&nna sig delaktiga i samhallet och aktivt kunna ta del
i stadens hallbara utveckling. I enlighet med fokusomrade 1, som anger att barnperspektivet
och barnets réattigheter ska beaktas i beslut, uppdrag och det dagliga arbete, har kontoret
involverat barn i ett flertal projekt under aret. Ett exempel ar projektet Framtidsgator som
drivs med stdd av KTH och Vinnova. Tre skolor har deltagit i utformningen av den temporara
omdaningen av tre gator och under genomforandetiden har eleverna bl.a. malat bankar och
odlat. De foreslagna losningarna for en temporar omdaning av tre gator kommer delvis fran de
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tre skolorna som aktivt deltagit i utformningen av framtidsgatorna.

Nér trafikkontoret arbetar med utrymmen dér barn vistas som t.ex. vid skolor, bostader och
parker, involveras barn i processen for att sakerstalla att deras perspektiv uppmarksammas vid
analyser av platser. Det gors genom framtagna rutiner for barnchecklistor och
barnkonsekvensanalyser, gaturer, idétavlingar och workshops. Som beskrivits under mal 1.4
har kontoret involverat barn i flera pagaende projekt, exempelvis i utvecklingen av Akalla
torg, under Liljeholmsbron och Tenstadal och Husbystraket. | enlighet med fokusomrade 5
ska alla ndmnder arbeta for att det offentliga rummet ska upplevas som tryggt och sakert for
alla barn. Trafikkontoret arbetar med fokusomradet genom att ta hansyn till barnets
forutsattningar och barnperspektivet vid de trygghetsvandringar som kontoret deltar i
tillsammans med stadsdelsforvaltningar, och genom att utga fran barn och ungdomars behov i
arbetet for sékra och trygga skolvagar, som aven beskrivs under mal 2.3.

Ungas framtidsbilder och delaktighet i stadens utveckling kan bidra till en mer strategisk,
langsiktig planering. Idéerna ger en bild av férvéantningar och attityder hos unga pa relevanta
fragor och kan indikera vilka problem de upplever i staden idag. Dessa anvéands som underlag
i diskussioner exempelvis vid framtagning av trafiksakerhetsplaner. Forslagen utgor ocksa
underlag till diskussioner om hur barn och ungas delaktighet kan utokas.

Kontorets erfarenheter visar att barn och ungas delaktighet i beslutsprocesser starker
kvaliteten pa beslutsunderlagen. Trafikkontoret kommer darfor att fortsatta arbeta med att
frdmja barns rattigheter och inflytande i enlighet med programmet for barnets rattigheter och
inflytande i Stockholms stad genom att samla in deras synpunkter och idéer samt genom att
gora barnkonsekvensanalyser i de fall dar barn paverkas av beslutet.

Konsekvenser av Covid-19-pandemin

Den pagaende Covid-19-pandemin har inneburit stora utmaningar och forandringar for manga
av stadens verksamheter. Under aret har trafikkontoret bevakat utvecklingen och genomfort
atgarder som varit nddvandiga for att verksamheten ska kunna fortsatta och stadens mal
uppnas. En effekt av pandemin har varit att farre manniskor rort sig i stadsmiljon, vilket
inneburit en delvis forbattrad framkomlighet och renare stad. For manga har stadens parker
och grénomraden varit betydelsefulla platser for att umgas pa ett smittsékert satt, vilket
inneburit att trycket pa dessa platser har okat.

Nedanstaende diagram visar trafikfloden, rapporterade av Trafik Stockholm, jamfért med
samma period foregaende ér.

Historisk veckofarandring
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Staden har under 2020 genomfort en rad lattnader for att underlatta for stockholmare och for
naringslivet. Exempelvis har kontoret under 2020 infért mojligheten for vardpersonal att
ansOka om dispens for att kunna parkera gratis pa gatumark. For att stodja stadens foretagare
infordes majlighet till uppskov av inbetalning for markupplatelser, t.ex. for torghandel och
foodtruckar. Staden tog &ven tidigt beslut om att andra riktlinjerna for Oppnande av
uteserveringar for att stotta restaurang- och kaféégare.

Under 2020 har en stor del av kontorets fysiska moten ersatts med digitala méten och manga
har arbetat hemifran. Kontoret har under aret haft en sarskild tillsatt Covid-19-grupp med ett
antal nyckelpersoner som hanterar fragor kopplade till spridningen av viruset. Vid eventuell
eskalering skulle gruppen kunna uttkas i omfattning eller aktivera kontorets krisledning.

Ekonomiska konsekvenser
Drift

Kontorets driftbudget har paverkats negativt av Covid-19-pandemin, framst genom att
pandemin lett till minskade intakter fran parkeringsverksamheten, markupplatelser och
torghandel. De minskade intakterna har detta ar kunnat tackas av minskade kostnader for
vintervaghallningen.

Nedan listas de beslut som fattats med anledning av pandemin och som paverkat kontorets
driftbudget:

o Aterbetalning felparkering vid sjukdom pa servicegata fr.o.m. slutet av mars

e Anstand betalning av kundfakturor till 90 dagar fr.o.m. slutet mars (senare revidering
till hosten, sedan till arsslutet)

e Gratis parkering for vard- och hemtjanstpersonal fran 8 april

e Gratis p-avgift fér mc och moped klass 1 fran 9 april

e Ekonomiska lattnader for naringsidkare pa offentlig plats (forséljning, torg,
foodtrucks). Beslutades i trafiknd&mnden den 28 maj

e FOrlangd sommarservering 15/10 — 31/10

e Vinteruteserveringar avgiftsfria 1/12 t om 31/3

Pandemin har dven paverkat kontorets driftskostnader. Bland annat har kostnaderna minskat
pa grund av farre evenemang och minskat behov av renhallning kopplat till minskad turism.
Kostnaden for parkeringsvervakning har minskat da farre timmar levererats pa grund av
sjukdom, vilket troligen &ven lett till minskade felparkeringsintékter da minskad 6vervakning
normalt leder till att farre anméarkningar utfardas. Kontoret har dven haft 6kade kostnader for
kundforluster vilket framst ar koppat till det anstand som beviljats pa kundfakturor. |
dagslaget gar det inte att veta hur stor andel av kundfakturorna som kommer att betalas nu nar
anstandet 16pt ut da kontoret befarar att en del féretag kommer ha fortsatt svart att betala med
anledning av pandemin.

Investering

Investeringsverksamheten har paverkats negativt av Covid-19-pandemin men inte i den
omfattningen som kontoret har befarade i samband med rapporteringen i tertialrapport 2.
Effekterna noterades mest inom branschen for tekniska konsulter och i vissa projekt
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forsenades materielleveranser. For en mer utforlig beskrivning se i avsnittet Sammanfattning
av aret under rubriken uppféljning av investeringar.

Beddmning av ndmndens interna kontroll

Tillracklig

Analys

Internkontrollgranskningarna har genomforts enligt faststalld internkontrollplan. Dock med ett
undantag. Med anledning av pagaende pandemi, med dkad smittspridning under hosten samt
skarpningen av de allmanna raden fran Folkhalsomyndigheten och regeringen, kunde inte
granskningen av rutinen for avgiftsreducering for vélskotta byggetableringar genomforas.
Granskningen éar istéllet planerad att genomforas inom ramen fér 2021 ars internkontrollplan.

Syftet med internkontrollplanen ar att kontrollera och bedéma om den interna kontrollen ar
tillracklig i granskade processer. Med tillrdcklig menas har att kontrollinsatsen i en rutin eller
process ska sta i rimlig proportion till kontrollkostnaden. Den interna kontrollen kan darfor
beddmas vara tillracklig &ven om det forekommer avvikelser.

Genomfdérda granskningar visar att den interna kontrollen ar tillracklig i granskade processer
aven om avvikelser har noterats. Inom kontoret ar internkontrollarbetet en standigt pagaende
process. Rutiner och arbetssatt utvecklas standigt for att starka den interna kontrollen
ytterligare. Trafikkontoret bedomer att den interna kontrollen under ar 2020 har varit
tillracklig.

Systematiskt kvalitetsarbete

Trafikkontoret har arbetat aktivt med kvalitets- och verksamhetsutveckling. Det géller t.ex.
utvecklingen av kontorets investeringsplanering, medverkan i flera digitaliseringsprojekt inom
ramen for den smarta staden, fortsatt utveckling av var upphandlingsverksamhet och
utvecklade rutiner for att i &nnu hogre grad ta tillvara pa stockholmarnas synpunkter och

idéer. Arbetet med intern kontroll, som beskrivs narmare i bilaga 10 &r ocksa ett viktigt satt att
utveckla kvalitetsarbetet och syftar till att sakerstalla att bade kommunfullmaktiges och
namndens mal och uppdrag uppnas, samt att verksamheten bedrivs enligt gallande lagar och
foreskrifter. Kontoret ser dven ett fortsatt behov av att kartlagga och effektivisera sina
processer. Utgangspunkten &r att satta nyttan for stockholmarna i centrum och att utveckla
samverkan, saval mellan kontorets avdelningar som med andra forvaltningar och bolag.

| borjan av 2020 tog kontoret beslut om 5 prioriterade leveranser (fokusomraden) som
behover utvecklas for att battre mota politikens och medborgarnas forvéantningar. De fem
prioriterade leveranserna som kontoret beslutat att prioritera 2020-2022 &r:

- Vi &r ett uppskattat stéd och samarbetspartner till stadsdelarna och det lokala naringslivet
- Vi gor staden tryggare

- Vi &r en professionell bestéllare

- Vi svarar upp mot politikens uppdrag

- Vi ar ett kontor i en stad
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Kontoret har t.ex. paborjat inforandet av Vintergatan, en verksamhetskarta och processverktyg
som visualiserar kontorets karnuppdrag och hur alla delar av kontoret bidrar till att na
kontorets gemensamma mal. Syftet med verksamhetskartan &r att ge alla chefer och
medarbetare en gemensam bild av kontorets verksamhet och mojliggdra forbattringar dar det
behovs. Under 2020 tog ledningsgruppen fram ett antal huvudprocesser som binder samman
hela kontorets verksamhet. Under 2021 kommer varje avdelning arbeta vidare utifran sitt
ansvaromrade och borjat knyta ihop det processkartlaggningsarbete som skett pa enhetsniva
med huvudprocesserna.

En annan atgard kopplad till de 5 leveranserna ar genomlysningen av 6ronmarkta satsningar
som Levande Stockholm, Trygghetsmedel, Gronare Stockholm och parkinvesteringar. Syftet
med att undersdka dessa processer mer noggrant var for att effektivisera arbetet och dka
traffsékerheten i tidplaner och budgetprognoser.

Kontoret har deltagit i ansokningsverkstader med forskare fran Kungliga Tekniska hogskolan
(KTH) och OpenLab for att hitta gemensamma intressen och samverkansmojligheter baserade
pa Horizon Europe utlysningar. | dagslaget har ca 15 pagaende projekt pa kontoret extern
finansiering. Kontoret &r &ven en aktiv medlem i konsortiet EIT Urban Mobility, Europas
storsta innovations narverk for aktiv omvérldsbevakning, utbyte av erfarenheter med andra
parter i Europa samt for att soka medel for innovationsprojekt. Utdver det sitter kontoret dven
med i stadens finansieringsrad for externa medel, som bereder aktuella utlysningar och
diskuterar vad som sker i staden inom innovationsomradet, samt deltar i en rad andra
forsknings- och utvecklingsprojekt. Exempelvis deltar kontoret i samarbetet som etablerats
mellan Stockholms stad, KTH och Massachusetts Institute of Technology (MIT), Senseable
Stockholm Lab. Syftet med samarbetet ar att starka stadens formaga att planera och utveckla
verksamheten for en langsiktigt hallbar stadsutveckling med hjalp av Al och stordata.

Som ett led i att formalisera och systematisera kvalitetsarbetet ytterligare har kontoret tagit
fram en policy och handbok for forvaltningens arbete med verksamhetsplanering och
verksamhetsuppféljning.

Kontoret mottar arligen ca 150 000 synpunkter och klagomal per ar, varav en stor del kommer
in via mobilappen Tyck till. Dessa utgor ett viktigt kunskapsunderlag nar kontoret planerar sin
verksamhet. Synpunkterna registreras per automatik i ett verksamhetssystem, dar de sedan
besvaras och handlaggs. Synpunkterna leder till utredningar och I6pande forbattringar for
stadens trafik- och stadsmiljo. De anvands dven i enskilda projekt dar synpunkterna tas
tillvara bade under projektets gang och i dess utvardering, och detta har dven utvecklats under
aret genom den nya Forslagsportalen.

Ovrigt

Arbetet med tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséattning

Som ansvarig for stora delar av stadens utemiljoer spelar trafikkontoret en viktig roll for att
staden ska upplevas som inkluderande for alla, oavsett funktionsformaga. For att Stockholms

gator, parker och torg ska vara tillgangliga for alla arbetar kontoret varje ar med att
genomfora investeringsatgarder som forbattrar tillgangligheten.
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Under 2020 har féljande atgarder genomforts:

. 10 stycken kantstensséankningar

. 16 stycken tillgdnglighetsanpassade dvergingstéllen
. 5 stycken tillginglighetsanpassade busshéllplatser

. 6 stycken genomgéende gangbanor

. 24 stycken byte av ranndalar.

Forutom att atgarda brister i den befintliga miljon arbetar kontoret aven med att se till att alla
ny- och ombyggnationer blir tillgdngliga. Det innebér att tillganglighetsperspektivet finns med
vid planering, projektering och anlaggning av stadens projekt och att atgarder for att forbattra
tillgdngligheten integreras i alla projekt.

Under 2020 har kontoret fortsatt samarbeta med och involvera radet for funktionshinderfragor
och handikapporganisationerna for att sakerstélla att de atgarder som genomfors far avsedd
effekt.

Under 2020 har kontoret arbetat med att upphandla ett stadsdvergripande ramavtal for
insiktsutbildningar, dér totalt 27 forvaltningar och bolag har valt att delta i upphandlingen.
Under utbildningarna far deltagarna bland annat en egen upplevelse av att forflytta sig med
rullstol eller att ta sig fram med en synnedséttning. Vidare har kontoret under aret inlett en
dialog med valnd&mnden for att se Over tillgangligheten runt de lokaler som anvands som
vallokaler.

EU-riktlinjer

EU har stor paverkan pa kommunal verksamhet, bade i form av bindande paverkan genom
lag, men ocksa i form av riktlinjer och rekommendationer. Det kanske mest vélkanda EU-
regelverket med paverkan pa svenska kommuner ar de direktiv som reglerar offentliga
myndigheters upphandling. EU har &ven under de senaste decennierna utvecklat en mycket
omfattande milj6-, klimat- och energilagstiftning. Trafikkontoret har utifran stadens EU-
policy tagit fram riktlinjer som anger hur kontoret ska bedriva EU-policyarbetet. I riktlinjerna
faststélls féljande positioner:

- EU bor fokusera sina insatser pa de omraden dar unionspolitik har ett mycket tydligt
mervarde jamfort med kommunala eller nationella beslut.

- EU bor ha en hog ambitionsniva inom milj6- och klimatpolitiken.
- EU bor genomgaende beakta storstadernas potential att driva en hallbar utveckling.
- EU bor arbeta for en vélfungerande inre marknad.

- EU bor framja jamstalldhet och de ménskliga rattigheterna, samt motverka alla former av
diskriminering.

- EU:s politik bor bygga pa omfattande konsekvensbedémningar och samrad som belyser
forslagens paverkan pa EU:s storstader.

- EU bor lagstifta endast om det ar absolut nodvandigt for att uppna de efterstravade malen.
Frivilliga initiativ bor alltid foredras framfor nya EU-lagar. Om EU lagstiftar bor direktiv som
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huvudregel foredras framfor forordningar.

Under 2020 har trafikkontoret medverkat i ett flertal samrad. Som exempel kan namnas ITS-
direktivet (Intelligent Transport Systems) som syftar till att uppmuntra till utveckling av
intelligenta transportsystem genom gemensamma standarder inom EU, for att skapa effektiva
ITS-tjanster som t.ex. skapar battre mojligheter for vaganvandare att planera resor och dkar
trafiksakerheten. Med samradet ville EU-kommissionen utvardera tillgangligheten av
infrastruktur samt trafik/resedata inom EU:s transportnatverk i syfte att med revideringen
accelerera och samordna driftsattningen och anvéndandet av dessa system. Kontoret
framforde bl.a. att ITS-I6sningar riskerar att bli kostsamma for vaghallare och att EU darfor
bor erbjuda finansiellt stéd om obligatoriska krav ska stéllas pa lokala myndigheter. Ett annat
samrad som kontoret deltagit i ror TEN-T-forordningen som syftar till att skapa ett
transeuropeiskt transportnadtverk for att minska regionala, ekonomiska och sociala skillnader
genom att bygga en sammanlankad infrastruktur for lufttrafiken, vagtrafiken, jarnvégstrafiken
och sjofarten. Foérutom att delta i EU-samrad &r kontoret aven medlem i det europeiska
storstadsnatverket Eurocities och deltar i natverkets mobilitetsforum. Under 2020
genomfordes mobilitetsforumet digitalt pa grund av Covid-19-pandemin och temat for
forumet var stéders roll i genomférandet av EU:s mobilitetsstrategi, som syftar till att minska
transportrelaterade vaxthusgasutslapp med 90 % till 2050. Kontoret har &ven framfort
synpunkter och gett underlag till Eurocities, t.ex. om hantering av mobilitetsdata.

Sedan borjan av 2020 har staden gatt med i POLIS, ett europeiskt natverk aktivt inom
omraden som transport, mobilitet och trafiksakerhet, och trafikkontoret deltar aktivt i stadens
arbete inom natverket. Under hosten valdes dessutom en representant fran kontorets
ledningsgrupp in i styrelsekommittén for POLIS vilket ger staden ytterligare mojligheter att
paverka natverkets styrning och inriktning.
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