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Revisorernas granskning av intern kontroll kopplat
till rakenskaperna

Kommunstyrelseforvaltningens forslag till
kommunledningsutskottet for beslut i kommunstyrelsen
Kommunstyrelseférvaltningens skrivelse antas som kommunstyrelsens svar pa
revisionsrapporten om intern kontroll kopplat till rikenskaperna.

Stefan Hollmark Torstein Tysklind
Kommundirektor Ekonomidirektor

Beskrivning av arendet

Revisionen har genomfort granskning av intern kontroll kopplat till
rikenskaperna och avlimnat rapporten till kommunstyrelsen 22 december
2020.

Granskningen har omfattat sju omraden:

- Loner inklusive hantering av pensioner

- Bokslutsprocess/avstimningar

- Intikter/kundfordringar

- Inkop/leverantorsskulder

- Likvida medel (inbetalningar/utbetalningar)

- Materiella anlidggningstillgangar

- Ledningsnira och fértroendekinsliga kostnader

tyresd kommun
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Inom féljande omraden har revisionen sett behov av att forstirka den interna
kontrollen: Loner, Leverantorsskulder, Materiella anlidggningstillgangar,
Intdkter Vatten och Renhallning.

Forslaget till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.

Arendet bedoms inte berdra barn varfor nagon prévning av barnets bista inte

har genomforts.

Rekommendationer fran revisonen och forslag pa svar

Loner inkl hantering av pensioner

V77 rekommenderar att en hierarki skapas i systemet sa att respektive chefs lon
attesteras. (rekommendationen kvarstar fran tidigare dr)

Svar: Denna 6versyn kommer att behandlas 1 ett kommande arbete
med att se 6ver kommunens kodplan. Ansvariga for detta blir
ekonomiavdelningen och l6neenheten. Tidplan under 2021.

V' rekommenderar kommunen att infora en kontroll dir genomgang av personer
med higt antal semesterdagar stickprovsgranskas. (rekommendationen kvarstar
fran tidigare ar)

Svar: Rutin f6r denna kontroll haller pa att uppdateras. Ansvariga for
rutinen dar HR-avdelningen. Tidplanen ér att det ska vara klar under

mars manad 2021.

V77 rekommenderar att kommunen infor en rutin dar logglistor dver dndringar i
fasta data kontrolleras for att sakerstalla att gorda dndringar dr korrekta och i
entighet med beslut. Denna kontroll bor ske regelbundet och dokumenteras pa ett
sddant sitt att det i efterhand dr mijligt att verifiera att kontrollen utforts.
(rekommendationen kvarstir fran tidigare ar)

Svar: Rutin for denna kontroll haller pa att sittas upp av l6neenheten

och beriknas vara klart senast juni 2021.

V77 rekommenderar att kommunen uppréttar en rutinbeskrivning dver vilka
kontroller som ska utforas kopplat till pensionshantering, med vilka tidsintervall
samit hur dessa ska dokumenteras. (refommendationen kvarstar fran tidigare dr)

Svar: Rutinbeskrivning kommer tas fram av pensionshandliggare pa
l6neenheten och beriknas vara klart senast juni 2021.
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Leverantorsskulder:

o 77 rekommenderar att kommunen infor en dokumenterad kontroll av
leverantirsregistret dér forandringar av data kontrolleras via logglistor med
regelbundna intervaller samt att genomgang av befintliga leverantirer gors arligen.

Svar: Leverantorer rensas med automatik manadsvis, pa sa vis ligger
inte leverantdrer som inte lingre anvinds kvar onddigt linge. Detta
sker med automatik 1 systemet. Kommunen gor varje natt kontroller av
samtliga leverantorer i leverantOrsregistret via tjansten Betalkontroll.
Kontrollen innebir att leverantorsuppgifterna kontrolleras mot
Betalkontrolls register Gver leverantorer, och att organisationsnummer,
f-skatt, moms och giro-nummer ar korrekt. Kontroll sker av nya
leverantorer eller om nagon uppgift blir dndrade pa nagon leverantor.
Vid felaktigheter kommer en varning upp som maste kontrolleras
innan fakturor fran den leverantéren handliggs. Vem som hanterar
varningen kan avlasas i en logg. Av den anledningen anser Tyreso
kommun att foreslagna kontrollen sker 16pande. Utéver det sker dven
kontroller av betalfilen och varje enskild betalning som gors fran
kommunens leverantorsreskontra i Betalkontroll.

o i rekommenderar att kommunen infor begransningar i att ensam ha maijlighet att
dandra kénsliga data for leverantorer. (rekommendationen kvarstar fran tidigare ar)

Svar: I och med att kontroll fortlépande sker mot tjansten
Betalkontroll, dr det oméjligt f6r en enskild medarbetare att indra
viktiga uppgifter i leverantorsregistret. Om en dndring skulle ske,
kommer en automatisk varning komma upp nista ging en betalning
kors till leverantoren. I och med att Tyresé kommun saknar systemstod
for attest av dndringar 1 leverantorsregistret, och att kontrollerna
bedoms som tillrickliga ses inte lingre nagot behov av denna
rekommendation. Loggen sparas dock och kan kontrolleras vid behov.

o |7i rekommenderar kommunen att infora en kontroll av registrerade
attestbebirigheter i ekonomisystemet for att sikerstélla att tvahandsprincip
tilldmpas genom hela transaktionsflodet (dvs. fran registrering av behorigheter till
bestillning, leverans, attest, utbetalning). (rekommendationen kvarstar fran tidigare
i)

Svar: Det dr 1 Proceedo mojligt att folja varje enskild fakturas
attestflode. Da Tyres6 kommun sparar samtliga attestlistor gar att dir
jamfora sa att ritt person attesterat enligt da gillande attestlista. I
systemet finns inget systemstod for attest av andringar i attesthierarkin.
En manuell rutin kommer dock att tas fram for periodisk kontroll av
att dndringar 1 attesthierarkin dr korrekt inférda.
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Kommunen behover stirka sina rutiner vad géller att verifierande underlag till
kostnader i form av resor, representation, konferenser ete. finns bilagda till
respektive verifikation. Det dr av vikt att det sikerstdills att redovisningsreglementet
avseende representation efterlevs i verksambeten. (refommendationen kvarstar fran
tidigare ar)

Svar: Tyres6 Kommun har under 2020 infort atgirder for att ytterligare
sikerstalla detta. Samtliga leverant6rsfakturor med ett konto avseende
representation och resor, genomgar en extra granskning, efter attest
och innan betalning, for att samtliga underlag ska finnas med. Om inte
dessa finns, skickas fakturan dter till attestanten f6r komplettering.
Gaillande utlagg, sker samma typ av granskning avseende representation
i I6nesystemet Heroma av ekonomiadministrationen innan
utanordning,.

Materiella anldggningstillgangar:

V' rekommenderar fortsatt att delprojekt bir tilléampas i utokad omfattning av
stirre projekt for att underldtta for delaktivering samt att projekt som har tagits i
bruk ska aktiveras omgdende. (rekommendationen kvarstar fran tidigare dr)
Svar: Under hésten 2020 har en ny investeringspolicy tagits fram och
beslutats. Med den foljer bland annat en tydligare beslutsgang for
investeringsprojekt och en titare uppfoljning av progress och utfall.
Samtidigt har Tyres6é kommun skarpt férvintan pa att etappindela och
klarrapportera delar av projekt, eller etapper.

Tyres6 kommun har dven okat kunskapen om vilka delar som ska
klarskrivas (aktiveras).

Redan under 2020 identifierade Tyres6 kommun en del pagiaende
projekt som kunnat klarskrivas. Forvintningarna ar att den styrning
och uppfoljning som sker under 2021 kommer leda till att aktivering av
tillgdngar, i hogre grad én tidigare, kommer att folja tiden for att
tillgangen kan tas 1 bruk.

Tyres6 kommun har nu beskrivit och borjat tillimpa en princip dir en
tillgdng kan aktiveras och vid behov kompletteras senare om nagon
liten utgift tillkommer. Vanligt att det kan komma till exempel
besiktningar eller liknande en tid efter ibruktagande, som dnda tillhor
sjalva tillgangen.

Tydligare fokus pa att bestillaren ska ta ansvar for projekten gor att
aven den som ska budgetera for framtida avskrivningar ar angeligen
om att fa projekten avslutade kommer ocksa 6ka intresset for att
projekten ska slutforas.

Sida
405

Diarienummer
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Ansvaret att klarskriva — aktivera tillgangen ligger hos projektledaren,
men pa uppdrag av bestillaren dvs den del av verksamheten som ska
nyttja tillgangen.

En del av Tyres6 kommuns strategiska investeringar dr stora projekt
med manga etapper och ling genomférandetid. I en del av dessa har
arbetet pagatt under mycket lang tid, si kommer det vara dven i
framtiden. Andra projekt dr kortare och blir dirmed ldttare att slutféra.
Med tydligare etappindelningar av de storre projekten férvantas
torbattringar ses redan 2021

Intdkter Vatten och Renhallning

Vi rekommenderar kommunen att infora en dokumenterad rutinbeskrivning dver
processen och tydligt fordela ansvarsomride for respektive roll. Detta for att undvika
ett personberoende.

Svar: Rutinbeskrivningar planeras under aret.

V'id fakturering rekommenderas kommunen att implementera en dokumenterad
kontroll att samtliga fakturor dverfrs korrekt fran forsystem till huvudbok.
Svar: Kontroller sker via avstimning av balanskonton, via funktionen
for avstimning 1 Future samt via de kvittenser Future limnar vid
skapande av bokféring som anger om en faktura inte kunnat bokforas
korrekt. Avstimningar gors dven pa eventuella motpartsdifferenser.
Controllers och redovisningsekonomer gor kontroller pa momsfléden
och intaktsfloden.

Vi rekommenderar att kommunen infor dokumenterad kontroll for
avvikelsehantering vid fakturering
Svar: Kontroller sker med avseende pa ovanligt hdga och liga belopp.

Vid entreprendrsavrikning bor underlag dokumenteras

Svar: Underlag f6r entreprendrsavrikning dokumenteras redan. Tyreso
kommuns uppfattning ér att revisorerna tidigare har fatt information
om detta, men att det kan ha blivit ett missforstand i
kommunikationen.
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