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Ordférande Tony Thorén

Sekreterare Piivi Sandholm

Dagordning

Nr Arende

1 Nimndspecifik utbildning 2021

2 Verksamhetsberittelse 2020 £6r dldre- och omsorgsnimnden

3 Motion, Forbittring av sprakkompetensen for personal inom vilfirden *
4 Bistindsbedomt trygghetsboende - rapport

5 Information om Lex Sarah-anmailan gruppbostad LSS, extern utférare

6 Information om Lex Sarah-anmilan boendestéd Bra Liv, extern utforare
7 Rapportering av ej verkstillda beslut enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen samt 9 §

LSS (Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade)

8 Forvaltningschefens rapport

9 Anmilan av delegationsbeslut

10 Anmailningar/meddelanden 2021

Med reservation for ev. tillkommande arenden.

* Arenden som dven ska behandlas i kommunfullmiktige.

tyresd kommn
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Namndspecifik utbildning 2021
Arende 1 Diarienummer 2020/AON 0135 001

Aldre- och omsorgsnamndens forslag till beslut

— Informationen noteras.

Beskrivning av arendet

Verksamhetschef f6r myndighet SoL. Eva Norgren och verksamhetschef f6r
VKR funktionsnedsittning Anna Larsson kommer till nimnden for att
informera om sina respektive verksamhetsplaner f6r 2021.
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Verksamhetsberéattelse 2020 for aldre- och
omsorgsnamnden

Arende 2 Diarienummer 2021/AON 0016 10

Aldre- och omsorgsnamndens forslag till beslut

— Verksamhetsberittelse for verksamhetsomrade dldreomsorg och
omsorg om personer med funktionsnedsittning med mal och
uppdragsuppfyllelse samt uppfoljning av verksamhet, kvalitet,
ekonomiskt resultat och riskhanteringsplan godkinns.

Beskrivning av arendet

Aldre- och omsorgstorvaltningen har sammanstillt verksamhetsberittelse 2020
for dldre- och omsorgsnimndens verksamhetsomraden dldreomsorg och
omsorgs om personer med funktionsnedsittning. Verksamhetsberittelserna
redogor for uppfyllelsen av mal och uppdrag f6r 2020 1 kommunplan och
nimndplan. Verksamheten och dess kvalitet har f6ljts upp liksom det
ekonomiska resultatet. Dessutom redogors for vidtagna atgarder for att hantera
risker och resultatet fran kontrollinsatser enligt riskhanteringsplanen.

Aret har i hég grad priglats av coronapandemin och de effekter den har haft
pa verksamheterna och pa samhillet i stort. Ovriga viktiga hindelser som lyfts
ar utveckling av Bjorkbacken 2.0, nya utfoérare och verksamheter,
aldreomsorgslyftet och politiska beslut och lagindringar som paverkat
verksamheten under aret.

Forvaltningen har forst och frimst arbetat med att klara av de utmaningar som
pandemin inneburit. Mycket av det utvecklingsarbete som var planerat att
genomforas under dret for att nd malen har forsenats eller pausats. Pandemin
har dven inneburit att vissa undersékningar har stillts in, vilket medfort att
flertal av malens indikatorer inte har publicerades, sa bedémning av flera av
nimndmalen dr inkomplett.

Bilagor

Tjansteskrivelse Verksamhetsberittelse 2020 f6r dldre- och
omsorgsnimnden.pdf

Verksamhetsberittelse 2020 f6r dldre- och omsorgsnimnden.pdf



Beslutande organ Handlingstyp Sida

Aldre- och omsorgsnimnden Kallelse 4 (12)

Motesdatum
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Motion, Forbattring av sprakkompetensen for
personal inom valfarden

Arende 3 Diarienummer 2020/KS 0180 001

Aldre- och omsorgsnamndens forslag till kommunstyrelsen
for forslag till kommunfullmaktige

— Motionen anses besvarad.

Beskrivning av arendet

Peter Freij och Dick Bengtsson frain Moderaterna har limnat in en motion till
kommunfullmiktige om forbattrad sprakkompetens for personal inom
vilfirden. Motiondrerna framhaller att det dr grundliggande att kunna forsta
och gora sig forstadd 1 verksamheter som riktar sig till personer med
demenssjukdomar samt olika former av funktionsnedsittningar. Samspelet och
samtalet mellan personalen och den som behover stod ar grundliggande for
kvaliteten i insatsen.

Motionirerna yrkar:

e Att forvaltningen utreder vilka insatser som behover goras inom olika
verksamheter for att hoja personalens kompetens 1 svenska spraket.

e Att Tyreso skapar forutsittningar for arbetsplatsforlagd
sprakutbildning for befintlig personal dir man ska fa spraktrining och
mojlighet till att utvecklas i svenska spriket.

e Att Tyreso snarast infor spraktest f6r anstillning inom dldreomsorgen,
hemtjiansten och LSS- verksamheten.

Motionen har remitterats till dldre- och omsorgsnimnden f6r besvarande.
Nimndens forslag till beslut behandlas av kommunstyrelsen.
Kommunfullmiktige ér sista beslutande instans och dirmed den som bifaller,
avslar eller besvarar motionen. Aldre- och omsorgsforvaltningens svar har dven
remitterats till kommunala funktionshindersridet och kommunala
pensionarsradet for eventuella synpunkter. Synpunkter fran respektive rad
bifogas till drendet.

Ordfoérandeutlatande

Peter Freij och Dick Bengtsson (M) har limnat in en motion till
kommunfullmiktige om foérbattrad sprakkompetens f6r personal som arbetar
inom vilfirden. Motionirerna tar i sin motion upp vikten av att det ar
grundligeande att kunna forstd och gora sig forstadd i verksamheter inom
valfirdsomraden, framférallt till personer med demenssjukdomar samt med
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Motesdatum
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olika former av funktionsnedsittningar.

Att samtala och forstd/gora sig forstddd ar grundliggande i kommunikationen
med brukare, anhoriga och medarbetare. Informationen som rapporteras ligger
till grund for planering, beslut och genomférande av insatser. Bra
kommunikation har en stor och viktig betydelse for kvalitén men dven for
arbetsmiljon.

Forvaltningen gor en beddmning att kompetensen 1 Tyres6 bade inom
aldreomsorgen och omsorgen om personer med funktionsnedsattning ar
generellt hog. I kravprofilen ingar krav pa goda sprakkunskaper i svenska, bade
1 kommunal och privat regi, att all personal skall behidrska svenska spraket i tal
och skrift. Uppfoljningar gors 16pande samt vid synpunkter eller klagomal.
Varje medarbetare har individuella kompetensutvecklingsplaner dar
kompetenshojande atgirder/insatser arbetas in om behov finns. Man bor
komma ihag att medarbetare med andra modersmal 4n svenska kan i manga
fall utgdra en tillgang, da andra sprak dn svenska blir allt vanligare bland
utrikesfédda personer som ir i behov av omsorg.

Men det finns alltid utrymme till f6rbattringar inom omradet, darfor ser
forvaltningen mycket positivt pa de satsningar som Aldrelyftet som nu pagar
och den satsning som regeringen foreslar f6r 2021 som har sin grund i
Coronakommissionens delbetinkande.

Dessa satsningar har som syfte att h6ja kompentensen inom omsorgen for de
aldre samt for personer med funktionsnedsittning, bland annat for att forbittra
yrkessvenska

Ordforandeférslag
Ordforande Tony Thorén (L) foreslar att dldre- och omsorgsnamnden féreslar
kommunstyrelsen féresla kommunfullmaktige att anse motionen besvarad.

Bilagor

Tjansteskrivelse svar pa motion sprakkompetens i vilfarden.pdf

Synpunker fran kommunala funktionshindersradet avseende motion om
sprakkompetens.pdf

Synpunkter frin PRO avseende motion om sprakkompetens f6r personal inom
vilfirden.pdf
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Bistandsbeddmt trygghetsboende - rapport
Arende 4 Diarienummer 2019/KS 0221 010

Aldre- och omsorgsnamndens forslag till kommunstyrelsen
2. Rapport om forutsittningar for bistaindsbedomt trygghetsboende
noteras.
3. Formedlingsregler f6r seniorkén kompletteras med att efter intyg fran
bistindshandliggare i kommunen, kan fortur till seniorligenhet medges
till dldre personer som ir isolerade och otrygea.

Aldre- och omsorgsnamndens forslag till beslut
1. Nimnden tillstyrker férvaltningens férslag

Beskrivning av arendet

Kommunstyrelsen har den 12 november 2019 beslutat att ge
kommundirektoren i uppdrag att utreda forutsattningarna for att inrétta
bistandsbedomt trygghetsboende i fastigheten Bjorkebo inom Bjorkbackens
aldrecentrum.

Aldre- och omsorgsforvaltningen bedémning ir att inrittande av
seniorldgenheter i fastigheten Bjorkebo ir ett bittre alternativ dn
bistindsbedomt trygghetsboende. Efterfragan i seniorkén dr hog och
fastigheten bedoms limpa sig vil f6r seniorldgenheter.

Utover redogorelsen av forutsittningar for bistindsbedomt trygghetsboende
foreslar forvaltningen att férmedlingsreglerna for seniorligenhet
kompletteras sa att fortur kan medges till dldre som kinner sig isolerade och
otrygga i sitt ordinarie boende.

Arendet har beretts i kommunstyrelseférvaltningen i samarbete med dldre- och
omsorgsforvaltningen och Tyres6 Bostider AB. Rapporten har redovisats i
KPR, kommunala pensionirsradet.

Bilagor
Tjansteskrivelse Bistandsbedomt trygghetsboende - rapport.pdf
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Information om Lex Sarah-anmaélan gruppbostad
LSS, extern utforare
Arende 5 Diarienummer 2021/AON 0020 009

Aldre- och omsorgsnamndens forslag till beslut

— Informationen noteras.

Beskrivning av arendet

En boende pa en LSS-gruppbostad som bedrivs av en extern utférare
uppvisade under en period ett forindrat och utdtagerande beteende. Boende
utévade den 9 december 2020 vald mot en medboende. Aven andra
medboende uppvisade ridsla for den boendes beteende. Atgirder for att bittre
stodja den boende och for att forhindra att nagot likande ska intriffa igen har
vidtagits. Utféraren bedémde hindelsen som en pataglig risk for ett allvarligt
missforhallande och gjorde den 22 december en lex Sarah-anmilan till IVO.

Extern verksamhet ansvarar for att utreda, bedéma och avsluta en lex Sarah-
utredning, samt att gora en eventuell anmilan till IVO. Verksamheten ska dock
alltid informera kommunen nir en Lex Sarah-rapport upprittas. Enligt
nimndens riktlinjer ska allvarliga missférhillanden som anmils till IVO
informeras nimnden. Forvaltningen féreslar att dldre- och omsorgsnimndens

noterar informationen.

Bilagor
Tjansteskrivelse information om Lex Sarah-anmalan gruppbostad LSS, extern
utforare.pdf
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Information om Lex Sarah-anmalan boendestod
Bra Liv, extern utforare

Arende 6 Diarienummer 2021/AON 0021 009

Aldre- och omsorgsnamndens forslag till beslut

— Informationen noteras.

Beskrivning av arendet

En boendestodjare foljer inte verksamhetens rutiner eller de nationella
rekommendationerna gillande covid-19, utan gar till arbetet trots
sjukdomssymtom. Boendestodjaren besdker under tva dagar (16 och 18
november 2020) tva brukare som har beslut om boendestod frin nimnden,
innan boendestodjaren testas och konstateras sjuk i covid-19 (18 november).
Brukarna har saledes exponeras for smittan och insjuknar senare i covid-19.
Bra liv bedomde det intriffade som en pataglig risk for ett allvarligt
missforhdllande och gjorde den 24 november en anmalan till IVO. Atgéirder
for att forhindra att nagot liknande intriffar igen har vidtagits.

Extern verksamhet ansvarar for att utreda, bedéma och avsluta en lex Sarah-
utredning, samt att gora en eventuell anmailan till IVO. Verksamheten ska dock
alltid informera kommunen nir en Lex Sarah-rapport upprittas. Enligt
nimndens riktlinjer ska allvarliga missférhallanden som anmils till IVO

informeras namnden.

Forvaltningen foreslar att dldre- och omsorgsnimnden noterar informationen.

Bilagor
Tjansteskrivelse information om Lex Sarah-anmailan boendest6d Bra Liv,
extern utforare.pdf
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Rapportering av ej verkstallda beslut enligt 4 kap 1
§ socialtjanstlagen samt 9 § LSS (Lagen om st6d
och service till vissa funktionshindrade)

Arende 7 Diarienummer 2020/AON 0045 006

Aldre- och omsorgsnamndens forslag till beslut

— Rapporten noteras.

Beskrivning av arendet

Kommunerna har skyldighet att rapportera gynnande beslut som inte
verkstillts inom tre manader fran beslutsdatum gillande beslut i alla
verksambheter enligt 13 kap 6f § socialtjanstlagen samt 28f § Lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade, LSS.

Rapporteringsmyndighet dr IVO (Inspektionen f6r vard och omsorgen).
Skyldigheten giller dven att rapportera in avbrott i verkstilligheten om beslutet
inte verkstallts pa nytt inom tre manader fran dagen fo6r avbrottet.
Rapporteringen till IVO sker pa individniva en gang per kvartal. En
avidentifierad information redovisas i statistikform (se bilaga) till nimnd, och
darefter till kommunfullmiktige samt kommunens revisorer enligt 13 kap 6f -h
§§ socialtjanstlagen och 28 f-h {§ LSS.

En provning av barnets bista har inte genomforts vid sammanstillningen av ¢j
verkstallda beslut. Beslut som inte kan verkstillas kan innebira negativa
konsekvenser f6r barn genom att barnet inte far sina rittigheter och behov
tillgodosedda. Barnrittsperspektivet ska beaktas i varje enskilt arende nar ett
beslut som ber6r barn fattas och nir ett beslut som ber6r barn ej kan
verkstallas. Vid detta sammantride redovisas ej verkstillda beslut per den 31
december 2020. Inga ej verkstillda beslut enlig 4 kap 1 § socialtjinstlagen finns
att rapportera for perioden.

Bilagor
Ej verkstillda beslut LSS per den 31 december 2020.pdf
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Forvaltningschefens rapport
Arende 8 Diarienummer 2020/AON 0137 001

Aldre- och omsorgsnamndens forslag till beslut

— Informationen noteras.

Beskrivning av arendet
Forvaltningschef John Henriksson informerar muntligen om aktuella fragor
och hindelser inom éldre- och omsorgsforvaltningens verksamhetsomraden.
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Anmalan av delegationsbeslut
Arende 9 Diarienummer 2020/AON 0138 001

Aldre- och omsorgsnamndens forslag till beslut

— Anmilda delegationsbeslut noteras.

Beskrivning av arendet

Aldre- och omsorgsnimnden har 6verltit sin beslutanderitt till ordférande
och tjansteman enligt nimndens delegationsordning. Anmalan av
delegationsbeslut innebir inte att dldre- och omsorgsnimnden far faststilla
eller ompréva besluten. Bifogat redogors for beslut fattade enligt dldre- och

omsorgsnimndens delegationsordning samt beslut tagna enligt 4 kap 2 § SoLL
(dldre- och omsorgsnamnden 2020-09-03 § 70).

Bilagor
Delegationsbeslut 4 kap 2 § Socialtjinstlagen, per februari 2021.pdf



Beslutande organ Handlingstyp Sida

Aldre- och omsorgsnimnden Kallelse 12 (12)

Motesdatum

2021-02-22

Anmalningar/meddelanden 2021
Arende 10 Diarienummer 2020/AON 0139 001

Aldre- och omsorgsnamndens forslag till beslut

— Anmilningar/meddelanden noteras.

Beskrivning av arendet
Aldre- och omsorgsnamndens meddelanden f6r januari manad 2021 bifogas till

arendet.

Bilagor

Overenskommelse mellan staten och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)
inom omradet psykisk hilsa och suicidprevention 2021-2022.pdf
Linsgemensam handlingsplan 2021, Uppdrag psykisk halsa, Stockholms
lin.pdf

Remissvar avseende forordning om statsbidrag for verksamhet i regionala
registercentrum och kvalitetsregister.pdf

Statistik antal boendeplatser, képta och egen regi, per januari 2021.pdf



