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Skrivelse om valdet under pandemin
Svar pa skrivelse fran (S), (V) och (Fi)

Forslag till beslut
Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsforvaltning godkéanner
forvaltningens tjansteutlatande som svar pa skrivelsen.

Anders Carstorp Veronica Starck
Stadsdelsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning
Manga stannar hemma just nu for att de inte ska bli smittade av
corona-viruset.

Politiker i stadsdelsndmnden ar oroliga for att fler personer utséatts
for vald av ndgon som de har en néra relation till, nu nar manga
stannar hemma. Politikerna undrar om det ar fler personer som har
sokt hjalp hos forvaltningen, for att de utsatts for vald.

Bakgrund

Veronica Palm ((S), Hassan Jama (V) och Lisa Palm (Fi) inkom
2020-12-17 med “Skrivelse om véldet under pandemin” till
forvaltningen.

| skrivelsen redovisas statistik frn Brottsforebyggande radet (BRA)
som visar att inkommande polisanmalningar gallande vald mot
kvinnor 6kat med 5 procent, under de senaste 10 manaderna,
jamfort med samma period forra aret.

| skrivelsen redovisas ocksa en kartlaggning som gjorts av Dagens
Nyheter (DN), som visar att var tredje kommun i landet sett en
okning av inflodet av drenden gallande vald i néra relation under
corona-pandemin. Enligt DN:s artikel finns det i andra kommuner
och stadsdelar en oro for att den 6kade isoleringen i hemmen
innebdr att personer inte har samma mojlighet som annars att soka
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hjélp. Det kan leda till att &renden kopplat till vald i nara relation
kommer att 0ka, nar pandemin ebbar ut.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelning Social omsorg vuxen i
samarbete med andra avdelningar i forvaltningen.

Arendet

| skrivelsen fran Veronica Palm ((S), Hassan Jama (V) och Lisa
Palm (Fi) framkommer att corona-pandemin innebér att fler
personer vistas mer i sina hem, att det blir en 6kad social isolering
vilket kan leda till att risken for att utsattas for vald i sitt hem okar. |
skrivelsen ges uttryck for den oro som finns hos olika instanser for
att den okade isoleringen i hemmen kan leda till kat vald i nara
relationer.

Med anledning av det staller Veronica Palm ((S), Hassan Jama (V)
och Lisa Palm (Fi) foljande fragor till forvaltningen:
e Har antalet inkomna drenden till Relationsvaldsteamet
(RVT) okat de senaste manaderna?
e Hur ser forutsattningarna ut att mota ett eventuellt 6kat
behov av stdd och hjalp?
e Planerar forvaltningen att gora nagra sarskilda insatser for
att na ut till personer utsatta for vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck?

Synpunkter och forslag
Nedan foljer forvaltningens svar pa respektive fraga.

e Har antalet inkomna &renden till Relationsvaldsteamet
(RVT) okat de senaste manaderna?

Den statistik som redovisas i skrivelsen, BRA:s och en
undersodkning gjord av DN, stdimmer med forvaltningens egen
statistik satillvida att antalet nya ansokningar/anmalningar géllande
personer som utsatts for vald i néra relation okar.

Enligt forvaltningens statistik 6kade antalet nya
ansokningar/anmalningar mellan 2018 och 2019. Under 2018 inkom
182 ansokningar/anmélningar och under 2019 inkom 291
ansokningar/anmalningar. Antalet nya ansokningar/anmélningar var
ganska stabilt under borjan av 2019 men 6kande efter sommaren
och har fortsatt ligga pa ungefar samma niva sedan dess. En viss
6kning har skett under 2020 men antalet har legat pa en ganska
stabil niva. Under 2020 inkom 322 ans6kningar/anmalningar.
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Sammanfattningsvis har det varit en 6kning av nya arenden fran
2018. Den storsta 6kningen var mellan 2018 och 2019. Nagon
okning pa grund av pandemin kan inte ses for narvarande. Se tabell
nedan.

Tabell inkomna ansokningar/anmélningar 2019-2020
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Forvaltningen kan inte med sakerhet faststélla orsakerna till
6kningen av ansokningar/anmélningar, men bedémer att battre
intern samverkan och battre kompetens inom omradet ar nagra
forklaringar. Béttre intern samverkan innebdr att det &r l&ttare att ta
kontakt och radgora med/konsultera varandra samt fora Gver
arenden/gora anmélningar. Battre kompetens innebér att
medarbetare lattare kan se signaler pa utsatthet for vald och stalla
relevanta fragor kring det for att faststalla om personen &r utsatt for
vald.

Forvaltningen har inte kunnat utskilja ndgon 6kning som pa ett
tydligt satt kan kopplas till pandemin, vare sig under varen eller
senhosten. Den 6kning som varit efter sommaren 2019 har varit
forhallandevis konstant. Undantaget fran det &r ett okat inflode av
ansokningar/anmalningar under juli manad 2020, vilket kan
jamforas med ett minskat infléde av nya drenden under juli 2019.

Att forvaltningen for narvarande inte kan se nagon ékning av
ansokningar/anméalningar som direkt kan kopplas till pandemin
utesluter inte att valdet 6kat i hemmen. Det kan komma att synas
konsekvenser av pandemin géllande okat vald i nara relation under
lang tid framdver.
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e Hur ser forutsattningarna ut att mota ett eventuellt 6kat
behov av stdd och hjalp?

For att kunna mota ett fortsatt hogt antal nya drenden har
forvaltningen infér 2021 permanentat den tillfalliga
socialsekreterartjanst inom RVT, som varit en forstarkning under
2020.

Forvaltningen ser ocksa dver mojligheten att renodla den bitradande
enhetschefens uppdrag, for att enbart fokusera pa fragor gallande
vald i néra relation. Detta for att kunna ge mer stod och
arbetsledning for socialsekreterarna som arbetar med valdsutsatta
och mojliggora for att ta emot fler personer som séker hjéalp.

Under 2020 har det i perioder varit hdg belastning pa forvaltningens
Relationsvaldscentrum sydost (RVCS). Pa grund av pandemin har
verksamheten inte kunnat erbjuda gruppverksamhet utan i stéllet
erbjudit individuella tider. Detta har inneburit att vantetiderna for att
fa borja en behandling stundtals har varit langre an vanligt. Flera
atgarder har vidtagits for att minska vantetiderna pa RVCS och
resultatet foljs noga upp. Forvaltningen ska éven kartlagga resurser
inom civilsamhéllet som kan erbjuda stéd och hjalp till malgruppen.

Forvaltningens medarbetare har goda kunskaper och kompetens
inom omradet. Det finns ett upparbetat samarbete mellan
forvaltningens olika enheter och RVT, som vid behov kan fungera
konsultativt. Gallande aldre sa finns en samverkan kring att folja
med pa hembesok eftersom manga aldre inte kan ta sig fysiskt till
stadsdelsforvaltningen. Det finns ocksa en samverkan kring barn
och unga och att vid behov vara med pa besdk pa
stadsdelsforvaltningen.

Det finns numer aven mojlighet att ordna tillfalligt boende for aldre
som utsatts for vald i nara relation, for att l6sa den akuta situationen
och fa tid att hitta mer langsiktiga losningar. Det har tidigare varit
en svarighet att I6sa detta eftersom aldre ofta inte kan placeras pa
befintliga skyddade boenden pa grund av sina omsorgsbehov. Nu
kan de erbjudas korttidsboende pa vard- och omsorgsboende.

e Planerar forvaltningen att géra nagra sarskilda insatser for
att na ut till personer utsatta for vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck?

P4 forvaltningens Oppna forskolor, parklekar, p& Familjens hus,
medborgarkontor, Oppenvérdsmottagning med mera finns
information om vart man kan vanda sig for att fa skydd och stod om
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man ar utsatt for vald i nara relation. Pa flera av verksamheterna
finns informationen pa toaletten darfor att det &r en av de fa platser
dar den som ar valdsutsatt inte ar kontrollerad. | vantrummet pa
Slakthusplan finns ocksa information pa toaletterna om vart man
som valdsutsatt kan vanda sig for att fa hjalp.

Foraldramottagningen har ett sarskilt fokus pa att ta upp fragor om
vald i néra relation. Genom hembesoksprogrammet, i samarbete
med BVC, far alla foraldrar okad kunskap om skakvald, aga lag och
kdnsstympning. Diskussioner fors &ven om hedersnormer.

Pa medborgarkontoret ar samhéllsvéagledarna uppmarksamma
framforallt pa besokande kvinnor, som kommer med helt andra
fragor men dar omstandigheterna indikerar att kvinnorna ar
valdsutsatta. | dessa fall gors lankningar till RVT men ofta ocksa till
den juridiska radgivningen.

Forvaltningen hade under sommaren en kampanj dér feriearbetare
delade ut samhéllsinformation, bland annat om férvaltningens
arbete mot vald i nara relation. Informationen innehdll
kontaktuppgifter till RVT och RVCS och delades ut i alla brevlador
i Hagsatra och Ragsved dar IKANO, Einar Matsson,
Stockholmshem, Familjebostéder och Svenska Bostader ar
hyresvardar. Informationen delades ocksa ut pa torg och vid
tunnelbanan i Hagsatra och Ragsved.

Under varen, vecka 5-6, kommer Socialforvaltningen att ha en
informationskampanj, riktad till unga personer, i T-banan, pa
informationstavlor i staden och pa Snapchat.

Inom aldreomsorgen har bistandshandlaggarnas uppdrag
fortydligats med att de ska arbeta forebyggande for att identifiera
personer som lever i sarskilt utsatta livssituationer, till exempel pa
grund av att de utsatts for vald i nara relation. Férvaltningen ar en
del av ett pilotprojekt i staden som syftar till att battre synliggora
aldre personer som &r utsatta for vald i nara relation och kunna ge
stod.

Alla medlemmar i Ragsveds fastighetsagarférening har satt upp
information i trappuppgangar och tvéttstugor om vart man kan
vanda sig om man ar utsatt for vald i nara relation. Medlemmar i
Ragsveds Fastighetsdgare ar for narvarande Svenska Bostader,
Stockholmshem, Micasa, IKANO, Einar Mattsson, Sisab,
Stockholm parkering och Familjebostader. Tillsammans forfogar
hyresvardarna dver nastan 4 000 lagenheter i Ragsved.
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Familjebostader har satt upp information aven i sina fastigheter i
Hogdalen och Bandhagen.

Utover detta har hyresvérdarna satt upp affischer i sina
personalutrymmen, for att uppmarksamma personal pa vad som kan
vara tecken pa vald i nara relation och att de bor en orosanmalan om
de missténker att barn far illa.

RVT och RVCS kommer att nirvara pa "Trygg i Ragsveds” mote
den 27 januari, for att presentera forvaltningens arbete med vald i
nara relation och diskutera mojliga samarbeten. Trygg i Ragsved &r
en samverkansgrupp i Ragsved mellan fastighetsagarna, de
kommunala forvaltningarna (idrottsférvaltningen,
kulturforvaltningen, utbildningsforvaltningen,
arbetsmarknadsforvaltningen och stadsdelsforvaltningen), polis,
Keolis, MTR och nagra ideella foreningar. De traffas 2-3 ganger per
termin for att utbyta information, kompetensutvecklas inom olika
omraden och genomfora gemensamma atgarder. Det Gvergripande
syftet ar att 6ka tryggheten i omradet.

Bilaga
1. Skrivelse fran (S), (V), (Fi) om valdet under pandemin
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