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|drottsforvaltningen 2021 — 2023 med
aktivitetsplan for 2021



Strategisk kompetensforsorjning

Idrottsforvaltningens kompetensforsorjningsplan for kommande tre ar tar sin utgangspunkt i
verksamhetens uppdrag, strategier och utmaningar. Planen syftar till att stédja och skapa
sammanhang mellan verksamheternas och medarbetarnas utveckling. Kompetensférsorjningsplanen
ska dven framja ett proaktivt arbete for att sakerstalla att forvaltningen har ratt kompetens for sitt
uppdrag — nu och i framtiden — for att na uppsatta mal, mota framtida utmaningar och vara en
attraktiv arbetsgivare.

Idrottsforvaltningen behdver kompetenta och engagerade medarbetare och chefer som med
innovation, framatanda och st6d av ett gott ledarskap kan mota forandringar i omvérlden och
stockholmarnas forvantningar och behov.

Arbetet med kompetensférsorjningen ar standigt pagaende for att sdkerstalla hog kvalité i
verksamheterna. Det arbetet utvecklas och fordjupas pa ett systematiskt vis utifran stadens
kompetensforsorjningsmodell Utveckla, Behdlla, Attrahera, Rekrytera, Avsluta.

Pa idrottsforvaltningen sker uppfdljning av kompetensforsorjningsplanen kontinuerligt inom
respektive verksamhet, pa individniva i medarbetarsamtalet och arligen pa forvaltningsniva.

|drottsforvaltningens uppdrag

Idrottsforvaltningens uppdrag ar att skapa férutsattningar for stockholmarna att vara fysiskt aktiva
genom att erbjuda en stor variation av idrotts- och motionsmadjligheter for en aktivare livsstil.
Organiserad idrott genom foreningslivet och mojligheter till spontanidrott ska ge mojligheter till
aktivitet for alla. Folkhalsa, tillgédnglighet for alla, gemenskap i forening, jamstéalldhet och hallbarhet
ar viktiga nyckelord. Saval férvaltningens eget arbete som de aktiviteter som erbjuds, ska genomsyras
av dessa nyckelord. Visionen &r ett Stockholm dér alla vill och kan rora pa sig.

Idrott utgor en viktig roll i byggandet av samhallet nar Stockholm fortsatter att vdxa som stad, nya
bostadsomraden skapas och stadens befolkning dkar i antal. Fler stockholmare innebar 6kade behov
och krav pa idrottsanldggningar och andra ytor dar stadens invanare kan vara fysiskt aktiva.
Idrottsforvaltningen sakerstéller, i samverkan med andra forvaltningar i staden, att invanarnai det
vaxande Stockholm ges tillgang och narhet till ytor och anlaggningar med majligheter till fysisk
aktivitet. Alla stockholmare, ung som gammal och oberoende av var man bor, ska kunna utéva idrott
och motion utifran egna 6nskemal och férutsattningar. ldrottsférvaltningen ska dven verka for att
foreningslivet ges goda forutsattningar att bedriva sin verksamhet.

Idrottsforvaltningens arbete utgar fran det idrottspolitiska programmet for Stockholms stad. |
innevarande program for aren 2018-2022 betonas att "Stockholms stad ska arbeta for att alla
invanare i Stockholm ska vara och forbli fysiskt aktiva”. For att na det 6vergripande malet inriktas
programmet sarskilt pa féljande malgrupper:

e Ungdomar 13-20 ar, sarskilt flickor

e Flickor 10-20 ar med utlandsk bakgrund

e Personer med funktionsnedsattning fran 7 ar

e Barn och ungdomar 10-20 ar med lag socioekonomisk bakgrund

Utover de fyra prioriterade grupperna lyfter stadens budget fram behovet av att férbattra
mojligheterna for aldre att bli eller fortsatta vara fysiskt aktiva. Det &r en grupp som kan na stora
hélsovinster for den enskilde och stor samhaéllsnytta om andelen fysiskt aktiva 6kar.



Som en del i att na det idrottspolitiska programmets overgripande mal verkar idrottsforvaltningen
aven for att forbattra forutsattningar och 6ka andelen stockholmare som utovar ett rorligt friluftsliv.

Medarbetarnas sammansattning

Pa idrottsforvaltningen har drygt 430 personer en tillsvidareanstallning. Merparten, cirka 350
personer, arbetar inom avdelningarna for idrottsverksamhet inomhus respektive utomhus. Pa
forvaltningen arbetar dven cirka 700 personer som behovsanstallda pa idrottsanldaggningarna som
exempelvis simlarare och instruktorer. Storsta gruppen medarbetare utgors av badmastare. Nast
storsta yrkesgruppen ar idrottsplatsarbetare som arbetar pa en eller flera olika idrottsplatser
beroende pa behov och arstid. Idrottshallsvaktmastare ar den tredje storsta befattningsgruppen och
arbetar i forvaltningens idrottshallar.

Tio vanligaste befattningarna, Amtal anstallningar ts for period: 202009
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De tio vanligaste befattningarna p4 idrottsférvaltningen och antal anstallda per befattning.

Den genomsnittliga aldern pa idrottsforvaltningen ar 44 ar. En stor andel av idrottsférvaltningens
medarbetare har arbetat lange pa forvaltningen. Den genomsnittliga anstéllningstiden for
forvaltningens anstéllda ar drygt 13 ar i staden och det &r ingen storre skillnad i anstéllningstid mellan
kvinnor och man. Manga har bytt bade arbetsplats och roll en eller flera ganger och férvaltningen
uppmuntrar till intern rérlighet for att alla ska ges samma majligheter att prova nytt jobb saval inom



samma befattning som foér att mojliggéra for medarbetare att bredda sin kompetens- och
karridrutveckling genom arbete pa andra avdelningar. | och med den hdjda pensionsaldern ar det
troligt att medelaldern i forvaltningen kommer att hojas de kommande aren, vilket innebér att andra
krav kommer att stallas pa arbetsplatserna.

Firdelning over aldersgrupper 202010
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Konsfordelning och aldersfordelning — tillsvidareanstallda.

Fordelningen av kvinnor och man pa hela férvaltningen har varit relativt konstant de senaste aren.
Utav den totala andelen tillsvidareanstdllda medarbetare ar 38 procent kvinnor och 62 procent man i
forvaltningen. Kvinnor och man aterfinns inom olika delar av organisationen; inom avdelningen for
idrottsverksamhet inomhus arbetar flest kvinnor inom friskvardsomradet medan avdelningen for
idrottsverksamhet utomhus till storsta delen sysselsatter man. Den ndst storsta yrkesgruppen
idrottsplatsarbetare, utgors till 90 procent av man. Arbetet med att fa en jamnare konsférdelning
inom de olika befattningsgrupperna ar prioriterat under de kommande aren. Bland férvaltningens
fem storsta befattningsgrupper ser fordelningen ut enligt nedan:

Befattning Kvinna Man Antal

totalt
Badmastare 35% 65 % 82
Idrottsplatsarbetare 9% 91% 67
Idrottshallsvaktmastare | 21 % 79 % 48
Friskvardsledare 60 % 40 % 42
Arbetsledare 39% 61 % 33

Arbetsmiljo

Resultatet i medarbetarenkaten for 2020 visar att idrottsforvaltningens medarbetare har god
kdannedom om férvaltningens och den egna arbetsplatsens uppdrag och mal och hur man sjalv bidrar
till att uppfylla dessa. En styrka ar ocksa att medarbetarna upplever ett starkt fortroende fran sin
chef och att medvetenheten om lénekriterierna och dess koppling till krav, forvantningar och mal har
Okat.



Fokusomraden for kommande ar ar att verka for att bade kvinnor och man, i lika stor utstrackning,
upplever att alla behandlas med respekt pa arbetsplatsen och att alla har lika rattigheter och
mojligheter. Medarbetare i dldersintervallet 25-34 ar tenderar att ha en mer kritisk hallning inom de
flesta frageomraden i medarbetarenkaten dn ovriga aldersintervall. De flesta medarbetare inom
avdelningarna for idrottsverksamhet inomhus respektive utomhus arbetar schemalagt och med
arbetspass fordelade mellan kl. 06:00 och 23:00, veckans alla dagar. For att uppna basta mojliga
synergier och mojliggora ett langt och hallbart arbetsliv behover forvaltningen arbeta vidare med
flexiblare arbetssatt och 6kad rorlighet mellan anldaggningarna.

Arbetet med att bygga en kultur dar aterkoppling genom uppfdljning och utvardering ar en
integrerad del av det dagliga arbetet kommer framdéver att vara fortsatt aktuellt, liksom att tydliggora
hur var och ens arbete pa forvaltningen bidrar till maluppfyllelsen i stort.

Det pagaende arbetet med att utveckla och ytterligare systematisera arbetsmiljo-, trygghets- och
sdkerhetsarbetet kommer att fortga. Arbetsmiljon omfattar alla forhallanden pa en arbetsplats;
sociala, organisatoriska liksom fysiska forhallanden. Fokus kommer dven att laggas pa att arbeta
forebyggande mot krankande sarbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier och diskriminering.
For att sdkerstalla att alla medarbetare blir bemotta med respekt oavsett kon, kdnsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning,
sexuell Iaggning eller alder ar det viktigt att chefer kommunicerar och sékerstéller att det rader
nolltolerans mot diskriminering och sexuella trakasserier.

Forvaltningens utmaningar
Med bakgrund i forvaltningens uppdrag och tendenser och forandringar i omvarlden kravs att
idrottsforvaltningen kan rekrytera, behalla och utveckla medarbetare med ratt kompetens.

For att kunna mota framtida utmaningar och vara en attraktiv arbetsgivare behover forvaltningen
sdkerstalla att ratt person gor ratt saker och har den kompetens som uppdraget kraver. Det pagar
redan idag ett tydliggérande av uppdrag, ansvarsfordelning och funktionsbeskrivningar genom att
forma tjansteportfoljer. Detta arbete sker |I6pande inom samtliga omraden och ar en viktig del i att
skapa en effektiv och snabbfotad organisation som ar ratt bemannad.

En viktig del i forvaltningens pagaende utvecklingsresa ar att integrera gemensamma férhallningssatt
hos samtliga medarbetare och chefer. Férvaltningens position ”Bast pa att bli battre” ar ett
forhallningssatt, med forvaltningens kdrnvarden som en tydlig grund — vdlkomnande, trovardiga och
framatanda. Denna process kommer dven de ndrmaste tre aren att vara tydligt ndrvarande. En annan
del i forvaltningens utvecklingsresa ar att fortsatta utveckla arbetet med service och bemétande
inom de kundnara verksamheterna.

Alla som besdker namndens verksamheter ska erbjudas god tillgdnglighet och ha lika méjligheter att
nyttja forvaltningens resurser. For att uppna férvaltningens vision om ett ” Stockholm dar alla vill och
kan rora pa sig" ar det darfor av storsta vikt att samtliga medarbetare levererar bra service och ger
ett valkomnande och respektfullt bemaotande till alla som beséker stadens idrottsanlaggningar.

Det ar aven fortsatt hog prioritet pa att forvaltningen kan tillhandahalla anldaggningar som upplevs
rena, sdkra och trygga att vistas pa. Ett fokuserat sdkerhets- och trygghetsskapande arbete i och kring
forvaltningens anldaggningar kommer de kommande aren att vara fortsatt prioriterat.



Ett antal utmaningar for forvaltningen ar:

e Minska organisationens sarbarhet och personberoende och sédkerstélla att kontinuitet i
kunskap och kompetens finns nu och i framtiden.

e  Aktivt verka for att mojliggora ett langt och hallbart arbetsliv dar alla medarbetare orkar
arbeta fram till pensionen.

e Bredda den digitala kompetensen inom foérvaltningen och fortsatta utveckla digitala rutiner
inom flertalet av de administrativa omradena.

e Informationssékerhet ar ett fokusomrade for staden.

e Utveckla former for innovation saval inom férvaltningen som mellan forvaltningen och andra
aktorer.

e Starka ett coachande och kommunikativt ledarskap (bade chefer och arbetsledare) praglat av
tillit, mod och forhallningssattet “bast pa att bli battre”.

e Hoja kompetensen om HBTQ-fragor och arbeta forebyggande for att motverka
diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier och krankande sarbehandling.

e Hoja kompetensen om systematiskt arbetsmiljdarbete med trygghets- och sékerhetsfragor i
fokus.

e Bredda kompetensen och minska sarbarheten for att kunna méta den 6kade efterfragan fran
omvarlden inom omradena hallbarhet, energi och miljo.

o Allt fler politiska uppdrag bygger pa utredning, analys och berakningar snarare an
genomférande av fysiska insatser. Det 6kar kraven pa den utredande och analytiska
formagan i férvaltningen.

e Genom kommunikation intressera forvaltningens olika verksamheter for varandra, skapa ett
larande och 6ka forstaelsen for varandras verksamheter.

e Fortsatt implementering av forvaltningens evenemangsprocess, arbeta fram effektiva
arbetssatt och fungerande rutiner vid stérre och mindre evenemang.
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Aktivitetsplan for idrottsforvaltningen — VP 2021

Kompetensforsorjningsplanen och aktivitetsplanen utgar fran verksamhetsplanen for 2021 och namndmalet att idrottsférvaltningen ska vara en
attraktiv arbetsgivare som erbjuder halsofrdmjande arbetsplatser.

Vad ska vi uppna?

VP- Mal

Kompetensforsorjningsaktivitet

Hur gor vi det?

Maldatum

Nar ska det vara klart?

Ansvarig

Uppfdljning / Kommentar

Utveckla
Alla verksamheter har medarbetare med Successionsplanering genomfors for att minska | Dec 2021 Respektive chef HR-enheten ser till att arbetet
den kompetens som uppdraget kréver. sarbarhet hos nyckelpositioner och sikra med successionsplanering
kontinuitet. fortskrider enligt plan.
Fortsatt utveckling av tjansteportfoljer. Lopande Respektive chef Administrativ chef leder och ger
stdd i arbetet.
Ett ledarskap (bade chefer och Fortsétta utveckla samarbeten och ge Dec 2021 Férvaltningschef tillsammans
arbetsledare) praglat av tillit, mod och en forvaltningens chefer relevanta verktyg for sitt med HR- och
tydlig kommunikation med klara ledarskap genom chefsforum. kommunikationschef
malbilder.
Starka arbetsledare i sin roll och i sitt uppdrag Dec 2021 Avdelningschefer for
som arbetsgivarrepresentanter bl.a. genom avdelningarna for
deltagande i vissa chefsforum. idrottsverksamhet
Behalla
Arbetsplatser dar alla k&nner sig sékra och | Implementera webbutbildning for att forebygga | Dec 2021 Avdelningschefer for Lopande uppféljning av

trygga.

och hantera situationer som innehéller hot- och
vald.

Lopande

avdelningarna for
idrottsverksamhet och
sakerhetssamordnare

Sékerhetssamordnare

respektive ansvarig chef
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Vad ska vi uppna? Kompetensforsdrjningsaktivitet Maldatum Ansvarig Uppfdljning / Kommentar

VP- Mal Hur gor vi det? Nér ska det vara klart?

Stod till chefer for att sékerstélla systematiken i
arbetsmiljo-, trygghets- och sékerhetsarbetet.
Dec 2021 HR-enheten
Erbjuda arbetsmiljoutbildning for chefer for att
Oka kunskapen om den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon.
Arbetsplatser fria fran diskriminering, Utbilda chefer och arbetsledare i forebyggande | Dec 2021 HR-enheten HR-enheten samordnar extern
trakasserier, krankande séarbehandling arbete mot diskriminering, krédnkande utbildningsinsats.
och repressalier sérbehandling, trakasserier och sexuella
trakasserier.
Erbjuda kompetenshojande insatser vid t.ex. Dec 2021 Respektive chef HR—enheten ger stod och deltar i
APT till arbetsgrupper i ”Hantering av svara APT vid behov.
situationer pa arbetet”.
Behalla laga sjuktal hos forvaltningens Aktivt rehabiliteringsarbete med tidiga insatser | Lopande Respektive chef/HR-enheten | HR-enheten féljer upp
medarbetare. vid sjukdom och generdst nyttjande av sjukfranvaron pa dvergripande
foretagshélsovard. niva. Narmaste chef ansvarar for
Utbildningsinsats inom omrédet Dec 2021 HR-enheten uppfoljning av sin
arbetslivsinriktad rehabilitering. personalgrupp.
Attrahera
Idrottsférvaltningens vardegrund Fortsétta implementeringen av kdrnvérden, Lopande Respektive chef
genomsyrar hela forvaltningen. forvaltningsidé och vision.
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Vad ska vi uppna?

VP- Mal

Kompetensforsdrjningsaktivitet

Hur gor vi det?

Maldatum

Nar ska det vara klart?

Ansvarig

Uppfdljning / Kommentar

Vara en attraktiv arbetsgivare Implementera en kommunikationsplattform for | Juli 2021 Kommunikationsenheten/HR- | Kommunikationschefen
forvaltningens arbetsgivarvarumarke. enheten projektleder och
) ) ) ledningsgruppen utgor
Fortsatta utveckla samverkan mgllan chef-. Dec 2021 AvdeIrngschef?r for projektgrupp for
medarbetare och mellan arbetsgivare-facklig avdelningarna for varumarkesbyggandet.
organisation. idrottsverksamhet samt HR-
chef
Erbjuda halsoframjande arbetsplatser En forvaltningsdvergripande plan for ett Dec 2021 Avdelningschef for
och mojliggora ett langt och hallbart langsiktigt halsoframjande arbete tas fram. avdelningen for
arbetsliv. idrottsverksamhet inomhus
Utveckla flexiblare arbetssatt och rorlighet
inom forvaltningen for att bredda kompetenser | | 5pande Avdelningschefer for
och anvanda resurserna pa ett mer effektivt satt. avdelningarna for
idrottsverksamhet
Rekrytera
Alla rekryterande chefer ska tillampa Typannonser for de stora befattningsgrupperna | Sept 2021 HR-enheten
kompetensbaserad rekrytering ska revideras.
HR Service anlitas for rekryteringsstdd och )
testning vid chefstillsittningar och till andra Lopande Rekryterade chef
nyckelpositioner.
Introducera
Nya medarbetare kommer snabbt in i En férvaltningsgemensam introduktionstraff for | Dec 2021 HR-enheten

arbetet och blir en del av

nyanstallda medarbetare genomférs under aret
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Vad ska vi uppna?

VP- Mal

Kompetensforsdrjningsaktivitet

Hur gor vi det?

Maldatum

Nar ska det vara klart?

Ansvarig

Uppfdljning / Kommentar

idrottsforvaltningen och dess En dversyn av de anldggningsspecifika Dec 2021 Respektive chef HR-enheten initierar och foljer
organisationskultur. introduktionspaketen gors for att sdkerstélla att upp arbetet tillsammans med
nya medarbetare far relevant information. Avdelningschefer for

avdelningarna for
idrottsverksamhet

Avsluta/Avveckla

Medarbetare som slutar sin anstéllning p& | Samtliga medarbetare som slutar sin anstéllning | Lépande Ansvarig chef

idrottsforvaltningen ar goda har avgéngsamtal med sin chef.

ambassadorer for forvaltningen och

staden. Kunskapsoverforingen vid avslut och langre Dec 2021 Respektive chef

tjanstledigheter systematiseras.




