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Trafikndmnden godkénner verksamhetsplanen for 2021.
Trafikndmnden godkidnner omslutningsfordndring om
136,1 mnkr inom driftbudgeten.

Trafikndmnden godkénner forslag till budgetjustering
avseende atgiardsprogram for god vattenstatus om 5,0
mnkr inom driftbudgeten.

Trafikndmnden godkénner forslag till budgetjustering
avseende klimatinvesteringar om 59,5 mnkr.
Trafikndmnden godkanner forslag till budgetjustering
avseende medel for trygghetsskapande atgarder om 51,0
mnkr inom investeringsbudgeten.

Trafikndmnden godkdnner ansdkan om driftmedel om 5,0
mnkr for atgérdsprogram for god vattenstatus fran Central
medelsreserv i enlighet med bilaga 13.

Trafikndmnden godkdnner ansdkan om investeringsmedel
om 59,5 mnkr for klimatétgérder fran Central
medelsreserv 1 enlighet med bilaga 12.

Trafikndmnden godkénner ansdkan om investeringsmedel
om 51 mnkr for trygghetsskapande atgérder fran Central
medelsreserv i enlighet med bilaga 11.

Trafikndmnden faststéller tidpunkter for ekonomisk
manadsuppfoljning till den 11 mars, 22 april, 17 juni, 26
augusti, 21 oktober, 18 november och 16 december samt
tertialrapporter till den 27 maj och 30 september.

10. Trafikndmnden justerar drendet omedelbart.

Gunilla Glantz

Forvaltningschef

Philip Hall Inga-Lill Hultin
Avdelningschef Avdelningschef
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Inledning

Trafiknamndens uppdrag

Trafikndmnden ansvarar for utveckling och forvaltning av en stor del av Stockholms stads
utemiljo. I enlighet med stadens budget omfattar ndmndens ansvar:

- skétsel av stads- och gatumiljon samt vissa parker (Kungstradgarden, Berzelii park, Norra
Bantorget, Stromparterren och Jarva friomrade)

- investeringar i gator och vagar samt ovan namnda parker

- samordning och utveckling av stadsdelsnamndernas stadsmiljoverksamhet
- skotseln av stadens samtliga trad pa gatumark

- markupplatelser

- utveckling av stadens torg

- strategisk trafikplanering i staden

- utveckling av trafiksakerheten

- trafik- och parkeringsdvervakning

- kommunkoncernens gemensamma inkdpskategori tekniska konsulter — bygg- och
projektledning

Under namnden lyder trafikkontoret, en av stadens fackforvaltningar. Kontorets huvudsakliga
bidrag till att uppfylla kommunfullméaktiges mal &r att ansvara for att de offentliga rummen ar
trygga och attraktiva med effektiva transportldsningar och god framkomlighet i den allt tatare
staden. Stockholm vaxer med runt 35 personer varje dag, och mellan 2010 och 2030 ska

140 000 nya bostader byggas. En vaxande stad innebar att allt fler ska samsas om samma
begransade yta, vilket staller hoga krav pa en val utvecklad infrastruktur, samtidigt som
trafikens paverkan pa miljo och klimat behdver minska.

Det uppnas genom att planera, bygga och underhélla offentliga rum for vistelse och rorelse,
samt ett hallbart, tillgangligt och sékert transportsystem som gor det enkelt och bekvamt att ta
sig fram i staden. Trafikkontoret spelar en central roll i det arbetet och viktiga
samverkanspartners &r stadsledningskontoret, exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret,
miljoforvaltningen, Trafikverket, regionens trafikforvaltning och grannkommuner. Stockholm
ar en fantastisk stad, med varden som unik natur och narhet till vattnet. Trafikkontoret
ansvarar for att staden ska fortsatta vara vacker, ren, levande och trygg, bade idag och i
framtiden.

Trafikkontorets organisation

Trafikkontoret har ca 430 anstallda och leds av trafikdirektoren. Forvaltningen bestar av sju
avdelningar som alla leds av en avdelningschef: trafikplanering, infrastruktur, tillstand,
stadsmiljo, kommunikation, administration, ekonomi och stab, och avdelningarna bestar i sin
tur av enheter som leds av enhetschefer. Avdelnings- och enhetschefer &r ansvariga for
verksamhet, personal och ekonomi inom sitt omrade. Sedan hosten 2019 har kontoret dven en
utvecklingschef som rapporterar direkt till forvaltningschefen. Fran och med 1 februari 2021
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bildas en ekonomiavdelning som, férutom dagens ekonomienhet, kommer att innehalla en
upphandlingsenhet.

Forvaltningschef

Trafikplanering

Ekonomi
Giller frkn 1 febnasd 2030

Kontorets verksamhet 2021

Denna verksamhetsplan beskriver kontorets prioriteringar utifran kommunfullmaktiges budget
for 2021, Majligheternas Stockholm, och de tre inriktningsmalen. Under respektive
inriktningsmal har kommunfullmaktige beslutat om verksamhetsmal och under dessa har
namndmal tagits fram som beskriver namndens bidrag till att uppfylla verksamhetsmalen, och
i forlangningen aven inriktningsmalen.

En modern storstad med mdjligheter och valfrihet for alla

For att Stockholm ska vara en modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla behéver
stadens offentliga rum vara trygga, levande, attraktiva och fungera for alla medborgare alla
dagar i veckan aret om. For trafikkontorets del innebar det ett oavbrutet arbete med t.ex.
snoréjning, renhallning och underhall av stadens gator, broar och belysning. Ingen méanniska i
Stockholm ska fa sin frihet begransad av en kansla av otrygghet och alla ska kénna sig
valkomna och inkluderade, savél kvinnor som méan och oavsett funktionsformaga. Under 2021
ska samverkan med stadsdelsforvaltningarna fortsatta att starkas och sarskilt vad géller
trygghetsarbetet. Det strategiska arbetet med trygghet och sékerhet ska fortsétta att starkas,
fysiska atgarder ska genomforas runt om i staden for att starka tryggheten och arbetet med
platssamverkan ska drivas vidare. Under aret ska dven en forvaltningsovergripande
samordnare for en ren stad inrattas som ska verka for en hog, enhetlig standard pa
renhallningen i hela staden. Vidare ska kontoret arbeta mer proaktivt med klottersanering.
Konceptet Levande Stockholm ska fortsatta utvecklas, bl.a. avseende gestaltning och
kommunikation. Under aret ska kontoret aven verka for att levandegdra stadens kajer och
vattenndra lagen, exempelvis vid Skeppsbron och genom ett pilotprojekt dér delar av
Strandvagens kaj frigors fran parkerade fordon. Vidare fortsatter arbetet med att sékerstalla att
Stockholms utemiljo &r tillganglig for alla och att alla kan ta sig fram oavsett
funktionsformaga.

Att stockholmarna arbetar och &r sjalvférsorjande ar en forutsattning for stadens vélstand och
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for att manniskor ska kunna leva trygga och sjalvstandiga liv med mojligheter att forverkliga
sina drommar. Covid-19-pandemin har slagit hart mot arbetsmarknaden och sarskilt unga har
drabbats inom branscher med manga ingangsjobb. Trafikkontoret fortsatter darfor att
tillsammans med fradmst arbetsmarknadsforvaltningen sanka trosklarna till arbete, sarskilt for
grupper som idag star langt ifran arbetsmarknaden.

En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Stockholms befolkning vaxer snabbt, men stadens yta vaxer inte. Det innebar att i framtiden
ska allt fler manniskor vistas och transporteras pa samma utrymme och for att uppréatthalla
framkomligheten och tillgangligheten i hela staden kravs en successiv omstéllning till ett mer
hallbart transportsystem. VVagledande ar Framkomlighetsstrategin, som kommer att revideras
under 2021. Strategin ska leda till att 6ka andelen som gar, cyklar och aker kollektivt,
samtidigt som biltrafiken ska minska och godstrafiken effektiviseras. FOr att klara detta ska
kontoret fortsétta att genomfora atgarder som framjar de kapacitetsstarka transportmedlen,
samtidigt som framkomlighets- och driftsperspektiven behdver tas om hand i ett tidigt skede
av stadsutvecklingsprocessen. For att 6ka sakerheten och framkomligheten for cyklisterna ska
kontoret under 2021 inratta en cykeljourstyrka som snabbt ska avhjalpa enklare problem.
Kontoret ska aven inventera och utreda enkla cykelatgarder som kan genomforas i nartid.

Effektiva transportlosningar och god framkomlighet, tillsammans med vél fungerande
godstrafik, bidrar ocksa till ett attraktivt foretagsklimat. Det ska vara latt for foretag att
komma i kontakt med och fa svar av trafikkontoret och dessa svar ska vara tillmotesgaende,
opartiska och effektiva. Under 2021 ska kontoret bland annat arbeta for att effektivisera
myndighetsutévningen till att bli mer tillganglig och &ndamalsenlig for foretag.

Stadens offentliga rum ska vara hallbara och erbjuda en god livsmilj6. | detta arbete ar stadens
miljoprogram och klimathandlingsplan, med giltighetstid 2020-2023, viktiga styrdokument
och trafikkontoret har tilldelats ett utslappsbeting pa en minskning om 10 000 ton CO2e till ar
2023. Kontoret ska &ven fortsatta att leda utvecklingen av stadens gronstruktur inom ramen
for konceptet Gronare Stockholm, samt vidta atgarder for att stadsmiljon ska kunna sta emot
skyfall och andra extrema vader. Under 2021 ska kontoret genomfora atgarder inom ramen
for handlingsplanen for biologisk mangfald samt borja planera for en ny omgang av Grénare
Stockholm mellan aren 2022-2025. Luften ska vara ren i hela staden och under aret ska
arbetet for att luftkvalitetsnormerna inte dverskrids fortsatta starkas. Under 2021 ska kontoret
hoja ambitionen for klimatkrav vid upphandlingar och genomfoéra tester med eldrivna
arbetsmaskiner, verktyg och fordon. Kraftfulla atgéarder ska vidtas for att Stockholm ska vara
fossilbranslefritt senast 2040 och att stadens egen organisation ska vara fossilbranslefri 2030.

En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad fér framtiden

Trafikkontoret ska ha en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser, dar skattebetalarnas
pengar anvands pa ett effektivt och ansvarsfullt satt. Den radande ekonomiska lagkonjunktur
som staden star infor innebar att staden behdver gora noggranna avvagningar och
prioriteringar for att fortsatta ha en budget i balans. Under 2021 arbetar kontoret vidare med
att utveckla kontorets processer och arbetssétt, bland annat genom att samla kontorets
upphandlingsenhet och ekonomienhet under en gemensam ekonomiavdelning i syfte att starka
ekonomistyrningen. Kontoret kommer &ven lagga fokus pa en mer systematisk
avtalsuppfoljning av driftentreprenader for att sakerstélla att skattepengarna anvands till det
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de ska. Vidare ska kontoret arbeta i enlighet med handlingsplanen avseende forbattrade
beslutsunderlag for genomférandebeslut till investeringsarenden. Under 2021 ska kontoret
aven utveckla samordningen av det strategiska innovationsarbetet och fortsatta ansoka om
extern finansiering for innovationsprojekt. Utdver detta fortsétter kontorets arbete for att
stérka kontorets arbetsgivarvarumarke for att fortsatta vara en attraktiv arbetsgivare med goda
arbetsvillkor.

Kontorets ekonomi 2021

Driftbudgeten for 2021 uppgar enligt kommunfullméktiges budget till 630,6 mnkr netto, med
kostnader om 2 316,9 mnkr och intdkter om 1 686,3 mnkr. Jamfort med kommunfullmaktiges
budget ar 2020 ékar namndens kostnader, inklusive rantor och avskrivningar, med 12,0 mnkr
och intakterna 6kar med 1,3 mnkr, en nettookning med 10,7 mnkr. For 2021 foreslas en
6kning av ndmndens kostnader jamfort med kommunfullmaktiges budget med 5,0 mnkr
avseende begard budgetjustering for atgardsprogram for god vattenstatus.

Namndens investeringsbudget for 2021 uppgar till totalt 1 011,0 mnkr netto, varav 1 081,0
mnkr for utgifter och 70,0 mnkr for inkomster. Jamfort med kommunfullméktiges budget
foreslas en 6kning av namndens utgifter 2021 med totalt 110,5 mnkr avseende begard
budgetjustering for klimatinvesteringar och medel for trygghetsskapande éatgarder.

Samverkan med andra forvaltningar och bolag

Néra samverkan med stadens dvriga forvaltningar och bolag &r en forutsattning for att
kontoret ska uppfylla sina mal. Enligt stadens anvisningar ska verksamhetsplanens inledning
innehalla en redogorelse for hur kontoret avser att arbeta med kommunfullméktiges direktiv
som ror samverkan med andra forvaltningar och bolag. Denna redogorelse foljer nedan, med
samma disposition som budgetens direktiv.

Styrning och uppféljning: Trafikkontoret ska arbeta med en systematisk styrning och
uppféljning. Prognossékerheten och budgetféljsamheten ska vara god och arbetet med detta
beskrivs narmare under mal 3.1. | dessa fragor ar stadsledningskontoret en viktig
samverkanspartner.

Samverkan for en effektiv verksamhet: Kontoret arbetar 16pande for att effektivisera
verksamheten och att realisera digitaliseringens fulla potential, vilket beskrivs narmare under
mal 3.2. Genom sin organisation ska kontoret sakerstalla goda mojligheter till
stadsévergripande samverkan varfor kontoret under 2021 tillsatter stadsdelssamordnare for att
utveckla samverkan med stadsdelsforvaltningarna.

Samverkan for 6kad sjalvforsorjning: Trafikkontoret ska underlatta for ménniskor att komma
in pa arbetsmarknaden, vilket beskrivs narmare under mal 1.1. Har ar samverkan med
arbetsmarknadsforvaltningen avgorande.

Samverkan for battre foretagsklimat: Trafikkontorets arbete for att framja foretagande
beskrivs narmare under mal 2.1. Arbetet ska ga i linje med stadens naringslivspolicy och
viktiga samarbetspartner dr Stockholm Business Region och stadsdelsforvaltningarna.

Samverkan for en trygg och séker stad: Ett av kontorets viktigaste uppdrag &r att arbeta for
trygga offentliga rum. Arbetet med trygghetsskapande atgérder beskrivs narmare under mal
1.2 och bedrivs i mycket nira samverkan med stadsdelsforvaltningarna. Aven bostadsbolagen
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ar viktiga samverkanspartners.

Samverkan for en hallbar stadsutveckling: Stadens offentliga rum ska vara hallbara och
erbjuda en god livsmiljo, och hér ar kontorets arbete med forstarkt gronstruktur, biologisk
mangfald och atgarder for renare luft, som beskrivs narmare under mal 2.5, viktiga bidrag.
Samverkan med miljéforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna ar avgorande.

Agenda 2030: Staden ska verka for genomforandet av Agenda 2030:s 17 globala
hallbarhetsmal och trafikkontoret deltar inom de verksamhetsomraden som berdr agendans
mal samt genom samverkan med andra forvaltningar. Kontorets arbete kopplat till malen i
Agenda 2030 beskrivs under avsnittet Sérskilda redovisningar”.

Klimat- och miljoarbete: Kontorets arbete for att framja hallbara transportslag &r en central
del i stadens klimat- och miljoarbete, ndgot som beskrivs narmare under mal 2.3. Aven arbetet
med utvecklad dagvatten- och skyfallshantering, som beskrivs under mal 2.5, bidrar till
stadens klimat- och milj6arbete. Viktiga samverkanspartners ar de évriga tekniska
forvaltningarna, stadsledningskontoret, Stockholm Vatten och Avfall AB, Stockholms stads
Parkering AB och stadsdelsférvaltningarna.

Staden som arbetsgivare: Trafikkontoret ska vara en attraktiv arbetsgivare med goda
arbetsvillkor, vilket beskrivs narmare under mal 3.2. Aktiv samverkan bedrivs med de andra
tekniska forvaltningarna och med stadsledningskontoret.

Lokalforsorjning: Arbetet med att bygga om Tekniska namndhuset har inletts for att sakra
framtidens lokalforsorjning och hér ar ndra samverkan med de andra tekniska forvaltningarna,
sarskilt fastighetskontoret, av storsta vikt.

Inkdp: Kontorets arbete med att utveckla upphandlingsverksamheten beskrivs ndrmare under
mal 3.2 och har ar samverkan med stadsledningskontoret viktigt.

Innovation och strategiska digitaliseringsfragor: Kontorets arbete med innovation och
digitalisering beskrivs narmare under mal 3.2 och innefattar samverkan med
stadsledningskontoret.

Internationalisering och internationella relationer: Trafikkontoret medverkar i flera EU-
projekt, deltar i stadens EU-policyarbete och ar aktiv i att bade sprida egen och ta tillvara pa
andras kunskap, ett arbete som beskrivs narmare under mal 3.2.

Konsekvenser av covid-19-pandemin

Varlden &r mitt uppe i en prévande tid som leder till stora utmaningar fér manga av stadens
verksamheter. | jamforelse med flera av de andra forvaltningarna, sasom éldreforvaltningen,
utbildningsforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna paverkas inte trafikkontorets
verksamhet i lika stor utstrackning. Tvéartom innebar det minskade antalet manniskor som ror
sig ute i trafiken att framkomligheten &r battre och stadsmiljon renare.

Covid-19-pandemin har inneburit att fler tar sig fram med cykel eller till fots, och att féarre
anvander kollektivtrafik. Fler har upptéackt stadens grénomraden vilket inneburit att trycket pa
parker och naturreservat har okat.

Kontoret ska under 2021 fortsétta bevaka utvecklingen av pandemin och vid behov
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genomfora atgarder som ger naringslivet fortsatt goda mojligheter att verka och véaxa i staden.
Lattnader for vardpersonal som genom ansokan om dispens far mojlighet att parkera gratis pa
gatumark kommer att fortsatta. For att stodja stadens foretagare finns dven mojlighet till
uppskov av inbetalning for markupplatelser, t.ex. for torghandel och foodtruckar. De dndrade
riktlinjerna for 6ppnande av uteserveringar for att stétta restaurang- och kaféégare fortsétter
ocksa att galla.

En stor del av kontorets moten kommer fortsétta att vara digitala och manga kommer att
arbeta hemifran, sa lange det ar nddvandigt. Kontoret har en grundberedskapsgrupp som
hanterar fragor kopplade till spridningen av viruset. Gruppen bestar av ett antal nyckelroller
men om laget eskalerar kan gruppen komma att 6ka i omfattning eller aktivera krisledningen.

Kontoret ser tecken pa att Covid-19 pandemin far en viss paverkan pa genomférandet av
planerade investeringsprojekt, men det gar inte att bestdmt saga att det ar férandringar med
anledning av pandemin. Exempelvis lamnar fler in anbud pa annonserade upphandlingar och
antal 6verklaganden har 6kat vilket medfor forseningar i projektens genomforande.

Kontoret fortsatter att folja hur dndrat beteendemdnster vad géller biltrafik och beslut om
lattnader for naringslivet paverkar kontorets kostnader och intékter vilket [6pande kommer att
rapporteras till ndmnden.

KF:s inriktningsmal:
1. En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

For att Stockholm ska vara en modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla behéver
stadens offentliga rum vara trygga och attraktiva. Stadens gator ska vara levande platser dar
man vill vistas och stadsmiljon behdver fungera for alla medborgare alla dagar i veckan aret
om. For trafikkontorets del innebéar det ett oavbrutet arbete med t.ex. snéréjning, renhallning,
klottersanering och underhall av stadens gator, broar och belysning. Ingen manniska i
Stockholm ska fa sin frihet begransad av en kansla av otrygghet och alla ska kénna sig
valkomna och inkluderade, savél kvinnor som méan och oavsett funktionsformaga. Under 2021
ska samverkan med stadsdelsforvaltningarna fortsatta att starkas och en av de viktigaste
fragorna att satsa extra pa ar att vara ett tydligt stod i trygghetsarbetet gentemot
stadsdelsforvaltningarna. Det strategiska arbetet med trygghet och sakerhet ska fortsatta att
starkas, fysiska atgarder ska genomforas runt om i staden for att starka tryggheten och arbetet
med platssamverkan ska drivas vidare. En levande stad ar en trygg stad och kontoret avser att
hoja ambitionen for detta under 2021. Under aret ska en forvaltningsovergripande samordnare
for en ren stad inrattas som ska verka for en hog, enhetlig standard pa renhallningen. Vidare
ska kontoret arbeta mer proaktivt med klottersanering. Konceptet Levande Stockholm ska
fortsétta utvecklas, bl.a. avseende gestaltning och kommunikation. Under aret ska kontoret
aven verka for att levandegora stadens kajer och vattennéra lagen.

Att stockholmarna arbetar och &r sjalvférsorjande ar en forutsattning for stadens vélstand och
for att manniskor ska kunna leva trygga och sjalvstandiga liv med mojligheter att forverkliga
sina drommar. Trafikkontoret fortsatter darfor att tillsammans med framst
arbetsmarknadsforvaltningen sanka trosklarna till arbete, sérskilt for grupper som idag star
langt ifran arbetsmarknaden.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.1 | Stockholm &r manniskor sjalvforsérjande och vagen till arbete och
svenskkunskaper ar kort

| Stockholm ska alla manniskor ges forutsattningar att kunna forsorja sig sjalva och
trafikkontoret har i egenskap av kommunal férvaltning en viktig samhéllelig uppgift i att
medverka till att sanka trosklarna till arbete for grupper som star langt ifran arbetsmarknaden.
Det &r sarskilt viktigt under 2021 eftersom Covid-19-pandemin har haft en stor paverkan pa
ekonomin och arbetslosheten har 6kat kraftigt, i synnerhet bland unga. Kontoret erbjuder
darfor i nara samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen sa kallade Stockholmsjobb, bl.a.
med uppgift att plockstada, felanméala och atgarda andra brister i stadsmiljon. Dessutom ska
kontorets driftsavtal fortsatt innehalla krav pa att entreprendrer anstaller manniskor som star
langt ifran arbetsmarknaden. Varje sommar anstéaller kontoret ocksa feriearbetande ungdomar
som ges ett forsta steg in pa arbetsmarknaden, samtidigt som de utfor viktiga arbetsuppgifter
for att halla stadens offentliga rum rena och attraktiva.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
v Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb 0 st 800 st Tertial
v Antal tillhandahalina platser for feriejobb 300 st Tas framav  Tertial
namnd
U Antal tillhandahallna platser fér Stockholmsjobb 85 st Tas framav  Tertial
namnd
v Antal tillhandahallna praktikplatser for hogskolestuderande samt 2 Tas framav  Tertial
platser fér verksamhetsforlagd utbildning namnd
v Antal ungdomar som fatt feriejobb i stadens regi 300 st 9 000 st Tertial

Trafikkontoret skoter inte anstallningarna av stockholmsjobbare utan tillhandahaller endast arbetsplatser for aspiranterna. Dessutom har i
2021 &rs budget 10 mnkr omférdelats fran trafikkontoret till arbetsmarknadsforvaltningen i syfte att finansiera arbetet med stockholmsjobb.
Kontoret foreslar dirfor att indikatorn ~Antal aspiranter som fatt Stockholmsjobb” tas bort frdn trafikkontoret och flyttas till
arbetsmarknadsfdrvaltningen, och att detta justeras i samband med avstamningsérendet.

Namndmal:
Trafikkontoret underlattar for manniskor att komma in pa arbetsmarknaden

Forvantat resultat

* 75 platser for Stockholmsjobb tillhandahélls.
* 300 sommararbetande ungdomar anstélls.

Kommentar

Trafikkontoret ska underlatta for méanniskor att komma in pa arbetsmarknaden, sarskilt
langtidsarbetslosa och ungdomar. En foljd av Covid-19-pandemin har varit att arbetslésheten
har okat kraftigt, i synnerhet bland unga som befinner sig i borjan av arbetslivet. Darfor ar
kontorets insatser for att underlatta for manniskor att komma in pa arbetsmarknaden sarskilt
viktiga under 2021. Ett satt att gtra detta &r att i samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen
tillhandahalla praktiktillfallen for Stockholmsjobb. Arbetsuppgifterna inkluderar att
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plockstada, felanméla och atgarda brister i stadsmiljon. Om praktikperioden faller val ut kan
aspiranterna sedan erbjudas Stockholmsjobb.

| en del av kontorets driftsavtal stalls krav pa att entreprenorer ska anstalla personer som star
langt ifran arbetsmarknaden. Detta krav ska fortsatta att arbetas in i allt fler avtal i samband
med kommande upphandlingar. Kontoret deltar ocksa i arbetsmarknadsatgarder i samarbete
med andra forvaltningar, t.ex. med arbetsmarknadsforvaltningens Lundaverkstad, som lagar
och séljer vidare cyklar som kontoret omhandertagit, och med S6dermalms
stadsdelsforvaltnings Servicegrupp som bl.a. plockar skrap och river affischer.

Till sommaren ska ca 300 ungdomar erbjudas feriejobb inom kontorets verksamhet och
darmed ges arbetslivserfarenhet och kontakt med méjliga framtida arbetsgivare. Aven andra
arstider kan ungdomar erbjudas sysselsattning som timanstallda operatorer pa kontorets
servicecenter under tider med hog belastning.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.2. Stockholm ar en trygg, saker och valskott stad att bo och vistas |

Trafikkontoret ansvarar for stora delar av Stockholms utemilj6 och for att stadens offentliga
rum ska vara trygga, levande, framkomliga, tillgangliga och attraktiva. Detta sékerstélls
genom drift och underhall av stadsmiljon, t.ex. att alla gator, vagar och broar stadas och
snorojs, gatubelysningen fungerar, skrapkorgar toms, klotter saneras, skadedjur bekampas,
skyltar och vagmarken ar tydliga, samt att stadens alla anlaggningar, sdsom broar och tunnlar,
ar i god kondition. Under 2021 ska kontoret satsa sarskilt pa atgarder som okar tryggheten i
gang- och cykeltunnlar. Ett viktigt verktyg i arbetet med en trygg, saker och valskott stad ar
mobilappen Tyck till, som under aret kommer utvecklas for att annu béttre kunna hantera
synpunkter om otrygghet otrygghet, bista i kartldaggningen av otrygghet och
ordningsstorningar samt underlatta i stadens befintliga trygghetsarbete.

Kontoret ska genom sa kallad platssamverkan fortsatta att tillsammans med
stadsdelsforvaltningarna identifiera otrygga platser och genomfora atgarder som okar
tryggheten. Dessa atgarder ar positiva ur ett jamstalldhetsperspektiv, da de ger kvinnor samma
forutsattningar att rora sig i stadens offentliga rum som man, men utgor ocksa exempel pa god
planering som gynnar alla grupper i samhaéllet. | samarbete med polisen fortsatter det
strategiska arbetet med trygghet och sékerhet att starkas med 6kad systematik och fler fysiska
trafikhinder pa prioriterade platser. En levande stad ar en trygg stad och kontoret har ett
overgripande ansvar att stirka det offentliga rummets roll som vistelseplats, t.ex. genom
konceptet Levande Stockholm. Under 2021 kommer konceptet att fortsatta utvecklas med
fokus pa gestaltning. | detta arbete ar stadens strategi for offentliga rum végledande.
Stockholms Hamnar och de mest berorda forvaltningarna, sdsom trafikkontoret, kommer
dessutom att genomfora ett gemensamt utvecklingsprojekt for att dels revidera kajstrategin
och dels arbeta med konkreta forbattringar utmed ett antal innerstadskajer.

Den 6kade tryggheten i det offentliga rummet skapar ocksa lika forutséttningar fér méan och
kvinnor att vistas och réra sig i stadsmiljon. Kontoret ser dven behov av att arbeta vidare med
det lokala perspektivet i trygghetsfragorna, inte minst i ytterstaden. Under 2021 inréattar
kontoret dven en samordnare som syftar till att skapa en enhetlig och hog niva vad galler
renhallning i hela staden, for att Stockholm ska vara en trygg och attraktiv stad.
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Indikator Arsmal KF:s &rsmal Periodicitet

v Andel stockholmare som upplever trygghet i den stadsdel dar man 79 % 79 % Ar

g‘ bor

v Stockholmarnas nojdhet med renhallning och stadning 73 % 73 % Ar

v Stockholmarnas nojdhet med skétsel och stadning av park och 73 % 73 % Ar

g‘ grénomréden

v Stockholmarnas néjdhet med stadsmiljon 88 % Tasframav  Ar

g‘ namnd

v Uppfyllnadsgrad 24-timmarsgarantin avseende klotter 98 % Tas framav  Tertial

namnd

Aktivitet Startdatum Slutdatum

v Exploateringsndmnden ska, i samarbete med S6dermalms 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsndmnd och trafikndmnden, fortsatta utreda méjligheten till en ny
parkmiljo langs det nedlagda sparomradet nedanfor Sédersjukhuset vid
Arstaviken

v Trafikndmnden ska uppdatera de lokala ordningsforeskrifterna for 2021-01-01 2021-12-31
torghandeln

v Trafikndmnden ska, med stéd av kommunstyrelsen, utreda méjligheterna 2021-01-01 2021-12-31

att i lamplig stadsdel initiera ett pilotprojekt for att mojliggora for naringslivet
och civilsamhallet att bidra till stadsmiljéverksamheten

Namndmal:
Stockholms offentliga rum ar trygga och attraktiva

Forvantat resultat

» Stockholmarnas upplevda trygghet okar.

* Forbattrad samverkan med stadsdelsforvaltningarna.

» Fler fysiska trafikhinder placeras ut.

* Gestaltningen inom Levande Stockholm utvecklas och bidrar till en mer attraktiv stadsbild.
* Nedskrdpningen minskar och staden blir renare.

Kommentar
Trygghet genom samverkan och riskminimerande atgérder

Stockholms offentliga rum ska vara trygga for alla. Detta sker bl.a. inom ramen for det av
stadsdelsforvaltningarna ledda arbetet med platssamverkan som kommer att fortsatta under
aret. Arbetet innefattar samverkan med privata fastighetsagare, handlare, boende, stadens
andra verksamheter och dvriga aktorer fOr att gora lokala platser tryggare och attraktivare.
Som exempel kan ndmnas att kontoret under 2021 ska fokusera sarskilt pa att intensifiera
insatserna i Jarva. Kontorets ambition ar att delta &nnu mer aktivt dn tidigare och att pa alla
nivaer fortsatta att starka samarbetet med stadsdelsforvaltningarna. For att mojliggora detta
har kontoret utsett kontaktpersoner, s.k. stadsdelssamordnare, for stadens
stadsdelsforvaltningar. Under 2020 har rollen som stadsdelssamordnare varit fordelad pa ett
tiotal medarbetare som haft uppgiften pa deltid. 2021 kommer kontoret att inratta tre nya
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roller som stadsdelssamordnare, som pa heltid kommer ansvara for 4-5 stadsdelar var i syfte
att vara ett annu battre stod till stadsdelarna och bidra till valskotta, trygga offentliga rum.
Fokus kommer fortsatt ligga dar behovet av samordning &r som storst: stddning, belysning,
reinvesteringar av torg, torghandel, trafiksakerhetsatgarder och parkering.

Under 2020 inrattade kontoret en roll som trygghetssamordnare for att ytterligare stétta
stadsdelarna i trygghetsarbetet, bl.a. genom att delta i platssamverkan. Under 2021 kommer
trygghetssamordnaren fortsatta att delta aktivt i platssamverkan och vara bryggan for
trygghetsfragor mellan stadsdelarna och trafikkontoret. I Jarva, Skarholmen och Ragsved
deltar &ven delar av kontorets ledningsgrupp i stadsdelarnas strategiska trygghetsstyrgrupper.

Polisen dr den myndighet som kartlagger risker och hotbilder och i néra samarbete med dem
arbetar kontoret for ett 6kat fokus pa systematik och forebyggande arbete. Polisen har pekat ut
ett antal platser som ar sarbara for terrorattentat vilket ligger till grund for kontorets arbete
med fysiska trafikhinder. Den lista med platser som gemensamt tagits fram ska med
temporara eller permanenta trafikhinder atgardas under aret. Pa vissa platser behovs fysiska
atgarder som forhindrar och forsvarar for fordon att kéra i hog hastighet, exempelvis hoj- och
sankbara pollare, och kontoret kommer att arbeta vidare med att anlagga dem. Nagra exempel
pa platser dar satsningar for att oka saval trygghet som vistelsevarden pagar sedan 2020 ar
Stureplan, utanfor judiska férsamlingen pa Wahrendorffsgatan och Tenstaplan. Dessa projekt
kommer att fortsatta under 2021 i samverkan med stadsdelsforvaltningarna, Polisen,
fastighetsagare m.fl. Ytterligare platser som har identifierats som prioriterade och som
kontoret avser ans6ka om trygghetsinvesteringsmedel for ar t.ex. Gotlandsparken, Tenstaplan
och Ormangstorget.

Kontoret ska aven I6pande utvérdera vilken typ av hinder som staden ska anvénda.
Trafikkontoret kommer bl.a. att samverka med Polismyndigheten, Sakerhetspolisen,
stadsledningskontoret, stadsbyggnadskontoret och stadsdelsforvaltningar for att se dver
platser, gestaltning och placering. Kontoret har &ven sedan 2020 deltagit i ett pilotprojekt
tillsammans med Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista stadsdelsférvaltningar samt
fastighetsagare och Polisen for att byta ut dagens lassystem for bommar i Jarva till ett
enhetligt digitalt system for att forenkla hanteringen av bommar i omraden som har problem
med olovlig trafik.

Staden har tagit fram ett nytt sakerhetsprogram for perioden 2020-2023 som kontoret arbetar
utifran. Nagra av de fokusomraden som lyfts upp i programmet &r krisberedskap samt
sékerhetsskydd och informationssakerhet. Kontoret ska ha en god krisberedskap, en tydlig
kontaktyta gentemot andra parter och en effektiv intern samordning. Utifran den relativt nya
sékerhetsskyddslagen kommer ett mer systematiserat sdkerhetsarbete med ¢kad koordinering
mellan fysisk sakerhet, informationssakerhet och riskhantering att krévas. Det
trygghetsprogram som fardigstélls under 2021 kommer ocksa att vara vagledande for
kontorets arbete med trygghet och kontoret avser arbeta i enlighet med detta under aret.

Under 2021 ska kontoret dven under samordning av kommunstyrelsen systematiskt samla,
kartlagga och tillgangliggora data med béaring pa det brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbetet. Ett exempel pa hur detta kommer att goras ar att utveckla appen
Tyck till for att battre kunna hantera synpunkter om otrygghet och ordningsstérningar samt
bista i kartlaggningen av dessa.
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Trygga och attraktiva offentliga rum

Under 2020 tog kontoret 6ver ansvaret for upplatelse av torgplatser och tillsyn av torghandeln
vid salutorgen och ett av syftena med dvertagandet var att mojliggora for en forvaltning att ta
ett samlat grepp om tryggheten pa torgen. For att utveckla kontorets arbetssatt med
torghandeln har kontoret under 2020 fokuserat pa nagra torg i Skarholmen, Tensta, Husby och
Akalla. Kontoret har dven arbetat med Ostermalmstorg och Hasselby torg, med anledning av
de ombyggnationer som genomfors, och planeras, dar. Under 2021 fortséatter
trygghetsperspektivet att integreras i arbetet med dessa torg och ytterligare torg kommer att
inkluderas i arbetet allt eftersom. En av atgarderna som pabdrjats under 2020 & montering av
en ny sorts pollare runt Skarholmstorget, vilken kommer att utvéarderas under 2021 for att se
om den lampar sig pa andra platser i staden. Kontoret arbetar med torgen ur ett
helhetsperspektiv, och ser till samspelet mellan olika funktioner pa torgen, t.ex. moblering,
belysning och andra markupplatelser, och under 2021 gors en sarskild satsning pa forstarkt
stadning. Samtidigt laggs fokus pa samverkan och trygghet utifran varje torgplats unika
forutsattningar.

Parallellt med att se 6ver regelverk for torghandeln kommer kontoret fortsétta att arbeta med
gestaltningen av torghandelsplatserna. Torgen ska vara trivsamma, stddade och trygga
vistelsemiljoer och kontorets kontrollanter genomfor kontinuerliga inspektioner for att
forstarka tillsynen av torghandelsverksamheten. Under aret ska kontoret dven fortsatta att
framja forséljning av narproducerad mat genom att forenkla mojligheten till tillfallig
torghandel av en karaktar som kan underlatta for bland annat mindre producenter av lokalt
producerade livsmedel.

Kontoret ser att det finns behov av att utveckla de offentliga platserna som vistelseytor pa
flera hall runt om i staden for att 6ka tryggheten och attraktiviteten. Som komplement till
detta genomfor kontoret d&ven mindre reinvesteringsatgarder pa sma platser och torg utifran
atgardsforslag framtagna i nara samverkan med stadsdelsforvaltningarna. Sedan 2020 arbetar
kontoret aven med ett projekt for att pa ett mer strukturerat sétt arbeta med att rusta upp
gangtunnlar for 6kad trygghet. Upprustningen sker utifran ett gemensamt arbetssétt med fokus
pa gestaltning, belysning och material som kan skalas upp och anvéandas pa flera platser.

En annan insats for att 6ka tryggheten kan vara att vara padrivande for forsék med
geofencing, vilket beskrivs mer under mal 3.2. Kontoret medverkar ocksa i
trygghetsvandringar tillsammans med stadsdelsforvaltningar, polis, fastighetsagare och
boende och fangar dar upp vilka atgarder som kan genomforas for att 6ka tryggheten runt om
i staden. Sedan 2020 &r det dessutom mojligt for stockholmarna att anmala otrygga platser
genom appen Tyck till. Trygghetsperspektivet ar &ven integrerat i kontorets grundlaggande
verksamhet och ett I6pande arbete sker t.ex. med belysningsatgarder, upprustning av
gangtunnlar och rojning av véxtlighet langs gang- och cykelbanor. Under 2021 ska kontoret
sarskilt fokusera pa trygghetsskapande atgarder i gang- och cykeltunnlar.

Att prioritera trygghetsfragor ar sarskilt viktigt for att kvinnor och méan ska ha lika mojligheter
att nyttja stadens offentliga rum. Studier visar att kvinnor i hogre utstrdckning &n man
anpassar sitt beteende utifran upplevelser av otrygghet och de trygghetsskapande atgarder som
kontoret planerar infor 2021 ar darfor positiva ur ett jamstalldhetsperspektiv, men utgor ocksa
exempel pa god planering som gynnar alla grupper i samhallet.
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En levande stad

Konceptet Levande Stockholm ska fortsétta for att skapa ett Okat stadsliv med trivsamma
vistelsemiljoer, bl.a. med sommargagator, sommartorg och pop up-parker. Ambitionen ar att
ytterligare 6ka de kulturella inslagen tillsammans med kulturférvaltningen, vilket &ven
beskrivs under mal 2.4, utveckla samarbeten med arkitekter, konstnarer, designers och
studenter for att utveckla konceptets gestaltning samt stdrka kommunikation och utvardering
av konceptet. Arbetet behGver anpassas efter de radande omstandigheterna gallande Covid-
19-pandemin. Att utoka de kulturella inslagen inom ramen for Levande Stockholm é&r ett av
flera exempel pa hur kontoret arbetar i linje med remissversionen av kulturstrategiskt program
for Stockholms stad och perspektivet om ett kreativt och attraktivt Stockholm. Levande
Stockholm kan &ven anvédndas som ett verktyg for att tillfalligt testa forandringar i gatumiljon,
for att préva och utvardera ombyggnationsidéer. Konceptet forutsatter bade medborgardialog
for att identifiera lampliga platser och aktiviteter, och att fastighetségare, naringsidkare och
stadsdelsforvaltningar lokalt bidrar till utvecklingen. Nytt for 2021 ar bl.a. att Gustav Adolfs
torg ska bli ett sommartorg inom Levande Stockholm.

Q%"'A 4&7
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Konceptet Levande Stockholm fortsatter att utvecklas

Vidare bevakar kontoret att stadens kajer och vattennara platser halls levande, inom ramen for
framtagandet av stadens kajstrategi. Detta gors delvis i specifika projekt, exempelvis vid
Skeppsbron, men &ven i samarbete med Stockholm hamnar for att inom ramen for Levande
Stockholm utreda moéjligheten att levandegdra kajplatserna. Under 2021 ska kontoret &ven
initiera ett pilotprojekt genom att frigora delar av Strandvagens kaj fran parkerade fordon
utreda hur dessa kan ersattas med snedstalld parkering i ndromradet.

Vidare pagar ett arbete for att tillsammans med Norrmalms stadsdelsforvaltning utreda och
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genomfora lampliga atgarder for trygghet och platsaktivering av Jarnvéagsparken.

Under 2021 ska pilotprojektet Stockholms Framtidsgator, som pabdrjades under 2020 med
stdd av KTH och Vinnova, utvérderas.

Andra sétt for kontoret att skapa ett mer levande stadsliv kan vara att fortsétta bidra till goda
mojligheter for stadsodling och genom sitt arbete inom ”Forum for kolonitradgardar’” dar
kontoret samarbetar med Stockholms Kolonitradgardar samt flera berérda forvaltningar och
bolag. Aven under vintern stravar kontoret efter att bibehalla ett levande stadsliv och under
2021 fortsatter kontoret att levande gora staden vintertid med ljusinstallationer inom ramen
for konceptet Levande Stockholm Vinter.

Som komplement till Framkomlighetsstrategin har kontoret tagit fram en strategi for stadens
offentliga rum som har antagits av kommunfullméktige. Strategin innehaller
planeringsprinciper att ta tillvara pa i alla projekt som ror utveckling av det offentliga rummet
och en handlingsplan for aren 2018-2023. Kontoret ska fortsatta att arbeta med att identifiera
offentliga strak och platser med utvecklingspotential i enlighet med handlingsplanen.

En ren och attraktiv stad

En ren stad bidrar till trygghet och kontoret arbetar for att minska nedskrapningen och halla
de offentliga miljéerna attraktiva, vilket bl.a. inkluderar spolningar, skurningar, plockning av
skrap, tomning av papperskorgar och sanering av Klotter. | syfte att htja ambitionen om en ren
stad och skapa en enhetlig, h6jd standard éver hela staden, ska kontoret under 2021 inratta en
samordnare som ska arbeta forvaltningsovergripande genom utveckling och effektivisering av
renhallningen. | samverkan med stadsdelsnamnderna ska samordnaren utveckla och
implementera rutiner, kunskap, uppféljning och kontroller for en mer kostnadseffektiv,
miljovénlig och likvérdig stadning i hela staden.

Arbetet for en ren stad bedrivs med upphandlade driftentreprenérer och i enlighet med stadens
stadgaranti, som innebar att anmalningar om nedskrapning och fyllda papperskorgar ska
dtgardas inom 24 timmar fran det att anmalan mottagits av anlitad entreprenér. Aven
klottersaneringen fortsatter och ska utféras inom 24 timmar efter mottagen anmalan néar
temperaturen tillater det. En aktiv sanering fran kontorets sida kan ocksa ha en férebyggande
effekt och kontorets ambition &r att arbeta mer proaktivt, vilket dven ar inriktningen for den
handlingsplan som togs fram under 2020 och som kommer presenteras for namnden under
varen. Under 2021 avser kontoret arbeta utifran handlingsplanen genom att bevaka och sanera
pa platser dar mycket klotter forekommer och pa sa sétt forega anmalningar fran
stockholmarna. Forutom klotter inkluderar kontoret dven stockholmarna i stadens
renhallningsarbete genom I6pande kommunikationsinsatser for att uppmuntra till att anvanda
stadens skrépkorgar. Under 2021 ska kontoret bl.a. stripa solcellskomprimerande skrapkorgar
med stadshilder for att ge en trevligare utemiljo och minska klottret och affischeringen pa
dem.

For att sakerstalla en hog standard pa driften av stadens offentliga rum har uppféljningen av
ovan namnda driftentreprenader utvecklats, bl.a. genom fler systematiska och dokumenterade
stickprov. Rutiner har tagits fram som sakerstéller att kontrollerna genomfors pa ett likvardigt
sétt och att alla stadsdelar inkluderas. Under 2021 fortsatter kontoret att arbeta efter de nya
rutinerna, och arbetssatten kommer att fortsétta utvecklas. Detta arbete beskrivs &ven under
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mal 3.2. Under 2020 pabdrjades dven arbetet med att ta fram en namnddvergripande
handlingsplan for att samordna, uppratthalla och innovativt utveckla stadens arbete med
skadedjursbekdmpning, vilket kommer att fortséatta under 2021.

En véxande stad

Nér staden fortatas och stadsdelar &ndrar karaktér, t.ex. med fler innerstadslika miljoer i
ytterstaden, okar forvantningarna pa vaghallningen i dessa omraden och omprioriteringar
kommer att kravas. Kontoret analyserar l6pande behoven i stadens omraden och later detta
styra hur resurserna for barmarksrenhallning och vintervaghallning fordelas. Storre justeringar
kan i regel framst genomforas i samband med nya upphandlingar. Det blir ocksa allt viktigare
att med storre exakthet kunna prognosticera hur drift- och underhallskostnaderna for
tillkommande eller férdndrade gator, vagar och 6vriga ytor kommer att utvecklas. Under 2021
konkretiserar kontoret sitt utvecklingsarbete med drifts- och underhallsnyckeltal vilket
kommer ske genom ett fortsatt centralt styrt utvecklingsarbete med malet om en aktiv forsta
version av berakningsmodell och arbetssatt under forsta kvartalet 2021. Detta beskrivs &ven
under mal 2.2 och 3.1.

Vidare finns ett behov av att faststélla barférmagan hos stadens broar som blir allt aldre.
Kontoret har paborjat ett arbete med att barighetsklassa stadens broar for att kunna faststalla
vilken viktbegransning som bor galla pa respektive bro och detta arbete fortsatter under 2021.

Utvecklad dialog med stockholmarna

Utvecklingen av stadens offentliga platser véacker stort engagemang och kontoret mottar
arligen narmare 150 000 synpunkter, felanmélningar och idéer fran stockholmarna och antalet
fortsatter att 6ka. Det ar viktigt att kontoret ar tillgangligt och lyssnar till kommuninvanarnas
asikter och under 2021 ska forvaltningens servicecenter fortsatta att utvecklas for att gora det
annu enklare att komma i kontakt med kontoret och att fa aterkoppling pa synpunkter. For att i
hogre grad kunna ta tillvara pa stockholmarnas idéer och forslag har kontoret under 2020
driftsatt en ny funktion, kallad Forslagsportalen, och tagit fram nya arbetssatt som kontoret
kommer arbeta vidare med under 2021 for att pa ett systematiskt sétt lata dessa idéer paverka
kontorets prioriteringar. Detta beskrivs aven under mal 3.2.

Det proaktiva kommunikationsarbetet, bade i traditionella och sociala medier, ska fortsatta for
att sékerstalla att bra information ges infor, under och efter kontorets satsningar, samt vilka
avvagningar som gors mellan olika intressen i staden. En viktig aspekt, t.ex. kopplat till
vintervaghallningen, ar att forklara hur kontoret arbetar och att satta forvantningarna pa ratt
niva. Kontoret driver en Facebooksida for att kommunicera i frdgor som ror gang och cykel
och denna typ av kanal gor det mojligt att méta medborgarna dar de befinner sig. Vidare
arbetar kontoret for att sakerstalla att alla invanare och besokare ska kunna tillgodogora sig
information, bade om kontorets verksamhet och i det offentliga rummet, vilket bl.a. innefattar
att texter skrivs pa ett enkelt och begripligt sprak.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Bidra till goda mojligheter for stadsodling i parker, pa kolonilotter och 2021-01-01 2021-12-31
gagator i samverkan med stadsdelsnamnderna.

Bistd kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna i stadens kartlaggning av. 2021-01-01 2021-12-31
otrygghet och ordningsstorningar, bland annat med befintliga verktyg som
exempelvis Tyck till-appen
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfora trygghetsskapande atgarder i GC-tunnlar 2021-01-01 2021-12-31
Genomfora atgarder i enlighet med handlingsplanen for klotter 2021-01-01 2021-12-31
Gora Gustav Adolfs torg till sommartorg 2021 inom ramen for Levande 2021-01-01 2021-12-31

Stockholm

| ndra samarbete med kommunstyrelsen, polismyndigheten och 2021-01-01 2021-12-31
Séakerhetspolisen forstarka sakerhetsarbetet genom 6kat fokus pa

systematik och férebyggande arbete, bland annat avseende terrorhinder.

Initiera pilotprojekt Levande kajer genom att frigdra delar av Strandvagens 2021-01-01 2021-12-31
kaj fran parkerade fordon och utreda hur dessa kan ersattas med

snedstalld parkering som tillskapas i naromradet

Inratta en férvaltningsévergripande samordnare for en ren stad 2021-01-01 2021-12-31
Inventera olika sorters fysiska trafikhinder och utvardera dess egenskaper 2021-01-01 2021-12-31
samt vilka typer som skulle passa i Stockholm

Kopa in eldrivna fimpsugar som entreprendrer och sommararbetande 2021-01-01 2021-12-31
ungdomar kan anvanda for att pa ett effektivt satt fa bort fimpar fran

stadsmiljon

Placera ut fysiska trafikhinder for att oka tryggheten pa platser som pekats 2021-01-01 2021-12-31
ut som sarbara for terrorattentat

Samordna kommunikationsinsatser gallande stadens samlade 2021-01-01 2021-12-31
renhallningsarbete, stadgarantin samt vikten av stockholmarnas eget

bidrag till en ren och vacker stadsmiljé

Samordna stdd och intensifiera arbetet i Jarva, t.ex. genom 2021-01-01 2021-12-31
trygghetsskapande insatser vid Kista busstorg

Samverka med polis och andra myndigheter kring hastighetsévertradelser 2021-01-01 2021-12-31
och vardslos koérning

Stripa solcellskomprimerande skrapkorgar fér en mer attraktiv utemiljé 2021-01-01 2021-12-31
Ta fram en handlingsplan samt genomfora atgarder for 2021-01-01 2021-12-31
skadedjursbekéampning

Tillsammans med Norrmalms stadsdelsnamnd utreda och genomféra 2021-01-01 2021-12-31
lampliga atgarder for trygghet och platsaktivering av Jarnvagsparken

Tillsammans med naringsidkarna och berérda stadsdelsnamnder utveckla 2021-01-01 2021-12-31
torghandelsverksamheten sa att torgen upplevs som trivsamma, stddade

och trygga vistelsemiljoer.

Tillsammans med stadsbyggnadsnamnden utarbeta ett 2021-01-01 2021-12-31

gestaltningsprogram for stadens torgverksamheter utifran lokala
forutsattningar och ett smaforetagarperspektiv.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.4. | Stockholm far manniskor i behov av stod insatser i tid praglade av
hdg kvalitet, evidens och rattssakerhet

| Stockholm ska alla fa vara den de ar och ingen ska bli utsatt for diskriminering.

Fleminggatan 4
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Trafikkontorets huvudsakliga bidrag till detta &r att se till att stadens offentliga rum &r
tillgangliga och inkluderande for alla, oavsett kon, konséverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsférmaga, sexuell laggning
eller alder.

Hur kontoret bedriver sin verksamhet paverkar stockholmarnas vardag och kontoret behéver
standigt bara med sig ett jamstalldhetsperspektiv for att sékerstalla att inte nagot av konen
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systematiskt missgynnas av de prioriteringar som gors. Aven barnperspektivet ar av stor vikt
for att garantera att barn far vistas i trygga och kreativa miljoer som ar utformade utifran deras
behov och kontoret har tagit fram rutiner for barns delaktighet och inflytande. Stadsmiljons
tillganglighet for personer med funktionsnedsattning ar ocksa viktig och kontoret arbetar med
ett integrerat tillganglighetsperspektiv. Férutom att atgarda enkelt avhjalpta hinder, foljer
kontoret upp att villkor for upplatelser efterlevs, bevakar att platser ar tillgangliga under
gatuarbeten, utvecklar snoréjningen med fokus pa trottoarer och utbildar medarbetare och
entreprendrer genom sa kallade insiktsutbildningar. En stadsmiljo som ér tillganglig for
personer med funktionsnedsattning ar exempel pa god planering som gynnar alla, t.ex. dven
aldre.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

v Trafiknamnden ska utreda hur fler parkeringsplatser for rorelsehindrade 2021-01-01 2021-12-31
kan skapas och tillgéangliggoras vid trottoarkanten

Namndmal:
Stockholms offentliga rum &r tillgangliga for alla

Forvantat resultat

* Insiktsutbildningar for medarbetare och entreprendrer genomfors.
» Forbéttrad tillgénglighet vid gatuarbeten.
« Atgirder genomfors enligt kontorets arliga program for tillgéinglighetsarbeten.

Kommentar
Alla méanniskors lika ratt

Stadens trafik- och utemiljo ska vara fri fran diskriminering och varnandet om de ménskliga
rattigheterna ar en grundpelare for trafikkontorets arbete. Det offentliga rummet ska upplevas
som inkluderande for alla och jamstalldhetsperspektivet ska vara integrerat i det dagliga
arbetet. Studier visar att kvinnor i hdgre utstrackning &n mén anpassar sitt beteende utifran
upplevelser av otrygghet, varfor motverkandet av otrygghet i stadens offentliga miljoer &r en
forutsattning for att kvinnor och mén ska ha samma mdojligheter att rora sig fritt i staden.
Arbetet med dessa fragor beskrivs narmare under mal 1.2 och ett sarskilt avsnitt om
jamstalldhet i transportsystemet aterfinns under mal 2.3.

Kommunfullmaktige har antagit etiska riktlinjer for utomhusreklam och trafikkontoret
utvérderar l6pande hur riktlinjerna fungerar, samt bjuder aterkommande in till dialog med
branschradet Sveriges Annonsorer och andra intresseorganisationer. Nar kontoret
kommunicerar med stockholmarna anvands inkluderande bilder som speglar samhallets
sammansattning av individer. Medarbetare pa flera organisatoriska enheter har hbtg-
certifierats och detta perspektiv tas I6pande om hand inom kontorets verksamhet, t.ex. i
samband med trygghetsvandringar. For att sakerstélla att diskriminering inte forekommer ar
det viktigt att pa ett systematiskt satt genomfora granskningar. Sadana kontroller sakerstaller
ocksa att bedomningar &r enhetliga och inte varierar beroende pa handlaggare, samt att det
finns rutiner som minskar risken for otillborlig paverkan.

Fleminggatan 4
start.stockholm
08-508 263 40



ety Tjansteutlatande
git:gd(ho'ms Sid 21 (80)
Barns delaktighet och inflytande

Trafikkontoret arbetar for att inhdamta synpunkter fran alla grupper i samhallet, vilket innebar
att barns behov uppmarksammas sérskilt vad géaller de miljoer dar barn och unga vistas, som
vid skolor, bostader och parker. Nar staden véxer och forandras bjuds barn och unga in att
reflektera 6ver sin omgivning och komma med nya idéer om stadens offentliga rum samt att
skapa offentlig konst. | arbetet med satsningen pa ytterstadens parker, Grénare Stockholm, ar
barnens perspektiv i fokus och ett av syftena ar att gronomradena ska bli annu mer
valkomnande, for barn savél som for deras foraldrar. Ett konkret exempel ar det pagaende
arbetet med den nya stadsparken Varbergstoppen dar det planeras en ny stor lekplats med tva
olika teman for bade stora och sma barn. Aven i arbetet for sakra och trygga skolvagar, som
ocksa beskrivs under mal 2.3, ar barns och ungdomars behov utgangspunkten. Kontoret ser
barnen som experter pa platsen och bjuder in dem att vara delaktiga i utvecklingen av
gatumiljon kring skolor.

Tillgénglighet for personer med funktionsnedsattning

Kommunfullméktige har antagit ett program for delaktighet for personer med
funktionsnedséattning som galler 2018-2023. Trafikkontorets verksamhet beror flera av
programmets fokusomraden, men framst omradet att alla ska kunna forflytta sig, vistas i och
anvanda Stockholms stads inne- och utemiljo. Kontoret bidrar dock till fler av programmets
fokusomraden eftersom god fysisk tillganglighet kan vara en forutsattning for att kunna ta sig
till t.ex. arbetet, skolan, eller fritidsaktiviteten. Okad tillganglighet 6kar ocksa
forutsattningarna for delaktighet i samhallet och kan pa sa satt minska ohalsa till foljd av
utanforskap. Programmet foreskriver nd&mnder och styrelser att i sina verksamhetsplaner
tydligt beskriva vilka aktiviteter som ska vidtas under kommande ar for att bidra till
programmets maluppfyllelse. Trafikkontoret avser att under 2021 prioritera foljande
aktiviteter:

- Utveckla vintervaghallningen pa stadens trottoarer, bl.a. genom utékad sopsaltning, och
forbattra avtalsuppfoljningen for att sakerstalla att trottoarer snordjs enligt avtal.

- Ta bort enkelt avhjalpta hinder och tillganglighetsanpassa stadsmiljon, t.ex. genom nya
sittplatser, tillgangligare och bredare 6vergangsstallen, kantstenshojningar och
kontrastmarkeringar vid busshallplatser, samt komplettering av handledare i trappor. Arbetet
beskrivs i kontorets arliga program for tillganglighetsarbeten.

- Lopande folja upp att villkoren for givna upplatelser, t.ex. for uteserveringar, foljs och vid
behov genomfdra gemensamma inspektioner av upplatelser tillsammans med
socialforvaltningen.

- Integrera tillganglighetsperspektivet i verksamheten och i samtliga relevanta beslut redogdra
for hur malen i stadens Program for tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning har beaktats.

- Verka for att de entreprendrer som utfor arbeten i gaturummet systematiskt ska arbeta med
kontroll for att sékerstalla efterlevnaden av givna tillstand och darigenom en god
tillganglighet i samband med ombyggnationer i stadsmiljon.

- Lopande flytta 6vergivna cyklar och elsparkcyklar som hindrar framkomligheten.
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- Utveckla samarbetet med elsparkcykelaktorer for att sakerstalla att sparkcyklar inte stalls
hindrande och forsamrar framkomligheten.

- Genomfora insiktsutbildningar for medarbetare och entreprendrer for att hoja kunskapsnivan
och forstaelsen for situationen i stadens utemiljo for personer med funktionsnedséttning.

- Utreda hur fler parkeringsplatser for rérelsehindrade kan skapas och tillgangliggoras vid
trottoarkanten.

- Lopande gora stadens rutiner fér hur personer med funktionsnedsattning ska kunna ta del av
information kanda for kontorets medarbetare.

- Samordna tillganglighetsarbetet med det systematiska arbetsmiljoarbetet for att sakerstalla
att alla medarbetare ges forutséattningar att gora ett bra arbete.

- Tillampa kompetensbaserad rekrytering for att sékerstélla att inga rekryteringar utestanger
eller missgynnar personer med funktionsnedsattning.

- Samverka med namndens rad for funktionshinderfragor som sammantrader tio ganger per ar
och da ger vardefulla synpunkter och konstruktiva forslag till forbattringar av Stockholms
utemiljo.

En &ldrevanlig stad

Med stigande alder féljer ofta minskad rorlighet och de &ldre utgor en allt storre del av
befolkningen. Manga av de sammanstéllda atgarderna for 6kad tillganglighet i stadsmiljon
bidrar &ven till en aldrevanlig stad.

Snordjning och underhall av gangytor utgor en viktig del av kontorets arbete for en
aldrevanlig stad eftersom fallrisken ar stor inom gruppen aldre. 68 % av de dldre som skadats
under perioden 2010-2019 skadades i en fallolycka, och den allra vanligaste fallolyckan &ar
halka av nagot slag. Kontorets arbete for att utveckla halkbekampningen och utoka
omfattningen av sopsaltning av trottoarer bidrar till att minska risken for fallolyckor och gora
staden mer tillganglig for alla, men i synnerhet for éldre.

Trafikkontoret arbetar genom olika strategiska dokument och planer for att 6ka mojligheter
till aldrevanliga miljoer i det offentliga rummet. Bland annat genom gangplanen,
hastighetsplaner, tillganglighetsprogram, Gronare Stockholm samt mdbelprogrammet.
Kontoret tar kontinuerligt bort enkelt avhjélpta hinder som att jamna ut markbeldggning,
kantstenssankningar och kontrastmarkering av trappor och plattor vid busshallplatser.

En trygg och attraktiv stad kannetecknas av miljoer dar manniskor i alla aldersgrupper kan
motas och dar manga vistas. Kontoret kommer under 2021 att fortsatta arbeta for att
levandegora stadens offentliga rum och skapa fler vistelsemiljoer, vilket beskrivs ndrmare
under mal 1.2. Som exempel kan namnas konceptet Levande Stockholm som omfattar ett
tjugotal platser i hela staden, dar t.ex. fler sittplatser skapas som kan anvandas av alla och
sarskilt aldre som har svart att réra sig.

Kontoret inhamtar synpunkter och perspektiv pa stadsmiljon genom trafiknamndens
funktionshinderrad som tar del av och ger synpunkter pa planerade projekt. Radet deltar aven
vid planering av trygghetssatsningar i trafikmiljon. Forutom funktionshinderradet arbetar
kontoret aven med medborgardialog, exempelvis med &ldreboenden for atgarder som planeras
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i narheten av dessa.

KF:s inriktningsmal:
2. En héallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Stockholms befolkning vaxer snabbt, men stadens yta vaxer inte. Det innebar att i framtiden
ska allt fler manniskor vistas och transporteras pa samma utrymme och for att uppratthalla
framkomligheten och tillgangligheten i hela staden kravs en successiv omstéllning till ett mer
hallbart transportsystem. Vagledande ar Framkomlighetsstrategin, som ska leda till att 6ka
andelen som gar, cyklar och aker kollektivt, samtidigt som biltrafiken ska minska och
godstrafiken effektiviseras. Detta minskar dven trafikens paverkan pa bade miljo och klimat.
For att klara detta ska kontoret fortsatta att genomfora atgarder som framjar de
kapacitetsstarka transportmedlen, samtidigt som framkomlighets- och driftsperspektiven
behover tas om hand i ett tidigt skede av stadsutvecklingsprocessen. Under 2021 ska kontoret
inratta en cykeljourstyrka som snabbt ska avhjalpa enklare problem for att pa sa sétt 6ka
sékerheten och framkomligheten for cyklisterna. Kontoret ska &ven inventera och utreda enkla
cykelatgarder som kan genomforas i nartid.

Effektiva transportlésningar och god framkomlighet, tillsammans med val fungerande
leveranstrafik, bidrar ocksa till ett attraktivt foretagsklimat. Stadens fortsatta valstand ar helt
beroende av foretag som vagar investera och anstélla och foretagens kontakter med kontoret
ska fortsatta att underlattas. Det ska vara latt for foretag att komma i kontakt med och fa svar
av trafikkontoret och dessa svar ska vara tillmétesgaende, opartiska och effektiva.

Stadens offentliga rum ska vara hallbara och erbjuda en god livsmilj6. | detta arbete ar stadens
miljoprogram och klimathandlingsplan, med giltighetstid 2020-2023, viktiga styrdokument
och trafikkontoret har tilldelats ett utslappsbeting pa en minskning om 10 000 ton CO2e till ar
2023. Kontoret ska &ven fortsatta att leda utvecklingen av stadens gronstruktur inom ramen
for konceptet Gronare Stockholm, samt vidta atgarder for att stadsmiljon ska kunna sta emot
skyfall och andra extrema vader. Under 2021 ska kontoret bl.a. genomfora atgarder inom
ramen for handlingsplanen for biologisk mangfald samt borja planera fér en ny omgang av
Gronare Stockholm mellan aren 2022-2025. Luften ska vara ren i hela staden och under aret
ska arbetet for att luftkvalitetsnormerna inte 6verskrids fortsatta starkas. Kraftfulla atgarder
ska vidtas for att Stockholm ska vara fossilbranslefritt senast 2040 och att stadens egen
organisation ska vara fossilbrénslefri 2030.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1. Stockholm har Sveriges basta foretagsklimat och ett internationellt
konkurrenskraftigt naringsliv

Stockholm ska ha Sveriges basta foretagsklimat ar 2025. Trafikkontorets arbete for trygga och
attraktiva offentliga rum och god framkomlighet for manniskor och gods ger forutsattningar
for ett attraktivt foretagsklimat, dar saval stora som sma foretag vill verka och expandera och
darigenom skapa fler arbetstillfallen och 6kat valstand.

Det ska vara latt for foretag att komma i kontakt med och fa svar av trafikkontoret och
forvaltningens arbetssatt ska forenkla foretagarnas vardag. Kontoret ska vara en
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serviceinriktad och lésningsorienterad partner till néringslivet som ar opartisk och effektiv
och som har en forstaelse for foretagens villkor och deras betydelse. Naringsidkare ska inte
slussas runt i sina kontakter med kontoret utan det ska finnas en "rétt védg in". Stadens
naringslivspolicy ligger till grund for kontorets arbete och dess intentioner har arbetats in i
kontorets verksamhetsplan. Covid-19-pandemin har inneburit stora svarigheter for manga
branscher, varfor kontoret anser att det &r av sérskild stor vikt att naringslivsperspektivet utgor
en viktig del i verksamheten under 2021.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
v Naringslivets ndjdhet vid kontakter med staden som myndighet 73 73 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
v Stockholm Business Region AB ska med stdd av trafiknémnden utreda 2021-01-01 2021-12-31
battre skyltning i syfte att stérka staden som destination

Namndmal:
Det ar latt for foretag att komma i kontakt med och fa svar av trafikkontoret

Forvantat resultat

* Néringslivets ndjdhet med trafikkontoret okar.
* Det blir enklare for foretagare att hitta information genom att foretagswebben utvecklas.

Kommentar

Staden ska arbeta for att foérenkla foretagarnas vardag, varfor det ar av storsta vikt att det ar
latt att komma i kontakt med och fa svar av trafikkontoret. Dessa svar ska praglas av gott
bematande, opartiskhet, effektivitet och en forstaelse for foretagens villkor. Det ska vara latt
att gora réatt i kontakten med kontoret och foretag ska inte slussas runt mellan olika kontakter
utan erbjudas en tydlig vag in till kontoret. Vidare fortsatter kontoret att forbattra den interna
samordningen genom de stadsdelssamordnare som ska tillsattas under aret, vilka beskrivs
narmare under mal 1.2. Genom dessa personer och de omradesnatverk de ingar i kan kontoret
gora det enklare att ta hand om synpunkter fran foretagare som riktar sig till flera delar av
kontorets organisation.

Den radande Covid-19-pandemin har slagit hart mot naringslivet och kontoret ser darfor att
det ar sérskilt viktigt att stotta foretagen. Under 2020 genomférde kontoret lattnader for att
mojliggora for foretag att fortsatta sin verksamhet, t.ex. genom mojlighet till forlangda
Oppningstider for uteserveringar. Kontoret ska fortsatta bevaka utvecklingen och vid behov
vidta atgarder for att underlatta for foretag att fortsatta verka och vaxa i Stockholm.

De verksamheter pa kontoret som arbetar med myndighetsutdvning, t.ex. tillstandsgivning for
markupplatelser och evenemang, har daglig kontakt med stadens foretag. Processen for
handlaggning av tillstandsarenden har under de senaste tva aren utvecklats for att klara den
Okande mangd drenden som den vaxande staden medfor. Foretagens ndjdhet med kontorets
arbete foljs I6pande och en handlingsplan har tagits fram for att na stadens mal om ett NKI-
resultat pa 70 eller mer. Handlingsplanen omfattar olika atgarder inom omradena
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tillganglighet, information, effektivitet, kompetens och rattssakerhet. Stora delar av
handlingsplanen har genomforts under 2020. Aven de digitala informationskanalerna ska
utvecklas, t.ex. fortsatter utvecklingen av foretagswebben som pabdrjades under 2020.

For att uppna naringslivspolicyns ambitioner ser kontoret ett behov av att i hog utstrackning
samverka med andra forvaltningar. Kontoret deltar bl.a. i stadsledningskontorets NKI-arbete
tillsammans med stadsbyggnadskontoret, socialférvaltningen och miljéférvaltningen och
arbetar for att hitta mojligheter att samverka i tillstandsgivningen samt for att kunna mota
néringsidkarna samlat. Det ska dven vara enkelt for foretag att delta i stadens upphandlingar
och staden ska i sitt inkdpsarbete ta tillvara foretagens idéer och potential for utveckling av
verksamheten. Ett sétt for att gora detta kan vara att anvanda olika upphandlingsforfaranden
for att framja innovativa I6sningar vid upphandlingar. Dessutom ska kontoret stréva efter att
genomfora marknadsdialog vid upphandlingar.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Effektivisera myndighetsutdvningen till att bli mer tillganglig och 2021-01-01 2021-12-31
andamalsenlig for foretag.

Implementera “ratt vag in” tillsammans med Stockholm Business Region 2021-01-01 2021-12-31
AB, kommunstyrelsen, miljé- och halsoskyddsnamnden, servicenamnden,
stadsbyggnadsnamnden och socialndmnden.

Oka samverkan med miljé- och halsoskyddsnamnden, socialndmnden och 2021-01-01 2021-12-31
andra berérda namnder i tillstdnd- och tillsynsprocesser for att erbjuda en
sammanhallen och férenklad myndighetsutoévning

Namndmal:
Stockholms offentliga rum framjar foretagande

Forvantat resultat

* Den upplevda tryggheten for stadens foretagare okar.
* Godstrafiken effektiviseras.
» Kompetensen om naringslivsfragor pa trafikkontoret okar.

Kommentar

Stockholms offentliga rum ska framja féretagande, t.ex. genom att sakerstélla att det ar tryggt
att bedriva sin verksamhet i staden och att naringsidkare inte behdver vara radda for ran, hot
eller vald. Kontorets trygghetsskapande atgarder beskrivs under mal 1.2 och i detta arbete ska
foretagsperspektivet starkas.

Den pagaende Covid-19-pandemin har inneburit pafrestningar pa naringslivet och kontoret
har under 2020 genomfort lattnader for att stodja foretagare. Som exempel kan ndmnas att det
inforts mojlighet for uppskov av inbetalning for markupplatelser, t.ex. for torghandel och
foodtruckar. Staden tog dven tidigt beslut om att andra riktlinjerna for 6ppnande av
uteserveringar for att stotta restaurang- och kaféégare. Kontoret ska under 2021 fortsatta
bevaka utvecklingen av pandemin och vid behov genomféra atgéarder som ger naringslivet
fortsatt goda mojligheter att verka och véxa i staden.

Under 2021 ska kontoret fortsétta arbetet med platssamverkan, som innebér ett sarskilt nara
samarbete med néringslivet, dar staden och boende tillsammans med fastighets- och
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centrumdgare och andra lokala foretagare gor platser tryggare och attraktivare. Kontoret deltar
aven i Stockholm Business Regions (SBR) néringslivsturné hos stadsdelsforvaltningarna som
pabdrjades under hasten 2020 och fortsatter under varen 2021. Avsikten med detta ar att
battre forsta det lokala naringslivets forutsattningar och hur staden kan utgora ett stod for okat
foretagande. For att foretag ska kunna starta, verka och vaxa med stabila grundforutséttningar
arbetar kontoret dven for att den dagliga driften i stadsmiljon, sasom snoréjning, renhallning
och klotterbekampning, haller en hog kvalitet i hela staden.

Kontorets arbete for effektiva och hallbara transporter och god framkomlighet, som beskrivs
under mal 2.3, ar positivt ur ett naringslivsperspektiv och genomfars i linje med fokusomrade
3 om Attraktivare miljoer och béattre framkomlighet i néringslivspolicyn. Dels eftersom det
underlattar for stockholmarna att na olika verksamheter, dels for att det underlattar foretagares
mojlighet att transportera bade sig sjalva och varor i staden. Majligheterna till nya lastplatser
for varuleveranser och upphamtnings-/avlamningsplatser for taxi provas nar énskemal
inkommer fran branschen och leveranstrafiken fortsatter att utvecklas tillsammans med
naringslivet och akademin, t.ex. avseende geofencing och off peak-leveranser. Under 2021
ska kontoret dessutom ta fram trygga, smarta och effektiva stéllplatser for godstransporter pa
vdg. Vidare planeras fortsatta satsningar inom Levande Stockholm déar naringslivet utgor en
av parterna i utvecklingen av konceptet. Utver detta deltar kontoret I6pande i lokala
naringslivsrad, foretagarforeningar och samverkansforum for att halla en nara kontakt med
stadens naringsidkare.

Samtidigt ar det viktigt att komma ihag att naringslivet inte & en homogen grupp och
forbattrade forutsattningar for vissa foretagare kan fa negativa konsekvenser for andra.
Fysiska trafikhinder pa ett torg kan t.ex. forsvara for torghandlare som ska fora in och ut sina
varor, samtidigt som det kan innebdra dkad trygghet for omkringliggande permanenta
verksamheter. Trafikkontorets uppgift ar att géra avvagningar och ta ansvar for trafik- och
stadsmiljén som helhet.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2. Stockholm byggs attraktivt, tatt och funktionsblandat utifran
manniskors och verksamheters skiftande behov

Stockholms stad vaxer snabbt och nar fler manniskor bor och verkar pa en tét yta kan staden
utvecklas, bli mer levande och ge medborgarna hdg livskvalitet. En tat stad mojliggor dven
hallbara transporter och biltrafiken per person i Stockholmsregionen ar klart lagst i landet.
Befolkningstillvéxten staller stora krav pa en hog bostadsbyggnadstakt och mellan 2010 och
2030 ska 140 000 nya bostader byggas, varav 70 000 bostader mellan 2019 och 2025.
Trafikkontoret spelar en central roll i detta arbete, eftersom ett effektivt transportsystem ar en
forutsattning for att bostads- och arbetsmarknader ska fungera i den vaxande staden.
Végledande &r Framkomlighetsstrategin, som anger hur staden ska kunna vaxa med bésta
mojliga funktion i trafiksystemet och skapa ett transportsnalt och hallbart samhalle.

Nar nya omraden ar byggda &r det dessutom trafikkontoret som ska skdta om stadsmiljon. For
att sékerstalla attraktiva offentliga rum med effektiv drift och underhall i framtiden deltar
kontoret i ett tidigt skede i en rad olika exploateringsprojekt. Nar nya omraden byggs, eller
nar befintliga omraden skiftar karaktar, genereras mojligheter inom allt fran framkomlighet
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till gronstruktur och dagvattenhantering. Att hitta bra I6sningar fran borjan ar betydligt mer
tids- och kostnadseffektivt &an att genomfora atgarder i efterhand. Det r av sarskild vikt att
planera for trygga miljoer, dar varken kvinnor eller man hdmmas av upplevd otrygghet. For
att mojliggora detta och sakerstélla att trafik- och driftsperspektiven finns med i tidiga skeden,
ar nara samverkan med exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret en nédvéandighet.

Namndmal:
Stockholm vaxer med effektiva transportldsningar och attraktiva offentliga rum

Forvantat resultat

* Ledstangen och teknisk handbok utvecklas.
» Kommunaltekniska ytor sdkras infor vintern 2020/2021.

Kommentar
Ett vixande Stockholm

Ett stort antal byggprojekt pagar i staden och kontoret foljer samtliga strategiska utvecklings-
och exploateringsprojekt. Kontoret har tva roller, dels att vara myndighetsinstans i form av
vaghallare, dels att pa bestéllning vara sakkunnig inom kontorets ansvarsomraden. Bland
arbetsuppgifterna ingar bl.a. att delta i program- och detaljplanearbete, besvara program-,
detaljplane- och bygglovsremisser, samt att ansvara for trafikutredningar och utifran dessa
foresla atgarder. Kontoret effektiviserar kontinuerligt arbetsprocesserna och anpassar
organisationen for att kunna méta de krav och férvantningar som bostadsbyggnadstakten
innebdr, t.ex. pagar ett arbete med att utveckla Teknisk handbok. Det pagar ocksa ett arbete
tillsammans med exploateringskontoret for att utveckla processbeskrivningen Ledstangen och
bl.a. sékerstalla att framkomlighetsfragorna och framtida drift- och underhallskostnader
beaktas i ett tidigt skede. | arbetet ingar dven att beakta naringslivets behov och
forutsattningar vid storre infrastruktursatsningar, i tidig stadsutvecklingsprocess och i
planering av trafikmiljo. Kontoret avser delta fran ett tidigt skede i samtliga stora
exploateringsprojekt och i mindre exploateringsprojekt som berdr platser med storre floden av
gang-, cykel-, kollektiv- eller biltrafik for att sékra god framkomlighet. En samlad
produktionsplanering tillsammans med exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret och
stadsledningskontoret ska sdkerstélla en mer effektiv stadsutveckling.

Vidare bistar kontoret exploateringskontoret i samordningen avseende logistik, masshantering
och férsorjningsinfrastruktur i planering och genomférande av stadsutvecklingsprojekt. For
att tydliggora samordningen och grénsdragningen mellan trafikkontoret och
exploateringskontorets ansvarsomraden startades under 2020 ett utvecklingsarbete som
kommer att fortsatta in i 2021.

For att mojliggora en fortsatt hog bostadsbyggnadstakt fortsatter kontoret att bista
exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret i att undersoka infrastrukturbarriarer som
kan omvandlas till levande, urbana strak, t.ex. fortsatter kontoret att delta i arbetet for en
omvandling av Sodertéljevégen ndrmast Liljeholmen.

Stadens tillvéaxt innebér aven att befintliga omraden forandras och en allt tatare stad med fler
innerstadslika miljoer i ytterstaden leder till 6kade forvantningar pa vaghallningen och 6kade
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krav pa gestaltningen i dessa omraden. En utmaning for kontoret ar att kunna mota dessa
forvantningar, eftersom de medfor 6kade kostnader. Under 2021 konkretiserar kontoret &ven
sitt utvecklingsarbete med drifts- och underhallsnyckeltal, vilket dven beskrivs under mal 2.2
och 3.1.

For att mota behovet av tydligare och effektivare prognoser har kontoret under 2020 pabdrjat
arbetet med drifts- och underhallsnyckeltal for att kunna identifiera och kvantifiera behoven
som foljer av den véxande staden, bade med hansyn till nya omraden, till stérre forandringar
av befintliga omradens évergripande karaktar och till hur enskilda materialval paverkar
driftskostnaderna.

Kontoret kommer under 2021 att accelerera utvecklingen av arbetssétt inom plan- och
exploateringsprocessen, bade inom kontoret och tillsammans med 6vriga forvaltningar. Detta
sker inom ramen for Ledstangen, det gemensamma verktyget for plan- och
exploateringsprojekt som utvecklas och forvaltas gemensamt av trafikkontoret,
exploateringskontoret, stadsbyggnadskontoret och miljéforvaltningen. Inom detta arbete ingar
bland annat den sa kallade granskningsprocessen da exempelvis systemhandlingar granskas.
For att stirka kontorets stod i arbetet i exploateringsprojekt infors en ny tjénst for att utveckla
och arbeta med samordning i relation till exploateringsprojekten. Detta arbete beskrivs dven
under mal 1.2 och 3.1.

Nya bostader byggs ofta nara vagar och spar dar farligt gods transporteras och det finns stora
osakerheter nar det galler tillampningen av géllande lagstiftning for skyddsavstand, vilket
leder till fordrojt eller minskat bostadsbyggande. Trafikkontoret har hér en viktig roll att spela
genom att t.ex. ta fram underlag, analysera trafikflodet, anpassa lokala trafikforeskrifter och
utfarda dispenser. Vidare ser kontoret ett behov av att genomfora en passagematning av det
farliga godset under de narmaste aren. Trafikkontoret kommer fortsatt att samarbeta med
Trafikverket och lansstyrelsen for att driva frdgan om utvecklade riskbedomningar pa
nationell niva, samt bista exploaterings- och stadsbyggnadskontoret i deras arbete med att
driva fragan om skyddsavstand for det farliga godset.

Kommunaltekniska ytor

Kommunfullméktige gav 2015 exploateringsnamnden och stadsbyggnadsnamnden
tillsammans med trafikndmnden i uppdrag att sékerstalla nédvandiga ytor i den vaxande
staden for att ge fragan hogre prioritet. Med stadens hoga exploateringstakt forsvinner allt fler
kommunaltekniska ytor for t.ex. sandfickor, sndupplag och uppstallning av fordon. Detta kan
leda till forsdamrad framkomlighet, tillganglighet och i vissa fall samhéllsstérningar. Under
2020 har kontoret sett 6ver tidigare framtaget material och inventeringar for att skapa sig en
béattre bild av stadens utmaningar och behov kopplat till kommunaltekniska ytor. Kontoret
avser att under 2021 fortsétta det arbete som har pabdrjats och att ta fram en handlingsplan for
hur kontoret pa langre sikt ska arbeta med fragan. Handlingsplanen utgar fran den redan
befintliga strategin fran 2015.

For att sakerstalla effektiv vintervaghallnings-, barmarks- och anlaggningsdrift i innerstaden
har Vanadisberget atertagits i stadens regi och en dversyn har visat att berget ar i stort behov
av omfattande reinvesteringar. Eftersom staden star infor en lagkonjunktur behdver kontoret
se 6ver om och hur reinvesteringarna kan genomforas.

Fleminggatan 4
start.stockholm
08-508 263 40



Stockholms Tjansteutlatande

Sid 29 (80
stad (80)
Aktivitet Startdatum Slutdatum
| samarbete med andra berérda forvaltningar utveckla processen 2021-01-01 2021-12-31
Ledstangen for att sékerstélla en effektiv stadsutveckling
Se over krav och regelverk i Teknisk Handbok, for att férenkla byggandet i 2021-01-01 2021-12-31
staden.
Ta fram en handlingsplan for kommunaltekniska ytor. 2021-01-01 2021-12-31
Tillsammans med exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret 2021-01-01 2021-12-31
fortsatta att planera for en omvandling av Sodertaljevagen fran trafikled till
urbant strak.
Tillsammans med exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret 2021-01-01 2021-12-31

fortsatta att utreda Orbyleden och andra tillténkta urbana strék i enlighet
med Oversiktsplanen.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.3. Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter
samt god framkomlighet

Som en av Europas snabbast vaxande huvudstader star Stockholm infor stora utmaningar vad
galler minskade klimatutslapp, och en infrastruktur som framjar effektiva och hallbara
transporter ar en viktig forutsattning for att minska utslappen. | egenskap av vaghallare verkar
kontoret for att transportsektorns klimatpaverkan ska minska, vilket ska bidra till att uppna
stadens klimatmal och de nationella klimatmalen till ar 2030. Framkomlighetsstrategin &r
vagledande och beskriver hur stadens gator behdver planeras och utvecklas for att bidra till en
attraktiv stad och ett hallbart transportsystem. Detta ska ske framst genom 6kad prioritering
av den rorliga trafiken och de fardsétt som kan transportera flest manniskor och gods pa minst
yta, d.v.s. gang, cykel, kollektivtrafik och godsfordon med hdg belaggning. En foljd av
Covid-19-pandemin har varit att en hogre andel av resorna skett till fots eller med cykel, och
kontoret ser att trycket pa stadens trottoarer och cykelbanor kommer att 6ka aven 2021. For
att mota det 6kade antalet cyklister ska kontoret under 2021 inrétta en cykeljourstyrka som
ska bevaka behov och hinder som uppstar och snabbt atgarda dessa for att framja
framkomligheten for cyklisterna. Kontoret ska aven inventera och utreda enkla cykelatgarder
som uppfyller standard enligt cykelplanen och som kan genomféras i nartid.

Under aret ska Framkomlighetsstrategin revideras for att battre méta de utmaningar som
staden star infor och kunna vara ett fortsatt bra verktyg for att uppna stadens miljomal. For att
detta ska ga behdver utslappen fran biltrafiken minska, t.ex. genom 6kad elektrifiering,
utbyggd och mer framkomlig kollektivtrafik.

Framkomlighetsstrategin har konkretiserats i underliggande inriktningsplaner, bl.a. for gang,
cykel, stombussar och godstrafik. Planerna beskriver hur strategins mal ska uppnas och
innehaller handlingsplaner for prioriterade atgarder, med syftet att mojliggora en successiv
omstallning till ett mer hallbart transportsystem med 6kad tillganglighet och minskad
klimatpaverkan. Nar andelen som gar, cyklar och aker kollektivt okar, samtidigt som
biltrafiken minskar, 6kar mojligheten till ett effektivare utnyttjande av gaturummen, och
minskar trafikens paverkan pa bade miljo och klimat. 2021 ska planerna fortsétta att realiseras
genom konkreta ny- och ombyggnadsprojekt och under perioden 2019-2022 ska 1,5 miljarder
kronor investeras i denna typ av atgarder. Dessutom ska en handlingsplan for innovativ
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gatuladdning tas fram for att underlatta fér marknaden att skapa mojlighet for att alla
gatuparkeringsplatser férutom korttidsplatser har laddmajlighet senast 2030.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
v Andel godkanda stickprov snérdjning Tasframav  Ar
namnd
v Andel lediga avgiftsbelagda parkeringsplatser i innerstaden, dagtid 15% 15% Ar
v Andel meter nybyggd cykelbana som féljer cykelplanen 100 % Tasframav ~ Ar
namnd
v Andel ombyggda passager for gang, cykel och moped (GCM) av de 66 % Tasframav  Ar
mest prioriterade namnd
v Antal publika laddplatser 1100 st 2800 st Ar
v Genomsnittlig hastighet for stombusstrafiken i innerstaden 18,5 km/h 18,5 km/h Ar
v Genomsnittlig hastighet fér stombusstrafiken i ytterstaden 28,5 km/h 28,5 km/h Ar
v Hastighetsefterlevnad 75 % Tasframav  Ar
namnd
v Stockholmarnas néjdhet med snérdjning/sandning 45 % Tasframav  Ar
namnd
v Upplevd trafiksékerhet for gaende och cyklister 67 % Tasframav  Ar
namnd
v Véagtrafikarbete totalt i staden -0,2 % Tasframav  Ar
namnd

Kontoret avser att &terkomma med arsmal for indikatorn "Andel godkénda stickprov snérojning” i samband med tertialrapport 1 eftersom
det for tillfallet saknas data att utga fran.

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

v

Miljé- och halsoskyddsnamnden ska, med stéd av trafikndmnden och i

samarbete med de namnder och bolagsstyrelser som ager
parkeringsplatser, ta fram riktlinjer for anlaggande av el-laddplatser i
befintlig bebyggelse med krav pa minst 20 % laddplatser

2021-01-01

2021-12-31

Trafikndmnden ska ta fram en handlingsplan for innovativ gatuladdning i

syfte att underlatta for marknaden att skapa mojlighet for att alla

gatuparkeringsplatser forutom korttidsplatser har laddméjlighet senast

2030

2021-01-01

2021-12-31

Trafiknamnden ska ta fram stads6vergripande riktlinjer for hinder pa gang-

och cykelvagar

2021-01-01

2021-12-31

Trafikndmnden ska tillsammans med miljo- och hélsoskyddsnamnden och
Stockholms Stads Parkerings AB ta fram nya mal och handlingsplaner for

publik laddinfrastruktur efter 2022

2021-01-01

2021-12-31

Trafiknamnden ska utreda hur effekter av &ndrade resmonster uppkomna
under pandemin med Covid-19 utvecklas &ver tid och analysera hur detta

paverkar namndens verksamhet

2021-01-01

2021-12-31

Namndmal:
Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god
framkomlighet

Forvantat resultat

* Fler véljer att cykla och ga.
» Medelhastigheten, regulariteten och attraktiviteten for stadens stombussar okar.
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» Fler publika laddplatser uppfors pa stadens mark.
* Antalet svart skadade och omkomna i trafikolyckor pa stadens vignit minskar.
* Forbéttrad vinterviaghallning for gdende.

Kommentar
En ledande cykelstad

Stockholm ska vara en ledande cykelstad och den viktigaste atgarden ar en val fungerande
infrastruktur med ett sammanhangande natverk av gena, sdkra och framkomliga cykelvégar.
Mellan aren 2019 och 2022 ska en miljard kronor investeras och reinvesteras i
cykelinfrastrukturatgarder och kontoret ska under 2021 fortsatta att planera och genomféra
angelagna atgarder. Aven fortsattningsvis kommer ett huvudsakligt fokus vara pa
pendlingsnatet for cykel, men ett okat utrymme ges for atgarder pa huvud- eller lokalstrak
som utgor kopplingar till malpunkter som skolor, idrottsplatser och handel.

Nagra exempel pa cykelprojekt som planeras att genomforas under 2021 ar vid Spanga station
och byggnationen av en ny gang- och cykeltunnel vid Frudngsbanan. Aven omfattningen av
reinvesteringar i cykelinfrastrukturen ska vara fortsatt hdg och kontoret har planer pa att under
2021 genomfora ett flertal av de forslag som inkom fran stockholmarna pa kontorets
facebooksida Cykla och ga i Stockholms stad eller via Tyck till-appen.

Covid-19-pandemin har inneburit férandrade resmonster och fler stockholmare har valt
cykeln fore kollektivtrafiken. For att cykeln ska fortsatta vara ett naturligt val for
stockholmarna ska kontoret under 2021 inrétta en ny cykeljourstyrka som snabbt ska avhjélpa
enklare problem for att pa sa satt 0ka sakerheten och framkomligheten for cyklisterna. Under
aret ska kontoret dven inventera och utreda enklare cykelétgérder som kan genomforas i nartid
och éaven ta fram stadsovergrlpande rlktllnjer for hinder pa gang och cykelvagar

Under 2021 ska kontoret inratta en ny cykeljourstyrka
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Aven andra insatser har betydelse for att géra det enklare och séikrare att cykla och under
2021 fortsatter arbetet med forbattrad vagvisning, systematisk dvervakning av felparkerade
bilar i cykelfalt, optimering av trafiksignaler och trafiksakerhetsatgarder, utredning av en
cykelbro mellan Gamla stan och Tegelbacken, anldggning av 2 000 nya
cykelparkeringsplatser och arbete med att upphandla ett nytt lanecykelsystem. Kunskapen om
cykeltrafikens forhallanden ska ¢ka, bl.a. genom att fortsatta att systematiskt utvardera
kontorets forsok, vilket aven beskrivs under mal 3.2. Vidare ska kontoret arbeta vidare med de
testprojekt for infargade cykelbanor som genomférdes under 2020 och utvérdera effekterna.

Kontorets ambition &r att 6versynen av cykelplanen som genomférdes under 2020 leder till att
en reviderad cykelplan kan antas av trafikndmnden och kommunfullméktige under 2021.
Oversynen syftar till att 6ka ambitionen ytterligare och anpassa planen till férandringar av
lagstiftningen kring cykling, stadsutveckling och innovationer pa omradet.

Framkomlighet gang och buss

Mellan 2019 och 2022 ska en halv miljard kronor investeras i framkomlighetsatgarder for
gang och buss. Gangvanligheten ska forbattras i enlighet med den av kommunfullméktige
antagna gangplanen, som syftar till att starka gangtrafiken i staden och skapa ytor for 6kat
stadsliv och trivsammare vistelsemiljoer. | det fortsatta arbetet ser kontoret behov av att rikta
resurser till ytterligare gangstrak och platser, sarskilt i ytterstaden, och att fokusera pa
befintliga strak dar manga gar men dar standarden &r lag. Kontoret ska bl.a. arbeta for att
koppla samman stadsdelar med varandra och prioritera fokusomradena och de strategiska
sambanden som pekas ut i Oversiktsplanen.

Under 2021 kommer flera av de investeringsprojekt inom gang som pagar sedan tidigare att
fortsatta, t.ex. arbetet med sammanhangande gangstrak langs huvudgator pa Sédermalm,
breddningen av gangbanan pa Norrtullsgatan och gangatgarder vid ett flertal
kollektivtrafikknutpunkter. Kontoret kommer dven fortsatta att arbeta for fler och langre
sammanhangande gangstrak som skapar 6kade vistelsevarden och gor det enklare att
promenera. Under 2021 planeras atgarder for att forbattra gangvanligheten mellan Spanga
station, Tensta och Spanga IP samt mellan Véstberga handelsomrade och Midsommarkransen.
Arbetet syftar ocksa till att koppla samman ytterstadens stadsdelar med varandra och med
omgivande kommuner och de strategiska samband som pekas ut i 6versiktsplanen ska ges
sarskild vikt. Okad gangvanlighet ska beaktas i samtliga projekt, vilket innebar att ménga
aktiviteter for okad gangvanlighet utfors inom ramen for kontorets ordinarie verksamhet, utan
att vara sarskilt utpekade gangprojekt.

Kontoret ska dven fortsatta att bredda 6vergangsstallen vid platser med hoga gangfloden,
genomfora trafiksikerhetshojande atgarder sasom att hastighetssakra gang- och
cykelpassager, samt fordjupa kunskapen om gang som trafikslag. Vidare kommer arbetet med
att utvardera de diagonala 6vergangsstallen som testades under 2020 att fortsatta under 2021.

FOr stadens bussar fortsatter arbetet med att tillsammans med Region Stockholms
trafikforvaltning 6ka medelhastigheten, regulariteten och attraktiviteten, bl.a. i enlighet med
handlingsplanen for stombusstrafiken for aren 2017-2021. Tillsammans med regionen ska
kontoret arbeta for att linje 4 uppnar minst 20 km/h i genomsnittlig hastighet inklusive
hallplatsstopp, genom okad regularitet och tydlig prioritet av framkomlighet och
trafikantframjande atgarder. Forsok med atgarder pa Hornsgatan och Odengatan paborjades
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under hosten 2020 och en utredning togs fram utifran vilken kontoret kommer arbeta vidare
med linje 4 under 2021. Under varen fortloper forsoken och kontoret avser utvardera dessa
under 2021.

Aven for andra stomlinjer i bade inner- och ytterstaden ska atgérder utredas, projekteras
och/eller genomforas. Kontoret fortsatter att optimera trafiksignalerna och se éver befintliga
samordnade signalsystem for att minska vantetiderna for de prioriterade trafikslagen, bl.a.
inom ramen for arbetet for Stockholm som en smart och uppkopplad stad, vilket aven beskrivs
under mal 3.2. Vidare fortsatter arbetet med att ge stombussar full prioritet i utvalda
korsningar, exempelvis &r stomlinje 176-177 under utredning och projektering ar planerad att
pabdrjas under 2021. Under dret ska kontoret dessutom genomfora mindre trimningsatgarder
vid Brommaplansrondellen med utgangspunkt i den genomforda trafikutredningen och
framkomlighetsstrategin.

Utvecklad vintervaghallning

Stockholm ska ha god framkomlighet aret om och kontoret ansvarar for snéréjning och
halkbekampning pa ca 3 900 gator och ca 211 mil gang- och cykelbanor. Léngs utpekade
cykelpendlingsstrak samt intilliggande gangstrak halls en hogre standard pa
vintervaghallningen och under vintern 2020/2021 ska omfattningen av tidigare vinters forsok
med sopsaltning av trottoarer utdkas och utvarderas. Snoréjningen for gangtrafikanter ska
prioriteras i nya avtal och arbetet med att utveckla, prova och utvardera nya driftmetoder ska
ocksa fortsatta. De strak som prioriteras kan t.ex. vara valtrafikerade gangstrak och strak mot
skolor och busshallplatser. Framkomligheten for kollektiv- och nyttotrafik prioriteras ocksa.
Samtidigt ar det viktigt att inte skapa forvantningar om att all sno pa alla trottoarer kommer
att kunna tas bort. Att systematiskt folja upp vintervaghallningen &r ocksa viktigt och
utvecklingen av kontrollen och uppféljningen av driftentreprenader beskrivs ndrmare under
mal 3.2.

Kontoret ska fortsatta med sopsaltning av gangbanor
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Vidare ska kontoret fortsatta ta fram riktlinjer for var och i vilken omfattning markvarme &r
ett bra alternativ till traditionell snérdjning. Parametrar av betydelse ar bl.a. gangflode,
investeringsutgifter och driftskostnader. Utifran detta kommer kontoret att fortlopande préva
forutsattningarna for att anldgga markvarme i samband med planerade ombyggnationer av
gator och torg, som ytterligare ett satt att forbattra framkomligheten vintertid.

Parkering, mobilitetstjanster, godstrafik och stora infrastrukturprojekt

Stadens parkeringsverksamhet bedrivs enligt den av kommunfullmaktige antagna
parkeringsstrategin och plan for gatuparkering och kontoret foljer 16pande bade
verksamhetens intakter samt strategins och planens langsiktiga effekter pa andelen lediga
platser runt om i staden. Malet &r att 15 procent av innerstadens parkeringsplatser pa gatumark
ska vara lediga. Under 2020 utvérderade kontoret effekterna av ”Plan for gatuparkering 2016-
2018 och konstaterade att den sammantagna andelen lediga parkeringsplatser ligger langt
ifran stadens mal, aven om det finns indikationer pa att parkeringsplanen haft viss effekt i
delar av staden. Kontoret kommer att fortsétta folja utvecklingen och anpassa regleringar vid
behov.

Under de senaste aren har utvecklade former av sa kallade mobilitetstjanster blivit allt
vanligare, t.ex. fasta och friflytande bil- och cykelpooler, elsparkcyklar, och nya taxilésningar.
Kontoret har en I6pande dialog med de elsparkcykelaktérer som ar aktiva i Stockholm och ska
under 2021 fortsatta arbeta i enlighet med det samarbetsavtal med elsparkcykelaktorerna som
beslutades i namnden 2019. Trafikkontoret ser i grunden positivt pa utvecklingen, som
innebar fler alternativ till framfor allt de kortare resorna. Samtidigt medfor det att manga
elsparkcyklar parkeras olampligt. Under 2020 har kontoret testat att med hjalp av
parkeringsvakter flytta elsparkcyklar med stdd av lag och férordning av flyttning av fordon i
vissa fall. Att tillimpa s.k. “’korta flyttningar” har visat sig vara mer effektivt an att frakta
elsparkcyklar till uppstallningsplatsen, och kontoret avser att fortsétta med detta under 2021.
Med start den 1 mars 2021 kommer kontoret att fakturera elsparkbolagen for de korta
flyttarna. Kontoret fortsatter att folja utvecklingen av olika mobilitetslésningar och deltar
aven i det av miljoforvaltningen ledda arbetet att genomfora ett pilotprojekt med
mobilitetshubbar.

| enlighet med den av kommunfullmaktige antagna godstrafikplanen ska kontoret fortsatta att
tillsammans med naringslivet mojliggora effektivare, sakrare och mer miljoéanpassade
godstransporter. Som exempel kan ndmnas kontorets arbete med off peak-leveranser, d.v.s.
nattleveranser med tysta lastbilar eller leveranser vid andra tider da det kommunala vagnatet
ar mindre belastat. Detta arbete har under flera ars tid skett i pilot-format men nu arbetar
kontoret for att implementera off peak-leveranser i storre skala. Kontoret ska aven bidra till att
utveckla den potential som finns for godsleveranser pa stadens inre vattenvagar och
logistiklosningar vid stérre byggprojekt. Ett annat projekt som kontoret deltar i &r EU-
projektet LIFE Aspire som syftar till att implementera ett system dar transportaktérer som ska
in till stadskarnan gynnas eller missgynnas beroende pa hur deras beslut paverkar klimat,
miljo och framkomlighet. Kontoret kan lara av sadana system som inférs i andra lander for att
eventuellt pa sikt kunna testa delar av detta i Gamla stan. Under 2021 fortsatter dessutom
arbetet med att effektivisera masstransporterna i samverkan med interna och externa aktorer.

Kontoret ska under 2021 medverka i planeringen for utbyggd kollektivtrafik sasom nya
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tunnelbanan Fridhemsplan-Alvsjo, Roslagsbanans forldngning till centralen och Spérvag Syd.
Vidare deltar kontoret dven i de pagaende tunnelbaneprojekten till Nacka och
Slakthusomradet, i trafikforvaltningens arbete med att planera for kollektivtrafik pa stadens
vatten samt i en utredning om kollektivtrafikforsorjning av Norra Djurgardsstaden. Ett annat
stort strategiskt projekt som kontoret medverkar i & ombyggnaden av Slussen, som leds av
exploateringskontoret.

Regional framkomlighet

Under kommande femarsperiod planeras manga storre trafikpaverkande arbeten i centrala
Stockholm. Det géller dels kontorets egna arbeten sasom upprustningar av Klaratunneln och
Kungsgatan, dels andra stora infrastrukturprojekt sasom tunnelbaneutbyggnaden och det
fortsatta arbetet med Slussen, dels de ledningsdragande bolagens projekt.

Kontoret ska fortsatta samverka for regional framkomlighet tillsammans med Trafikverket,
regionen och grannkommuner for att varna framkomligheten pé det primara vagnatet, det vill
séga det vagnat som kontoret tillsammans med Trafikverket, regionen och grannkommuner
anser ar av sarskild vikt for den regionala framkomligheten. For att minska trafikstorningar
som uppkommer av kontorets egna projekt ska kontoret arbeta for allt battre underlag for
beslut. Kontoret ska arbeta for att 6ka samordningen och samverkan med andra berdrda
aktorer for att koordinera och kommunicera trafikstérande bygg- och infrastrukturprojekt sa
att stérningarna minimeras. Det kan bl.a. goras genom att skapa och verka for nya incitament
samt i 6kad grad utfarda sanktioner mot trafikstorande projekt som sker utan tillstand.
Dessutom ska kontoret verka for att minska antalet aterkommande arbeten pa en och samma
gata genom att samarbeta inom staden avseende schakt- och anldggningsarbeten for
gatuarbete nér respektive part upphandlar entreprenadramavtal.

Trafikstorningsperspektivet ska finnas med i tidiga skeden av planeringsprocessen, dar
mojligheten att paverka genomfoérandet ar storre an under pagaende projekt. Samtidigt
behdver kontoret gora avvéagningar mellan regional framkomlighet och byggbarhet samt
arbetsmiljo pa platsen i trafikkontorets egna projekt.

| dagslaget finns fa incitament att ta gaturummet i ansprak under sa kort tid som méjligt i
samband med trafikpaverkande gatuarbeten. Inom projektet TITAN ("Tillstandsgivning och
incitament for minskad trafikpaverkan™) har det darfor tagits fram ett onskat lage och en
strategi for medveten och beslutad framkomlighet. Det pagar dven ett framtagande av en
handlingsplan som kommer att fortsatta under 2021. Under 2020 arbetade kontoret med att
revidera viten kopplat till avvikelser fran trafikanordningsplaner (TA-planer) och kontoret
kommer under aret folja vad vitesférandringen far for effekter. Vidare kommer kontoret
fortsétta att utfora systematiska kontroller av efterlevnaden av givna tillstand for arbete pa
stadens mark.

Minskad klimatpaverkan

En av de stora utmaningarna nar regionen vaxer i sa hog takt ar att tillgodose efterfragan pa
okat resande, samtidigt som klimatpaverkan ska minska. | miljéprogrammet for aren 2020-
2023 finns bl.a. ett etappmal om minskade véaxthusgasutslapp, dér utveckling inom trafiken
har en viktig del. For trafikkontorets arbete 2021 innebar detta att fortsatta framjandet av de
hallbara transportslagen och en vasentlig del i detta ar att investera 1,5 miljard kronor i
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framkomlighetsatgarder for cykel, gang och buss. Kommunikationen om hallbart resande och
om stadens satsningar pa gang-, cykel-, kollektiv- och leveranstrafik fortsatter.

Vidare arbetar kontoret med att I6pande félja biltrafikens utveckling och att utvardera de
insatser som har gjorts for att minska trafiken. Utver detta ska kontoret tillsammans med
andra berorda forvaltningar fortsatta att initiera atgarder for att na en utslappsfri innerstad
2030 och under 2020 togs en handlingsplan fram for minskade koldioxidutslapp for
vagtrafiken fram till ar 2030. Under 2021 kommer det ske en del arbete for att utfora de
atgarder som beskrivs i handlingsplanen.

Utbyggnaden av publik laddinfrastruktur for eldrivna fordon &r ett steg i att minska utslappen
och bedrivs i samverkan med miljoforvaltningen, Stockholms stads Parkering AB och
naringslivet. Tillsammans med Stockholms stads Parkering AB arbetar kontoret for att 4 000
publika laddplatser ska finnas tillgangliga i slutet av 2022. Kontoret har identifierat lampliga
platser for gatuladdning i bade innerstaden och ytterstaden och presenterar dessa pa en karta
pa stadens hemsida, for att underlatta for aktorer att etablera sig. Kontoret har dven tagit fram
kriterier for lampliga platser i ytterstaden, sa att aktorer sjalva kan foresla platser i ytterstaden
utéver de som ar kartlagda. Under 2021 ska kontoret ta fram en handlingsplan fér innovativ
gatuladdning i syfte att underlatta fér marknaden att skapa mojlighet for att alla
gatuparkeringsplatser forutom korttidsplatser har laddmaojlighet senast 2030. Vidare ska
kontoret delta i arbetet med att ta fram riktlinjer for anldggande av el-laddplatser i befintlig
bebyggelse med krav pa minst 20 % laddplatser.

Utbyggnaden av publik laddinfrastruktur for eldrivna fordon fortsatter

Under 2020 foérdjupades samarbetet med Ellevio ytterligare, och nu kan laddaktorer &ven
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etablera sig pa platser som redan ar forberedda med ledningsdragning och fundament. Pa
dessa platser behdver aktdrerna inte ordna schaktning och ledningsdragning. Nuvarande
affarsmodell bygger pa att privata aktorer sjalva bekostar investeringen for att anlagga
laddplatsen och far de intakter som genereras, medan Stockholms stad ansvarar for och
bekostar skyltning, sopning, sndrdjning samt parkeringsovervakning.

Stockholms stad ingar i ett konsortium vid namn EIT Urban Mobility som har utsetts till att
med hjalp av EU-finansiering leda den europeiska utvecklingen inom urban mobilitet mellan
2019 och 2026, med mdjlig forlangning om ytterligare sju ar. For trafikkontoret innebér detta
goda mojligheter till EU-finansiering for innovationsprojekt och under 2021 avser kontoret
sOka medel for t.ex. innovativa projekt kopplade till parkering, offentliga rum, effektiviserad
leveranstrafik och geofencing.

Okad trafiksakerhet

For att 0ka trafiksakerheten i staden ska kontoret fortsatta ta fram ett nytt dokument som
ersatter stadens trafiksakerhetsprogram fran 2010. Med detta laggs ett 6kat fokus pa
sambandet mellan drift och underhall och olyckor med oskyddade trafikanter. Kontoret
arbetar bade med enskilda trafiksakerhetsprojekt och med att integrera trafiksékerhetshojande
atgarder i dvriga projekt. Sarskild vikt laggs pa miljéer med manga oskyddade trafikanter och
pa gang- och cykelpassager. Under 2021 ska kontoret fortsétta att samverka med polisen i
trafiksékerhetsfragor, samt vara padrivande for fler hastighetskameror (ATK) och for forsék
inom geofencing, varav det sistnamnda beskrivs narmare under mal 3.2. Kontoret arbetar dven
for att oka trafiksikerheten vid stadens skolor utifran ”Plan for sékra och trygga skolvéigar”.
Under 2021 planeras bade fysiska och beteendepaverkande atgarder pa skolor runt om i
staden.

Ratt hastighet pa stadens gator ar en forutsattning for att minska antalet déda och skadade i
trafiken och arbetet med att anpassa hastigheterna till de lokala forutséattningarna och fa béttre
hastighetsefterlevnad ska fortsétta. FOr arbetet med hastighetsplanerna ar staden uppdelad i
fem delomraden och 2021 ska fysiska atgarder och omskyltningar genomféras inom
delomrade 1, 2 och 3. Vidare ska utredning av atgarder inom delomrade 5 pabdrjas under aret.

Jamstalldhet i transportsystemet

Trenden &r att skillnaderna mellan hur man och kvinnor reser i Stockholm minskar. |
dagslaget utgdr man 59 % bade i biltrafiken och i cykeltrafiken, medan kvinnor utgor 58 % i
kollektivtrafiken. Vid redovisning av skillnader mellan genomsnitt for méans och kvinnors
beteende och vérderingar ar det viktigt att halla i minnet att variationen inom respektive grupp
ar betydligt storre an skillnaden mellan genomsnitten. Resvanorna ar heller inte statiska, utan
forandras 6ver tid, ofta med en tydlig koppling till férdndrade vérderingar och livsmonster i
samhallet i 6vrigt. De skillnader i resvanor som kan observeras mellan man och kvinnor har
séllan uppkommit i transportsystemet, utan ar snarare ett uttryck for de skillnader mellan
konen som finns i det 6vriga samhallet. Jamstalldhet i transportsystemet handlar heller inte
om att mans och kvinnors beteende ska vara lika, utan att alla ska ha samma majligheter.

Studier visar att kvinnor i hogre utstrackning an man anpassar sina resval utifran upplevelser
av otrygghet, varfor trygghetsskapande atgarder ar positiva ur ett jamstalldhetsperspektiv,
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men utgor ocksa exempel pa planering som gynnar alla grupper i samhallet. For
trafikkontorets rakning, och med koppling till detta namndmal, ar det darfor av vikt att
planera gang- och cykelvagar sa att den upplevda tryggheten okar, t.ex. genom att
gangtrafikanter och cyklister upplever att de har en god sikt och att de syns fran
omkringliggande byggnader. Trafiksakerhetsatgarder bidrar ocksa genom att 6ka bade den
upplevda och den faktiska tryggheten. Det &r dven viktigt att baserat pa kunskapen om med
vilka fardmedel som mén och kvinnor reser, sékerstélla att framkomligheten och
trafiksakerheten i samband med t.ex. trafikomlaggningar inte systematiskt missgynnar nagot

av konen.
Indikator Arsmal KF:s &rsmal  Periodicitet
Cykelantal 90 000 st Ar
Gangflode pa ett urval gator. 1% Ar
Passager Over innerstaden, tunga lastbilar 9 200 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Anlagga 2 000 nya cykelparkeringar. 2021-01-01 2021-12-31
Arbeta for fler sammanhangande gangstrdk som skapar tkade 2021-01-01 2021-12-31
vistelsevarden och gor det enklare att promenera.
Fortsatta att utreda en cykelbro mellan Gamla stan och Tegelbacken. 2021-01-01 2021-12-31
Fortsétta att utreda forutsattningar for utveckling av Skeppsbron med battre  2021-01-01 2021-12-31

vistelseytor, levande stadsliv och tillgangliggérande av vattnet, i samarbete
med Stockholms Hamn AB och Stockholms Stads Parkering AB.

Fortsétta revideringen av Framkomlighetsstrategin 2021-01-01 2021-12-31
Forbattra vintervaghallningen genom att préva férutsattningarna for 2021-01-01 2021-12-31
markvarme

Forbattra vintervaghallningen genom att utoka antalet sopsaltade trottoarer ~ 2021-01-01 2021-12-31

och gangbanor i enlighet med jamstalld snérojning

Genomféra mindre trimningsatgarder vid Brommaplansrondellen med 2021-01-01 2021-12-31
utgangspunkt i den genomforda trafikutredningen och
framkomlighetsstrategin

Genomfora atgarder for att minimera trafikstorningar vid lednings-, bygg- 2021-01-01 2021-12-31
och infrastrukturprojekt, t.ex. genom effektivare tillstdndshantering, utokad

samordning med ledningségare och i 6kad grad utfarda sanktioner mot

trafikstorande projekt som sker utan tillstand.

Inrétta en cykeljourstyrka med uppgift att snabbt avhjalpa enklare problem 2021-01-01 2021-12-31
for att p& sa satt oka sékerheten och framkomligheten for cyklisterna

Intensifiera kontrollen av trafikanordningsplaner och vid kontroller prioritera ~ 2021-01-01 2021-12-31
Okad sékerhet for oskyddade trafikanter, i synnerhet vid skolor, forskolor,
olycksdrabbade gang- och cykelstrak

Inventera och utreda enkla cykelatgarder som uppfyller standard enligt 2021-01-01 2021-12-31
cykelplanen och som kan genomforas i nartid

Ta fram trygga, smarta och effektiva stallplatser for godstransporter pAvag  2021-01-01 2021-12-31
Tillsammans med marknadens aktorer genomfora atgarder for att 2021-01-01 2021-12-31

mojliggdra en organiserad parkering av friflytande transporttjanster, i
synnerhet elsparkcyklar, utifran ett tydligt fokus pa tillganglighet,
framkomlighet och sakerhet

Tillsammans med Region Stockholm genomféra och utvéardera atgarder for ~ 2021-01-01 2021-12-31
buss 4 for en battre framkomlighet samt utvardera effekterna
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Tillsammans med Stockholms Stads Parkerings AB ta fram och sakerstdlla  2021-01-01 2021-12-31
langsiktig arrendering av platser for infartsparkering, laddgator och andra
parkeringsytor.
Under ledning av kommunstyrelsen och i samverkan med miljé- och 2021-01-01 2021-12-31
hélsoskyddsndmnden arbeta med implementering och uppféljning av
stadens atgardsplan for trafiken till 2030
Utreda en separat GC-bro 6ver Stadsgardsleden for att sékerstalla en 2021-01-01 2021-12-31
permanent koppling mellan Katarinavagen och Stadsgardskajen
Utreda forutsattningarna for att infora laghastighetszoner (20 km/h) runt 2021-01-01 2021-12-31
torg och andra passande platser i staden
Utreda och foresla hur en parkeringsreglering och taxestyrning av breda 2021-01-01 2021-12-31
fordon kan ske i syfte att 6ka framkomligheten pa stadens gator
Utreda olika alternativ for broanslutning till Djurgarden, finansieringslosning  2021-01-01 2021-12-31
for en sddan samt tillsammans med Kungliga Djurgardens Férvaltning ta
fram en modell for ett bilsnalt/bilfritt sédra Djurgarden
Utvardera testprojekt av diagonala 6vergangsstallen med allgront 2021-01-01 2021-12-31
Utvardera testprojekt med infargade cykelbanor 2021-01-01 2021-12-31
Oka framkomligheten for cyklister i trafiksignaler genom 2021-01-01 2021-12-31
ovanmarksdetektering

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4. Stockholm ar en modern kultur- och evenemangsstad med en stark
bestksnaring

Trafikkontoret spelar en viktig roll i att gora Stockholm till en modern kultur- och
evenemangsstad, bl.a. i egenskap av tillstandsgivare for evenemang. For att Stockholm ska
vara en ledande evenemangsstad ska kontoret fortsatta arbeta for en effektiv tillstandsprocess,
dar byrakrati och regelverk inte upplevs som hinder och dér arrangérer har en "rétt vag in" till
kontoret. P& grund av Covid-19-pandemin ar det svart att forutse nar storre evenemang
kommer att kunna genomféras, men nar verksamheten drar igang igen ska de offentliga
rummen upplevas som trygga och attraktiva. Narvaron av kultur i det offentliga rummet ska
6ka och vid utveckling och forvaltning av stadsmiljon ska konst och kulturell verksamhet
inkluderas och uppmuntras, t.ex. inom koncepten Levande Stockholm och Grénare
Stockholm.

Forutom det rika utbudet av kultur och evenemang, lockas aven besdkare till Stockholm av de
vackra parkerna, fina promenadstraken och den attraktiva stadsbilden. Att férvalta och
utveckla dessa varden ar viktiga uppgifter for trafikkontoret, sarskilt nar staden véxer sa
snabbt. Initiativ som Levande Stockholm och Gronare Stockholm &r viktiga dven i detta
sammanhang, for att garantera att staden har en stark besdksnéring dven i framtiden.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

v Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsnamnd ska leda, samordna och under 2021-01-01 2021-06-30
2021 paborja etableringen av en ny kulturplats i Snosatra industriomrade i
samarbete med exploateringsndmnden, milj6- och hélsoskyddsnadmnden,
kulturndmnden, trafikndmnden och stadsbyggnadsnamnden och i dialog
med aktorerna i Snésétra
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Namndmal:
Stockholms offentliga rum uppmuntrar kulturell verksamhet och evenemang

Forvantat resultat

* Fler offentliga platser rymmer konst och kultur.

Kommentar

Stockholms offentliga rum ska uppmuntra narvaron av kultur, vilket forutsatter néara
samverkan med kulturfoérvaltningen. Det kan t.ex. innebdra att tillsammans med
stadsdelsforvaltningar utsmycka ytterstadens gangtunnlar med gatukonst och att integrera
konst och kultur i Levande Stockholm, vilket dven beskrivs under mal 1.2. For att utoka
utbudet av konst i det offentliga rummet bistar kontoret dessutom kulturférvaltningen i arbetet
med att implementera strategin for gatukonst och muralmalningar. Enprocentregeln for konst,
som innebér att en procent av ett byggprojekts utgifter avsatts for konstnarligt
gestaltningsarbete, beaktas bl.a. inom ramen fér Gronare Stockholm.

Det &r svart att forutse om och hur det kommer att kunna arrangeras stérre evenemang under
2021, men kontoret har sett att arrangdérer hittar nya metoder for att genomféra evenemang
inom restriktionernas granser; loptavlingar, konserter och teater genomfors pa nya satt. Manga
verksamheter tittar pd mojligheter att pa olika satt flytta ut och mota kunder utomhus. Det ger
ett Okat tryck framforallt pa parker och kontoret far gora avvagningar for att det offentliga
rummet ska vara till for alla. For kontoret betyder det ocksa manga nya aktérer som soker
tillstdnd och att det soks tillstand for nya sorters etableringar.

Under 2021 planerar kontoret att fortsétta arbetet med platsbildning under Liljeholmsbron fér
att skapa en ny flexibel kulturplats, bade pa mark och i vatten, i samarbete med
kulturforvaltningen och Stockholms hamnar. Trafikkontoret ska daven under 2021 delta i flera
projekt som uppmuntrar kulturell verksamhet, som exempel kan ndmnas stadens vision om
Slakthusomradet samt en ny kulturplats i Snosétra industriomrade. Vidare ska alternativa
I6sningar fortsatta att utredas for renoveringen av vagbanan Hornstulls strand som kan
maojliggora en fortsatt publik verksamhet under brokonstruktionen. Trafikkontoret ska dven
delta i miljoforvaltningens arbete med att ta fram en handlingsplan for inrattandet av fler
badplatser i staden, framst genom att bidra i fragor som ror trafik till och parkering vid baden.

Kontorets arbete for att uppmuntra kulturell verksamhet och evenemang grundas pa den
strategiska inriktningen om att utveckla Stockholm som evenemangs- och upplevelsestad i
remissversionen av stadens kulturstrategiska program. For att uppmuntra kulturell verksamhet
ar allmanna sammankomster, t.ex. framforande av konstnarliga verk, pa stadens mark
avgiftsbefriade. Detsamma galler alla evenemang utan marknadsféringssyfte riktade mot barn
och ungdomar. Nar evenemang ager rum pa offentlig plats, tar gatumark i ansprak eller
genererar storre trafikméngder ar trafikkontoret en viktig aktor. Det ska vara enkelt for
arrangorer att bade soka tillstand for och att genomféra evenemang i Stockholm och
information om stadens evenemangsplatser tillgangliggors pa stadens hemsida. Kontoret
bistar aven kulturforvaltningen med att framja stadens kultur- och nojesliv genom att tillampa
relevanta delar av stadens strategi for nattklubbar och livescener, exempelvis genom att
mojliggora for kulturell verksamhet pa gator och torg. Arbetet grundas pa samverkan inom
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staden samt mellan staden och néringslivet. Arrang6rer uppmuntras att sprida evenemang
geografiskt for att alla delar av staden ska leva. Nar evenemangen vél genomfors ska de vara
trygga och arbetet for 6kad trygghet i det offentliga rummet beskrivs narmare under mal 1.2.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Tillsammans med fastighetsndmnden utreda alternativa I6sningar for 2021-01-01 2021-12-31
renoveringen av vagbanan Hornstulls strand som kan mojliggora en fortsatt
publik verksamhet under brokonstruktionen.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.5. Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Stockholm har goda mojligheter att vara ledare i den globala omstallning som vérlden star
infor med anledning av var tids stora miljoutmaningar. Trafikkontorets bidrag till detta
handlar, forutom om omstallningen till hallbara transportlésningar som beskrivs narmare
under mal 2.3, bl.a. om att varda och utveckla stadens gronstruktur, gora stadsmiljon mer
motstandskraftig mot extrema vader sasom skyfall, energieffektivisera verksamheten, stalla
krav pa hallbara material i samband med upphandlingar, gora det enkelt att atervinna i stadens
offentliga rum och vidta atgarder for att stadens luft ska vara ren. Stockholm ska vara
fossilbranslefritt senast 2040 och stadens egen organisation ska vara fossilbranslefri ar 2030.

Stockholm &r en av vérldens vackraste stdder med héga naturvarden och ca 40 % av
kommunens yta utgors av gronomraden av olika slag. Dessa grona inslag ger stockholmarna
mojlighet till rekreation, &r viktiga for den biologiska mangfalden och for att generera
ekosystemtjanster, samt spelar en allt storre roll i att méta de utmaningar som ett forandrat
klimat innebdr. Under 2021 genomfors stora satsningar for att skydda och starka stadens
gronstruktur. Till grund for arbetet med att vérna och utveckla stadens gréna varden ligger
bl.a. Stockholms miljoprogram och riktlinjerna for Gronare Stockholm. Dessa riktlinjer ger
trafikkontoret ett tydligt samordningsansvar och den storre satsning som pagatt sedan 2017
for att forstarka gronstrukturen i ytterstaden ska fortséatta. Under aret ska kontoret planera for
nasta omgang av Gronare Stockholm for perioden 2022-2025. Vidare ska kontoret genomféra
satsningar pa att starka den biologiska mangfalden i enlighet med handlingsplanen for
biologisk mangfald som togs fram 2020. Kontorets arbete for att samordna stadens strategiska
arbete med skyfallshantering kommer ocksa att fortsatta under aret.

Motorfordonstrafiken i staden har paverkan pa luftkvaliteten och tidigare har
miljokvalitetsnormerna for kvavedioxid (NO2) och partiklar (PM10) 6verskridits. Kontorets
arbete med att minska PM10 har gett resultat, framst genom utvecklandet av nya
dammbindande tekniker och genom dubbdacksforbud pa tre av stadens gator. Arbetet behéver
dock fortsatta och for NO2 6verskrids halterna fortfarande. For kontorets arbete for miljon
och klimatet &r miljoprogrammet for 2020-2023 och klimathandlingsplanen for samma period
vagledande, bl.a. har kontoret tilldelats ett utslappsbeting med en minskning om 10 000 CO2e
som kontoret har i uppgift att uppna fram till ar 2023.

Indikator Arsmal KF:s &rsmél Periodicitet

v Andel bygg- och anlaggningsentreprenader i stadens regi som 100 % 100 % Ar
uppfyller stadens krav avseende anvandning av
Byggvarubedémningen (BVB) eller darmed jamforliga system
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Indikator Arsmal KF:s &rsmal Periodicitet
0 Antal dygn éver normvardet for kvavedioxid i luft Max7 dygn Max 7 dygn Ar
v Antal dygn éver normvardet for PM10 i luft Max35 dygn  Max 35 dygn  Ar
v Minskning av CO2e till 2023 10 000 Tasframav  Ar
namnd/bola
gsstyrelse
v Relativ energieffektivisering i stadens verksamheter (Trafiknamnden) 3 % 3% Ar
energieffekti
visering
relativt 2018
0 Totalt kdpt energi i stadens verksamheter 56 GWh 1945 GWh Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
v Exploateringsnamnden ska i samarbete med trafiknamnden utveckla och 2021-01-01 2021-12-31
tillampa skéarpta klimatkrav i upphandling av transporter och entreprenader
v Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2021-01-01 2021-12-31
fastighetsnamnden, idrottsnamnden, miljo- och halsoskyddsnamnden,
socialndmnden, stadsbyggnadsnamnden, utbildningsndmnden,
trafiknamnden, aldrenamnden, stadsdelsnamnderna, AB Familjebostader,
AB Stockholmshem, AB Svenska Bostader, Micasa Fastigheter i
Stockholm AB, SISAB samt Stockholm Vatten och Avfall AB implementera
handlingsplanen for klimatanpassning vid skyfall och varmebéljor
v Stockholm Vatten och Avfall AB ska i samarbete med trafiknamnden och 2021-01-01 2021-12-31

stadsdelsnamnderna samt i samrad med kommunstyrelsen klargéra
ansvarsfragan i avtal for olika typer av dagvatten- och vattenanlaggningar

Namndmal:
Stockholms offentliga rum ar hallbara och erbjuder en god livsmiljo

Forvantat resultat

* Ett gronare Stockholm.

« Utvecklad skyfalls- och dagvattenhantering.

» Miljokvalitetsnormerna for PM10 klaras och halterna av NO2 minskar.
* Energianvindningen i1 kontorets anlédggningar dr fortsatt 14g.

Kommentar
Gronare Stockholm

Kontoret ansvarar tillsammans med stadsdelsforvaltningarna for samtliga parkinvesteringar,
for att samordna och utveckla stadsdelsforvaltningarnas stadsmiljoverksamhet samt for
stadens gemensamma parkdatabas. Ett viktigt uppdrag for kontoret ar att starka samverkan
och helhetssyn kring parker och naturomraden inom stadens processer for planering,
utveckling och forvaltning. Enligt kommunstyrelsens riktlinjer for ett Gronare Stockholm
leder stadstradgardsmastaren en samordningsgrupp som ska starka arbetet med gron
infrastruktur och mangfunktionalitet i stadens parker och gronomraden. Gruppens arbete
utvecklas I6pande och forutsatter samverkan, helhetssyn och tydlig ansvarsférdelning.

Under 2020 har besokarna pa stadens parker och naturomraden varit fler an tidigare till foljd
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av Covid-19-pandemin. Kontoret ser positivt pa att fler stockholmare soker sig till stadens
gronomraden och ett fortsatt arbete planeras for att utveckla dem. Ett viktigt verktyg i
utvecklingsarbetet av stadens gréna vérden &r de investeringar om 300 mnkr i ytterstadens
parker som trafikkontoret i nara samverkan med stadsdelsférvaltningar och
miljoforvaltningen, och i dialog med medborgarna, genomfér mellan aren 2017-2022. Ett 33-
tal projekt genomfors och den enskilt stérsta investeringen ar utvecklingen av Varbergstoppen
i Skarholmen till en modern stadspark som kommer fortsétta under aret. Flera projekt
genomfors for att starka stadens ekosystemtjanster och grona samband, nagot som blir allt
viktigare nar staden vaxer sa snabbt, t.ex. pagar ett arbete med groddjurstunnel i Farsta och
groddammar pa ett flertal platser i vasterort.

Ett gronare Stockholm dar fler invanare far narmare till gronomraden innebér ocksa en
forstarkning av lokala centra runt om i staden och kontoret ska medverka i utvecklingen av
arbetet med stadsdelsperspektiv pa grona svaga samband enligt 6versiktsplanen med syfte att
ta fram projekt for grona investeringar. Ett kontinuerligt arbete sker med att kommunicera de
grona satsningarna till stockholmarna. Under aret ska kontoret i samarbete med
stadsdelsnamnderna borja planera for ytterligare tre ars investeringar i gronstruktur mellan
2022-2025, dar fokus kommer att ligga pa att starka den biologiska mangfalden, utpekade
satsningar i de lokala atgardsprogrammen samt mangfunktionella I6sningar. Dessutom
fortsatter &ven arbetet med att, i samarbete med exploateringskontoret och Sodermalms
stadsdelsforvaltning, utreda mojligheterna till en ny parkmiljo langs det nedlagda sparomradet
vid Arstaviken.

Under aret ska kontoret borja planera for en ny omgang av Grénare Stockholm
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Under 2020 deltog kontoret i framtagandet av en handlingsplan for biologisk mangfald och
inom ramen for den finns ett antal ansvarstaganden som kontoret kommer arbeta vidare med
under 2021. Som exempel kan ndmnas att kontoret ska fortydliga i de lokala parkplanerna hur
naturvarden och biologisk mangfald kan gynnas och att ta fram en gemensam
kravspecifikation for upphandling av skétselentreprenérer géallande naturhénsyn och
naturvard. Ett kontinuerligt arbete for kontoret ar dven att utoka andelen perenna rabatter som
framjar pollinatorer och bidra till goda mojligheter for stadsodling. Kontoret ska arbeta
strategiskt med ett langsiktigt perspektiv pa stadens framtida grona infrastruktur. | det arbetet
kan den kartlaggning av stadens totala gronyta och ekologiskt sérskilt betydelsefulla omraden
(ESBO) som kontoret fortsatter delta i under 2021 vara av vikt for att kunna folja
utvecklingen dver tid.

Ett Stockholm med biologisk mangfald i val fungerande och sammanhéngande ekosystem é&r
ett av de prioriterade malen for miljon i miljoprogrammet for aren 2020-2023. Malet
innefattar fyra etappmal dar trafikkontoret har delat ansvar med andra forvaltningar och bolag
att bidra till biologisk mangfald. Programmet lyfter bl.a. vikten av kontinuerlig
kunskapsoverforing, larande och samverkan med andra aktorer. Detta kan exempelvis ske
genom deltagande i innovativa samarbeten dar Stockholms grénomraden kan utgora testbadd i
olika pilotprojekt. Under 2020 tog staden fram en handlingsplan for biologisk mangfald som
presenterar fem strategier for att uppna etappmalet i miljoprogrammet. Som exempel kan
namnas att biologisk mangfald ska uppméarksammas i stadens processer och att verktyg och
kunskap ska utvecklas for att underlatta samverkan och genomférande. Under 2021 kommer
trafikkontoret, forutom att genomfora sarskilda insatser for att starka stadens biologiska
mangfald, aven att integrera genomférandet av handlingsplanen i planeringen av en ny
omgang av Gronare Stockholm for perioden 2022-2025.

Stadens snabba tillvaxt och utbyggnad innebér att kunskapen om naturvard och skotselinsatser
behdver 6kas. Insatser behdver goras for att hoja kvaliteten och 6ka sammankopplingen inom
den kvarvarande grona och bla infrastrukturen. Svaga samband behdver starkas, forsamringar
av ekologiska funktioner kompenseras och en kontinuerlig naturvardsskotsel bedrivas. Vidare
kan stodjande ekosystemtjanster som biologisk mangfald ibland hamna i malkonflikt med
rening av dagvatten, skyfallshantering eller aktivitetsytor for rekreation. Kontoret behdver
aktivt verka for ett helhetsperspektiv och skapa multifunktionella anlaggningar som skapar
mervarden ur flera perspektiv. | kontorets fortsatta satsningar pa stadens gronstruktur kommer
det vara sarskilt viktigt att skydda och starka den biologiska mangfalden.

Studier visar att kvinnor i hogre grad &n man anpassar sitt beteende utifran upplevelser av
otrygghet, varfor ett trygghetsperspektiv i stadens gronomraden ar en forutsattning for att
kvinnor och man ska ha samma mojligheter att nyttja omradena. Det ar dven angelaget att
ensliga gronomraden inte utgor otrygga barriarer.

Fran och med den 1 januari 2021 minskar antalet kommuncentrala parker som kontoret har
skotselansvar fran sex till fem da skétseln av Arstaféltet gér 6ver till Enskede-Arsta-Vantérs
stadsdelsforvaltning. Anledningen ar de exploateringsprojekt som pagar i parken som gjort att
parken och skotseln av den har forandrats. Kontoret ska fortsatta forvalta och utveckla de
resterande fem kommuncentrala parkerna Kungstradgarden, Berzelii Park, Norra Bantorget,
Stromparterren och Jarva friomrade. Under 2021 ska utvecklingen av Kungstradgarden drivas
vidare tillsammans med stadsbyggnadskontoret och kulturférvaltningen. Det handlar dels om
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att bygga om evenemangsplatsen, dels om att utveckla hela parkens rekreations- och
vistelsevérden, samtidigt som tryggheten ska starkas. Det strategiska arbetet for att utveckla
Jarvafaltet ska ocksa fortsétta och en del av detta handlar om att faststalla en
verksamhetsinriktning for Hasta gard och borja atgarda gardens underhallsbehov.

Livsvillkoren for stadens ca 50 000 gatutrad forbattras I6pande, bl.a. genom beskarning,
vaxtbaddsrenoveringar samt ny- och aterplantering. Genom tradvard och slyréjning bidrar
kontoret aven till 6kad trygghet och trafiksékerhet for gaende och cyklister, och kontorets
trygghetsarbete beskrivs dven under mal 1.2. Under 2020 deltog kontoret i framtagandet av en
tradpolicy som kommer att fortsatta under 2021, och i det arbetet tas dessutom ett
stadsovergripande tradmal fram. Under 2021 kommer kontoret arbeta vidare med skotseln av
trad utifran strategin som tydliggor tradens roll i leveransen av ekosystemtjanster. Vidare
deltog kontoret under 2020 i framtagandet av en handlingsplan for minskad nedskrapning
saval i vatten som pa land. Arbetet kommer att fortlopa under 2021 och resultera i nya
arbetssatt som kontoret ska implementera under aret.

Utvecklad skyfalls- och dagvattenhantering

Stadens bebyggelse, infrastruktur och tekniska forsorjningssystem behdver anpassas for att
klara langsiktiga klimatforandringar och extrema véaderhandelser. Redan idag kan skyfall
intraffa och frekvensen forvantas 6ka med ett forandrat klimat. Anpassningar av den fysiska
miljon ar darfor nodvéandiga for att minska risken for skadliga 6versvamningar och grénytors
mojligheter att motverka och mildra effekterna av extrema klimatrelaterade handelser ska tas
tillvara. | miljéprogrammet for 2020-2023 finns ett mal om att starka stadens formaga att
hantera skyfall, vilket kontoret dr bade genomforande- och uppféljningsansvarigt for.
Kontoret har ocksa deltagit i arbetet med att ta fram stadens handlingsplan for
klimatanpassning och kommer att arbeta med implementeringen av denna under 2021.

Under 2021 ska kontoret fortsatta driva stadens skyfallsarbete framét genom den strategiska
funktion for skyfallshantering som etablerades under 2019. Kontoret har tagit fram en
atgardsplan for ett pilotomrade som &r sarbart for skyfall och under 2021 planerar kontoret att
soka klimatinvesteringsmedel for prioriterade atgarder. De investeringar som kontoret gor i
parker och gronomraden kan aven inrymma skyfallsatgarder med fokus pd mangfunktionella
I6sningar, exempelvis atgarder som bade gynnar den biologiska mangfalden och samtidigt
kan omhénderta stora volymer vatten. | det fortsatta arbetet ska kontoret dven ta fram
underlag for att kunna gora avvagningar utifran ekonomiska konsekvenser, vilket blir viktigt
vid prioritering av skyfallsatgarder och svara avvagningar.

Kontoret fortsatter dven att leda arbetet och utvecklingen betraffande lokalt omh&ndertagande
av dagvatten i vaxtbaddar till gatutrad och annan vaxtlighet genom renovering med sé kallad
skelettjordsteknik som staden anvéander sig av. Denna jord, baserad pa biokol, krossad sten
och kompost, bidrar till forbattrad dagvattenhantering genom att vattnet fordrojs eller helt tas
upp av traden. Under 2021 ska kontoret arbeta for att 6ka anvandningen av biokol i stadens
vaxtbaddar. Riktlinjerna och atgardsmattet vid planering och projektering av
dagvattenhantering beaktas regelmassigt vid nybyggnad och stérre ombyggnationer. Vidare
finns ett beslut om att ansvaret for skotseln av dagvattenanldggningarna som trafikkontoret
idag har hand om successivt ska ga 6ver till SVOA (Stockholm Vatten och Avfall AB).
Forutsattningarna for dverlamnandet och klargérandet av ansvarsfordelningen fortsétter in i
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Riktlinjer for arbetet med att forbattra vattenkvaliteten i sjoar och vattendrag finns i stadens
vattenprogram och for kontorets del ligger fokus pa att motverka den negativa vattenpaverkan
som kan uppkomma genom trafikfororenat dagvatten. Under 2020 beslutade
kommunfullmaktige om en handlingsplan for minskad spridning av mikroplast for aren 2021-
2024. Trafikkontoret ar ansvarig eller delansvarig for flera atgarder i handlingsplanen och ska
bl.a. utreda om, hur och var stadens dagvatten behover och kan renas fran mikroplast.

Renare luft

Arbetet for att forbattra luftkvaliteten avseende partiklar (PM10) och kvévedioxid (NO2)
fortsatter, bl.a. utifran intentionerna i stadens miljéprogram, och luftkvalitetsnormerna ska
inte 6verskridas pa stadens gator. Kontoret ska under 2021 fortsatta arbeta med
dammbindning av gator och trafikleder, tidig varstadning av gator, stadning med ny teknik
och optimerad halkbekampning. Som ett resultat av dessa atgarder har antalet
dygnsoverskridanden avseende PM10 pa stadens gator minskat 6ver tid. Arbetet behover dock
drivas vidare och staden har alltjamt for hoga partikelhalter for att klara det langsiktiga
nationella miljomalet om frisk luft. Kontoret foljer och utvarderar darfér i samverkan med
miljoforvaltningen ytterligare atgarder for att minska partikelemissionerna och for en I6pande
dialog med Trafikverket om att forbattra luftkvaliteten langs de statliga vagarna. Fran och
med 2021 ska kontoret implementera de arbetssatt och atgarder som handlingsplanen
avseende minskade koldioxidutslapp for vagtrafiken fram till 2030 beskriver. Vidare infordes
i januari 2020 miljozon klass Il pa Hornsgatan for att minska halterna av NO2. Under 2021
kommer kontoret fortsatta att utvéardera effekterna av inforandet av miljozonen.

Hallbara val i verksamheten

Ett satt for trafikkontoret att gora hallbara val i verksamheten ar att minska
energiférbrukningen, exempelvis genom armaturbyten i kontorets belysningsanlaggningar.
Kontorets belysningsanlaggning styrs idag med ett dver 25 ar gammalt styrsystem och
anlaggningen bestar till stor del, 80 %, av ljuskéllor med gammal teknik. Inom programmet
energibesparande armaturbyten har kontoret dver ett antal ar bytt ut belysningsarmaturerna
med &ldst teknik, dar bytet har gjort storst effekt. Kontoret planerar att under 2021 fortsatta
arbeta med energibesparande armaturbyten och ett antal innovationssatsningar. UtOver arbetet
med belysning sker kontinuerliga utvarderingar av andra moéjligheter att effektivisera
energianvandningen, sasom for broar, hissar, toaletter och trafiktunnlar.

Som en stor bestéllare kan kontoret genom miljokrav vid upphandlingar paverka marknaden
och kontoret ska fortsatta att tillampa de miljokrav for entreprenader som tagits fram i
samarbete med Trafikverket, Goteborgs stad och Malmo stad. Kraven ar i linje med nationella
miljo- och klimatmal och utgér en del av arbetet for att minska klimatbelastningen av
entreprenader till ar 2030. Skadliga kemikalier ska inte anvandas och kontoret arbetar I6pande
med att sékerstalla att kemikalieplanen och rekommendationen for konstgras, gummigranulat
och platsgjutet gummi uppfylls i bygg- och anldggningsprojekt. Pa sikt ska fossila branslen
fasas ut i upphandlingar av transporter, entreprenader och arbetsmaskiner. Redan idag stélls
utokade miljokrav i vissa lampliga upphandlingar, t.ex. pa laddhybridbil, och kontoret
kommer under 2021 att fortsétta utveckla miljokraven vid upphandlingar. Vid inkdp och
upphandlingar av transporter, entreprenader och arbetsmaskiner avser kontoret stalla krav pa
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att entreprenadfordon och -verktyg ska vara eldrivna. Kontoret ska dven infor varje
upphandling undersoka mojligheten att skarpa miljokraven ytterligare. Under aret genomfor
kontoret t.ex. pilotprojekt med eldrivna arbetsmaskiner for gatusopning. Projektet kommer att
utvarderas och eventuellt utbkas med en arbetsmaskin som klarar av gatusopning vintertid,
med kallare temperaturer och tyngre motstand av snon. Dessutom ska kontoret under 2021
kopa in eldrivna fimpsugar som bidrar till att pa ett mer effektivt sétt fa bort fimpar fran
marken och som kan anvéndas av bade entreprendérer och sommararbetande ungdomar.

Samtidigt kan 6kade miljokrav innebéra farre anbud och 6kade kostnader, varfor det ar viktigt
att hitta ratt balans. Infor varje upphandling ska marknadslaget noggrant stdmmas av innan
kravs stélls sa att dessa inte leder till hAmmad konkurrens eller I6sningar som &nnu inte finns
tillgangliga pa marknaden. Kontrollerna av att miljokraven efterlevs ska genomfaras
regelbundet och kontoret ska dven i storre utstrackning anvanda Byggvarubeddémningen
(BVB), ett branschoverskridande system for miljobedémning av byggvaror, i relevanta
projekt. Vidare planerar kontoret att utreda méjligheten till mer fordelaktiga villkor for de
foodtrucks som anvander miljévanliga alternativ istéllet for elverk som drivs av bensin eller
diesel.

| miljéprogrammet for aren 2020-2023 finns ett mal om att Stockholm ska utvecklas till en
stad dar resurser anvénds effektivt. Staden ska identifiera och kartlagga stora resursfldden och
ta fram en utarbetad strategi for cirkularitet. Ett satt att bidra till detta ar att fortsétta
utplaceringen av kallsorteringsmoduler runt om i staden for att uppmuntra atervinning i det
offentliga rummet, vilket kontoret kommer fortsatta med under 2021. Vidare avser kontoret
vara delaktigt i att sdkerstélla att det finns multifunktionella ytor och utrymmen som
maojliggor en cirkuldr hantering av stadens resursfléden. Som exempel kan ndmnas kontorets
medverkan i Digital Demo Stockholm dar kontoret utreder om schakt- och aterfyllnadsmassor
inom staden kan saneras och samplaneras i syfte att minska transporter och forbattra miljon.

Kontoret kan aven bidra till att privata aktorer som arbetar hallbart gynnas, exempelvis genom
att skapa torghandelsplatser for smaskaliga producenter. Under 2021 ska kontoret arbeta med
att skapa torghandelsplatser for mer tillfallig forsaljning som kan anvandas av dessa
producenter, dar kontoret blir tillstdndsgivande myndighet.

Klimatmal

| stadens miljoprogram for aren 2020-2023 pekas trafikkontoret ut som ansvarigt for ett antal
etappmal som ska bidra till uppfyllandet av stadens mest prioriterade mal for Stockholms
miljo pa lang sikt. Klimathandlingsplanen for samma period anger hur staden ska na de
klimatmal som ér fastlagda i miljoprogrammet, “Ett fossilfritt och klimatpositivt Stockholm
2040 och En fossilfri organisation 2030”. Dir ges flera exempel pa hur staden kan arbeta
for att uppna de langsiktiga malen, men handlingsplanen har dven tilldelat namnder och
bolagsstyrelser utslappsbeting som ska nas pa kort sikt, inom programperioden. Kontoret har
tilldelats ett utslappsbeting med en minskning om 10 000 ton CO2e fram till ar 2023. For att
na utslappsmalet handlar det for trafikkontorets del framforallt om atgarder inom
transportsektorn och mer specifikt atgarder inom parkering, cykel, battre framkomlighet for
busstrafiken och 6kad elektrifiering. En av flera atgarder som kontoret vidtar under 2021 &r att
starka den miljostrategiska kompetensen for att battre kunna samordna, planera och folja upp
de insatser som gors pa klimatomradet. Vidare ska kontoret verka for att trangselskatten
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miljodifferentieras och genom sin roll som upphandlande organisation stélla krav om
klimateffektivitet i upphandlingar.

Buller och vibrationer

Buller- och vibrationsstorningar fran trafiken ska minimeras och stadens atgardsprogram for
buller for perioden 2019-2023 beskriver hur det uppkomna bullret ska hanteras. Vid stora
infrastrukturprojekt ar buller och vibrationer ofrankomligt och kontoret arbetar for att pa basta
sétt hantera storningar av detta slag, t.ex. genom att forsoka hitta metoder och maskiner som
minskar bullernivaerna och arbeta med proaktiv kommunikation. Dessutom ska kontoret se
over nivan for fonsterbidrag for att oka intresset hos berdrda fastighetségare att genomfara
fasadatgarder. Kontoret ska fortsatta att placera ut bullerskydd runt om i staden, bl.a. vid
rekreationsomraden. | det arbetet kan stadens handbok for grona I6sningar for en battre
ljudmiljo, som beskriver hur bullerskydd kan utformas for att dven starka stadens
ekosystemtjanster, ligga till grund. Ett exempel &r att arbeta med innovativa lésningar och ta
fram grona bullerskydd. For att minimera uppkomsten av buller arbetar kontoret med minskad
dubbdécksanvéndning, férsok med eldrivna arbetsmaskiner och att hantera vibrationer, t.ex.
genom att utreda mojligheterna att anvanda en annan betackning pa brunnslock.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
Andel prioriterade och relevanta avtal enligt kemikalieplanen utan 100 % Ar
avvikelse fran stallda kemikaliekrav

Antal test av nya innovativa l6sningar for bullerskydd 2 Ar
Uppfyllande av miljomélet avseende timmedelvarde for kvavedioxidi 175 timmar Ar

luft

Uppfyllande av miljomalet avseende arsmedelvarde for PM10 i luft 15 pg/m3 Ar

Utslapp fran vagtransporter (ton CO2e per invanare) 0,96 ton/inv Ar

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Faststalla en verksamhetsinriktning for Hasta gard och borja atgarda 2021-01-01 2021-12-31

gardens underhallsbehov under 2021 samtidigt som gardens langsiktiga
agande inom staden ses 6ver

Fortsatta arbetet med att utveckla Kungstradgardens evenemangsplats 2021-01-01 2021-12-31
samt rekreations- och vistelsevéarden tillsammans med kulturnémnden och

stadsbyggnadsnamnden

Fortsatta att i samarbete med miljo- och halsoskyddsnamnden och 2021-01-01 2021-12-31
kommunstyrelsen ta fram ett stadsovergripande tradmal

Fortséatta att utvardera effekterna av inforandet av miljozon klass 11 2021-01-01 2021-12-31
Genomfdra och utvardera pilotprojekt med eldrivna arbetsmaskiner, 2021-01-01 2021-12-31
verktyg och fordon

Genomfora atgarder i enlighet med handlingsplanen fér biologisk mangfald ~ 2021-01-01 2021-12-31
Med stdd av miljo- och halsoskyddsnamnden arbeta med innovativa 2021-01-01 2021-12-31

I6sningar for bullerskydd, i synnerhet grona bullerskydd, samt for att
atgarda vagbuller vid kallan

Se 6ver nivan for fonsterbidrag for att 6ka intresset hos berérda 2021-01-01 2021-12-31
fastighetsagare att genomféra fasadatgarder

Ta fram en handlingsplan samt genomfora atgarder for minskad 2021-01-01 2021-12-31
nedskrapning saval i vatten som pa land
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Tillsammans med berorda stadsdelsnamnder planera for ndsta omgang av.~ 2021-01-01 2021-12-31
Gronare Stockholm

Tillsammans med exploateringskontoret, miljéférvaltningen och 2021-01-01 2021-12-31
stadsbyggnadskontoret utreda Stockholms framtida grona infrastruktur dar

hansyn tas till folkhalsa, ekosystemtjanster, biologisk mangfald och en

prognostiserad befolkningsokning till &r 2100.

Tillsammans med miljé- och halsoskyddsnamnden och i samrad med 2021-01-01 2021-12-31
kommunstyrelsen fortséatta initiera atgarder for att na en utslappsfri
innerstad 2030.

Tillsammans med miljé- och halsoskyddsnamnden och 2021-01-01 2021-12-31
stadsdelsnamnderna kartlagga stadens totala gronyta och ekologiskt

sarskilt betydelsefulla omraden (ESBO) for att kunna folja dess utveckling

Over tid.

Tillsammans med stadsdelsndmnderna verka for tydligare vagvisning i 2021-01-01 2021-12-31
narheten av naturreservat som underlattar fér besokare att hitta till
naturreservat.

Utreda mdjligheten till mer férdelaktiga villkor for de foodtrucks som 2021-01-01 2021-12-31
anvander miljévanliga alternativ istéllet fér elverk som drivs av bensin eller
diesel.

Utveckla samverkan med exploateringsndmnden och stadsdelsnéamnderna ~ 2021-01-01 2021-12-31
kring den ekologiska kompensationen, férankrad i lokala forutsattningar

KF:s inriktningsmal:
3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

Ekonomisk hallbarhet &r en forutséttning for att stadens trafik- och utemiljo ska fungera bade
nu och i framtiden. Trafikkontoret ska ha en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser,
dar skattebetalarnas pengar anvands effektivt och ansvarsfullt. Stockholm véaxer och de
avvagningar som kontoret behéver gora blir allt mer komplexa. Konjunkturnedgangen innebéar
okad arbetsloshet och minskande BNP, vilket ocksa paverkar stadens skatteintakter. For 2021
kompenseras detta med 6kade statsbidrag, men kontorets langsiktiga investeringsplanering
krdver noggranna avvagningar om vilka projekt som ger storst samhallsnytta och vad som &r
ratt kvalitet i varje enskilt projekt. Under 2021 fortsatter utvecklingen av
investeringsplaneringen for att tydliggora dessa prioriteringar. Kontoret kommer under aret
aven att arbeta i enlighet med den handlingsplan som togs fram under 2019 for att forbéattra
kontorets underlag for genomfdrandebeslut i investeringsarenden. Vidare har kontoret
tillsammans med stadsdelsforvaltningarna och stadsledningskontoret under hosten 2020 tagit
fram forslag pa atgarder for att effektivisera arbetet med Grénare Stockholm,
parkinvesteringar, Levande Stockholm samt projekt finansierade med trygghetsmedel. Dessa
atgarder kommer fortsatta att genomforas under 2021.

Skattemedlen ska anvandas effektivt, vilket forutsatter att kontoret kontinuerligt effektiviserar
och optimerar arbetssatten, tar vara pa digitaliseringens mojligheter, utvecklar formerna for
upphandling och systematiskt utvarderar och drar lardomar av verksamheten. En larande
organisation ar ocksa en ekonomiskt hallbar organisation. Kontoret behéver aven fortsatta att
attrahera, utveckla och behalla kompetenta medarbetare och chefer genom att vara ett
foredome som offentlig arbetsgivare. Detta innebér att kontorets strategiska arbete med
arbetsgivarvarumarket kommer att forstarkas, likasa samarbetet med stadsévergripande
kommunikation for att starka bade kontorets och stadens gemensamma arbetsgivarvarumarke.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

En budget i balans och langsiktigt hallbara finanser ar forutsattningar for att Stockholms
trafik- och utemiljo ska fungera bade nu och i framtiden. En f6ljd av Covid-19-pandemin har
varit en konjunkturnedgang som medfort 6kad arbetsloshet och minskande BNP. Det innebér
minskade skatteintékter, vilka kompenserats med 6kade statsbidrag, men de langsiktiga
ekonomiska forutsattningarna staller krav pa trafikkontoret att géra noggranna avvagningar
och prioriteringar. Grundlaggande principer for trafikkontorets ekonomiska forvaltning ar att
nyttan av skattebetalarnas pengar ska maximeras och att medlen ska varnas genom rattvisande
redovisning och god internkontroll. Det totala investeringsutrymmet i staden har i och med
lagkonjunkturen begransats ytterligare och varje genomford investering leder till framtida
kostnader for avskrivningar och réanta som belastar driftbudgeten, d.v.s. utrymmet for att driva
verksamhet i staden. Né&r staden véxer behtver nya investeringar goras, samtidigt som det
finns ett stort reinvesteringsbehov i befintlig infrastruktur. Det begrénsade utrymmet for
investeringar kréver darfor noggranna avvéagningar om vilka projekt som ger storst
samhéllsnytta och vad som é&r ratt kvalitet i varje enskilt projekt. Under aret kommer kontoret
att fortsétta utveckla investeringsplaneringen for att forbattra kvaliteten i dessa avvagningar.
Aven kontorets avvagningar kopplat till driftbudgeten kommer att behéva utvecklas, for att
den véxande stadens 6kande driftbehov ska kunna métas.

Driftbudgeten for 2021 uppgar enligt kommunfullméktiges budget till 630,6 mnkr netto, med
kostnader om 2 316,9 mnkr och intakter om 1 686,3 mnkr. Jamfort med kommunfullméktiges
budget ar 2020 ékar namndens kostnader, inklusive rantor och avskrivningar, med 12,0 mnkr
och intakterna 6kar med 1,3 mnkr, en nettoékning med 10,7 mnkr.

Namndens investeringsbudget for 2021 uppgar till totalt 1 011,0 mnkr netto, varav 1 081,0
mnkr for utgifter och 70,0 mnkr for inkomster. Jamfort med kommunfullméktiges budget
foreslas en 6kning av namndens utgifter 2021 med totalt 110,0 mnkr avseende begard
budgetjustering for klimatinvesteringar och medel for trygghetsskapande atgarder.

Indikator Arsmal KF:s arsmal Periodicitet
v Namndens budgetféljsamhet efter resultatdverforingar 100 % 100 % Tertial
v Namndens budgetfoljsamhet fore resultatdverféringar 100 % 100 % Tertial
v Namndens prognossakerhet T2 +/-1 % +-1% Ar
Namndmal:

Trafikkontorets ekonomi ar langsiktigt hallbar

Forvantat resultat

* En budgetfoljsamhet pa eller under 100 %.
* En prognossékerhet pa +/-1 % i tertialrapport 2 jamfort med bokslut.
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Kommentar
Langsiktigt hallbar ekonomi

For att varna om och maximera nyttan av skattebetalarnas pengar arbetar kontoret
systematiskt med uppfoéljningar av det ekonomiska utfallet, vilket ar sérskilt viktigt under
radande lagkonjunktur. Prognos for arsutfall for bade drift- och investeringsverksamheten
lamnas l6pande till forvaltningsledning och namnd. Bade for drift- och
investeringsverksamheten &r det viktigt att ha beredskap for forandrade forutséttningar, t.ex.
kan en snorik vinter innebéra 6kade kostnader, en 6verklagad upphandling av
parkeringsovervakning innebéra minskade intékter och en reviderad tidplan for ett
ombyggnadsprojekt innebara bade tidigare- eller senarelagda investeringsutgifter.
Prognossakerheten ska vara hdg och kontoret ska dven fortsattningsvis noggrant folja
parkeringsintakternas utveckling for att forbattra de langsiktiga intaktsprognoserna.

Det finns dven ett behov av att utveckla beslutsunderlagen for att sdkerstélla att prioriteringar
gors och beslut fattas utifran en korrekt uppfattning av projekts utgifter och forutsattningar.
Under 2019 tog kontoret fram en handlingsplan avseende forbattrade underlag for
genomforandebeslut och under 2021 kommer kontoret att arbeta vidare med dessa
utvecklingsinsatser. Arbetet for battre genomforandebeslut beskrivs dven under mal 3.2.

Kontoret har under 2020 undersokt processerna for parkinvesteringsprojekt, Gronare
Stockholm och projekt finansierade med trygghetsmedel i syfte att effektivisera hanteringen
av investeringsmedlen. Fran underskningen har det framkommit att kontoret bor fokusera pa
att utveckla projekthanteringen och den Iangsiktiga planeringen av parkinvesteringarna samt
Gronare Stockholm. Under 2020 har atgérder tagits fram for att effektivisera arbetet pa
kontoret, och 2021 kommer ytterligare forslag till atgarder tas fram tillsammans med
stadsdelsforvaltningarna och stadsledningskontoret.

Att ta hand om stadens befintliga infrastruktur och anléggningar &r en forutséttning for
langsiktigt hallbara finanser, ndgot som sker i enlighet med ett antal beslutade
reinvesteringsprogram, t.ex. for stadens trafiksignaler, gatuytor och belysning. Ett arligt
reinvesteringsprogram tas aven fram for cykelinfrastrukturen. Utdver detta finns ocksa flera
enskilda projekt da manga éldre anlaggningar kommer att krava mer omfattande atgérder och
under aret kommer t.ex. planeringen for renovering av Klaratunneln, Kungsgatan och Norra
Danviksbron att fortsatta.

Kontoret ser aven ett behov av att i hogre utstrackning kartlagga det langsiktiga
reinvesteringsbehovet, inklusive storre reinvesteringsatgarder, for t.ex. gator och
konstruktioner med en tydlig beskrivning av prioriteringar och vad de far for konsekvenser.
Infér beslut om investeringar och reinvesteringar ska dven livscykelperspektivet for olika val
av material vagas in for att bade minska miljopaverkan och sékerstalla att materialet &r
hallbart och klarar en langre tid utan reinvestering. | dagslaget genomfors behovsanalyser
inom enskilda verksamhetsomraden, vilket gor det svarare att fa en samlad bild och prioritera
mellan kontorets samlade behov. For att skapa en gemensam syn och gora béattre analyser av
det samlade behovet ska kontoret under 2021 ta fram en reinvesterings- och underhallsstrategi
med tillhdérande handlingsplan.

Fleminggatan 4
start.stockholm
08-508 263 40



Tjansteutlatande
gtgékhOlmS Sid 52 (80)

Den vaxande staden

En véxande stad innebér att trafikkontoret far ansvar for fler gator, anlaggningar och nya
omraden. De tekniska losningar och materialval som gors nar dessa byggs far konsekvenser
for kostnaderna for drift och underhall. Nar staden fortatas och stadsdelar andrar karaktar,
t.ex. med fler innerstadslika miljGer i ytterstaden, okar dessutom forvantningarna pa
vaghallningen i dessa omraden. Under 2021 konkretiserar kontoret sitt utvecklingsarbete med
drifts- och underhallsnyckeltal vilket kommer ske genom ett fortsatt centralt styrt
utvecklingsarbete med malet om en aktiv forsta version av berakningsmodell och arbetssatt
under Q3 2021.

Kontoret kommer under 2021 att accelerera utvecklingen av arbetssétt inom plan- och
exploateringsprocessen, bade inom kontoret och tillsammans med 6vriga forvaltningar.
Kontoret ser &ven ett behov av att utveckla driftkonsekvenserna av storre strategiska
satsningar, sasom den fortsatt kraftiga utbyggnaden av cykelinfrastrukturen i kombination
med en hog ambitionsniva for trafiksékerhet och framkomlighet aret om. Arbetet beskrivs
aven under mal 1.2 och 2.2.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Fortsétta arbetet med att utveckla kontorets investeringsplanering for att 2021-01-01 2021-12-31
tydliggora atgardsbehov, prioriteringar och avvagningar

Fortsétta att i samarbete med exploateringsnamnden tillampa och utveckla  2021-01-01 2021-12-31
driftsnyckeltal i planeringsprocessen for att mojliggora langsiktigt hallbara

driftsekonomiska prioriteringar samt 6ka forutséagbarheten i kostnaderna for

framtida drift av nya omraden

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2. Stockholm anvander skattemedlen effektivt till storsta nytta for
stockholmarna

Skattebetalarnas pengar ska anvéndas effektivt for att maximera nyttan for stockholmarna och
kontorets arbetssatt ska standigt forbattras och effektiviseras for att kunna leverera hogre
kvalitet till Iagre kostnad. Den radande ekonomiska lagkonjunktur som staden star infor
innebadr att kontoret behdver géra noggranna avvagningar och prioriteringar for att fortsétta ha
en budget i balans. Grundlaggande principer for trafikkontorets ekonomiska forvaltning ar att
nyttan av skattebetalarnas pengar ska maximeras och att medlen ska vérnas genom réttvisande
redovisning och god internkontroll. Kontoret kommer att fortsatta arbeta for att
skattebetalarnas pengar hamnar dar de gor storst nytta, och for att gora rétt prioriteringar i ett
svart ekonomiskt lage. For att klara detta behGver kontoret vara en innovativ och larande
organisation, som &r drivande i att na nya I6sningar pa de utmaningar som staden star infor,
som utvarderar effekterna av genomforda atgarder och som arbetar for att realisera
digitaliseringens fulla potential.

Trafikkontoret upphandlar arligen for éver tva miljarder kronor. Upphandlingsverksamheten
ska utvecklas sa att upphandlingarna optimeras, formerna for upphandlingarna utvecklas och
erfarenhetsutbytet med marknadens aktorer starks. For att utveckla kontorets ekonomistyrning
ska kontoret under 2021 genomfdéra en organisationsférandring som innebdr att en ny
ekonomiavdelning bildas med en underliggande upphandlingsenhet och ekonomienhet. Syftet
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med forandringen &r att utveckla kontorets bestéllarroll och méjliggéra en samlad och mer
strategisk styrning av kontorets dvergripande ekonomi och upphandlingsverksamhet.

Under 2020 genomforde kontoret ett omfattande arbete for att utveckla uppféljningen av
kontorets driftavtal for att sdkerstalla god kvalitet och effektivt anvdndande av
skattebetalarnas pengar. Kontoret avser att under 2021 fortsatta se dver rutiner och arbetsséatt
samt fortydliga roller och ansvarsomraden inom avtalsuppfoljningen. Kontoret kommer under
aret dven att arbeta vidare med genomférandet av "Handlingsplan avseende forbattrade
underlag for genomforandebeslut for investeringsidrenden”. Trafikkontoret ska fortsétta att
vara en attraktiv, jamstélld och intressant arbetsgivare och for att sékerstélla detta arbetar
kontoret bl.a. med stdd till kontorets chefer som innefattar kompetensutveckling, coachning
och mentorskap.

Indikator Arsmal KF:s &rsmal  Periodicitet
¥  Akiivt Medskapandeindex 82 82 Ar
v Andel investeringsprojekt som vid beslut om genomférande avviker 0% 0% Ar
mer an 15 procent jamfort med senast fattade inriktningsbeslut.
v Andel upphandlade avtal dar kontinuerlig uppf6éljning genomférts 90 % 90% Ar
0 Andel upphandlingar dér marknadsdialog har genomforts 10 % Tasframav  Ar
namnd/styrel
se
v Index Bra arbetsgivare 84 84 Ar
v Sjukfranvaro 3,4 % Tasframav  Tertial
g' namnd/styrel
se
v Sjukfrénvaro dag 1-14 12% Tas framav  Tertial
g' namnd/styrel
se
Namndmal:

Trafikkontoret ar en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Forvantat resultat

* Kontorets sjukfrdnvaro dr fortsatt 14g.
» Kontorets Aktivt Medskapandeindex (AMI) okar.
« Kontoret r en attraktiv arbetsgivare som erbjuder en god och utvecklande arbetsmiljo.

Kommentar
Trafikkontoret som arbetsgivare

For att klara de utmaningar som finns i att kunna leverera pa nuvarande och framtida uppdrag
behover kontoret standigt ha fokus pa att vara en attraktiv arbetsgivare. Detta gors genom att
strava efter att vara en inkluderande arbetsplats dar alla medarbetare aktivt bidrar till
utvecklingen av staden. Trafikkontoret ska vara en arbetsplats som speglar samhéllets
sammansattning av individer och kontoret stravar efter att 6ka mangfalden och arbetsannonser
utformas sa att ingen grupp kéanner sig exkluderad. Frihet fran diskriminering ar centralt och
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nolltolerans rader mot krankande sarbehandling och trakasserier. Jamstélldhetsprincipen ar
central och kvinnor och man ska ha samma majligheter och forutséttningar pa arbetsplatsen.
Kunskaperna om jamstalldhet ska fordjupas hos medarbetare och chefer, bade vad géller det
interna och det externa perspektivet.

Ett valutvecklat ledarskap och medarbetarskap ar tva centrala delar for att lyckas leverera i de
i manga delar komplexa uppdrag som trafikkontoret har. Under 2020 pabdrjade kontoret ett
arbete for att tydliggora chefsrollerna pa kontoret och det arbetet kommer att fortsatta under
2021 tillsammans med bade chefer och medarbetare, t.ex. genom att halla utbildningar om
ledarskap och medarbetarskap och stérka ledarskapet kopplat till kontorets bestallarroll.

Kompetensforsorjning

Kontoret fortsétter arbetet for att attrahera, rekrytera, behalla och utveckla kompetenta och
kvalificerade medarbetare och darmed sakra kompetensen for kontorets uppdrag nu och i
framtiden. Arbetet fortsatter med att etablera kompetensplaneringen och
verksamhetsplaneringen som en integrerad process, utveckla systematiken och sékerstélla en
hog delaktighet i arbetet med kompetensforsorjningen.

Verksamhetsplan
sep - okt

Trafikkontorets Kompetensplanering
kompetensférsdrjningsplan pd enheten

aug - okt okt - dec

Kompetensdialog pa
avdelningen
mar - aug

Medarbetarsamtal
nav - feb

Din individuella
utvecklingsplan

Bilden visar stegen verksamheten gar igenom for att sékerstélla sin kompetensforsorjning
varje ar.

Det strategiska arbetet med att starka arbetsgivarvarumérket fortloper, likasa samarbetet med
stadsovergripande kommunikation for att starka bade kontorets och stadens
arbetsgivarvarumarke. For att marknadsfora trafikkontoret som arbetsgivare tar kontoret emot
praktikanter och exjobbsarbeten fran universitet, deltar i stadens traineeprogram, samt
kommunicerar via LinkedIn. Under pandemin sker inte arbetsmarknadsmassor och
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branschmassor pa samma satt som tidigare, men kontoret avser delta dar mojligheten uppstar
t.ex. pa interaktiva digitala massor och evenemang. Det &r viktigt for kontoret att samla
resurser och arbeta proaktivt, t.ex. genom samarbete med hogskolor, branschméssor och
evenemang, samt genom systematiskt deltagande i undervisningen pa bl.a.
civilingenjorsutbildningar. Tillsammans med andra tekniska forvaltningar drivs ocksa TN
Akademin, ett program som riktar sig till specialister, projektledare och nyckelpersoner pa
kontoret, och fokuserar pa ledarskap och personlig utveckling.

En god arbetsmiljo

Kontoret ska vara en trivsam arbetsplats med god arbetsmiljo och lag sjukfranvaro. Kontoret
erbjuder ett omfattande friskvardsprogram med friskvardstimme, friskvardsbidrag, seminarier
och aktiviteter i Tekniska ndmndhusets motionshall "Klamparhallen”. Arbetsmiljén foljs
kontinuerligt upp och utvecklas i samverkan med fackliga organisationer och bade chefer och
skyddsombud utbildas lopande i arbetsmiljofragor. Tillsammans med Forsakringskassan och
stadsledningskontoret utbildas chefer i stadens rehabiliteringsprocess och vikten av tidiga
insatser for att halla bade den kortsiktiga och den langsiktiga sjukfranvaron pa en lag niva.
Vid arbetsrelaterade orsaker och sjukdomar anlitas alltid foretagshalsovarden. Under
pandemin har sjukfranvaron okat nagot pa kontoret och en stor del av medarbetarna har varvat
arbete hemifran med arbete pa plats. Arbetsmiljon pa kontoret har anpassats for att
uppratthalla fysisk distansering mellan medarbetare i gemensamma utrymmen som t.ex.
lunchrum och moteslokaler. Fysiska méten har i hog utstrackning ersatts med digitala moéten
och det kommer fortsatta under 2021 sa lange behov finns. Kontoret fortsétter att folja
regeringens, Folkhdlsomyndighetens, regionens och stadsledningskontorets
rekommendationer och anpassar verksamheten efter dessa rekommendationer.

Arbetet for en god arbetsmiljo ar av sarskild vikt under Tekniska n&mndhusets ombyggnation
som innebér utmaningar for den fysiska arbetsmiljon. Arbetet berdknas vara klart 2023 med
malsattningen att skapa ca 1 000 arbetsplatser i flexibla lokaler med mycket god arbetsmiljo
och med god kvalitet i gestaltning och med bibehallna estetiska och antikvariska varden.
Samtidigt som ombyggnationen sker bedrivs det verksamhet i huset. Det ar viktigt att
garantera en acceptabel arbetsmiljé for de som arbetar dar aven under byggtiden och darfoér
foljs arbetsmiljon upp mycket aktivt och atgarder vidtas vid behov. Seminarier och workshops
riktade till bade chefer och medarbetare som handlar om nya arbetssatt samt medarbetarskap i
aktivitetsbaserat flexkontor kommer dven att erbjudas verksamheterna under varen 2021, infor
flytten till Tekniska ndmndhusets nya lokaler.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Arbeta strategiskt med kontorets arbetsgivarvarumarke. 2021-01-01 2021-12-31
Namndmal:

Trafikkontoret &r en innovativ och larande organisation med effektiva
arbetssatt

Forvantat resultat

* Effektiva processer 6ver hela kontoret.
« Okad projektmognad, samarbetsforméga och prognossikerhet for kontorets
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investeringsprojekt.
« Stirkt innovationsformaga.

Kommentar
Effektiva arbetssatt genom verksamhetsutveckling och digitalisering

Sedan 2019 pagar, under ledning av kontorets ledningsgrupp, ett utvecklingsarbete av hela
kontoret med inriktning mot ett kontor med helhetsperspektiv. Syftet med arbetet har varit att
undersoka inom vilka omraden kontoret behéver utvecklas for att méta omvarldens
forandrade krav. | borjan av 2020 beslutade ledningsgruppen om fem leveranser inom vilka
utvecklingsarbetet ska fokuseras:

- Vi dr en uppskattad samarbetspartner och stod till stadsdelarna
- Vi gor staden tryggare

- Vi ar en professionell bestallarorganisation

- Vi svarar upp mot politikens uppdrag

- Vi &r ett kontor i en stad

Kopplat till de fem leveranserna har ett 10-tal atgarder genomforts under 2020. Atgarderna
har letts av kontorets ledningsgrupp och utvecklingschef och involverat stora delar av
kontoret. Exempel pa atgarder ar skapandet av nya roller for att starka samordningen av
stadsdelsforvaltningarna, ny struktur for att 6ka genomférandetakten av trygghetsskapande
atgarder, insatser for att 6ka kontorets bestallarformaga, genomlysning av kontorets
investeringsprocesser och framtagande av huvudprocesser for kontoret. | bérjan av 2021
kommer en tvaarig handlingsplan att tas fram for fortsatt styrning av utvecklingsarbetet.
Fokus kommande aret kommer vara att fortsatta férankra och utveckla kontorets
huvudprocesser, stddja och utveckla ledarskapet utifran de fem leveranserna samt starka
samverkan med de Gvriga tekniska forvaltningarna.

For att i hogre grad kunna ta hand om stockholmarnas idéer och forslag har en sa kallad
forslagsportal utvecklats dar idéer ska laggas in och utgdra en del av underlaget for kontorets
prioriteringar. Under hosten 2020 har forslagsportalen driftsatts och arbetssétt har tagits fram
for att fora vidare forslagen till kontorets avdelningar, for att pa sa satt inte tappa bort goda
idéer som kraver ett antal beslut for genomforande. Kontoret kommer arbeta vidare med detta
under 2021.

Omvarldens krav och forvantningar pa trafikkontorets digitala mognad 6kar, t.ex. vad galler
hantering av data. Det handlar dels om att invanare och naringsliv har 6kade forvantningar pa
datans tillganglighet, dels om att datans kvalitet behdver vara hog eftersom den kan ligga till
grund for olika smarta losningar i gaturummet, t.ex. geofencing. Under aret kommer kontoret
bl.a. tillsammans med Trafikverket att se 6ver vilka system och tekniker som kommer att
behdva komma plats innan exempelvis geofencing kan implementeras i stor skala. Infér 2021
har kontoret sokt medel inom projekt som fokuserar pa utveckling av stadens data for att
mojliggora geofencing. Det handlar bl.a. om att inom projektet Smarta Urbana Trafikzoner
testa en demoplattform for datadelning mellan véaghallare, uppkopplade fordon och smarta
sensorer i stadsmiljon. Tillampningarna som testas ar effektivare dispenstransporter, sakrare
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byggutfarter mot cykelstrak samt battre samspel, trygghet och trafiksakerhet.

En annan utmaning géller digital arkivering av teknisk dokumentation och under 2021 ska
kontoret fortsatta med inforandet av ett digitalt projekt- och forvaltningsarkiv, som ar
gemensamt for trafikkontoret och exploateringskontoret. Syftet med systemet &r att 6ka
tillgangligheten till de bada forvaltningarnas tekniska dokumentation och att effektivisera
hanteringen av den. Parallellt med inférandet av projekt- och férvaltningsarkivet pagar
inrdttande av en mottagningsfunktion som ska ta emot och lamna ut teknisk dokumentation
fran systemet samt arbeta vidare med kravstallning av information. Under 2021 kommer
mottagningsfunktionen och kontorets forvaltande verksamheter framst fokusera pa
gransdragningen mellan projekt- och forvaltningsarkivet och forvaltningssystemen. Under
2021 pagar aven ett fortsatt utvecklingsarbete for att bygga upp och implementera ett nytt
digitalt anlaggningsregister for stadens gator som kommer att utgora underlag for kontorets
reinvesteringsplanering.

Inom ramen for stadens smarta arbete har tre verksamhetsprojekt prioriterats, varav tva
involverar trafikkontoret. Det ena handlar om smart och uppkopplad belysning dér ett
pilotprojekt har genomforts i Spanga-Tensta och under aret kommer kontoret att utvardera
arbetet for att besluta om fortsatt inriktning. Det andra handlar om smart trafikstyrning dar ett
pilotprojekt har genomforts pa Norrmalm och Kungsholmen. Utifran resultaten fran projektet
kommer arbetet med en utvecklad styrning av stadens trafiksignaler att fortsatta, exempelvis
genom att pa fler platser installera sa kallad dynamisk kapacitetsanpassning (reglering av
trafik in i ett omrade for att undvika koer pa viktiga gator for t.ex. stombussar) och smarta
tidsplaneval (byte av signalomlopp i samordnade signalanlaggningar utifran aktuell trafik).

| syfte att bli en mer professionell bestéllare och att effektivisera projektverksamheten arbetar
kontoret sedan flera ar med att implementera en projekthanteringsstrategi. Strategins atgarder
och effektmal, t.ex. avseende projektmognad, samarbetsformaga och prognossékerhet, foljs
I6pande upp och stdd i projekthantering erbjuds i organisationen. Kontoret ska dven fortsétta
arbeta 1 enlighet med “Handlingsplan avseende forbéttrade underlag for genomforandebeslut
for investeringsdrenden” som togs fram 2019, for att beslutsunderlagen till ndmnden ska ha
hog tillforlitlighet och kvalitet samt att projekten ska utféras inom beslutad budgetram.

Utvecklad upphandling och avtalsuppféljning

Stadens program for upphandling och inkop, tillhérande tillampningsanvisningar och
trafikndmndens upphandlingspolicy utgor bas for kontorets arbete med upphandling och
kontorets rutiner utvecklas I6pande for att sékerstélla hog kvalitet i upphandlingarna.

Till stor del genomfdrs trafikkontorets verksamhet genom upphandlade entreprendrer dar
kontoret ar bestéllare. Under 2021 ska kontoret fortsatta utveckla bestéllarrollen och som ett
led i detta bildas en ny ekonomiavdelning med en underliggande upphandlingsenhet och
ekonomienhet. Syftet med forandringen ar att mojliggéra en samlad och mer strategisk
styrning av kontorets 6vergripande ekonomi och upphandlingsverksamhet.

Kontoret ska fortsatta att utveckla miljokraven vid upphandlingar i linje med nationella miljo-
och klimatmal som en del av arbetet for minskad klimatbelastning av entreprenader till ar
2030. Kontorets olika verksamheter behdver identifiera vilken kravstélining som ar mojlig
och lamplig att tilldmpa vid en upphandling av nya avtal. Under 2021 ska kontoret undersoka
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marknaden genom att t.ex. stalla miljokrav pa maskiner och fordon, samt utvardera om de
miljokrav som stéllts har fungerat. | detta arbete kan dven Byggvarubedémningen vara ett
stod, som dven beskrivs under mal 2.5. Vidare ska kontoret stiarka det systematiska arbetet
med upphandlingsstrategier. Kontoret har dven tagit pa sig dgarskapet for kommunkoncernens
gemensamma inkopskategori tekniska konsulter — bygg och projektledning, och kommer
under 2021 arbeta med att utveckla och leda kategorin.

Kontorets arbete med barmarksrenhallning och vintervaghallning sker med upphandlade
driftentreprendrer och under 2020 har kontoret genomfort ett utvecklingsarbete av styrningen
av dessa entreprenader. Arbetet har inkluderat inférande av fler systematiska och
dokumenterade stickprov &n tidigare, for att i hogre utstrackning kontrollera entreprendrerna
pa ett likvardigt satt. | de fall stickproven visar att avtal inte foljs ska viten delas ut och
kontoret ser I6pande Over befintliga avtal samt utvecklar nya avtal.

Allt eftersom avtalsuppfdljningen utvecklas ar det viktigt att de lardomar som gors far
spridning i organisationen och det interna informationsutbytet kring avtalsuppfoljning ska
stérkas, t.ex. genom interna natverk. Under 2021 ska kontoret tillsammans med
stadsdelsnamnderna utveckla enhetliga arbetssétt for att sakerstélla att staden erhaller den
kvalitet som bestéllts. Arbetet med utvecklad avtalsuppfoljning beskrivs dven under mal 1.2.

En innovativ och larande organisation

Trafikkontorets ska stirka innovationsformagan och ta en ledande roll i att utveckla och testa
nya innovativa lésningar med hansyn till miljo, klimat och digitalisering.
Erfarenhetsaterforingen ska ske systematiskt for att sékerstalla kontorets roll som en i
branschen ledande kunskapsaktor. Idag deltar kontoret i flera olika projekt och initiativ, bl.a.
inom ramen for programmet Smart och uppkopplad stad, stadens forskningssamarbete med
Kungliga tekniska hdgskolan (KTH) och Massachusetts Institute of Technology (MIT) samt
samverkansprojektet Nordic Way. For att battre kunna méta naringslivet och uppna stadens
ambitiosa klimatmal ser kontoret dock ett behov av att hoja ambitionsnivan for
innovationsarbetet, t.ex. vad galler struktur, koordinering och samverkan. Under 2021 ska
kontoret fokusera pa att utveckla samordningen av det strategiska innovationsarbetet.
Kontoret behover fortsatta bygga upp ett systematiskt och utétriktat arbete samt delta som en
aktiv part i innovationsarbeten inom staden och externt. Projekt som genomfors ska omséttas i
praktik pa kontoret och leda till utveckling av arbetssatt och nya losningar.

En ndra samverkan med l&roséten &r prioriterad och kontoret medverkar i forskning och
utveckling, t.ex. genom att tillhandahalla data och att delta i olika referensgrupper. Det pagar
en standig utveckling inom EU i fragor som ror kontorets verksamhet och det ar darfor viktigt
att kontoret bedriver ett aktivt paverkansarbete gentemot unionen. Med ledning av stadens
overgripande EU-policy, samt trafikndmndens riktlinjer fér namndens EU-policyarbete,
kommer kontoret att fortsétta bevaka och bedriva ett aktivt paverkansarbete, samt delta i EU-
projekt for att testa och utveckla alternativa transporter och nya mobilitetslésningar.
Deltagandet ar ocksa ett satt att bidra till kunskapsuppbyggnaden inom kontorets
verksamhetsomraden. Sedan 2019 ar kontoret medlem i innovations- och kunskapsnatverket
EIT Urban Mobility som &r ett av europeiska kommissionens organ, vilket &ven beskrivs
under mal 2.3. Kontoret avser att 6ka den interna kunskapen om natverket och successivt 6ka
antalet ans6kningar om extern finansiering.
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Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Bevaka och aktivt forsoka paverka EU-policy inom namndens
verksamhetsomréde genom deltagande i EU-projekt och med stdd av
stadens Overgripande EU-policy och namndens riktlinjer for EU-
policyarbete.

2021-01-01

2021-12-31

Bilda en ny Ekonomiavdelning med underliggande ekonomienhet och
upphandlingsenhet i syfte att utveckla ekonomistyrningen

2021-01-01

2021-12-31

Fortsétta arbeta med projekt om mottagande av teknisk dokumentation,
bl.a. inférskaffande och driftsattning av ett projekt- och forvaltningsarkiv,
upprattande av CAD/BIM-manual och inrattande av en
mottagningsfunktion.

2021-01-01

2021-12-31

Fortsétta att genomfdra projektet Gatudata for att skapa ett modernt
anlaggningsregister for stadens gator.

2021-01-01

2021-12-31

Fortsétta att tillsammans med stadsdelsnamnderna utveckla enhetliga
arbetssatt vad galler systematisk uppféljning av entreprenadavtal for
vintervaghallning och barmarksrenhallning

2021-01-01

2021-12-31

| samarbete med Stokab AB fortsatt utreda inférande av smarta
trafiksignaler och andra installationer, med syfte att uppna battre
trafikstyrning, minskad resursférbrukning och en effektivare verksamhet

2021-01-01

2021-12-31

Inom ramen for projekthanteringsstrategin for investeringsprojekt fortsatta
verkstallandet av handlingsplanen avseende forbattrade underlag fér
genomforandebeslut samt vidareutveckla kontorets
projektstyrningsmetodik

2021-01-01

2021-12-31

Leda och utveckla inkdpskategorin tekniska konsulter — bygg- och
projektledning

2021-01-01

2021-12-31

Ta fram en reinvesterings- och underhallsstrategi med tillhérande
handlingsplan for att se 6ver prioriteringar mellan reinvesteringar inom
kontoret

2021-01-01

2021-12-31

Tillsammans med kommunstyrelsen och AB Stokab tillgangliggora trafikljus
och andra installationer for fiberdragning, inklusive datakommunikation,
som mojliggdér montering av teknisk utrustning som sensorer

2021-01-01

2021-12-31

Tillsammans med milj6- och halsoskyddsnamnden anvanda Hornsgatan
som en testbadd for trafikdvervakning, och regelefterlevnad

2021-01-01

2021-12-31

Tillsammans med miljé- och halsoskyddsnamnden implementera
geofencing for hastighetsefterlevnad av stadens tjanstebilar dar det &r

tekniskt mojligt

2021-01-01

2021-12-31

Redovisning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Driftbudget
Budgetforutsattningar

Driftbudgeten for 2021 uppgar enligt kommunfullméktiges budget till 630,6 mnkr netto, med
kostnader om 2 316,9 mnkr och intdkter om 1 686,3 mnkr. Jamfort med kommunfullmaktiges
budget ar 2020 ékar namndens kostnader, inklusive rantor och avskrivningar, med 12,0 mnkr
och intdkterna dkar med 1,3 mnkr, en nettookning med 10,7 mnkr.

Budgetforandringar jamfort med kommunfullmaktiges budget ar 2020 kommenteras nedan.
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Effektivisering

Kontoret har arbetat in en besparing om 18,8 mnkr genom generell aterhallsamhet och avser
att under aret kontinuerligt genomfdra noggranna prioriteringar av verksamheten. Effekterna
av besparingen har till viss del begréansats pa grund av den kompensation for 6kade
driftskostnader som namnden fatt och som specificeras nedan

Tillkommande kostnader och extra satsningar

| kommunfullmaktiges budget for ar 2021 har extra satsningar om 5,0 mnkr fran budget 2020
avslutats och nedanstaende satsningar planeras for 2021:

Drift och underhall nya omraden, 16,3 mnkr
Samverkan med stadsdelar 3,0 mnkr

Samordning av tunnelbaneutbyggnaden 6,0 mnkr

Okad stadning torg 3,0 mnkr

Hojning fonsterbidrag 1,0 mnkr

Blomsterprogram 1,0 mnkr

Tradvard 5,0 mnkr

Kontroll av barmarks- och vintervaghallning 2,0 mnkr
Levande Stockholm 4,0 mnkr

Stadsamordnare 1,0 mnkr

Vinterljus 3,0 mnkr

Forebyggande Kklotter 3,0 mnkr

Samordnat stod och intensifierat arbete i Jarva 2,0 mnkr
Permanenta trafikhinder mot terror 0,8 mnkr

Trygghet i Tyck Till-appen 0,1 mnkr

Cykeljour 10,0 mnkr

Ovanmarksdetektering cykel 1,0 mnkr

Pilot eldriftsfordon 2,0 mnkr

Beskarning for sikt och trygghet gang och cykel 2,5 mnkr
Trygghet Jarnvéagsparken 0,5 mnkr

Trygghet Kista busstorg 1,0 mnkr

Genomfoérande handlingsplan biologisk mangfald 2,0 mnkr
Stripeade skrépkorgar 0,2 mnkr

Verksamheter som flyttas till andra férvaltningar

I kommunfullmaktiges budget for 2021 flyttas ansvaret for Stockholmsvérdar till
Arbetsmarknadsnamnden och ansvaret for Arstafiltet till Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsforvaltning. Trafiknamnden far darfor minskade kostnader om 10,0 respektive 0,7
mnkr.

Intékter

I kommunfullméktiges budget for ar 2021 6kar namndens intakter med 1,3 mnkr och en
omfordelning mellan intaktsslag gors, fran parkeringsverksamheten till markupplatelser och
dvriga avgifter och erséttningar.
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Forslag till driftbudget 2021

| tabellen nedan redovisas kommunfullméktiges budget 2021, begarda
omslutningsférandringar och budgetjusteringar samt forslag till VP 2021. Férslaget redovisar
fordelningen per verksamhetsomrade.

Verksamhetsomrade KF-Budget Omsl. Budget- ForslagVP KF-Budget Omsl. Forslag Forslag
Minskade kostnader/Gkade intdkter (-) 2021 forandr justering 2021 2021 forandr VP2021 VP 2021
Kostnader Intdkter
Fysisk och teknisk planering 75,7 75,7 0,0 0,0 75,7
Gator och vagar 733,8 21,8 5,0 760,6 -119,4 -21,8 -141,2 619,4
Varav:
Gator och trafikanordningar 1924 154 50 2128 -58,6 -154 -74.0 1388
Géng- och cykelbanor 545 545 0,0 0,0 545
Broar och viadukter 864 09 87,3 -0,1 -0,9 -1,0 86,3
Trafiksignaler 28,7 3,0 31,7 -3,5 -3,0 -6,5 252
Belysning 1385 1385 -53 =53 133,2
Tunniar (vag-, GC-, lednings-) 508 50,8 -22,3 -223 285
Offentiiga rum 58,4 584 0,0 0,0 59,4
Avtal 74,8 74,8 0,0 0,0 748
Kiotter 223 2,5 2438 0,0 -2,5 -2,5 223
Trafikstyming 26,0 26,0 -29,6 -29,6 -3,6
Vintervaghallning 184,3 184,3 -5,2 -5,2 179,1
Barmarksrenhallning 185,0 185,0 1] 0 185,0
Parkering 297,7 6,8 304,5 -1314,2 -6,8 -1321,0 | -1016,5
Parker, trad och gronomraden 48,5 13 49,8 0,0 -1,3 -1,3 48,5
Markupplatelser 22,0 22,0 -235,2 -235,2 -213,2
Torghandel 6,6 6,6 -11,3 -11,3 -4,7
Namnd och gemensam administration 66,3 12,7 79,0 -1,0 -12,7 -13,7 65,3
Arbeten at andra 0,0 93,5 93,5 0,0 -93,5 -93,5 0,0
Summa drift- och underhall
Avskrivningar 640,0 640,0 640,0
Rantor 57,0 57,0 57,0

Summa drift inklusive kapitalkostnader 2316,9 136,1 50 X % 5 -18224  635,6

I bilaga 1 redovisas budgetavrakningen, och specificering av driftskostnaderna finns i bilaga
2.

Fysisk och teknisk planering

For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 75,7 mnkr avsattas. Inom
verksamhetsomradet ingar bland annat strategisk trafikplanering, deltagande i
bostadsbyggnadsprojekt, hantering av medborgararenden och upphandling. Trafikndmnden
har fatt 6,0 mnkr i kompensation for samordning av stadens medverkan i
tunnelbaneutbygganden. Namnden har dven fatt kompensation om 0,5 mnkr for att
tillsammans med Norrmalms stadsdelsnamnd utreda och genomfora lampliga atgarder for
trygghet och platsaktivering av Jarnvagsparken.
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Gator och vagar

For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 760,6 mnkr och intakter om 141,2 mnkr.
Medlen anvénds bl.a. till underhall och utveckling av stadens gator, gang- och cykelbanor,
broar, tunnlar, belysning och trafiksignaler. Intakterna bestar bl.a. av forsakringsersattningar
for skadade belysningsanordningar och trafiksignaler, samt avgifter som ledningsdragande
bolag betalar. Se nedan for utforligare beskrivning av vilka delar som ingar.

Gator och trafikanordningar

Inom detta verksamhetsomrade ingar bland annat gatuunderhall, trafikmarkeringar, stadens
del av Trafik Stockholm, verksgréavningar samt intékter for ledningar i stadens mark.
Trafikndmnden har fatt kompensation for samverkan med stadsdelsforvaltningarna om 3,0
mnkr for att tillsatta tre stadsdelsansvariga medarbetare som ska vara ett verkligt stod i
trygghetsskapande atgarder, driftsfragor och investeringar genom att besvara fragor fran
stadsdelsforvaltningarna och folja upp beslutade atgarder i samrad med kontorets sakkunniga.
Trafiknamnden har dven fatt kompensation for hojning av fonsterbidrag om 1,0 mnkr for att
oka intresset hos berdrda fastighetségare att genomfora fasadatgarder genom att se Gver nivan
pa fonsterbidrag. For att forstarka sakerhetsarbetet och atgarda platser som pekats ut som
sarbara for terrorattentat genom temporéra eller permanenta trafikhinder mot terror har
namnden fatt kompensation om 0,8 mnkr for drift och utredningar. Inom verksamhetsomradet
ingar aven den kompensation om 1,0 mnkr som namnden fatt for att 6ka tryggheten pa Kista
busstorg och 0,1 mnkr fér Trygghet i Tyck Till-appen.

Gang och cykelbanor

Inom verksamhetsomradet ingar prioriterade driftatgarder for cykel, t.ex. sopsaltning, extra
atgarder for att forhindra lovhalka, vagmarkeringar samt trafiksakerhetsatgarder.
Trafiknamnden har fatt kompensation om 10,0 mnkr for att inrétta en cykeljourstyrka med
uppgift att snabbt avhjalpa enklare problem for att pa sa satt 6ka sakerheten och
framkomligheten for cyklisterna. Namnden har dven fatt kompensation om 1,0 mnkr for att
oka framkomligheten for cyklister vid trafiksignaler genom ovanmarksdetektering. Inom
verksamhetsomradet ingar aven kompensation for beskérning for sikt och trygghet gang och
cykel om 2,5 mnkr for att genom tradvard och slyréjning bidra till 6kad trygghet,
nyttjandegrad och trafiksakerhet samt 6kad framkomlighet pa gangbanor och cykelvégar.

Broar och viadukter

Inom verksamhetsomradet ingar bl.a. inspektioner, béarighets- och dispensfragor och Ipande
drift av broar, gangtunnlar, viadukter och kajer.

Trafiksignaler

Inom verksamhetsomradet ingér felavhjalpande underhall, teknisk utveckling och
skadekostnader.

Belysning

Inom verksamhetsomradet ingar felavhjalpande underhall, teknisk utveckling,
energikostnader och skadekostnader. Trafiknamnden har fatt kompensation for Vinterljus om
3,0 mnkr for att utveckla och driva ett belysningsprojekt med dekorbelysning i cityomradet
med syfte att bidra till trivsel och 6kad trygghet under den mérkaste delen av aret.
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Tunnlar

Inom verksamhetsomradet ingar inspektioner, rengoring och I6pande felavhjélpning i stadens
vdag- och ledningstunnlar.

Offentliga rum

Inom verksamhetsomradet ingar bl.a. Levande Stockholm, drift och felavhjalpande underhall
av hissar- och rulltrappor, fontaner samt toaletter. Trafiknamnden har fatt kompensation om
4,0 mnkr for att utveckla Levande Stockholm och bl. a. géra Gustav Adolfs torg till
sommartorg 2021. Namnden har &ven fatt kompensation om 2,0 mnkr for att genomfora
atgarder enligt handlingsplan for biologisk mangfald.

Avtal

Verksamhetsomradet omfattar till storsta del avtalsenliga driftskostnader for S6dra och Norra
Lanken samt kostnader enligt vatten- och avloppstaxan.

Klotter

Verksamhetsomradet omfattar klottersanering inom stadens ansvarsomrade, bl.a. i enlighet
med stadens 24-timmarsgaranti for klottersanering. Trafiknamnden har fatt kompensation om
3,0 mnkr for att arbeta férebyggande mot klotter.

Trafikstyrning

Verksamhetsomradet omfattar granskning och godkannande av trafikanordningsplaner som
reglerar hur trafiken ska ledas om vid trafikarbeten samt kostnader i samband med vissa
evenemang som staden anordnar.

Vintervaghallning

For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 184,3 mnkr och intékter om 5,2 mnkr, d.v.s.
ett netto om 179,1 mnkr. Nettot, som &ven innefattar kostnader och intékter for markvarme, ar
budgeterat utifran kunskapen fran tidigare ars vintrar. Mot bakgrund av de senaste tio aren
bedémer kontoret att en normal vinter i Stockholm avser ett snofall pa i genomsnitt 14 cm per
manad vilket innebér tio plogtillfallen per ar. Vidare antas att huvuddelen méangd sno blir
liggande i form av sndvallar vilket betyder att endast en begransad mangd snéupplag anses
vara siktskymmande och trafikfarligt och darfor i behov av bortforsling. Bortforslingen
prioriteras till innerstaden dar det finns ont om plats for sno att ligga kvar i vallar. Vid behov
forslas snon bort dven i ytterstaden, men det behovs inte i samma utstrackning da det finns
mer ytor for vallar.

Mnkr Utfall Prognos |Budget
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Vintervighallning

Netto 146 265 238 224 192 136 144 145 143 150,7 154,2 127,7 179,1]

Varav borttransport

avsnd 2,3 78,4 63,7 43,4 41,2 0,1 7,2, 9,8 11 6,6 11,1 0 8,5

Kostnaderna for vintervaghaliningen kan variera kraftigt vilket kan ses i tabellen ovan. Aven
tidpunkten pa aret for snéfallen spelar roll. Om borjan av aret ar mild och snéfattig finns en
viss flexibilitet och medel kan omfdrdelas inom trafikkontoret vid behov. Motsvarande
omfordelning ar dock inte mojlig om vintervadret i slutet av aret ar milt. Kontoret kommer att
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fortsétta arbeta med utveckling av metoder och maskiner for att hoja kvaliteten pa snoréjning
for trottoarer och gangbanor.

Barmarksrenhallning

For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 185,0 mnkr avsattas. Medlen anvands framst
till att stdda stadens gator, tomma papperskorgar, bekampa skadedjur och sysselsétta
feriearbetande ungdomar under sommaren. Trafiknamnden har fatt kompensation om 2,0
mnkr for en utokad kontrollfunktion for vintervaghaliningen och barmarksrenhallningen.
Trafikndmnden har &ven fatt kompensation om 1,0 mnkr for att inratta en strategisk
forvaltningsdvergripande stadsamordnare for en ren stad som ska verka for samverkan,
utveckling och effektivisering av upphandlingar, rutiner, kunskap, uppféljning och kontroller
for en mer kostnadseffektiv, miljévanlig och likvardig stadning i hela staden, samt fora dialog
med externa aktorer. Inom verksamhetsomradet ingar dven den kompensation om 2,0 mnkr
som namnden har fatt for att genomfora pilotforsok med eldriftsfordon for att med stod fran
milj6- och halsoskyddsndmnden driva ett utvecklingsarbete och testverksamhet for att stélla
om entreprenadfordon till eldrift samt kompensation for stripeade skrdpkorgar om 0,2 mnkr.
Namnden har aven fatt minskade kostnader om 10,0 mnkr for att ansvaret for
Stockholmsvardar flyttas till Arbetsmarknadsnamnden.

Parkering
Kostnader for parkering

For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 304,5 mnkr, framst for
parkerings6vervakning, flyttning av fordon, drift och underhall av olika betallGsningar,
hantering av lokala trafikforeskrifter samt 1T-stod. Majoriteten av kostnaderna &r reglerade
enligt avtal. Parkeringsentreprenaderna ar upphandlade under ar 2017 och 2019. Avtalen loper
4 ar med majlighet till arsvis forlangning i max 2 ar. Tva av avtalen kan darfor eventuellt bli
foremal for upphandling under hosten 2021 om de inte forlangs.

Intékter for parkering

Parkeringsverksamheten ar kontorets klart storsta intaktskalla och uppgar till 1 321,0 mnkr.
Manniskors beteenden paverkar intékterna, t.ex. val av fardmedel, betalningsvilja och
risktagande. Andra faktorer ar véderlek och parkeringsentreprenadernas leverans enligt avtal.
Intakterna for verksamheten bestar av tre delar:

1. parkeringsintakter som inkluderar besdksparkering, boendeparkering och
nyttoparkering

2. felparkeringsintékter, dvs. intakter for samtliga parkeringsanmérkningar

3. ovriga parkeringsrelaterade intékter, t.ex. for flyttning av fordon

Majoriteten (98-99%) av intakterna aterfinns bland de tva forstnamnda kategorierna.
Markupplatelser

For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 22,0 mnkr och intakter om 235,2 mnkr.
Intakterna bestar av avgifter for upplatelse av offentlig plats for t.ex. uteserveringar, kiosker,
reklam och information, forséljning, evenemang eller byggverksamhet enligt gallande
upplatelsetaxa. Stérre delen av upplatelseintakterna ar kopplade till byggverksamhet.
Byggbranschen &r konjunkturberoende och bade eventuell avmattning och uppgang ger utslag
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pa intakterna.

Torghandel

For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 6,6 mnkr och intakter om 11,3 mnkr. Inom
verksamhetsomradet ingar upplatelse av torgplatser, tillsyn av torghandeln vid salutorgen och
stadning av torg med torghandel. Trafiknamnden har fatt kompensation for 6kad stadning av
torg om 3,0 mnkr for att utoka staddningen av torgen med torghandel samt utveckla
torghandelsverksamheten.

Parker, trad och gronomraden

For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 49,8 mnkr och intakter om 1,3 mnkr. Medlen
anvands framst till att skota stadens gatutrad, blomsterprogram och de kommuncentrala
parkerna. Trafiknamnden har fatt kompensation om 5,0 mnkr for tradvard och 1,0 mnkr for att
utveckla blomsterprogrammet. Namnden har &ven fatt minskade kostnader om 0,7 mnkr for
att ansvaret for Arstafaltet flyttas till Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsférvaltning.

Namnd, stab och gemensam administration

For verksamhetsomradet foreslas kostnader om 79,0 mnkr och intékter om 13,7 mnkr, d.v.s.
ett netto om 65,3 mnkr, varav 12,7 mnkr &r forsaljning till andra forvaltningar for
namndadministration, IT-tjanster och arkiv/registratur.

Arbeten at andra

Kontoret utfor, inom sitt expertomrade och pa bestéllning, arbeten at framfor allt
exploateringskontoret och stadsdelsforvaltningarna for 93,5 mnkr. Detta redovisas som en
omslutningsférandring, d.v.s. lika hoga kostnader som intékter.

Rantor och avskrivningar

For avslutade investeringsprojekt redovisar kontoret avskrivningskostnader om 640,0 mnkr
och réntekostnader om 57,0 mnkr.

Investeringar

Prioriteringsunderlag och maluppfyllelse

Stadens investeringsstrategi anger inriktningen for de val som staden behdver gora inom
ramen for investeringsverksamheten. Den beskriver verksamhetsmalen utifran ett
investeringsperspektiv och utgor ett steg mellan langsiktiga ambitioner och
investeringsplaner.

Namndens investeringar uppfyller framst foljande verksamhetsomradesmal:
1.2 Stockholm é&r en trygg, séker och valskott stad att bo och vistas i

2.3 Stockholms infrastruktur framjar effektiva och hallbara transporter samt god
framkomlighet

2.5 Stockholm &r en hallbar stad med en god livsmiljo

Kontoret arbetar systematiskt med prioritering av olika projekt. | kontorets budgetforslag till
namnden redovisas alla projekt, dvs. bade projekt som ligger inom ram och projekt som ligger
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utanfor ram. Kontorets prioritering sker utifran respektive projekts maluppfyllelse,
beslutslage, beroenden till andra projekt och genomforbarhet.

Det systematiska investeringsplaneringsarbetet syftar till att kontorets investeringsportfolj ska
vara:

+  vil avvigd och samordnad med hansyn till tgardsbehov, budgetutrymme och den
langsiktiga finansieringen av angeldgna projekt

* uppbyggd pa ett transparent och strukturerat sitt som gor det mojligt att I6pande f6lja upp
och bedéma innehallet

« flexibel med mojlighet till omprioritering vid behov.
Forslag till investeringsplan 2021

Inom ndmndens investeringsbudget ska nya anlaggningar samt reinvesteringar for att bevara
befintlig infrastruktur inrymmas. Fér 2021 uppgar investeringsbudgeten till 1 011 mnkr netto,
varav den langsiktiga ramen uppgar till 940 mnkr netto. Under perioden 2019-2022 ska en
satsning pa forbattrad framkomlighet for cykel samt gang- och kollektivtrafik om 1 500 mnkr
inrymmas inom den langsiktiga investeringsplanen, varav 400 mnkr avser ar 2021.

For 2021 uppgar namndens utokade investeringsplan till 71 mnkr netto. | den utdkade planen
ingar kommunfullmaktiges satsningar pa Gronare Stockholm, trygga gang- och cykeltunnlar i
hela staden samt permanenta trafikhinder mot terror.

| tabellen nedan framgar namndens budget for aren 2021-2025 och kontorets forslag till
verksamhetsplan for 2021, fordelat pa langsiktig respektive utdkad investeringsplan. |
forslaget ingar en budgetjustering om 59,5 mnkr avseende klimatinvesteringar och 51 mnkr
avseende trygghetsskapande atgarder, vilket sammanlagt uppgar till 110,5 mnkr utdver
namndens budget. Se &ven sarskilt avsnitt for Budgetjusteringar.
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S ' KF Budget Forslag VP
vesteringsplan >G94 5091
Langsiktig plan
Utgifter 1010,0 10100 10700 7400 730,0 730,0
Inkomster -70,0 -70,0 -40,0
Netto 940,0 940,0 1030,0 740,0 730,0 730,0

Utokad plan

Utgifter 71,0 1815 75,0 75,0 75,0 75,0
Inkomster
Netto 71,0 181,5 75,0 75,0 75,0 75,0

Investeringsplan, totalt
Utgifter 1081,0 11915 11450 815,0 805,0 805,0
Inkomster -70,0 -70,0 -40,0 0,0 0,0 0,0

Investeringsplan 2021

Kontorets investeringsportfélj delas upp i sarskilda satsningar, program och atgardsomraden.
For varje kategori ingar bade nyinvesteringar och ersattningsinvesteringar. | nedanstaende
tabell har portfoljen delats in i omraden och satsningar for framkomlighet, ett gronare
Stockholm, trygghet, klimat och miljo, trafiksékerhet, reinvesteringsprogram, projekt éver 50
mnkr och 6vriga projekt. Kontorets forslag till investeringsplan 2021 uppgar till 1 121,5 mnkr
netto, inklusive begérd budgetjustering om 110,5 mnkr for klimatinvesteringar och medel for
trygghetsskapande atgérder. De samlade utgifterna uppgar till 1 191,5 mnkr och inkomsterna
till 70 mnkr. Forslaget till investeringsplan 2021 sammanfattas i nedanstaende tabell:

Forslag éSummaVP
P2021 @ 2021

Investeringsplan per satsning/atgirdsomrade {KFBudget Budget- | Forslag :KFBudget Budget
i mnkr i 2021 justering : VP2021 : 2021 justerin

Utgifter Inkomster Netto

Framkomlighetssatsning: i 4339 | 4339 | 505 505 | 3834
Cykelinfrastruktur . 2865 | 2865 | -218 -21,8 | 2648
Géng- och kollektivtrafik | 1474 | 1474 | 287 287 | 1187
Gronare Stockholm 50,0 500 | 0,0 50,0
Investeringar fér okad trygghet och attraktivitet i offentl. rum 818 51,0 1328 0,0 1328
Klimat- och miljéinvesteringar i 258 s95 | 849 00 i 849
Trafiksakerhetsatgarder - nya hastigheter | aaB | aaB 00 | 4438
Reinvesteringsprogram 299,4 2994 00 2994
Projekt Gver 50 mnkr | 826 | 826 i 538 58 | 768
Ovriga projekt i 1391 {1391 | 110 11,0 | 1281
Nedrundning i 760 io7s0 | 27 27 | 7187

Summa nettoutgifter ©1081,0 1105 & 11915 @ -70,0

| forslaget ingar dven erfarenhetsméssig nedrundning om cirka 79 mnkr netto. Kontoret
aterkommer i samband med tertialrapport 1 med en reviderad prognos nar effekterna av
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bokslut 2020 och begérd budgetjustering ar kénda.

| bilaga 3 finns en detaljerad redovisning av investeringsplanen. | bilaga 5 redovisas aktuellt
beslutslage i storre investeringsprojekt.

Nedan foljer beskrivning av investeringsplanen och kommentarer till storre projekt inom
respektive satsning, program eller atgardsomrade.

Framkomlighetssatsning pa cykel-, gang- och kollektivtrafik

Enligt budget 2021 ska arbetet for 6kad framkomlighet for gang-, cykel- och kollektivtrafik
fortsatta. Arbetet utgar fran stadens styrande dokument, sasom Framkomlighetsstrategin och
Cykelplanen. Inom namndens budget ska framkomlighetsatgarder om sammanlagt 1 500 mnkr
genomforas under aren 2019-2022, varav 1 000 mnkr for cykelatgarder och 500 mnkr for
gang- och kollektivtrafikatgarder. For anlaggande av en gang- och cykelbro vid Slussen
omfordelas 116 mnkr till perioden 2023-2024, varav 78 mnkr avser cykel och 38 mnkr gang-
och kollektivtrafik.

Cykelinfrastruktur

Inom namndens budget ska framkomlighetsatgarder for cykel om totalt 1 000 mnkr inrymmas
under aren 2019-2022. For anlaggande av en gang-och cykelbro vid Slussen omfordelas 78
mnkr till perioden 2023-2024. Totalt har drygt 750 mnkr allokerats till projekt med
genomforandebeslut. De kvarstaende cirka 170 mnkr avser dels projekt som idag har ett
inriktningsbeslut och dér genomférande planeras under 2021-2022, dels projekt och
projektforslag i olika utredningsskeden, men som &nnu inte har inriktningsbeslut.

Under 2021 planeras cykelinvesteringar for totalt cirka 265 mnkr, vilket ligger i linje med den
av kommunfullmaktige angivna nivan fér 2021 om 260 mnkr. Genomférande av ett antal
storre projekt som paborjats under 2019-2020 fortsatter aven under 2021, och planering av ett
flertal projekt pagar infor kommande ar. Planerade projekt avser aven fortsattningsvis
investeringar i utbyggnad av cykelpendlingsstrak och andra cykelvagar i hela staden,
reinvestering av befintliga cykelvagar och cykelparkeringar. Kontoret kommer under 2021
aven att inratta en cykeljourstyrka med uppgift att snabbt avhjélpa enklare problem, och
inventera och utreda enkla cykelatgarder som uppfyller standard enligt cykelplanen och som
kan genomforas i nartid. Dessa atgarder kommer att finansieras med driftmedel.

Bland de storre projekt som planeras genomféras under 2021 kan ndmnas fortsatt upprustning
av Vasagatan, breddning av gang- och cykelbana langs Ulvsundavagen mellan
Kvarnbacksvagen och Flygplatsinfarten, ny gang och cykelbana pa Bromstensvagens norra
sida etapp 2, ny cykelbana langs vastra sidan av Spanga stationsvag och Bromstensvégen
forbi Spanga Station, ny dubbelriktad cykelbana langs Sandakravagen, gang- och cykeltunnel
Fruangsbanan, samt ny dubbelriktad cykelbana langs 6stra sidan av Engelbrektsgatan.

Da flera olika typer av atgarder ingar i upprustningen av Vasagatan redovisas bara 41 procent
av projektets utgifter inom cykelmiljarden. Resterande utgifter redovisas under stora projekt
over 50 mnkr.

| nedanstaende tabell framgar planerad omfattning for cykelinvesteringar under perioden
2019-2022 inklusive omférdelning for GC-bron vid Slussen.
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Cykelinvesteringar 2019-2024 Utfall Prognos
- planerade nivaer (i mnkr) 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Summa
KF-Budget 230,0 260,0 260,0 39,0 39,0
Investeringsomraden:
Cykelplan, Ovriga atgarder 23,3 33,1 58,5 49,1 164,1
Cykelplan, Reinvesteringar cykel 7,6 19,8 25,7 20,0 73,1
Utbyggnad av pendlingsstrak innerstaden 135,2 85,0 1336 1343 488,1
Utbyegnad av pendlingsstrak séderort 20,7 32,4 36,4 27,2 116,7
Utbygenad av pendlingsstrak vasterort 56,6 38,4 37,8 22,9 155,8
Utbyegnad av huvud- och lokalstrak séderort 0,1 13 2,0 0,0 3,4
Utbyggnad av huvud- och lokalstrak vasterort 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Avgar ej cykel - Vasagatan -15,1 -23,7 -29,4 -11,1 -79,3
GC-bro Slussen-projekt 39,0 39,0 78,0
Summa cykelinvesteringar, netto 2283 186,3 2648 2425 39,0 39,0 1 000,0

| bilaga 6 redovisas planerade cykelframjande atgarder under 2021 i mer detalj.
Gang- och kollektivtrafik

Under perioden 2019-2022 ska framkomlighetsatgérder for totalt 500 mnkr inrymmas inom
namndens budget. For anlaggande av en gang-och cykelbro vid Slussen omférdelas 38 mnkr
till perioden 2023-2024. Kontoret avser dven fortsattningsvis att arbeta inom tre omraden:

e Gangtrafik
e Kollektivtrafik
e Samverkan med andra parter inom gangtrafik och kollektivtrafik

| kontorets forslag till atgarder inom omradet gangtrafik ingar bl.a. atgarder utifran
Stockholms gangplan, diverse trafikforbattrande atgarder och tillganglighetsatgarder. |
omradet kollektivtrafik ingar atgarder for att forbattra framkomligheten for stombusstrafiken,
mindre punktinsatser kollektivtrafik, samt atgarder fran de framtagna atgérdsvalsstudierna
med syftet att skapa forutsattningar for ett storre, sammanhéngande stombusslinjenat med
attraktiv standard vad galler turtathet, restider och framkomlighet. I omradet samverkan med
andra parter ingar projekt som genomfars i samband med att andra aktorer, sasom
Trafikverket och trafikforvaltningen, genomfor stora infrastrukturprojekt.

Bland de storre enskilda projekt som helt eller delvis genomfdrs under 2021 kan ndmnas
gang- och cykeltunnel mellan Annedal och Solvalla, breddning av gangbana vid
Drottninggatan, mindre gatuatgarder vid Gullmarsplan, genomgaende gangbanor pa
Surbrunnsgatan samt framkomlighetsatgarder pa Rosenlundsgatans korsningar. Darutéver
kommer kontoret att arbeta med atgarder kopplade till uppdrag angivna i budget 2021 sdsom
sammanhangande stadsdelar och forbattrad framkomlighet pa linje 4.

| tabellen nedan framgar planerad omfattning for framkomlighetsatgarder under perioden
2019-2022 inklusive omférdelning for gang- och cykelbro vid Slussen.
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Framkomlighetsatgirder 2019-2024 Utfall Prognos

- planerade nivaer (i mnkr) 2022 2023 2024 Summa

KF-Budget 100,0 140,0 190,0 15,0 15,0

Kollektivtrafik
Mindre punktinsatser kollektivtrafik 2,8 198 5,2 3,8 13,7
Atgarder handlingsplan stombuss 11,7 15,0 15,8 10,1 52,6
Atgarder AVS framkomlighet stomnatet 2,2 2,6 43 0,1 9,0
Reinvesteringsatgarder busshallplatser 45 5,0 9,5

Summa 16,6 24,0 30,3 13,9 84,8

Offentliga rum

Trafikantforbattrande atgérder 13,9 20,0 17,0 17,0 67,9
Tillganglighetsatgarder 31,8 16,3 15,5 15,0 78,7
Atgarder inom géngplanen 12,3 243 249 20,3 81,7
Summa 58,0 60,6 57,4 52,3 2283

Samverkan med andra parter

Foljdinvesteringar, Tvarbana Norr 25 49 310 30,7 69,1

C)vriga projekt 0,5 0,0 0,0 0,0 0,5

Kommande ospecificerade projekt 79,3 79,3
GC-bro Slussen-projekt 19,0 19,0 38,0
Summa 3,0 4,9 31,0 110,0 148,9

Summa framkomlighetsatgirder, netto 77,6 89,5 118,7 176,2

| bilaga 7 redovisas planerade atgarder avseende gang- och kollektivtrafik under 2021 i detalj.
Gronare Stockholm

Under aren 2017-2022 har namnden tilldelats sammanlagt 300 mnkr for investeringar inom
Gronare Stockholm, varav 50 mnkr avsétts i kommunfullméktiges budget for ar 2021.
Satsningen innebdr att kontoret ska anldgga ett antal parker och grona strak i ytterstaden.
Investeringar genomfors i ndra samarbete med stadsdelsforvaltningar, miljéforvaltningen och
innefattar medborgardialoger.

Under 2021 planeras fardigstallande av projekt Varbergstoppen, vilket ar den storsta enskilda
investeringen inom satsningen. Aven projekten Norra Rinkebygangen och Norra Stadsparken
samt Gront kulturstrak Husby C — Husby gard beréknas bli klara under 2021. | december
2020 togs genomfdrandebeslut for upprustning av Tenstadalen med planerad entreprenad
under 2021. | projektet ingar upprustning av ett huvudcykelstrak som finansieras med medel
fran cykelmiljarden.

Insatser for att utveckla eksambanden och tillhérande ekosystemtjanster fortsatter under aret.
Exempelvis pagar ett arbete med groddjurstunneln i Farsta och groddammar pa ett flertal
platser i vasterort. Dessa atgarder ska tas upp for genomférandebeslut i borjan pa 2021. Under
aret ska kontoret dven borja planera for den fortsattning av Gronare Stockholm-satsningen
som innebér att namnden ska investera 300 mnkr i forstarkt gronstruktur under aren 2022-
2025.

Fleminggatan 4
start.stockholm

08-508 263 40



ety Tjansteutlatande
EEnghOImS Sid 71 (80)

Investeringar for 6kad trygghet och attraktivitet i offentliga rum

Arbetet med att skapa en trygg och attraktiv stadsmiljo fortsatter under 2021. Arbetet delas
upp i de tre omradena: fasta och rorliga trafikhinder, trygghetsskapande belysning samt
utveckling av platser och torg. De planerade atgarderna omfattar cirka 133 mnkr, varav 51
mnkr avser medel for trygghetsskapande atgarder. For mer information om vilka projekt som
medel soks for se under rubriken Budgetjusteringar, samt ansokningsblanketten for respektive
projekt.

Under 2021 planeras genomfdrande av projekten avseende installation av hdj- och sénkbara
pollare vid Judiska forsamlingen, i Kungstradgarden och vid Tenstaplan. Darutéver kommer
kontoret sarskilt fokusera pa arbetet med fysiska trafikhinder mot terrorbrott. For detta
andamal har namndens tilldelats 8 mnkr inom utokad plan.

Inom omradet trygghetsskapande belysning planeras atgarder inom ramen for det langsiktiga
programmet Trygghetsbelysning som genomfors i samarbete med stadsdelsférvaltningar,
polisen och utifran synpunkter fran medborgare. Kontoret planerar aven for
trygghetsskapande belysningsatgarder som del i Gronare Stockholm-projektet Husby — gront
kulturstrak. Under 2021 ska stadens gang- och cykeltunnlar upprustas med sarskilt fokus pa
gestaltning och belysning. For detta andamal har namnden tilldelats 13,0 mnkr inom ut6kad
plan.

Inom omradet utveckling av platser och torg genomfors satsningar som 6kar saval
vistelsevarden som trygghet. Av de storre torgprojekt déar entreprenadstart planeras under
2021 kan ndmnas etapp 2 av upprustning av Hasselby torg och omdaning av Liljevalchs torg.
Samtidigt fortsatter planeringen av projekten vid Ostermalms torg, Nockeby torg och
Brommaplan. Ytterligare platser som har identifierats som prioriterade och som kontoret
ansOker om trygghetsmedel for ar bl.a. Bromstensplan, Orméngstorget, Jarnvagsparken och
Hornstull. Upprustning av Taxingeplan kunde inte genomféras under 2020 och skjuts darfor
fram till 2021.

Klimat- och miljéinvesteringar

For att uppna kommunfullméktiges mal avseende klimat och miljo avsétts cirka 84 mnkr i
kontorets forslag till verksamhetsplan, varav 59,5 mnkr avser klimatmedel. Fér mer
information om vilka projekt som klimatmedel soks se dven under rubriken Budgetjusteringar
och i ansokningsblanketten for respektive projekt.

Bland de atgarder som planeras under 2021 kan namnas energibesparande armaturbyten, som
innebar att befintliga armaturer i stadens belysningsanlaggningar successivt ersatts med LED
for att minska energiforbrukning och sénka CO2-utslapp. Darutdver fortsatter kontorets arbete
med omhandertagande av dagvatten i vaxtbaddar till gatutrad, skyfallshantering samt
planering for atgarder runt om i staden for att minska buller och vibrationer.

Trafiksakerhetsatgarder — nya hastighetsplaner

For att 0ka trafiksakerheten fortsatter kontorets arbete med hastighetsplaner. Inriktningsbeslut
for hela staden fattades i kommunfullméktige under 2017, och genomférandebeslut for
respektive delomrade tas successivt. Under 2021 planeras fysiska trafiksakerhetsatgarder samt
omskyltning av hastighetsgranser i samband med ombyggnad av gator inom delomrade 1, 2
och 3. For detta avsatts sammanlagt cirka 45 mnkr i kontorets forslag till verksamhetsplan
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2021.
Reinvesteringsprogram

For att bevara den befintliga infrastrukturen fortsatter arbetet med reinvesteringsatgarder
enligt den beslutade drift- och underhallsstrategin for kontorets vaghallning. Genomférande
av de reinvesteringsprogram som kommunfullméktige tidigare har faststallt for gatuytor och
trafiksignaler fortsatter under 2021. | borjan pa 2021 planeras genomférandebeslut avseende
reinvesteringsprogram for mindre atgarder pa broar, tunnlar och 6vriga konstbyggnader. Det
pagaende reinvesteringsprogrammet for belysning som avser perioden 2011-2020 avslutas
under 2020. | december 2020 planerar kontoret att ta upp genomférandebeslut avseende
atgarder for 2021. Programmets hantering for kommande ar kommer redovisas i separata
inriktningsbeslut och genomforandebeslut. Darutdver planeras dven reinvesteringsatgarder pa
trafikleder, i industriomraden, samt atgarder inom reinvesteringsprogram for gatutrad.

Under 2021 omfattar planerade reinvesteringsprogram cirka 300 mnkr, vilket innebar att
reinvesteringsnivan kommer aven fortsatt att vara hog.

| tabellen nedan framgar planerad omfattning under aren 2021-2025 for de beslutade
reinvesteringsprogrammen och planerade nivaer for kommande beslut.

Reinvesteringsprogram

Gatuytor 1205 100,0 80,0 100,0 100,0
Mindre konstbyggnader 430 43,0 31,0 43,0 43,0
Trafiksignaler 32,0 36,0 37,0 40,0 40,0
Belysning 39,0 40,0 35,0 40,0 40,0
Trafikleder 15,0 15,0 13,0 - -
Tradatgarder 25,0 25,0 22,0 - -
Industriomraden 20,0 - - - -
Summa 2944 259,0 218,0 223,0 223,0

Projekt 6ver 50 mnkr

De flesta av de storre projekten, som &r under utredning pa kontoret, avser byggnadsverk och
konstruktioner, sdsom broar och tunnlar. Darutéver utreds for narvarande bl.a. projekten
omgestaltning av Sodra Gotgatan, ny beldggning pa Sergels torg samt ny evenemangsplats i
Kungstradgarden. De framkomlighetsprojekt vars budget 6verstiger 50 mnkr redovisas inom
framkomlighetssatsningen. Aven projektet Sodra Gotgatan redovisas inom
framkomlighetssatsningen for de arbeten som genomfors t o m ar 2022.

Under 2021 fortsatter planering for en upprustning av Norra Danviksbron och renovering av
Liljeholmsbroarna. Utredningar for kommande upprustningar av Vésterbron och Vasabron
ska aven fortsatta under aret. Projektet avseende renovering av Klaratunneln avvaktar att
kommunfullmaktige ska faststalla det av namnden antagna inriktningsbeslutet. | avvaktan pa
beslut av kommunfullméktige avsatts en budget om 5 mnkr for att fardigstélla den pagaende
utredningen. FOr projektet avseende ny bergbana i Skarholmen planeras entreprenadstart
under aret. Det forberedande arbetet for konstruktionsforstarkning av Kungsgatan fortsatter
och under aret ska detaljprojekteringen paborjas och genomférandebeslut redovisas i
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namnden. Under aret ska dven utvecklingen av Kungstradgardens evenemangsplats drivas
vidare tillsammans med stadsbyggnadskontoret och kulturférvaltningen.

FOor ovannamnda projekt avsatts sammanlagt cirka 77 mnkr i kontorets forslag till
verksamhetsplan 2021. Eftersom de flesta storre projekten under 2021 fortfarande ar i
planeringsskede kan medel omfordelas och budgetnivaer hojas for andra atgardsomraden
sasom reinvesteringsprogram. Budgetnivaerna for aren 2021-2025 sammanfattas i
nedanstaende tabell.

Projekt 6ver 50 mnkr

i mnkr, netto 2021 2022 2023 2024 2025
Ny bergbana i Skarholmen g1 37,6 0,0 0,0 0,0
Kungsgatan 15,0 35,3 100,0 115,0 3,8
Norra Danviksbron 112 23,6 248 89,8 69,9
Palsundsbacken och Séder Malarstrand, forstarkning 71 6,3 32,9 50,4 0,0
Liljeholmsbron, renovering 42 9,1 40,0 86,5 50,5
Kungstradgarden - ny evenemangsplats 45 53,3 245 0,0 0,0
Stdra Gotgatan 411 48,7 46,7
Klaratunneln 50 0,0 0,0 0,0 0,0
Vasabron 10,8 3,3 0,0 0,0 0,0
Vanadisherget 10 0,0 0,0 0,0 0,0
Vasterbron 8,9 0,0 0,0 0,0 0,0
Sergels torg, Ny beldggning 5,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa nettoutgifter 76,8 168,5 263,3 390,4 171,0
Ovriga projekt

Har redovisas de mindre nyinvesteringar och reinvesteringar som inte ingar i ndgon av de
satsningar eller atgardsprogram som beskrivs ovan. Av de 6vriga projekt som genomfors
under 2021 kan namnas ny vag till Jarvabadet, investeringsatgarder i kommuncentrala parker,
atgarder med syfte att Oka trafiksdkerheten vid stadens skolor, investeringar till foljd av
tunnelbanans utbyggnad, samt skyltning i samband med uppsattning av laddplatser for elbilar.
For dessa och andra 6vriga projekt avsatts cirka 128 mnkr i kontorets forslag till
verksamhetsplan for 2021.

Forslag till investeringsplan 2021 redovisat per verksamhetsomrade

Namndens investeringar kan till storsta delen hanforas till verksamhetsomradet Gator och
vagar, dar verksamheterna Gator och trafikanordningar, Gang- och cykelbanor, Offentliga
rum och belysning utgér huvuddelen:
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Investeringsplan per
verksamhetsomrade

KF Budget Budget- Forslag F Budget Budget- Forslag B

h 2021  justering i VP 202 2021  justering | VP 2021 :
i mnkr : E
Utgifter komster Netto Netto
Ledning och stab 0,7 07 07
Gator och végar | 10678 1105 | 11783 i -67,3 00 | -673 | 10267 i 11110
Gator och trafikanordningar © 4050 225 | 4275 -27,0 . 270 | 3485 | 4005
Géng- och cykelbanor i 3272 L3272 -328 | 328 | 3147 : 2944
Broar och viadukter . 886 . 886 | 58 . 58 | 735 . 828
Trafiksignaler L o457 . 467 | -08 ! 08 | 629 | 459
Belysning . 807 420 | 1227 {1216 ¢ 1227
Tunnlar (vég-, GC-, lednings-} . 66 L 66 © 185 | 66
Offentliga rum . 1130 460 | 1590 0,9 © 09 | 851 : 1581
Vintervaghalining X X i 00 | 29
Parkering P15 P15 i 30 | 15
Parker och grénomraden 59,2 59,2 107,2 59,2
Trad i 250 . 250 i 345 | 250
Nedrundning . 760 . 760 -2,7 i 27 | 649 | -787

Summa nettoutgifter B ‘ : “ X i 11215

Planeringsprojekt utanfor ram

Projekt som, pa grund av oklart beslutslage och genomfdrbarhet eller brist pa budgetutrymme,
helt eller delvis inte har kunnat inrymmas inom namndens budgetram redovisas i bilaga 8. |
bilagan &r foljande fem projekt hogst prioriterade: renovering av Klaratunneln,
trafiksakerhetsatgarder i korsningarna Sveavagen-Kungsgatan samt Ringvagen-Gatgatan,
renovering av Vasabron, Sergels torg — ny belaggning, samt kollektivtrafikatgarder pa Vég
73. For de fem hogst prioriterade projekten har utrednings- och projekteringsutgifter inrymts
eller kommer att kunna inrymmas inom ram. FOr merparten av de dvriga projekten som
redovisas i bilagan pagar antingen ett utredningsarbete eller sé finns en utredningshandling
redan framtagen.

Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Trafiknamnden har inget att rapportera.

Resultatenheter

Trafiknamnden har inget att rapportera.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Trafikndmnden har inget att rapportera.

Budgetjusteringar

Driftbudget
Medel for atgardsprogram for god vattenstatus
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Kontoret foreslar att trafiknamnden godkéanner begaran om budgetjustering om totalt 5,0 mnkr
2021 avseende medel for atgardsprogram for god vattenstatus. Trafiknamnden kommer
successivt att ansoka om medel for utredning av atgarder kopplade till de lokala
&tgardsprogrammen (LAP) for prioriterade vattenférekomster framtagna av
miljoforvaltningen och beslutade i gemensamma tjansteutlatanden. For 2021 ansoker kontoret
om 5,0 mnkr i syfte att utreda forutsattningar for foreslagna atgarder i beslutade LAP, vilket
beskrivs ndrmare i ansokan.

Investeringsbudget
Medel for klimatinvesteringar

Kontoret foreslar att trafiknamnden godkéanner begéaran om budgetjustering avseende
klimatinvesteringar om totalt 59,5 mnkr 2021. Foreslagna projekt redovisas i tabellen nedan,
och beskrivs ndrmare i ansékningsblanketten for respektive projekt.

Klimatmedel - budgetjustering VP 2021

Energibesparande armaturbyte 37,0
Dagvattenhantering Alviksvagen 0,6
Dagvattenhantering Bjérns tradgard 3,0
Dagvattenhantering Gaveliusvagen 1,6
Dagvattenhantering Haringevagen 2,4
Dagvattenhantering Lysviksgatan 1,7
Vaxtbaddsrenovering Maltesholmsvagen 2,0
Vaxtbaddar och bickol Narvavagen 45
Vaxtbaddar och bickol Nybrogatan 18
Dagvattenhantering Smala vagen 2,4
Vaxtbaddar och bickol Vartavagen 2,5

Under 2020 erh6ll ndmnden utdkad budget om 8,5 mnkr for klimatinvesteringar avseende
omhandertagande av dagvatten pa fler platser i ytterstaden. Dessa projekt kunde inte
genomforas under aret p.g.a. att upphandlingen géllande entreprenad dverprovades, vilket
innebar att de planerade entreprenaderna inte kunde paborjas i tid. Kontoret planerar i
samband med verksamhetsberattelsen for 2020 att begara ombudgetering med 8,5 mnkr for att
kunna genomfora projekten under 2021.

Medel for trygghetsskapande atgarder

Kontoret foreslar att trafiknamnden godkéanner begaran om budgetjustering om totalt 51,0
mnkr 2021 avseende trygghetsskapande atgarder. Foreslagna projekt redovisas i tabellen
nedan, och beskrivs ndrmare i ansokningsblanketten for respektive projekt.
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Hasselby torg - gangtunnel 4,0
Hornstull 4.0
Ormangstorget 11
Gotlandsparken 2,0
Tenstaplan, pollare 3,8
Bromstensplan 47
Kungstradgarden, pollare 13,0
Judiska férsamlingen, pollare 10,0
Husby - gront kulturstrak 1,0
Trygghetsbelysning 48
Aktivering av Jarnvagsparken 2,0
GPS puckar 0,5

Under 2020 erhéll namnden utokad budget om 11,6 mnkr for trygghetsskapande atgérder
avseende projekten omgestaltning av torgytan i Husby C, avstangning av Stureplan,
upprustning av Taxingeplan, samt temporara hinder. Projekten har férsenats och med
anledning av detta planerar kontoret i samband med verksamhetsberattelsen for 2020 att
begéra ombudgetering med 10,4 mnkr for att kunna genomfdra projekten under 2021.

Omslutningsférandringar

Driftbudgeten

Kontoret foreslar att trafiknamnden godkanner omslutningsforandring om 136,1 mnkr inom
driftbudgeten.

Arbeten at andra forvaltningar inom staden

Omslutningsforandringen avser 6kade kostnader och intdkter om 107,5 mnkr for uppdrag och
forsaljning av verksamhet, t.ex. olika typer av uppdrag at exploateringskontoret och
stadsdelsforvaltningarna, namndsekretariatets tjanster till andra forvaltningar samt
arkiv/registratur- och IT-tjanster till exploateringskontoret, fastighetskontoret och
stadsbyggnadskontoret.

Fordonsflytt

Kontoret har 6kade intakter for fordonsflytt pga. hogre avgifter. Eftersom en stor del av de
fordon som flyttas inte hdmtas ut genererar det hdgre kundforluster. Kontoret raknar darfor
med Okade intékter och kostnader om 6,8 mnkr.

Kontrollanter

Kontrollanterna granskar efterlevnaden och avsaknaden av tillstand kopplat till bl.a.
markupplatelser och trafikavstangningar med syfte att sékerstalla en god och sédker
framkomlighet for Stockholms trafikanter. Kontrollanterna kostar 4,0 mnkr och genererar lika
mycket i intakter.
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Ovriga omslutningsforandringar

Kontoret rdknar med 6vriga omslutningsférandringar om 17,8 mnkr vilket avser 6kade
intakter och kostnader bl. a. for olika typer av vidarefakturering och bidrag.

Medel for lokalandamal

Trafikndmnden har inget att rapportera.

Ovriga ekonomiska redovisningar

Trafikndmnden har inget att rapportera.

Sarskilda redovisningar

Agenda 2030

| anvisningarna for namndernas arbete med verksamhetsplan for 2021 star det att samtliga
namnder ska redovisa arbetet med de globala hallbarhetsmalen i Agenda 2030. Kontoret avser
att under 2021 stdrka sin strategiska kompetens ytterligare, for att &nnu battre kunna svara upp
mot de malsattningar som staden har, bl.a. kopplat till Agenda 2030.

Trafiknamnden har ett utpekat ansvar for mal 9, ’Hallbar industri, innovationer och
infrastruktur”, och delar ansvaret fér malet med kommunstyrelsen. Malet lyfter bl.a. behovet
av att bygga ut tillforlitlig, hallbar och motstandskraftig infrastruktur och ett transportsystem
som ar tillgangligt for alla. Malet ligger i linje med kontorets arbete och de styrande
dokumenten som verksamheten vilar pa, sasom Miljoprogrammet och
Framkomlighetsstrategin. For att uppna malet ar regional samverkan av sarskild vikt for att
sakerstalla att utbyggnaden av infrastruktur haller en hog, enhetlig standard i hela staden. |
stadsbyggnadsprocessen ar samtliga tekniska forvaltningar beroende av att samverka med
varandra, for att pa sa vis uppna en tat stad med kopplingar mellan olika stadsdelar och med
ett hallbart transportsystem. Kontoret ska under 2021 arbeta for att fordjupa samarbetet med
stadsledningskontoret avseende detta mal och dven utdka den interna samordningen for att
involvera fler delar av kontoret i arbetet med Agenda 2030.

Trafikkontoret arbetar &ven med de 6vriga 16 globala hallbarhetsmalen inom ramen for
kontorets verksamhet. Genom att erbjuda Stockholmsjobb for grupper som star langt fran
arbetsmarknaden samt anstallningen av hundratals feriearbetande ungdomar bidrar kontoret
till uppfyllandet av mal 8 i Agenda 2030, ”Anstéindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt”.
Malet innebér bl.a. att uppna full och produktiv sysselsattning med anstandiga arbetsvillkor
for alla samt att vasentligt minska den andel ungdomar som varken arbetar eller studerar.

Kontorets arbete med att skapa 6kad trygghet i det offentliga rummet bidrar bl.a. till mal 5 om
att uppna jamstalldhet. Den 6kade tryggheten i det offentliga rummet skapar mer jamlika
forutsattningar fér man och kvinnor att vistas och réra sig i stadsmiljon. Under 2021 fortsatter
kontoret att arbeta vidare med det lokala perspektivet i trygghetsfragorna, inte minst i
ytterstaden. | detta arbete krdvs samverkan med olika forvaltningar, bolag och aktérer och
kanske framforallt med stadsdelsforvaltningarna. Genom att starka samarbetet med
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stadsdelsforvaltningarna kan férvaltningarna ta del av varandras perspektiv och kunskap i
trygghetsarbetet.

Arbetet med lokala trygghetsfragor kan aven bidra till uppfyllandet av agendans mal nummer
10 ”Minskad ojamlikhet” genom att sékerstalla lika mojligheter till trygghet oavsett var i
staden du befinner dig. Trafikkontoret bidrar ocksa till maluppfyllelse for detta mal genom
kontorets tillganglighetsarbete. T.ex. gar arbetet i linje med agendans formulering om att
mojliggora och verka for att alla manniskor, oavsett alder, kon, funktionsnedséttning,
etnicitet, ursprung, religion, eller ekonomisk stéllning blir inkluderade i det sociala,
ekonomiska och politiska livet. For kontorets del innebar det framst att mojliggora att alla far
tillgang till stadens gator och parker. Inom samtliga av kontorets verksamhetsomraden
behover kontoret darfor inhamta kunskap och fora dialog med berérda stockholmare och
andra aktorer for att fa till en stads- och gatumiljo som ér tillganglig for alla. Stadens
offentliga rum ska vara tillgangliga och trygga dven for barn, och enligt barnkonventionen ska
barn ha ratt till lek och fritid. Kontoret bidrar bl.a. till detta genom trafiksékerhetsarbetet, for
att barn ska kunna ta sig till skola och fritidsaktiviteter pa ett tryggt och sakert sétt. Ungas
framtidsbilder och delaktighet i stadens utveckling kan bidra till en mer strategisk planering
och ett bredare perspektiv, varfor barn och unga involveras nar trafikkontoret arbetar med
utrymmen dér barn vistas som t.ex. vid skolor, bostéder och parker.

Vidare ska kontoret under 2021 genomfdra en rad atgarder for att framja naringslivet och ge
foretagen béttre forutséttningar att verka i staden. For att agendans mal 8 ”Anstindiga
arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt” ska uppnas lyfter agendan behovet av att stodja
foretagande, kreativitet och innovation samt att uppmuntra sma som medelstora foretag till
tillvaxt. Det finns manga synergier mellan malen i agendan och mellan de
verksamhetsomraden som kontoret arbetar inom, t.ex. ar kontorets trygghetsarbete avgorande
for att foretag ska kunna verka pa samma villkor i hela staden. Néar foretagen sprids ut runt om
i staden skapar det samtidigt forutsattningar for ett levande, attraktivt och tryggt stadsrum.

Arbetet for att framja effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet har flertalet
kopplingar till malen i Agenda 2030. Inte minst till agendans mél nummer 9 “Hallbar industri,
innovationer och infrastruktur”, som kontoret ir mélansvarigt for. Aven mél 11 ”Hallbara
stader och samhéllen” ligger pa manga sétt i linje med stadens Framkomlighetsstrategi. I
delmal 11.2 namns t.ex. att trafiksakerheten bor starkas med sarskild uppméarksamhet pa
behoven hos manniskor i utsatta situationer, kvinnor, barn och personer med
funktionsnedséattning. Genom att verka for en framkomlig och trafiksaker stad kan kontoret
saledes bidra till att uppna flera av agendans 17 mal.

Ett verktyg for att som stad vara ledande i miljomassig hallbarhet ar Agenda 2030. Kontorets
arbete med Grénare Stockholm kan ses som ett svar pa de visioner som tas upp i mal 11
”Hallbara stdder och samhéllen” om att stirka insatserna for att skydda kultur- och naturarv
samt att sakra tillgangen till inkluderande och tillgéangliga grénomraden. Under 2021 ska
kontoret fortsatta arbetet med att starka stadens grénstruktur och dven planera foér en
ytterligare satsning av Gronare Stockholm mellan 2022-2025. I mal 13 ”Bekdmpa
klimatforandringarna” lyfter agendan ocksa vikten av att stirka formégan till anpassning till
klimatfoérandringar. Det finns ett behov av att utveckla arbetet med att forbereda staden pa
kommande klimatférandringar, dar kontorets skyfallsfunktion spelar en viktig roll for att
fortsatta arbetet att starka stadens skyfallsarbete under 2021. Vidare berdrs trafikkontoret av
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agendans mal nummer 6, "Rent vatten och sanitet for alla”, i arbetet med att motverka den
negativa vattenpaverkan som kan uppkomma genom trafikfororenat dagvatten. Det ar tydligt
att samtliga av dessa mal kraver samverkan inom staden. En enskild forvaltning kan
visserligen ge positiva bidrag till maluppfyllelse, men dessa bidrag kan bli betydligt stérre nar
kommunkoncernens alla delar arbetar tillsammans och samordnar och forstarker varandras
insatser. For att minska stadens negativa miljopaverkan och bekampa klimatférandringar &r
det avgorande att samtliga forvaltningar och bolag arbetar tillsammans mot samma mal.

Trafikkontorets mal om att vara en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor gar i linje
med Agenda 2030:s mal 8 "Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt" som lyfter
vikten av att skydda arbetstagarnas rattigheter och framja en trygg och saker arbetsmiljo for
alla arbetstagare. Kontorets arbete for att anvanda skattemedlen effektivt och till storsta nytta
for stockholmarna ar aven forenligt med agendans mal 9 "Hallbar industri, innovationer och
infrastruktur” som tar upp behovet av att uppmuntra innovationer samt att stoédja forskning
och utveckling. Genom att kontinuerligt utveckla arbetssétt, metoder och teknik bidrar
kontoret inte bara till uppfyllelse av flera av malen inom Agenda 2030 utan verkar ocksa for
att skattemedlen anvands bade effektivt och med storsta nytta for stockholmarna.

Systematiskt kvalitetsarbete

Trafikkontoret arbetar aktivt med kvalitets- och verksamhetsutveckling. Mycket av detta
arbete beskrivs under mal 3.1 och 3.2, t.ex. utvecklingen av kontorets investeringsplanering,
medverkan i flera digitaliseringsprojekt inom ramen fér den smarta staden, fortsatt utveckling
av var upphandlingsverksamhet och utvecklade rutiner for att i &nnu hogre grad ta tillvara pa
stockholmarnas synpunkter och idéer. Arbetet med intern kontroll, som beskrivs narmare i
bilaga 10 &r ocksa ett viktigt satt att utveckla kvalitetsarbetet och syftar till att sakerstalla att
bade kommunfullméktiges och namndens mal och uppdrag uppnas, samt att verksamheten
bedrivs enligt gallande lagar och foreskrifter. Kontoret ser &ven ett fortsatt behov av att
kartlagga och effektivisera sina processer. Utgangspunkten ar att satta nyttan for
stockholmarna i centrum och att utveckla samverkan, saval mellan kontorets avdelningar som
med andra forvaltningar och bolag.

| borjan av 2020 tog kontoret beslut om 5 prioriterade leveranser (fokusomraden) som
behover utvecklas for att battre mota politikens och medborgarnas foérvantningar. Det fem
prioriterade leveranserna som kontoret ska prioritera 2020-2022 &r:

- Vi ar ett uppskattat stod och samarbetspartner till stadsdelarna och det lokala naringslivet
- Vi gor staden tryggare

- Vi ar en professionell bestallare

- Vi svarar upp mot politikens uppdrag

- Vi ar ett kontor i en stad

Inom ramen for detta kommer kontoret att under 2021 fortsatta att genomfora aktiviteter och
projekt for att forbattra kontorets formagor. Ett exempel pa en mer omfattande atgérd &r
fortsatt inférande av Vintergatan, en verksamhetskarta och processverktyg som visualiserar
kontorets karnuppdrag och hur alla delar av kontoret bidrar till att nd vara gemensamma mal.
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Syftet med verksamhetskartan ar att ge alla medarbetare en gemensam bild av kontorets
verksamhet och mojliggora forbattringar dar det behovs. Under 2020 tog ledningsgruppen
fram ett antal huvudprocesser som binder samman hela kontorets verksamhet. Under 2021
kommer varje avdelning arbeta vidare utifran sitt ansvaromrade och borjat knyta ihop det
processkartlaggningsarbete som skett pa enhetsniva med huvudprocesserna.

En annan atgard kopplad till de 5 leveranserna ar genomlysningen av 6ronmarkta
investeringar som trygghetsmedel, Gronare Stockholm och parkinvesteringar. Syftet med att
undersotka dessa processer mer noggrant var att effektivisera arbetet och 6ka traffsdkerheten i
tidplaner och budgetprognoser. Under 2021 kommer kontoret att fortsatta att implementera
rapportens resultat, t.ex. kommer projektstyrningen av dessa projekt att vidareutvecklas.

Vidare kommer kontoret att fortsatta delta i ansokningsverkstader med forskare fran Kungliga
Tekniska hogskolan (KTH) och OpenLab for att hitta gemensamma intressen och
samverkansmajligheter baserade pa Horizon Europe utlysningar. | dagslaget har ca 15
pagaende projekt pa kontoret extern finansiering. Kontoret ar aven en aktiv medlem i
konsortiet EIT Urban Mobility, Europas storsta innovations narverk for aktiv
omvarldsbevakning, utbyte av erfarenheter med andra parter i Europa samt for att soka medel
for innovationsprojekt. Utdver det sitter kontoret dven med i stadens finansieringsrad for
externa medel, som bereder aktuella utlysningar och diskuterar vad som sker i staden inom
innovationsomradet, samt deltar i en rad andra forsknings- och utvecklingsprojekt.
Exempelvis deltar kontoret i samarbetet som etablerats mellan Stockholms stad, KTH och
Massachusetts Institute of Technology (MIT), Senseable Stockholm Lab. Syftet med
samarbetet &r att starka stadens formaga att planera och utveckla verksamheten for en
langsiktigt hallbar stadsutveckling med hjélp av Al och stordata. Trafikkontoret medverkar i
den interna samordningsgruppen for att sakerstalla nytta for staden och stdrka den interna
kompetensen. Kontoret ser utvecklingen av utvarderingarna och samverkan med KTH,
tillsammans med aktiv medverkan i olika utvecklings- och digitaliseringsprojekt, som de
framsta verktygen for utveckling av innovationskapaciteten.

Medarbetarna involveras i verksamhetsutvecklingen och samtliga enheter skriver
verksamhetsplaner. Kontorets enheter uppmanas att delta i Kvalitetsutmarkelsen och
kontorets anstallda uppmanas att vara examinatorer. Goda exempel lyfts fram for att inspirera,
t.ex. i samband med medarbetarmdten och medarbetardagar. Som ett led i att formalisera och
systematisera kvalitetsarbetet ytterligare har kontoret tagit fram en policy och handbok for
forvaltningens arbete med verksamhetsplanering och verksamhetsuppféljning.

Kontoret mottar arligen ca 165 000 synpunkter och klagomal per ar, varav 72 % kommer in
via Tyck-till. Dessa utgor ett viktigt kunskapsunderlag nér kontoret planerar sin verksamhet.
Synpunkterna registreras per automatik i ett verksamhetssystem, dér de sedan besvaras och
handlaggs. Synpunkterna leder till utredningar och I6pande forbattringar for stadens trafik-
och stadsmiljo. De anvands aven i enskilda projekt dar synpunkterna tas tillvara bade under
projektets gang och i dess utvardering. Under 2021 kommer appen att vidareutvecklas, t.ex.
kommer kontoret undersoka mojligheten att pa ett mer effektivt satt hantera synpunkter
kopplade till otrygghet. Under 2021 fortséatter utvecklingen av det servicecenter som bildades
under 2019 for att ytterligare forbattra aterkopplingen till medborgarna.
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