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§ 1. Narvarande

§ 2.

§ 3.

§ 4.

§ 5.

§ 6.

Ordféranden Erik Slottner (KD) 6ppnade sammantréadet.
Ledamoter och erséattares narvaro noterades.

Val av justerare

Ordforanden Erik Slottner (KD) valdes att tillsammans med
vice ordforanden Mirja R&iha (S) justera protokollet.

Anmalan av protokollsjustering AN 10/2020-12-26

Aldrenamndens protokoll fran 2020-12-26 anmaldes.

Aldrenamndens beslut
Arendet laggs till handlingarna

Anmalan av 6vriga fragor samt faststallande av
dagordning

Dagordningen faststélldes.

Inkomna skrivelser fran namndens ledamoter och
ersattare

Ledamoten Robert Mjornberg m.fl. (V) lamnade in en skrivelse
om Halso- och sjukvard i aldreomsorgen, dnr ALD 2021/33

Aldrenamndens beslut
Aldrenamnden éverlamnar skrivelsen till dldreférvaltningen for
beredning.

Forvaltningschefens information/presentation

Forvaltningschefen Patric Rylander gav en uppdatering om
laget avseende pandemin samt besvarade fragor kring statistik
for Stockholms lan.

Strategerna Barbro Karlsson héll en presentation kring
profilboende och korttidsvard.
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8 7. Verksamhetsplan 2021

Dnr ALD 2020/670

Aldrenamndens beslut

1. Aldrenimnden faststiller verksamhetsplan och budget
2021 inklusive bilagor och 6verldmnar den till
kommunstyrelsen.

2. Aldrenimnden redovisar omslutningsforindringar om 3,2
mnkr till kommunstyrelsen.

Arendet
Aldreforvaltningen hade redovisat drendet i ett tjansteutlatande
daterat 2021-01-12.

Enligt stadens regler for ekonomisk forvaltning ska samtliga
namnder upprétta en verksamhetsplan for det kommande aret,
med utgangspunkt fran den budget som kommunfullmaktige
faststallt. Kommunfullméktige har beslutat att tilldela
aldrenamnden 218,2 mnkr netto for 2021 ars verksamhet vilket
ar en 6kning om 23,2 mnkr i jamférelse med 2020.
For att kommunstyrelsen ska kunna félja upp och granska
namndernas verksamhetsplaner har stadsledningskontoret
utfardat anvisningar som namnderna ska folja vid
utformningen av verksamhetsplanen. Verksamhetsplanen riktas
darmed till bade aldrenamnden och kommunstyrelsen.
Kommunfullméktiges budget &r stadens évergripande
styrdokument for verksamhetsaret. Kommunfullmaktige har i
budget 2021 faststallt tre Gvergripande inriktningsmal:
e  En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla
e  En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hdg
tillvaxt
e  En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for
framtiden
Kommunfullmaktige har ocksa formulerat ett antal mal for
verksamhetsomradet. Indikatorer har faststallts som ska foljas
upp under aret och specifika aktiviteter har angetts som ska
genomforas for att sékerstalla att malen nas. Aldrenamnden ska
darfor i sin verksamhetsplan, utifran kommunfullmaktiges mal,
ange egna mal for respektive verksamhetsomrade och arsmal
for indikatorerna. Darutdver har namnden mojlighet att ange
egna indikatorer och aktiviteter.
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Forslag till beslut
Ordfdranden Erik Slottner (KD) foreslog att namnden skulle
besluta i enlighet med forvaltningens férslag

Vice ordférande Mirja Raiha m.fl. (S) lade fram ett eget forslag
till beslut och féreslog att namnden skulle besluta i enlighet
med detta

Ledamoten Robert Mjornberg m.fl. (V) lade fram ett eget
forslag till beslut och foreslog att namnden skulle besluta i
enlighet med detta

Beslutsgang

Ordforanden Erik Slottner (KD) stallde de tre forslagen mot
varandra och fann att namnden beslutat i enlighet med
forvaltningens forslag.

Reservationer

Vice ordféranden Mirja Raihd m.fl. (S) reserverade sig mot
beslutet till forman for deras eget forslag till beslut enligt
féljande:

1.  forvaltningens forslag till beslut godkannes delvis
2. darutdver anfora foljande

I var reservation till den blagréna majoritetens forslag till
verksamhetsplan for dr 2020 skrev vi “att inte koppla thop
personalfragor och kvalitet inom aldreomsorgen kan vara
Odesdigert.” Det har alltid varit viktigt och nu vet alla att det
raddar liv. Det som vi lange vetat har blivit akut under
pandemin. Personalen maste kanna trygghet for att kunna
utfora sitt arbete pa basta satt. Man ska ha rad och mojlighet att
vara sjuk, man ska kunna byta om efter arbetspasset och man
ska ha tillgang till ratt utrustning och kunskap. Tryggare
anstallningar for personalen gor att kompetensen och kvaliteten
kan Oka pa riktigt, samt att man vagar anmala eventuella
missforhallanden i verksamheten.

Rétten till en fast heltidsanstélining med schyssta arbetsvillkor
och en 16n man kan leva pa &r en viktig jamstalldhetsfraga.
Fortfarande lever manga kvinnor under alltfor svara
ekonomiska forhallanden. Halften av kvinnorna i traditionella
arbetaryrken jobbar deltid och den frdmsta anledningen till
detta dr att de inte far en heltidsanstallning.
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Da personalen spelar en stor roll for den enskildes trygghet har
vi under aret lagt flera forslag for tryggare anstallningar, med
malet att skapa arbetsvillkor for dldreomsorgens personal som
Okar tryggheten och kontinuiteten, samt sékerstéller att all
personal far del av kompetensutveckling. Det borgerliga styrets
beslut i borjan pa ar 2020, att avskaffa kraven pa att minska
andelen otrygga anstéllningar, har inte bara lett till 6kad
otrygghet for de anstallda utan ocksa till samre kvalitet och
mindre trygghet for de aldre. Vi vill 6ka grundbemanningen,
for att minska anvandningen av timanstéllningar och for att
forbéattra arbetsmiljon. Vi vill ha bemanningsenheter, med
fastanstallda heltidsvikarier som ska kunna tacka upp da
ordinarie personal ar frAnvarande. Det kommer att underlatta
kompetensutveckling och minska den administrativa bordan
med att ringa in och introducera ny personal i verksamheten.
Under pandemin har smittan varit stérre pa boenden med hogre
andel timanstéllda och information om bland annat &ndrade
rutiner har visat sig vara svar att fa ut till den personalen. De
har blivit tilldelade arbetsuppgifter som inneburit att de gatt
mellan boenden och avdelningar, eftersom de arbetar fran dag
till dag déar det behdvs. Chefer inom aldreomsorgen har inte
sallan ansvar for 50 medarbetare, vilket &r ohallbart. Vi vill
arbeta for ett mer narvarande ledarskap med max 25
medarbetare per chef.

Vi vill ha fler trygga jobb och vi vill ské&rpa kraven for att fler
ska kunna fa en tillsvidareanstallning och for att fler ska kunna
jobba heltid. Vi vill dven starka arbetet kring utskrivningar fran
sjukvarden med trygg hemgang och fler korttidsplatser. Och vi
vill pabdrja arbetet for att infora en seniorbostadsgaranti.

Manga éldre lider av ensamhet och social isolering, vilket
staden behover arbeta for att motverka. Att vara ofrivilligt
ensam ar inte bara besvérligt eller till och med fruktansvart for
den enskilde, det kan ocksa leda till fysiska och psykiska
foljdsjukdomar for den drabbade. Och vice versa, fysiska
sjukdomar och psykisk ohélsa kan leda till ofrivillig ensamhet.
Det saknas en dvergripande styrning och samordning av
stadens forebyggande och uppsokande verksamhet.
Aldreomsorgen maste ges forutsattningar att tillgodose de
aldres sociala behov, oavsett om det &r i den enskildes eget
hem eller pa ett sarskilt boende.

Majoriteten satsar narmare 10 mnkr pa ungdomsbesok pa vard-
och omsorgsboenden for att 6ka det sociala innehallet i
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aldreomsorgen. Vi instammer i att ungdomsbesdken bidrar till
att lyfta de &ldre, men anser att satsningen ar for stor och vi ser
hellre att en majoritet av pengarna anvénds till att starka
grundbemanningen. Aven den anstallda personalen ska ha
mojlighet och tid att ge de dldre guldkant i tillvaron.

Vi arbetade under den férra mandatperioden med att utveckla
schemalaggningen inom den egna regin. God kompetens i
schemaldggning har visat sig vara av avgorande betydelse for
att fa till stand en bra struktur som gynnar bade de aldre och
personalen. Nar majoriteten i verksamhetsplanen for 2021 vill
se en dkad kompetens hos aldreomsorgens medarbetare samt
att fler tillsvidareanstalld personal har goda sprakkunskaper
och grundutbildning galler det i verkligheten langt ifran alla
som arbetar med de &ldre, da aldreomsorgen till nara en
fjardedel bemannas av timanstéllda, vilket drabbar de aldre
direkt, som far en minskad personal-, tids- och
omsorgskontinuitet.

Det ar gladjande att majoriteten dven detta ar avser att fortsétta
arbetet vi startade under den férra mandatperioden med att
utveckla hemtjansten och att en gversyn av arbetsmiljon inom
hemtjénsten planeras. Under 1980-talet hade personalen inom
hemtjénsten fyra boende per pass. Idag kan motsvarande siffra
ofta vara tolv boende per pass. Kommunal menar att s& manga
som 25 personer kan bestka en hemtjanstmottagare pa en 14-
dagarsperiod. Det innebér inte enbart att personalen sliter ut
sig, utan bidrar ocksa till en stor otrygghet hos den enskilde.
Den enskilde fortjanar att veta vem det ar som kliver dver
hemmets troskel. Arbetsvillkoren behdver dven forbéttras for
att kunna klara utmaningen med kompetensférsorjningen. En
for hog arbetsbelastning och en dalig arbetsmiljo gor att manga
inom valfardsyrkena inte far tillracklig tid till aterhamtning,
vilket gor att de sjukskrivs i hogre grad an manga andra, samt
sOker sig till andra yrken for att orka arbeta ett helt liv.
Hemtjansten finns till for brukarna - inte for utforarna. Vi
kommer sta upp for 6kade krav om det gor att den &ldre kan
kanna sig tryggare ndr hen dppnar dorren.

Majoriteten avser att fortsdtta med Matlyftet aven under ar
2021, i syfte att starka maltidens betydelse samt forebygga
undernéring och forebygga ofrivillig ensamhet. Men att erbjuda
néringsriktig och attraktiv kost for aldre kréver kunskap och
kompetens, vilken ligger hos personalen. Hur dukas maten?
Hur kan man berika kosten for att fa tillrackligt med kalorier i



w Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Aldreforvaltningen Sammantradesprotokoll
2021-01-26 Sida 8 (15)

den &ldre, vars aptit ofta &r nedsatt? Hur ofta ska mat och
mellanmal serveras? Ater den aldre upp maten? Den
kompetensen behdver underhallas, i synnerhet om
personalomsattningen &r hog, vilket den tyvérr ofta ar inom
aldreomsorgen.

Vi vill ha maltidsombud pa varje enhet inom den kommunala
hemtjansten, med sérskild kunskap om maltider for &ldre.
Ombuden ska sprida kunskaper om bra mat for éldre, vilka
lagar, regler och ansvarsforhallanden som galler fér maten,
samt I6pande informera och inspirera dvrig
omvardnadspersonal. Maltidsombuden ska fortbildas och vara
val kanda inom sina respektive enheter. Det &r nagot som gor
en langsiktig och verklig skillnad. Varje krona staden anvander
maste ge effekter som forbéattrar hélsa for aldre och kvalitet
inom verksamheterna.

Nar det galler arbetet med Agenda 2030 som finns det fler mal
som namnden borde arbeta med. Vi menar att det ar viktigt for
aldreomsorgen att d&ven ta med malen om hélsa och
valbefinnande, att motarbeta fattigdom och att arbeta med mal
om schyssta arbetsvillkor.

Ledamoten Robert Mjornberg m.fl. (V) reserverade sig mot
beslutet till forman for deras eget forslag till beslut enligt
foljande:

1.  delvis godkanna verksamhetsplanen
2. darutover anfora

Ar 2020 har blottlagt stora brister i hur vi organiserar
aldreomsorgen. Det dr Vansterpartiets mening att omsorgen &ar
kopplad till stora strukturella brister som har varit med o0ss i
decennier, dnda sedan det veritabla stalbadet och
marknadiseringen av den offentliga sektorn fran 1990-talet och
framat. Den forharskande New public management-filosofin
(NPM) har infort flera strukturella mekanismer som verkar
direkt mot vad vetenskapen beréattar for oss &r en god omsorg.
Tyvarr ar detta alltfor aktuellt i Stockholms stad, dar nuvarande
majoritet under sin tid vid makten allena har “effektiviserat”
eller som vi véljer att benamna det, utfort nedskarningar, pa
165 miljoner kronor. Det som behovs ar tvartom radande
diskurs en enorm satsning pa valfarden fran statligt saval som
fran kommunalt hall. Finansministern bedomde 2018 att
skattehdjningar pa 80 miljarder nationellt behovs enbart for att
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enbart halla de offentliga systemen pa en oférandrad niva. Och
detta var innan pandemin. Det vi behover &r strukturella
férandringar, ekonomiska resurser och ett tvért brott med
NPM-strukturer.

| stallet for konkurrens mellan alternativen med lagsta
kostnader for kommunen anser vi att det &r ett utmérkt initiativ
att prova i mindre skala erséttning till hemtjanstutférare dar
”hog kvalitét och kontinuitet” framjas. Detta ger ocksa
mojlighet till identifiering av "hdg kvalitét och kontinuitet”,
likt de “kvalitetsupphandlingar” som staden har genomfort
tidigare exempelvis kring upphandling av sophdmtning. Den
viktigaste forutsattningen for en god vard och omsorg om aldre
ar personalens utbildning, kompetensutveckling, kontinuitet
och sékerstéllandet av en god arbetsmiljo. Vi anser det bor
kravstéllas hur stor andel som ska vara utbildad personal enligt
faststallda nivaer, andel fasta anstallningar kontra
timanstéllningar. | var budget vill vi till skillnad fran
majoriteten inte bara prata om detta utan att staden sjalvt ska ta
initiativ till att teckna lokala kollektivavtal som direkt syftar till
att minimera bruket av allméan visstidsanstéllning och
timanstallningar inom stadens verksamheter. Tyvarr visar
ocksa exempelvis fackforbundet Kommunals rapport éver
pandemihanteringen pa att vard och omsorgsboenden med en
hog andel av timanstalld personal och samre bemanning ocksa
hade en hogre smittspridning. Riktig kvalitet kan vi ocksa
uppna genom schemalagd tid for reflektion och inford ramtid
och fortsatt och utvecklad implementering av ramtid, samt
genom utokad arbetsplatsforlagd sprakutbildning och
kompetensutveckling.

Vidare vill vi stalla hogre krav pa kontinuitet dar i dagslaget
nastan 13 personal per 14 dagar och hemtjansttagare bor
sankas. | Vansterpartiets budget stalls krav pa 8 personal per 14
dagar och hemtjansttagare. Faststallda nyckeltal for antal
medarbetare per chef bor dven det krav-stéllas for att vi i
framtiden ska kunna sakerstalla kvaliteten i omsorgen aven pa
chefsniva, vilket aven pavisas av Coronakommissionen.
Verksamheten var helt enkelt inte rustad for en pandemi och
manga anstéllda lamnades ensamma att hantera en sallan
skadad krissituation.

Vidare bor det sdkerstéllas att evidensbaserade arbetsmetoder
och kvalitetssakrad dokumentation framgar i ledningssystemen
och systematiskt kvalitetsarbete inklusive kontinuitetsplaner
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for kris eller allvarlig handelser. Aven avseende efterlevnaden
av basala hygienrutiner. I kvalitetsbeddmningen kan
exempelvis ocksa inga atgarder for att forebygga undernaring
genom maltidsobservationer och métningar fran nattfasta (krav
<11 timmar).

Vi anser att dldrenamnden, med de mal som stélls i
verksamhetsplanen och i de uppféljningar av verksamheterna
som aldrenamnden far ta del av i tertialrapporter och
verksamhetsberattelser, inte far tillrackligt underlag for att
kunna uppfylla ovan vart ansvar och uppdrag. Vi saknar delar
av de redovisningar som delges verksamheterna och
stadsdelsforvaltningarna. Vi efterlyser darfor att ndmnden varje
ar far en samlad redovisning av resultaten av de befintliga
verksamhetsuppfdljningar, individbaserade systematiska
uppféljningar, data fran kvalitetsregister, inspektioner och
kvalitetsobservationer tillsammans med Socialstyrelsens
brukarundersékningar och enhetsundersokningar.

Vi anser att den planerade dversynen av indikatorerna inom
aldreomsorgen i samband med inférandet av Esset borde
resultera i indikatorer som béttre &n nuvarande

belyser kvaliteten pa dldreomsorgen. Indikatorerna bor omfatta
saval omsorg som den kommunalt bedrivna hélso- och
sjukvarden inkluderande regionens lakarinsatser samt
bistandshandlaggningen. Ett krav borde dock vara att Esset ska
underlatta digitaliseringsarbetet genom att erforderliga
indikatordata fran omsorgs- och varddokumentation och
dokumentation fran bistandsenheter integreras i
uppféljningsrapporter i stadens integrerade ledningssystem
(ILS) samt till kvalitetsregister.

Enligt verksamhetsplanen ska utredning ske av
finansieringmajligheterna for modernt mellanboende och vilka
ekonomiska effekter det kan ge. Med hénsyn till befintliga
begrepp och tidigare anvanda trygghetsboende ar det olyckligt
med ytterligare en ny bendmning. Vénsterpartiet vill samordna
och utveckla stadens langsiktiga aldreboendeplanering till att
omfatta saval bistandsbedémda som icke-bistandsbedémda
boenden for aldre. | detta ingar 6kat antal seniorboende med
hyreslagenheter, med nérhet till gemensamhetslokaler med
mojlighet till tillagningskék, modernare och mindre servicehus
samt sarskilda boenden.

Under 2021 ska aldreforvaltningen att i samarbete med
kommunstyrelsen utreda fordelar och nackdelar med en
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utfasning av LOU-upphandlade vard- och omsorgsboenden.
Vansterpartiet vill starka stadens radighet och mojlighet att
samordna tillgangliga resurser i handelse av en kris eller
pandemi genom att bland annat se éver samtliga LOU- och
LOV-avtal med privata aktorer inom dldreomsorgen i
samarbete med kommunstyrelsen.

Covid-19 pandemin har dven visat pa nodvandigheten av ett
starkt samarbete med regionen. Enligt ett tillsynsarende fran
november 2020 alade Inspektionen fér vard och omsorg (IVO)
Region Stockholm att atgarda pavisade brister i information
och dokumentation och den vard och behandling som de aldre
pa sérskilda boenden erhallit (Dnr 3.5.1-21972/2020-17). Pa
kommunens ansvar ligger att tillgodose den medicinska
kompetensen pa sarskilda boenden avseende sjukskoterskor
och underskaterskor. Vi anser att vid kommunens
omforhandling av avtalen med regionen bor inte bara stallas
krav pa okad lakarnarvaro i tid utan dven delaktighet i och
ansvar for enheternas vardrutiner. Vi anser éven att andelen
sjukskoterskor ska utdkas samt att rekrytering av
sjukskoterskor, arbets- och fysioterapeuter ska underlattas.

8§ 8. Forslag till férdelning av medel avseende Ungdomsbesdk
pavard- och omsorgsboende 2021
Dnr ALD 2020/640

Aldrenamndens beslut

Aldrenamnden godkanner aldreforvaltningens forslag till
fordelning av medel for Ungdomsbesok pé vard- och
omsorgsboenden 2021

Arendet
Aldreférvaltningen hade redovisat drendet i ett tjansteutlatande
daterat 2020-12-01

Totalt har det inkommit 56 ansdkningar om medel for
ungdomsbesok pa vard- och omsorgsboenden motsvarande en
kostnad om 12,6 mnkr att jamféra med en budget om 9,8 mnkr,
vilket ar oférandrat jamfort med foregaende ar 2020. Antalet
besok som vard- och omsorgsboenden ansokt om har dock i
likhet med forra aret begransats genom kriterier som faststallts
efter diskussioner mellan Ung omsorg och &ldreforvaltningen.
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Forslag till beslut
Ordfdranden Erik Slottner (KD) foreslog att namnden skulle
besluta i enlighet med forvaltningens forslag.

Beslutsgang
N&mnden stallde sig bakom forvaltningens forslag.

Reviderad Delegationsordning fér aldrendmnden 2021
Dnr ALD 2020/786

Aldrenamndens beslut

1. Aldrenamnden godkanner forvaltningens forslag till
reviderad delegationsordning.

2. Den nya delegationsordningen ersétter
delegationsordningen med diarienummer dnr 1.1.3-
628/2019.

3. Paragrafen forklaras omedelbar justerad.

Arendet
Aldreférvaltningen hade redovisat arendet i ett tjansteutlatande
daterat 2020-12-17.

Forvaltningen foreslar ett par andringar i delegationsordningen
som syftar till att sékerstélla att delegationsordningen é&r ett
uppdaterat arbetsredskap for forvaltningens tjanstepersoner.
Forslaget till reviderad delegationsordning ar foranlett av att
aldrendmnden enligt budget for 2021 for Stockholms stad
Overtagit ansvaret for central upphandling av korttidsvard
respektive profilboende fran och med &r 2021. En andring av
delegationsordningen behovs ocksa med anledning av
omorganisationen av Stockholms Trygghetsjour da
befattningen bitradande enhetschef inrattades. Andringarna ror
arendegrupp 2, Ekonomi och upphandling mm och
arendegrupp 3, Personalarenden.

Forslag till beslut
Ordforanden Erik Slottner (KD) foreslog att ndmnden skulle
besluta i enlighet med forvaltningens forslag.

Beslutsgang
Namnden stallde sig bakom forvaltningens forslag.
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8§ 10. Anmaélan av beslut fattade enligt delegation 1-31
december 2020

Dnr ALD 2020-274

Aldrenamndens beslut
Arendet l4ggs till handlingarna.

Arendet
Lista 6ver beslut fattade enligt delegation fran 1-31 december
2020 anmaéldes.

Forslag till beslut
Ordforanden Erik Slottner (KD) foreslog att ndmnden skulle
besluta att 1agga arendet till handlingarna.

§ 11. Anmalan av protokoll fran kommunstyrelsens
pensionarsrad (KPR) fran sammantrade den 19
januari 2021

Aldrenamndens beslut
Arendet laggs till handlingarna.

Arendet
Protokoll fran kommunstyrelsens pensionarsrad (KPR)
sammantrade fran den 19 januari 2021 anméldes.

Forslag till beslut
Ordféranden Erik Slottner (KD) foreslog att ndmnden skulle
besluta att 1agga arendet till handlingarna.

§ 12. Anmalan av protokoll fran det gemensamma for
socialndmnden, dldrendmnden och
overformyndarnamnden rad for funktionshinderfragor fran
den 21 januari 2021

Aldrenamndens beslut
Arendet l4ggs till handlingarna.

Arendet

Protokoll fran det gemensamma for socialnamnden,
aldrenamnden och dverformyndarnamnden rad for
funktionshinderfragor fran den 21 januari 2021 anmaldes.
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Forslag till beslut
Ordfdranden Erik Slottner (KD) foreslog att namnden skulle
besluta att 1agga arendet till handlingarna.

8 13. Postlista 1 — 31 december 2020

Aldrenamndens beslut
Arendet l4ggs till handlingarna.

Arendet
Postlista for 1-31 december 2020 anmaéldes.

Forslag till beslut

Ordforanden Erik Slottner (KD) foreslog att ndamnden skulle
besluta att 1agga arendet till handlingarna.

§ 14. Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor anmaldes.
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8§ 15. Upphandling av enstaka platser i sarskilda boendeformer
for personer 65 ar och aldre i form av korttidsvard

SEKRETESS enligt 19 kap. 3 § OSL
Dnr ALD 2020/779

Arendet behandlas under den slutna delen av sammantradet

§ 16. Upphandlingsdokument avseende enstaka platser i
sarskilda boendeformer for personer 65 ar och aldre i
form av profilboende
SEKRETESS enligt 19 kap. 3 § OSL
Dnr ALD 2020/784

Arendet behandlas under den slutna delen av sammantradet
Sammantradet avslutades.
Vid protokollet

Gina Loof, ndAmndsekreterare
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