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Strategi for kompetensforsorjning 2021-2023

Utgangspunkt och mal med kompetensforsorjningsarbetet inom
Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsforvaltning ar att samtliga
verksamheter ska fortsatta verka for att ses som attraktiva
arbetsplatser. Avdelningarna ska ha ett strategiskt tank och en
upparbetad bemanningsplan for att kunna analysera sin nuvarande
och kommande situation. Pa sa sétt kan avdelningarna attrahera och
rekrytera den kompetens som verksamheterna behdver och bereda
forutsattningar for att alla medarbetare inom férvaltningen kan och
erbjuds mojlighet att utvecklas pa sin arbetsplats.

Stadsdelsforvaltningen ska fortsatta att vara en valk&nd och attraktiv
arbetsgivare som praglas av tillit, ett aktivt medarbetarskap, en god
social och organisatorisk arbetsmiljo och framfoér allt ett tydligt,
transparent och fortroendegivande ledarskap. Pa sa satt kan alla
medarbetare gemensamt arbeta utifran sina unika kompetenser

och mojliggora for forvaltningen att fullgéra uppdraget och
samtidigt vara en modern, jamstélld och inkluderande organisation.

Stadsdelsforvaltningen ska fortsatta uppréatthalla en hog
tillganglighet. Uthalligheten inom organisationen ska vara god och
locka drivna och engagerade medarbetare som arbetar utifran
Stockholms stads personalpolicy och framjar interaktion mellan
medarbetare och brukare.

Den strategiska kompetensforsorjningsplanen har utarbetats av
Enskede-Arsta-Vantér HR-avdelning, utifrn Stockholms stads
kompetensforsorjningsprocess. Dokumentet behandlar, utifran ett
strategiskt perspektiv, nulaget pa stadsdelsforvaltningen likval som
det aktuella kompetensbehovet, utmaningar och malsattningar som
sakerstaller att verksamheten har ratt kompetens pa kort saval som
pa lang sikt.

1. Nuladgesanalys

Vid ingangen av ar 2021 arbetar 2 674 tillsvidareanstallda inom
Enskede-Arsta-Vantér stadsdelsférvaltning. Av dessa ar 2 066
kvinnor och 408 mén. Utdver det finns det 162 kvinnor och 36 méan
anstéllda pa vikariat. Medelaldern i forvaltningen ar 46 ar,
medelaldern for kvinnor &r 46 ar, och for méan 42 ar.

En klar majoritet av medarbetarna inom stadsdelsforvaltningen &r

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1to kyinnor och andelen man uppgar till 16 procent. Statistiken baseras

the text that you want to appear here.



k:i.?' Stockholms Information

>y stad Sida 3 (21)

Y

i detta avseende pa medarbetarens personnummer vilket innebar att
man inte kan ta hansyn till om medarbetaren definierar sig sjalv
som ickebinér eller motsvarande.

De tabeller som avser Enskede-Arsta-Vantor stadsdelsforvaltning
och fortsattningsvis redovisas i dokumentet, ar baserade pa
tillsvidareanstéllda medarbetare och anstéllda med vikariat.

Utifran ett aldersperspektiv aterfinns storsta gruppen medarbetare i
aldersspannet 50-59. Nya riktlinjer kring pension® och eventuellt
kommande forandringar i pensionssystemet kommer troligen
inverka pa hur lange de medarbetare som passerat 60 ars alder
kommer att stanna kvar i arbete. De férandringar som nyligen
genomforts i Lagen om anstallningsskydd (LAS)? avseende ratten
att stanna kvar i arbete kommer ocksa att fa en viss paverkan
framgent. Resultatet kommer sannolikt innebara att fler aldre
medarbetare valjer att stanna kvar langre i arbete jamfort med
tidigare.

33
34 &

20 -29 30-39 40 - 49 50 - 59 60 - 64
Aldersgrupp

Antal medarbetare inom stadsdelsforvaltningen fordelat pa alder och kon.

Aldersgrupp

Fordelning kvinnor och mén inom stadsdelsforvaltningen.

L https://www.pensionsmyndigheten.se/ga-i-pension/planera-din-pension/hojd-
pensionsalder (2020-11-17)

2 https://www.riksdagen.se/sv/dokument-
lagar/arende/betankande/anstallningsskyddet-forlangs-tills-

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1to grhetstagaren H601AU12 (2020-11-17)
the text that you want to appear here.
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20-29 30-39 40-49 50-59 60-64 65 -
Aldersgrupp

Aldersférdelning inom stadsdelsférvaltningen.
Den stora gruppen medarbetare som avslutar sin anstallning inom

Enskede-Arsta-Vantér aterfinns inom aldersspannet 20-29 &r och
kan antas vara en véldigt rorlig grupp.

Avgang antal

Antal avgéngar externt inom stadsdelsforvaltningen fordelat pé alder.

Sett till nyrekryteringar ar den for stadsdelsforvaltningen storst
inom aldersspannet 30-39 ar. Det foreligger ett behov av en djupare
analys for att kunna kartlagga vad som gor att det &r en sa stor
grupp individer inom det aldersspannet som valjer att soka sig till
forvaltningen.

Rekrytering

antal

Antal rekryteringar externt inom stadsdelsforvaltningen fordelat pa alder.

Antalet chefer uppgar till 130 stycken. Av dessa ar 110 kvinnor och
ovriga 20 man. Medelaldern bland chefer inom forvaltningen ar 49
ar. 27 procent av totalt 130 chefer ar 55 ar eller aldre. Inom
avdelning Social omsorg éldre aterfinns flest chefer som ar 60 ar
eller aldre.
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1.1 Aktuella och kommande utmaningar

| Befolkningsprognos 2020°, genomford av SWECO, aterfinns
statistik som visar hur situationen i Enskede-Arsta-Vantér kommer
att fordndras under ndrmaste decennium. Prognostiseringar visar att
invanarantalet i Stockholm 6kar och att Enskede-Arsta-Vantor ar ett
stadsdelsomrade som kommer se en forhallandevis stor 6kning i
befolkningsmangd pa relativt kort tid och dar 6kningen &r storst
bland barn likval som &ldre medborgare.

Stadsdelsomridenas folkmingd ar 2019, 2024 och 2029
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Prognostiserad folkméngd per stadsdel fran SWECO.

Situationen inom stadsdelsforvaltningen avseende
befolkningsokningen bland barn visar att det under de narmaste tre
aren kommer att bli en kumulativ 6kning och utifran den aktuella
prognosen kommer kulmen nas under 2029.

Antalet invinare i dldersgruppen 1-5 ar
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Enskede-Arsta-Vantor

Prognostiserad invéanare i aldersgrupp 1-5 per stadsdel fran SWECO.

3 Befolkningsprognos 2020 SWECO https://start.stockholm/globalassets/start/om-
Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1to stockholms-stad/utredningar-statistik-och-
the text that you want to appear here. fakta/statistik/befolkning/befolkningsprognos-2020.pdf
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Befolkningsprognosen fran SWECO pavisar en generell 6kning av
befolkningsantalet i staden. Utifran aktuell statistik ar det rimligt att
anta att det under den narmaste perioden kommer ske en svag
okning i den &ldsta aldersgruppen 80 > ar. Okningen av aldre
kommer pa lang sikt resultera i ett bohov av att rekrytera nya
medarbetare da en stor grupp av de som i dagslaget arbetar inom
aldreomsorgen ar mellan 50-59 ar.

Utifran befolkningsprognos 2020 aterspeglas dven en liknande
okning bland medborgare i alderskategorin 65-79 ar och bland unga
medborgare mellan 1-5 ar den kommande tredrsperioden.

Antalet invinare i dldersgruppen 65-79 ar
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Prognostiserad invanare i aldersgrupp 65-79 per stadsdel fran SWECO.

Antalet invanare i aldersgruppen 80- ar
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Prognostiserad invanare i aldersgrupp 80 > ar per stadsdel fran SWECO.

Coronapandemin som brot ut i borjan av aret 2020 satte i mangt och
mycket en hamsko pa samhallet likvéal som pa Stockholms stad och
stadsdelsforvaltningen. Verksamheterna inom férvaltningen har i
och med pandemins utbrott fatt stalla om till krisberedskap vilket
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resulterat i att mycket arbete har lagts pa att kunna lésa sin uppgift
utifran de restriktioner och riktlinjer som regeringen har beslutat.
Situationen kring covid-19 har &ven skapat stora férandringar vad
galler marknadslaget i samhallet. Nagot som kan konstateras via en
6gonblicksbild inom forvaltningen &r i samband med rekryteringar,
da den generella effekten av pandemin visar ett okat soktryck till
annonserade tjanster som inte kréver akademisk utbildning.

En stor grupp av de som soker nytt arbete, vilket dven aterspeglar
sig i de av forvaltningen utlysta tjanster, kommer fran
turistbranschen som har drabbats hart under 2020. Situationen kring
pandemin kommer troligen inte forandras under den forsta halvan
av 2021 och det foreligger aven en éverhangande risk for att
pandemins inverkan kommer vara under storre delen av 2021.

Med detta sagt ser stadsdelsforvaltningen stora konkurrensfordelar,
som arbetsgivare. Da forvaltningens uppdrag inte kommer att
forandras och kompetensbehovet huvudsakligen beddms handla om
att bibehalla och till viss del rekrytera in fler medarbetare inom
vissa omraden, &r det skaligt att anta att det kommer vara ett 6kat
soktryck till lediga tjanster. Radande samhallssituation kommer
sannolikt innebéra att faktorer sa som anstallningstrygghet,
samhéllsengagemang och langsiktighet blir efterfragat hos
potentiella kandidater.

Att fler soker sig till stadsdelsforvaltningen ar positivt. Det innebar
dock att det kommer stallas hogre krav pa att chefer, som saknar
aktuell kompetens, far méjlighet att utbildas inom
kompetensbaserad rekrytering for att sékerstélla en korrekt
rekrytering med hog kvalitet.

2. Verksamheter inom Enskede-Arsta-Vantor

I enlighet med Stockholms stads uppdrag till férvaltningarna,
driver, samordnar och utvecklar stadsdelsférvaltningen arbetet med
kompetensforsorjning for att uppna basta maéjliga utveckling for
hela férvaltningen och dess brukare.

Stadsdelsforvaltningen ska pa ett systematiskt satt arbeta for att
kontinuerligt sékerstalla en god kompetensforsorjning utifran
verksamhetens behov for att pa sa satt kunna utveckla, behalla och
attrahera befintliga, saval som nya medarbetare.
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Kompetensutveckling ska saledes alltid vara en integrerad del i
respektive verksamhets bemanningsplanering inom
stadsdelsforvaltningen.

Precis som att kompetensutvecklingen for befintliga medarbetare
alltid ska utga i fran verksamhetens bemanningsplanering och
analyserade behov, ska aven all rekrytering utga fran verksamhetens
bemanningsplanering och baseras pa noggrann analys. Det &r
saledes viktigt att chefer inom stadsdelsforvaltningen for ett
strategiskt och aktivt arbete med sin bemanningsplanering och
kompetensforsorjning.

| detta dokument ligger fokus for kompetensforsorjningsarbetet
huvudsakligen pa de stora avdelningarna inom forvaltningen, vilket
inte innebar att de mindre avdelningarna pa nagot vis hanteras
styvmoderligt.

2.1 Avdelning forskola

Avdelning forskola ar stadsdelsforvaltningens storsta avdelning i
dagslaget med 974 medarbetare. Avdelningen leds av en
avdelningschef och en bitrdédande avdelningschef. Totalt finns 11
rektorer som ansvarar for var sin forskoleenhet. Varje rektor har i
sin tur en till tva av de totalt 19 bitradande rektorerna som stod. Av
de 974 medarbetarna &r 561 barnskdtare och 290 forskollérare.

16
11 13 4

20 -29 30 -39 40 - 49 50 - 59 60 - 64
Aldersgrupp

Antal medarbetare inom avdelningen fordelat pa alder och kon.

Ungefar 6 procent av medarbetarna & man och det ar svart att
rekrytera man inom verksamhetsomradet. Statistik fran SCB visar
att totalt i Sverige ar 3,2 procent av forskollararna och 3,4 procent
av barnskétarna man®. Stockholm ligger generellt lite hogre an
ovriga landet vad galler utbildade forskollarare och barnskotare.

4 https://www.scb.se/hitta-statistik/temaomraden/jamstalldhet/jamstalld-
utbildning/personal/personal-i-forskolan-efter-utbildning/ (2020-11-18)
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Aldersgrupp

Fordelning kvinnor och mén inom avdelningen.

Aldersfordelningen ar balanserad med en medeldlder pa 42 &r inom
avdelningen och den storsta gruppen medarbetare ar 40-49 ar.

20 - 29 30 - 39 4 - 49 50 - 59 60 - 64
Aldersgrupp

Aldersférdelning inom avdelningen.

Externa avgangar inom avdelningen ar storst i aldersspannet 20-29
ar. Den storsta gruppen som valjer att sluta ar barnskotare och det &r
generellt storst rorlighet bland samma grupp inom avdelningen.

Avgang antal

Antal avgangar externt inom Enskede-Arsta-Vantér férdelat pa alder.

Avdelningen har under 2020 haft flertalet pensionsavgangar bland
rektorerna och ersattningsrekryterat fyra nya rektorer. Under det
narmaste aret kommer ytterligare tva rektorer att ga i pension. Storst
andel medarbetare som rekryteras till avdelningen &r den senaste
tiden i 30-39 ars alder.
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m Rekrytering

antal

Antal rekryteringar externt inom avdelningen fordelat pa alder.

Avdelning arbetar aktivt med kompetensforsorjning genom olika
utbildningsinsatser for medarbetare. Medarbetare som i dagsléget
inte dr utbildade barnskotare erbjuds mojlighet till
kompetensutveckling for att lasa in barnskétarutbildningen via
Stockholms stad och avdelningen har en stor grupp barnskotare som
utbildas till forskollarare. Utdver det erbjuds forskollarare mojlighet
att lasa en mastersutbildning i pedagogik och de bitrddande rektorer
och rektorer som inte har rektorsutbildning far méjlighet att lasa
vidare pa rektorsprogrammet.

Avdelningen medverkar i forskningsprogrammet: Forskning och
undervisning i forskola (Fundif), for att fa en fordjupad forstaelse
for undervisning i férskolan samt pedagogiskt ledarskap for
forskollarare, rektorer och bitrddande rektorer.

Arbetet med flersprakighet och interkulturalitet inom férskolan
bedrivs i samarbete med Sodertdrns hogskola. Via utbildningen
Okar forutsattningarna for medarbetarna att utveckla sitt arbetssatt
for att stodja flersprakiga barns sprak- och kunskapsutveckling och
mojliggora ett interkulturellt och sprakutvecklande arbetssétt i
forskolan.

Ett tatt samarbete med universitet och hogskolor bedrivs for att
sékerstélla en bra verksamhetsforlagd utbildning (VFU).
Avdelningen varnar pa sa vis om ambassadorskapet och utveckla
arbetsgivarvarumarket for stadsdelsforvaltningen. Avdelningen
arbetar ocksa aktivt med att ta fram modeller fér mentorering av
rektorer och for nyexaminerade barnskotare och forskollarare.

2.2 Social omsorg barn och unga

Social omsorg barn och unga bestar i dagslaget av 264 medarbetare.
Storsta gruppen medarbetare inom Social omsorg barn och unga ar
socialsekreterare och fritidsledare. Avdelningen har totalt sex
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enhetschefer, 15 bitradande enhetschefer tre fritidsgardsforestandare
och en avdelningschef.

8
40 - 49 50 - 59
Aldersgrupp

Antal medarbetare inom avdelningen fordelat pa alder och kon.

Ungefar 23 procent av medarbetarna inom avdelningen &r man. Den
storsta gruppen man aterfinns inom yrkesgruppen fritidsledare med
59 procent. Bland avdelningens socialsekreterare ar sju procent
man.

Aldersgrupp

Fordelning kvinnor och mén inom avdelningen.

Aldersfordelningen ar forhallandevis l1ag med en medelalder pé 42
ar. Den storsta gruppen medarbetare inom avdelningen ar 30-39 ar.
Avdelningen har inga forvantade pensionsavgangar pa chefsniva de
kommande aren och endast ett fatal medarbetare forvantas ga i
pension i nartid.

4 - 49 50 - 59

Aldersgrupp

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to  Aldersférdelning inom avdelningen.

the text that you want to appear here.



ks

~-4 Stockholms
@ stad

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Information
Sida 12 (21)

Externa rorligheten &r storst i aldersspannet 30-39 och den storsta
gruppen medarbetare som slutar ar socionomer.

Awvgang antal

20-29 30-39 40-49 50-59 60-64 65-

Antal avgéngar externt inom avdelningen fordelat pa alder.

Den stora gruppen medarbetare som rekryteras in extern ar i samma
aldersintervall som den grupp som valjer att lamna avdelningen.
Utifran aldersstrukturen kommer det forvantade
rekryteringsbehovet i stort besta av ersattningsrekryteringar for de
medarbetare som slutar.

Rekrytering

antal

20-29 30-39 40-49 50-59 60-64 65 -

Antal rekryteringar externt inom avdelningen fordelat pa alder.

Social omsorg barn och unga bedriver ett aktivt arbete med
kompetensforsorjning. | det ingar bland annat att medarbetare
erbjuds kontinuerlig utbildning inom framforallt BBIC,
utredningsmetodik och motiverande samtal via Stockholms stad.
Situationen kring de svara och komplexa drenden som finns inom
avdelningen har uppmérksammats och man arbetar darfor aktivt
med mentorering for att pa sa satt kunna stotta medarbetare i
hanteringen av darenden.

Avdelningens 6versyn av tidigare organisationsstruktur har ocksa
resulterat i att man inom avdelningen har administrativa assistenter
som stottar socionomerna. Tillsammans med en struktur bestaende
av mindre enheter med nérhet till ndrmaste chef har arbetsmiljon
likval som intresset for att soka sig tillavdelningen okat.
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Uppfdljning av arbetsmiljon genomfors pa regelbunden basis via
enkater till utredningsenheten och familjeratten for att pa sa satt
snabbt kunna kénna pulsen pa verksamheten och géra nodvandiga
forandringar for att bibehalla personal utifran ett
arbetsmiljoperspektiv, likval som utifran en attraktionskraft i
samband med rekrytering.

Det rekryteringsbehov som dr storst inom avdelningen &r i dagslaget
ersattningsrekryteringar. Generellt upplevs inte samma problematik
kring rekrytering som tidigare. Detta framst for att det inte rader
samma brist pa socionomer till skillnad fran tidigare och att staden
centralt begransat mojligheten att konkurrerar mellan stadsdelar
utifran 16n.

Flertalet personer som soker tjanster inom avdelningen har arbetat
inom stadsdelsforvaltningen tidigare. Det &r ett gott betyg utifran
arbetsgivarvarumarket da manga véljer att atervanda likval som att
man rekommenderar vanner att soka till stadsdelsforvaltningen.

Arbetet kring att skapa tydligare utvecklings- och karriérstrappor
for socialsekreterare i syfte att samordna forutséattningar for
medarbetarutveckling kopplat till verksamhetens behov kommer att
fortsatta och fordjupas.

2.3 Social omsorg vuxen

Avdelning Social omsorg vuxen har i dagslaget 489 medarbetare
dar de stora grupperna inom avdelningen bestar av vardare,
personliga assistenter, socialsekreterare och boendestddjare.
Avdelningen har en avdelningschef, atta enhetschefer och 25
bitrddande chefer.

20

12
5
|

30-39 40 - 49 50 - 59 60 - 64 65 -

Aldersgrupp

Antal medarbetare inom avdelningen fordelat pa alder och kén

Inom avdelningen &r ungefér 26 procent av medarbetarna man.
Generellt &r det fler kvinnor & méan som arbetar som personliga
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assistenter eller som socialsekreterare i samhéllet, vilket aven
aterspeglas i kénsfordelningen inom avdelningen.

Aldersgrupp

Fordelning kvinnor och mén inom avdelningen.

Medelaldern &r 44 ar och bland chefer ar den 48 ar for enhetschefer
och 46 ar for bitradande enhetschefer. Den storsta gruppen
medarbetare inom avdelningen fordelat pa alder ar 50-59 ar.

4 - 49 50 - 59
Aldersgrupp

Aldersfordelning inom avdelningen.

| aldersspannet 30-39 ar har avdelningen storsta andel medarbetare
som valjer att avsluta sin anstéllning och lamna externt. Den
gruppen ar utifran statistiken forhallandevis rorlig da det aterspeglas
i att det & inom samma aldersgrupp som det rekryteras flest
medarbetare.

Awvgang antal

20-29 30-39 40-49 50-59 60-64 65-

Antal avgéngar externt inom avdelningen férdelat pa alder.
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Tva till tre chefer kommer att behdva ersattningsrekryteras da de
forvantas ga i pension under de narmaste aren. Utover det rader ett
generellt rekryteringsbehov relaterat till avgangar.

Rekrytering
antal

20-29 30-39 40-49 50-59 60-64 65 -

Antal rekryteringar externt inom avdelningen fordelat pa alder.

Avdelningen har ett upparbetat samarbete med hdgskolorna kring
VFU, for socionomstudenter. Det har visat sig ha god effekt pa
arbetsgivarvarumarket da flera studenter valjer att arbeta kvar inom
forvaltningen efter avslutade studier.

| kompetensforsorjningsarbetet har avdelningen intensifierat sitt
arbete med introduktion, handledning och mentorskap for nya
medarbetare. Avdelningen avser, att inom vissa omraden utveckla
en gemensam plan for introduktion av medarbetare inom Social
omsorg vuxen.

Man har &ven for avsikt att utveckla mentorskap mellan
enhetschefer och bitrddande enhetschefer internt inom férvaltningen
och i samarbete med andra forvaltningar. | samband med det
kommer beskrivningar av vad mentorsrollen formuleras. | malet
ingar aven att tydliggora for anstallda att det ingar att handleda och
vara mentor for nya medarbetare och studenter.

Avdelningen kommer under 2021 arbeta med
kompetensutbildningsinsatser inom bland annat insatser inom vald i
nara relation och hedersrelaterat vald och fortryck.

2.4 Social omsorg aldre

Social omsorg aldre har i dagslaget 896 medarbetare. De stora
grupperna inom verksamheten ar underskoterskor, vardbitraden
sjukskoterskor och bistandshandlaggare. Inom avdelningen finns en
avdelningschef, tva bitradande avdelningschefer, 15 enhetschefer
och 15 bitrddande enhetschefer.
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M
15

30 - 39 40 - 49 50 - 59
Aldersgrupp

Antal medarbetare inom avdelningen fordelat pa alder och kon

Ungeféar 20 procent av avdelningens medarbetare ar méan. Generellt
ar de olika yrkeskategorierna inom avdelningen kvinnodominerade
och situationen i 6vriga samhallet, vad géller kdnsfordelning, inom
yrkesomradena aterspeglas dven inom avdelningen.

Aldersgrupp

Fordelning kvinnor och mén inom avdelningen.

Medelaldern &r 46 ar och flest medarbetare inom avdelningen,
utifran alder aterfinns inom intervallet 50-59 &r. Inom gruppen
sjukskaoterskor kommer narmare 28 procent att vara néra att ga i
pension eller ha gatt i pension inom en tredrsperiod.

Den aktuella situationen i samhéllet, med radande brist pa
sjukskaterskor, kan fa konsekvenser for verksamheten ur ett
rekryteringsperspektiv. Avdelningen behdver, utifran ett
patientsakert perspektiv, ha ett visst antal sjukskoterskor och det &r
Onskvart att dessa innehar en langre tids arbetslivserfarenhet inom
omradet.

Av totalt 15 enhetschefer ar narmare 38 procent 60 ar eller aldre
vilket foranleder ett stort rekryteringsbehov av chefer under de
narmaste aren.
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40 - 49 50 - 59
Aldersgrupp

Aldersfordelning inom avdelningen.

Storsta andel medarbetare som véljer att sluta inom avdelningen &r
40-49 ar. Over 50 procent av de som slutar i aldersintervallet 40-49
ar ar underskoterskor. Underskoterskor dr aven den grupp som det
rader hogst omséttning pa. Den hoga omsattningen pa
underskoterskor beror till stor del pa omorganiseringen av
avdelningen med neddragning som foljd.

Avgang antal

20-29 30-39 40-49 50-59 60-64 65 -

Antal avgéngar externt inom avdelningen fordelat pa alder.

Bilden av underskoterskor som slutar aterspeglas dven i den externa
rekryteringen av ny personal. 64 procent av rekryteringarna inom
aldersgruppen 40-49 ar och 62 procent inom aldersspannet 50-59 ar
ar underskoterskor.

Rekrytering
amtal

20-29 30-39 40-49 50-59 60-64 65-

Antal rekryteringar externt inom avdelningen fordelat pé alder.
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Under 2020 har avdelningen genomfort: Karriarutveckling och
kompetensmodell Pilotprojekt/Hogdalens vard- och
omsorgsboende. Kompetensprojektet har utgatt fran att ha tydligare
yrkesroller, tydligare uppdragsbeskrivningar och att ha
arbetsuppgifter som passar medarbetarens nuvarande kompetens.

Arbetet har &ven resulterat i att avdelningen, genom rétt
kompetensfordelning i arbetsgrupperna, 6kat forutsattningarna for
att folja nyckeltalet gallande olika kompetenser. Det i sig kommer
bland annat underlatta for den dagliga och langsiktiga
bemanningen likvél som eventuell rekrytering till en specifik grupp.

For att brukare ska fa battre kontinuitet och kvalitet i utférandet av
insatser kommer man infora, den utifran projektet framtagna,
karriarstegen for omsorgspersonal pa bred front inom avdelningen.

Genom Karriarstegen utnyttjas medarbetarnas kompetens optimalt.
Ur ett medarbetarperspektiv 6kar modellen mojlighet att géra
karriar inom omvardnadsyrket. Malséttningen ar att statusen for
omvardnadsyrken ska hojas med det nya arbetssattet. Samtidigt
Oppnar inférandet av karriarstegen upp for nya yrkesgrupper, till
exempel serviceassistenter som inte krdver samma utbildning som
omvardnadsyrket.

Den narmaste tidens minskning av aldre medborgare i
stadsdelsomradet kommer att fa inverkan pa bemanningsstrukturen
inom avdelningen. Avdelningen kommer saledes behova fokusera
mer pa att behalla och ersattningsrekrytera personal for att sikra
redundans inom vissa verksamheter. Férandringarna inom
organisationen och att det finns ett stort antal chefer som &r pa vég
att ga i pension innebar aven att avdelningen maste inrikta sig pa att
rekrytera nya chefer till verksamheten.

3. Prioriteringar for Enskede-Arsta-Vantor

Stadsdelsforvaltningen arbetar aktivt och strategiskt med
kompetensforsorjningsprocessen och via uppfoljning och
utvérdering analyseras resultaten, for att mojliggora forandringar
inom de delar i processen dar det foreligger behov. Ett systematiskt
arbete med kompetensférsorjning skapar forutsattningar for
stadsdelsforvaltningen att sakerstélla ratt kompetens pa bade kort
och lang sikt.
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Utifran omradena utveckla, behalla, attrahera, rekrytera och avsluta
(UBARA), har stadsdelsforvaltningen identifierat aktiviteter som
ska leda till att utveckla strategiska kompetensforsorjningsplaner
likval som individuella planer inom samtliga avdelningar.

For att fa en hog effekt utifran forvaltningens storlek vad galler
prioriteringar, har forvaltningen valt att ha 6kat fokus pa vissa
utvalda delar inom UBARA. Detta for att inte fa en fragmenterad
satsning som mynnar ut i ineffektiva insatser. Att ha blicken pa de
delar, inom forvaltningen, som behover lyftas fram och utvecklas
skapar till syvende och sist bast resultat.

3.1 Utveckla/Behalla

Chefer inom stadsdelsforvaltningen ska ha ett ledararskap som
praglas av handlingskraft och ett nérvarande ledarskap som bygger
pa tillit och mod. Forvaltningens chefer forvantas att aktivt leda
forandringsarbete och bygga en dppen och tillatande kultur dar
medarbetaren kanner stod och far mojlighet att aktivt arbeta for att
utveckla och omsatta idéer och forslag i konkreta
verksamhetsforbattringar.

Avsaknad av en bemanningsplanering som grundas pa en strategisk
kompetensforsorjning av medarbetare och chefer, ska inte vara ett
skal till att man valjer att lamna stadsdelsforvaltningen.
Kompetensutveckling ar saledes ett viktigt led i att kunna bli en
attraktiv arbetsgivare och alla, oavsett anstallningstid, ska kunna
uppleva att det finns forutsattningar for kompetensutveckling.
Genom att forbéattra de interna utvecklingsmdjligheterna och
generera fler interna karridr- och utvecklingsvagar och vidareutbilda
forvaltningens medarbetare skapas 6kade forutsattningen for att
stanna kvar inom stadsdelsforvaltningen.

Malsattning 2021
- Alla chefer och huvudskyddsombud ska genomga utbildning
i krdnkande sarbehandling genom webbinarium anordnade
av HR-avdelningen.

- Skapa en digital introduktionsutbildning for chefer.

- Paborja arbetet med utbildning av forvaltningens chefer i att
forebygga hot och vald mot forvaltningens medarbetare.
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Aktivitet 2021

- Samtliga chefer och huvudskyddsombud inom férvaltningen
ska ha genomfort utbildning i krdnkande sarbehandling
under 2020.

- Féardigstalla en digital introduktionsutbildning for chefer
under 2021.

- Planera utbildning av forvaltningens chefer i att forebygga
hot och vald mot forvaltningens medarbetare.

3.2 Rekrytera

For att kunna méta kommande férandringar inom
stadsdelsforvaltningen kravs det att forvaltningens chefer ar vél
inforstadda i rekryteringsprocessen och innehar forstaelse och
duglighet att genomftéra kompetensbaserad rekryteringar.

| arbetat med rekrytering har HR-avdelningen en framtréadande roll
att erbjuda ett strategiskt och professionellt stod i
rekryteringsprocessen till stadsdelens chefer.

Utifran den prognosticerade befolkningsokningen inom
stadsdelsforvaltningen, maste avdelningarna vara aktiva i sin
rekrytering for att kunna hantera sin personalforsorjning. Pa sa satt
kan man uppréatthalla en proaktiv bemanningsplanering.
Bemanningsplaneringen &r i sin tur ett verktyg som hjalper chefen
att styra och planera sin verksamhet pa ett korrekt satt for att
vidmakthalla en god ekonomi och uppna ett positivt resultat.

Malsattning 2021

- Alla nya chefer ska genom utbildning och stod fran HR-
avdelningen fa god kannedom om kompetensbaserad
rekrytering.

Aktivitet 2021

- Alla nyanstallda chefer i stadsdelsforvaltningen ska utbildas
i kompetensbaserad rekrytering.
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3.3 Introducera

En god introduktion skapar trivsel och kénsla av tillhdrighet. Det
gor att den nyanstallde snabbt kommer in i arbetet, vilket gynnar
verksamheten och vart arbetsgivarvarumarke som attraktiv
arbetsgivare. En god och valfungerande introduktion for nyanstallda
medarbetare har ocksa syfte att erbjuda medarbetaren mojligheten
till att fa nodvandig kunskap om sina arbetsuppgifter och
arbetskulturen.

Malsattning 2021

- Lansera digital introduktionsutbildning fér nyanstallda
medarbetare.

Aktivitet 2021

- Implementera digitala introduktionsutbildningen for
medarbetare.

- Tillse att alla nyanstéallda medarbetare genomgar digital
introduktionsutbildning.
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