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Svar till kommunstyrelsen KS 2020/1074

Forvaltningens forslag till beslut

Socialnamnden godkanner forvaltningens tjansteutlatande som svar
till kommunstyrelsen dver motion fran (S) om en starkt beredskap
som ger trygghet.

Fredrik Jurdell
socialdirektor

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har till socialngmnden remitterat en motion fran
Socialdemokraterna. | motionen foreslas flera atgarder for en 6kad
krisberedskap, till exempel en sakrad tillgang pa skyddsutrustning,
definiera kompetensbehov och 6kad radighet i stadens egna
verksamheter, plan for att rusta nddvandig samhallsinfrastruktur
sasom till exempel skyddsrum, brandstationer samt skydd mot
klimatrelaterade problem, utveckla forutsattningar for
kriskommunikation samt att ateruppta den sociala
héllbarhetskommissionens arbete.

Forvaltningen anser att flera av motionarens forslag ar viktiga for
stadens krisberedskap men att arbetet redan pagar i ett flertal
omraden, sasom exempelvis for skyddsutrustning och
kriskommunikation. Forvaltningen foreslar att socialndmnden
godkanner forvaltningens tjansteutlatande som svar pa motionen.
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Bakgrund

Kommunstyrelsen har till socialnamnden remitterat motion fran
Karin Wanngard, Socialdemokraterna, om en starkt beredskap som
ger trygghet. Ovriga remissinstanser i Stockholms stad ar
stadsledningskontoret, fastighetsnamnden, Rinkeby-Kista
stadsdelsnamnd, Skarpnécks stadsdelsndmnd, Skarholmens
stadsdelsnamnd, Spanga-Tensta stadsdelsnamnd, S6dermalms
stadsdelsnamnd och &ldrendmnden Stockholms stad. Remissvaret
ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast den 30 mars 2021.

Arendets beredning

Arendet har beretts av staben tillsammans med avdelningen for
stadsévergripande sociala fragor och administrativa avdelningen.
Arendet har behandlats i forvaltningsgrupp den 9 december och
radet for funktionshinderfragor har haft méjlighet att behandla
arendet den 10 december.

Arendet

Motionaren skriver om den pagaende pandemin och att stadens
arbete kommer att utvarderas vilket kommer att ge staden manga
viktiga kunskaper om hur arbetet kan forbattras, men att
utvarderingarna inte kan invéntas utan att arbetet behover paborjas
for att atgarda de brister som fanns varen 2020.

Motionéren skriver att kommunfullmaktige darfor infor det fortsatta
arbetet bor sakerstélla att staden aldrig sviker sina anstallda genom
att inte ha tillrackligt med skyddsutrustning och att staden har sé bra
egen beredskap avseende utrustning, personal, lokaler och
kompetens att staden kan satta in nédvéandiga atgarder. Vidare anges
att kommunfullmaktige bor sakerstélla att staden har en sa stark
egen beslutskraft, samverkan, omvarldskunskap och radighet att alla
oavsett var man bor eller oavsett hur vélfarden &r organiserad kan
garanteras en bra trygghet.

Jamstéalldhetsanalys

En fraga som motionen tar upp, och som staden redan arbetar for, &r
en Okad andel fasta tjanster i valfarden. Da en stor del av anstallda
inom vard, omsorg och socialtjanst &r kvinnor ar detta positivt for
jamstalldheten. Aven fragan om skyddsutrustning dér staden har ett
pagaende arbete ar viktigt i ett jamstalldhetsperspektiv for att ge
kvinnor och man som arbetar inom vard, omsorg och socialtjanst
trygga forutsattningar att kunna utfora sitt arbete.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

| staden, under samordning av stadsledningskontoret och dar
socialforvaltningen deltar, pagar flera projekt och uppdrag i syfte att
stérka stadens krisberedskap. Ett exempel &r ett projekt om
trygghetspunkter som syftar till att planera for att kunna etablera ett
antal sa kallade trygghetspunkter for att sékerstalla att invanarna i
Stockholms stad kan fa tillgang till information, elektricitet och
varme vid stora samhallsstorningar. Ett annat arbete &r ett uppdrag i
budget fér 2020 om att utarbeta en handlingsplan for
klimatanpassning, framst inriktad pa skyfall och varmebdljor.
Stadsledningskontoret har ocksa paborjat ett arbete med att utveckla
stadens arbete med risk- och sarbarhetsanalyser, RSA.

Nér det géller pandemin samordnar stadsledningskontorets
sakerhetsenhet stadens arbete pa uppdrag av stadsdirektoren.
Arbetet omfattar I6pande samverkan med, och information till,
stadens forvaltningar och bolag, information till stockholmare och
andra malgrupper och samverkan med Region Stockholm och andra
berérda myndigheter, inom ramen fér Samverkansregion Stockholm
(SSR).

Skyddsutrustning

| bérjan av pandemin under varen 2020 radde brist pa
skyddsutrustning i staden. Sedan i mars har staden arbetat intensivt
med att sakerstélla tillgangen till skyddsmaterial. | krisens
inledande skede handlade det om att I6sa materialfragan pa kort
sikt. Sedan slutet av varen har laget stabiliserats med ett tryggt
inflode av de flesta produkter, och fokus har skiftat till att sdkra
leveranser pa langre sikt. Staden har sedan slutet av mars sarskild
funktion for bestallning och leverans av skyddsutrustning for
stadens omsorgsverksamheter, bade kommunala och fristaende.
Stadens nuvarande lagerhallning ar beréknad att tacka tre manaders
forbrukning. Socialforvaltningen har upprattat tva egna mindre
lager av skyddsmaterial, ett i Farsta och ett pa socialjouren. Dessa
lager ska kunna tacka akuta behov da leveranstiden fran centralt hall
kan variera.

Personlig skyddsutrustning ar avgorande for att kunna uppratthalla
stadens verksamheter vid nya utbrott av covid-19 eller andra
pandemier. FOrvaltningen anser darfor att det arbete som redan
inletts i staden med att sakerstalla egen lagerhallning behover
fortsétta och ar en viktig del i stadens fortsatta krisberedskap aven
for framtida kriser.
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Definiera det kompetensbehov och okad radighet som staden har i
den egna verksamheten

| Stockholms stad finns verksamheter inom socialtjanst, LSS (lagen
om stdd och service for vissa funktionshindrade) och dldreomsorg
bade i egen regi och genom privata utforare. Socialforvaltningen
upphandlar stadsovergripande verksamheter inom socialtjanst och
LSS-verksamhet. Valfrihetssystemet syftar till att ge 6kat inflytande
till den enskilde. Bade verksamhet i egen regi och upphandlad
verksamhet ska ha en god beredskap vid kriser och extraordinara
hé&ndelser och kommunen har det yttersta ansvaret &ven vid kriser
enligt den sa kallade ansvarsprincipen.

| Stockholms stads sékerhetsprogram 2020-2023 anges att for
kritiska beroenden och/eller samhallsviktig verksamhet som bedrivs
i extern regi ska namnder och bolagsstyrelser i sin kravstallning
sakerstdlla motsvarande sakerhetsniva som om verksamheten
bedrivits i egen regi. Av Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna
rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete framgar att vardgivaren, eller den som bedriver
socialtjanst eller verksamhet enligt LSS, det vill sdga bade
verksamhet i egen regi och upphandlad verksamhet, ansvarar for att
det finns ett ledningssystem som &ven kan hantera uppgiften att
systematiskt och fortldpande utveckla och sakra kvaliteten i kris.

Plan for upprustningen av tex skyddsrum, brandstationer samt
skydd mot klimatrelaterade problem

| staden, under ledning av stadsledningskontoret, pagar redan idag
flera projekt och uppdrag kring dessa fragor. Kommunstyrelsen har
i budget for 2020 tillsammans med flera andra namnder och bolag,
daribland socialforvaltningen, ett uppdrag att ta fram en
handlingsplan om klimatanpassning framst inriktad pa skyfall och
varmebaljor. Nar det galler varmebdljor har LSS-hélsan pa
socialforvaltningen ocksa tillsammans med aldreforvaltningen tagit
fram stadsOvergripande rekommendationer for
funktionshinderomradet och dldreomsorgen vid varmeboljor.
Rekommendationerna har samlats pa stadens hemsida tillsammans
med mallar och information som stadsdelsnd&mnderna kan anvanda
for att ta fram lokala handlingsplaner.

Utveckla forutsattningar for kriskommunikation

Kommunikation &r en viktig del av krisledningen och staden har
under pandemin arbetat aktivt med en effektiv och samordnad
kommunikation samt med samverkan inom staden och med aktdrer
i lanet. | stadens sékerhetsprogram 2020-2023 anges att ndmnder
och bolagsstyrelser ska initiera och bedriva
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kommunikationssamverkan utifran behov och mojligheter som
identifieras i den egna verksamheten. Samverkan ar av storsta vikt
bade till vardags och i handelse av kris. Det galler bade internt
mellan stadens olika verksamheter och externt med andra relevanta
samverkansaktorer. Staden ska ha en planering och rutiner for
samverkan med civilsamhalle och néringsliv infor, under och efter
en kris. Det &r ett arbete som pagar och som behdver fortsatta bade
under denna pandemi och finnas med i beredskap fér kommande
Kriser.

Ateruppta arbetet frén sociala hallbarhetskommissionen for
minskade klyftor och foresla atgarder i enlighet med denna
Kommissionen for ett socialt hallbart Stockholm avslutade sitt
arbete under 2017 och ar 2018 inledde staden ett arbete med
Agenda 2030, de globala malen for hallbar utveckling, socialt,
ekonomiskt och miljomassigt. Stadens fackforvaltningar och bolag
har utsetts till malansvariga for de olika malen i agendan och arbetet
samordnas av stadsledningskontoret som under ar 2020 ocksa
arbetat med att ta fram en hallbarhetsrapport. En styrka i Agenda
2030 &r att de sociala, ekonomiska och miljomassiga malen ar
integrerade och odelbara vilket innebar att arbete med ett mal ofta
har positiva effekter for andra mal. En annan styrka ar att agendan
ar global vilket underlattar samarbete med andra aktorer som ocksa
arbetar mot samma mal.

Nar det galler fragan om att 6ka andelen fasta tjanster i valfarden
anvander socialférvaltningen tillsvidareanstallningar som
utgangspunkt. Da innehavaren av en tjanst till exempel ar sjuk,
foraldraledig eller studieledig maste personen ersattas med en
vikarie. Allmén visstidsanstallning (ava), &r tidsbegransad
anstallning som kan anvéndas av arbetsgivaren da det finns andra
skal an de ovan ndmnda, till exempel att tillfalligt forstarka en
arbetsgrupp under ett tidsbegréansat projekt. Denna anstéllningsform
anvands restriktivt pa forvaltningen. | staden och aven inom pa
socialforvaltningen pagar ocksa ett aktivt arbete med att 6ka
andelen heltidstjanster.

Forvaltningen foreslar att socialnamnden godkanner férvaltningens
tjansteutlatande som svar pa motionen.

Bilaga
e Motion om en starkt beredskap som ger trygghet



