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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat slutbetdnkandet Hallbar
socialtjanst - En ny socialtjanstlag (SOU 2020:47) till
socialndmnden. | april 2017 beslutade regeringen om en Gversyn av
socialtjanstlagen (2001:453) och vissa av socialtjanstens uppgifter.
Uppdraget var bland annat att se 6ver lagens konstruktion och
struktur, tillgang till en jamlik, jamstalld och likvérdig socialtjanst
samt en hallbar socialtjanst som framjar langsiktigt strukturellt
forebyggande arbete. Utredningens ambition &r att lagen ska aterga
till att vara mer av en ramlag och att begreppsanvéndningen ska bli
mer enhetlig. Utredningen lyfter att storre fokus inom socialtjansten
behdver laggas pa forebyggande arbete och att socialtjansten ska ha
en tydligare roll i samhallsplaneringen. Jamstallhet foreslas laggas
in som ett mal i socialtjanstlagen. Vidare foreslar utredningen att
socialnamnden ska kunna erbjuda ett flertal insatser utan foregaende
behovsprévning, aven till barn som har fyllt 15 ar utan
vardnadshavares samtycke. Ett resonemang fors kring uppféljning
och statistik och bland annat foreslas att Socialstyrelsen ska ges
mojlighet att fora nationell statistik liknande den som férs inom
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halso- och sjukvard och att uppfdljning ska anges som ett krav i
socialtjanstlagen. Uppfoljningstiden i barnarenden foreslas utokas
till sex manader och en dversyn av bestammelserna for gallring av
barnakter likasa.

Forvaltningen instdammer i manga av utredningens forslag, bland
annat att jamstalldhet ska inforas som mal, att forebyggande arbete
bor fa ett storre fokus och att det i princip ar av godo att mojliggora
for socialndmnden att erbjuda insatser utan behovsprévning. Med
det sistn&mnda ser forvaltningen dock &ven en del problem,
daribland risk for kostnadsokningar, svarigheter att folja upp om
brukarna har mgjlighet att vara anonyma enligt forslaget och att det
framst blir resursstarka grupper som tar del av insatserna. Att dka
kraven pa uppféljning inom socialtjansten och majliggéra nationell
statistik i storre omfattning ser forvaltningen som positivt, liksom
att bematandefragor lyfts nar det handlar om kvalitet.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har remitterat slutbetankandet Hallbar
socialtjanst - En ny socialtjanstlag (SOU 2020:47) till
socialnamnden. Ovriga remissinstanser ar stadsledningskontoret,
arbetsmarknadsnamnden, stadsbyggnadsnamnden, aldrendmnden,
Bromma stadsdelsndmnd, Farsta stadsdelsnamnd, Kungsholmens
stadsdelsnamnd, Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd, Sk&rholmens
stadsdelsnamnd, Sédermalms stadsdelsnamnd, kommunstyrelsens
rad for funktionshinderfragor och kommunstyrelsens pensionarsrad.

Arendets beredning

Tjansteutlatandet har utarbetats inom avdelningen for
stadsOvergripande sociala fragor i samverkan med
socialtjanstavdelningen. Férvaltningsgruppen har behandlat drendet
den 9 december 2020. Radet for funktionshinderfragor har haft
mojlighet att behandla arendet den 10 december 2020.

Arendet

Uppdraget

| april 2017 beslutade regeringen om en éversyn av
socialtjanstlagen (2001:453) (SoL) och vissa av socialtjanstens
uppgifter. Uppdraget var bland annat att se dver lagens konstruktion
och struktur, tillgang till en jamlik, jamstélld och likvardig
socialtjanst, en hallbar socialtjanst som framjar langsiktigt
strukturellt forebyggande arbete. Oversynen ska enligt direktivet
resultera i en lagstiftning som framjar effektiva och
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kunskapsbaserade insatser av god kvalitet. Utredningens forslag ska
inte leda till 6kade kostnader for stat eller kommun och inte heller
vara ambitionshdjande.

Overgripande forandringar

Utredningens ambition har varit att lagen ska aterfa karaktéaren av
ramlag i storre utstrackning, bland annat i syfte att lamna utrymme
for storre helhetssyn pa individen. Darfor har man bland annat valt
att tona ned den nuvarande gruppindelningen i lagen. Utredningen
foreslar vidare att det i lagen ska anges vad som avses med
socialtjanst for att tydliggora vilka verksamheter som omfattas av
lagstiftningen, liksom att begreppsanvandningen ska bli mer
enhetlig. Bland annat foreslas att begreppet insatser ska anvandas
genomgaende och att stod och hjalp och sociala tjanster darmed
ersatts. Socialtjanstlagens malbestammelser foreslas kompletteras
med att socialtjansten ska framja manniskornas jamstéllda
levnadsvillkor.

Utredningen betonar vikten av att storre fokus fran socialtjansten
laggs pa forebyggande arbete. Darfor foreslas att det i
socialtjanstlagen ska anges att socialtjansten ska ha ett
forebyggande perspektiv och att det ska genomsyra socialtjansten
pa samtliga nivaer (samhélls-, grupp-, och individniva) och
tillampas av beslutsfattare och yrkesverksamma inom alla
socialtjanstens verksamheter. Utredningen lyfter ocksa att
socialtjansten ska vara latt tillganglig for invanarna.

Samhallsplanering

Socialtjansten foreslas fa en tydligare roll i samhéllsplaneringen,
genom att plan- och bygglagen kompletteras med en bestdmmelse
som fokuserar pa de sociala aspekterna i planlaggningen samt att
det ska st att 6versiktsplanen ska ange inriktningen for den
langsiktiga utvecklingen av den sociala miljon.

Kvalitet

Utredningen innehaller flera resonemang om kvalitet i
socialtjansten. Bland annat foreslas att Socialstyrelsen ska fa
mojlighet till personnummerbaserad statistik motsvarande den som
finns inom hélso- och sjukvarden, for att forbattra mojligheterna till
nationell uppféljning och kvalitetsarbete. Utredningen foreslar har
en ny lag om socialtjanstdataregister. Vissa insatser foreslas kunna
undantas fran dokumentationskravet som ligger till grund for den
nationella statistiken, daribland insatser inom vald i nara relationer
och prostitution. Vidare foreslar utredningen att det ska inféras ett
krav pa uppfoljning i socialtjanstlagen. Utredningen foreslar att det i
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socialtjanstlagen ska inforas ett krav pa att socialtjansten bygger sin
verksamhet pa basta tillgangliga kunskap och att den ska bedrivas i
overensstammelse med vetenskap och beprévad erfarenhet.

For att se dver professionens roll och den nuvarande
beslutsordningen foreslas att regeringen ska tillsétta en utredning.

Insatser till enskilda

En betydande férandring som utredningen foreslar ar att
socialndmnden ska kunna erbjuda ett flertal insatser utan
behovsprévning. Det handlar bland annat om radgivning, hemtjanst,
HVB for vuxna och skyddat boende for valdsutsatta vuxna. Varje
kommun avgor vilka insatser som ar aktuella att erbjuda utan
behovsprévning med vissa undantag sa som ekonomisk hjalp,
kontaktperson och vard i familjehem. Aven barn som fyllt 15 &r ska
kunna ges insatser utan behovsprévning, oberoende av
vardnadshavarens samtycke. Syftet med reformen &r bland annat att
na personer som annars ar svara att na for socialtjansten, att
underlatta for den enskilde att komma i kontakt med utforare och fa
insatser samt att hjalpen ska vara tillganglig néar den enskilde vill ha
den. Utforare foreslas ges mandat att avgora om en insats kraver
behovsprévning eller ej, liksom att i dialog med den enskilde
avgOra om en insats ar ratt for personen i fraga eller ej. Alla insatser
ska ocksa kunna ges med bistandsbeslut om den enskilde sa onskar,
vilket mojliggor 6verklagan for den enskilde. Utredningen foreslar
ocksa att personer ska kunna vara anonyma nar de tar emot icke
behovsprdvade insatser.

Barn och unga

Utredningen foreslar att det ska anges i socialtjanstlagen att den
som ger information till barn sa langt det ar mojligt ska forsakra sig
om att barnet har forstatt informationen. Vidare foreslas att tiden for
uppfdljning av barnets situation efter att utredningen avslutats ska
forlangas till sex manader. Regeringen foreslas gora en Gversyn
éver nuvarande bestammelser om gallring av barnakter och da bor
Overvagas om tiden for gallring bor utdkas, liksom om tiden for
sekretess bor forlangas.

Personer med missbruk och beroende

Begreppet “missbrukare” foreslds ersittas med personer med
missbruk och beroende” och i relevanta bestimmelser hdnvisas till
missbruks- och beroendevard. Vidare foreslas en samlad dversyn av
ansvarsfordelningen mellan regioner och kommuner avseende
missbruks- och beroendevard.
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Skalig levnadsniva respektive skéliga levnadsforhallanden
Utredningen foreslar att ekonomiskt bistand och bistand till
livsforingen i 6vrigt, som idag bada finns i 4 kap. 1§ SoL, ska delas
upp pa tva olika paragrafer. I samband med detta foreslas ocksa att
bistand till livsforingen i 6vrigt ska bedémas utifran skaliga
levnadsforhallanden, istallet for som idag da allt bedéms utifran
skalig levnadsniva. Bakgrunden till forslaget ar att begreppet
levnadsniva enligt utredningen for tankarna till att nivan ska kunna
matas, vilket ar rimligt nar det ror ekonomiskt bistand men mindre
lampligt nar det handlar om annat bistand. Med begreppet
levnadsforhallanden menar utredningen att man pa ett tydligare satt
kan gora bedémningen utifran en helhetssyn pa individens behov.

Aldreomsorgen

Utredningen har 6vervagt om aldreomsorgen ska separeras fran
socialtjansten genom en separat dldreomsorgslag, men ser inte att
detta inte skulle vara till gagn for malgruppen &ldre. Bland annat
lyfts risken for att det blir svarare att ha en helhetssyn pa individen
om sociala behov och vard- och omsorgsbehov ska bedémas utifran
olika lagstiftningar, liksom att en dldreomsorgslag i stora delar
riskerar att bli en kopia av socialtjanstlagen.

Jamstalldhetsanalys

Utredningen for ett relativt omfattande resonemang om jamstalldhet
och vikten av att detta perspektiv genomsyrar socialtjanstens arbete,
samt foreslar att det ska skrivas in som ett mal for socialtjanstens
verksamhet. Utredningen menar att det inte racker med
konsuppdelad statistik inom omradet utan att det kravs att man
ocksa gor analyser utifran motiverade och omotiverade skillnader
mellan kénen och att det ocksa bor goras en analys av genusbias
inom socialtjansten. Forutsatt att beslut fattas enligt utredningens
forslag beddms lagstiftningen starka jamstalldhetsarbetet inom
socialtjansten och i férlangningen bidra till 6kad jamstalldhet
mellan konen.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ser positivt pa manga av de forslag som laggs fram
av utredningen. Nedan foljer forst nagra punkter dar forslag och
beddmningar kommenteras i korthet. Darefter foljer avsnitt som ror
fragor dar forvaltningen ser behov av att mer omfattande
problematisera forslag och eller beddmningar.

Lagstiftningens disposition
Forvaltningen menar att lagforslagets disposition ar logisk och
tydlig. Forslag till lagstiftningen ar pedagogiskt och 6verblickbart.
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Begreppsanvandning

Forvaltningen stéller sig bakom utredningens arbete med att
utforma en mer enhetlig begreppsanvandning och menar att det &r
bra att begreppet insatser anvands genomgaende, samt att
radgivning ar en béttre bendamning an nuvarande rad.

Tillganglighet

Forvaltningen stdder utredningens skrivning om att socialtjansten
ska vara latt tillganglig. Det ar viktigt att socialtjansten deltar och
ligger i framkanten av den digitala utvecklingen t.ex. vad galler
Okad tillganglighet och transparens och genom starkt digital service.
Forvaltningen vill dock framhélla vikten av att alla medborgare ska
kunna ha kontakt med socialtjansten, oavsett den enskildes digitala
resurser och kunskaper.

Jamstéalldhet

Forvaltningen instdmmer i utredningens forslag att fora in
jamstallda livsvillkor som ett uttalat mal i socialtjanstlagen.
Jamstalldhetsarbete inom socialtjansten behdver fa tydligare
effekter i arbetet och forvaltningen delar utredningens uppfattning
att konsuppdelad statistik inte ar tillrackligt for att kunna identifiera
och forsta eventuell ojamstalldhet. | stallet behdver skillnaderna
analyseras dels utifran om de ar motiverade eller omotiverade
utifran den enskildes behov och 6nskemal, dels om skillnaderna &r
ett resultat av konsstereotypa forestallningar. Da jamstalldhet och
jamlikhet ar tva i sig viktiga och separata begrepp foreslar
forvaltningen att de far varsin strecksats i paragrafen, istallet for att
som i forslaget vara pd samma strecksats. Forvaltningen instammer
vidare i utredningens forslag att regeringen bor ge lamplig
myndighet i uppdrag att gora en férdjupad beskrivning och analys
av aspekter av genusbias inom socialtjanstens omrade.

Aldreomsorgen

Forvaltningen instdmmer i utredningens beddmning att
aldreomsorgen &ven fortsatt ska regleras i socialtjnstlagen. Att
skapa en sarskild aldreomsorgslag skulle bland annat innebéra
samre mojligheter till en helhetssyn dar sociala behov och vard och
omsorgsbehov hos den dldre ses i ett sammanhang.

Ansvarsfordelning mellan kommuner

Forvaltningen ser positivt pa utredningens forslag att andra
ordningen avseende ansvarsfordelningen mellan kommuner i kap.
2a, sa att det blir huvudregel att boséttningskommunen &r ansvarig
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for insatser och vistelsekommunen dven i lagstiftningen blir det
undantag det i praktiken &r idag.

Missbruk och beroende

Forvaltningen staller sig positiv till att den kategoriserande termen
“missbrukare” forslas utgd ur socialtjanstlagen. I stéllet ska det i
relevanta bestammelser hanvisas till missbruks- och beroendevard.
Forvaltningen instdmmer i utredningens beddmning att det bor
goras en samlad dversyn av ansvarsférdelningen mellan kommuner
och regioner i fraga om missbruks- och beroendevarden.

Skalig levnadsniva respektive skaliga levnadsférhallanden
Forvaltningen &r tveksam till den foreslagna édndringen fran skélig
levnadsniva” till ’skiliga levnadsforhdllanden”. Att utredningen
genom det nya begreppet vill lyfta fram vikten av helhetssyn och
individuella bedémningar &r positivt, da detta aterkommande
framhalls som brister i socialtjanstens handlaggning vid granskning
och tillsyn. Forvaltningen ser dock en risk i att den sprakliga
andringen inte kommer att leda till nagon reell forandring i
socialtjanstens utrednings- och bedémningsarbete.

Forebyggande perspektiv

Forvaltningen anser att syftet och intentionen med utredningens
forslag om att det férebyggande perspektivet ska lyftas fram i
socialtjanstens arbete maste sékerstallas ytterligare i den kommande
propositionen. Detta for att minska risken att kommunerna
nedprioriterar det forebyggande arbetet.

Samverkan

Forvaltningen ser positivt pa utredningens resonemang for att
underlatta samverkan bland annat mellan kommuner och regioner.
Forvaltningen framhaller vikten av vél fungerande samverkan bade
inom kommunen, till exempel med skolan, férskolan och Jobbtorg,
och med regionen, polisen, civilsamhallet och andra viktiga aktorer.

Insatser utan behovsprovning

Forvaltningen stéller sig i princip positiv till forslaget att
kommunen i stérre utstrackning an idag ska kunna erbjuda insatser
utan foregaende behovsprovning. Bland annat bedémer
forvaltningen att det skulle 6ka socialtjanstens mojligheter att na
personer vi idag har svart att na, vilket utredningen ocksa lyfter.
Mojligheten att vara anonym kan ocksa underlatta for vissa grupper
som vi idag inte nar, d&ven om forvaltningen ser behov att avgransa
den mojligheten till vissa specifika insatser. Det kan till exempel
vara stod till personer som kdper sex i syfte att de ska upphdra med
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det, eller stdd till personer som erbjuder sex mot erséttning.
Forvaltningen anser att utredningen underskattar risken for
kostnadsokningar, vilket gar emot en av utredningens
utgangspunkter. Férvaltningen ser ocksa en risk for undantrangning
och dverkonsumtion da forslaget kan leda till att det framst blir
resursstarka personer som soker sig till de 6ppna insatserna, aven
risken for en kvarhallningseffekt dkar. Dessa risker bedoms sarskilt
stora om utredningens forslag att 6verlata till privata utférare att
beddma om en insats som utféraren erbjuder ska kunna ges utan
behovsprévning blir verklighet. Likasa ser forvaltningen en risk for
Okad rattsosékerhet for den enskilde om privata utférare ges
mojlighet att paverka vilka de tar emot genom att hjalpa den
enskilde att bedoma om det ar ratt insats for personen ifraga.

Forslaget att lata det vara upp till varje socialnamnd att inom vissa
ramar bestdmma vilka insatser som ska kunna ges utan
behovsprévning ar positivt pa sa vis att man kan utga fran lokala
forutsattningar och invanarnas behov star i fokus. En risk finns dock
for minskad likstéallighet mellan kommuner.. Kombinerat med
maojligheten att vara anonym riskerar detta att leda till
kostnadsokningar da det finns incitament for invanare i andra
kommuner att soka sig till en annan kommun &n hemkommunen,
om inte hemkommunen erbjuder den aktuella insatsen utan
behovsprévning. Forvaltningen framhaller vidare vikten av tydliga
ramar for hur insatserna kan ges och hur insatsgivare ska
kontrolleras med mera.

Forvaltningen stéller sig positiv till utredningens forslag om att
kravet pa dokumentation skarps for insatser utan behovsprévning.
Forslaget starker den enskildes réttssékerhet och &r en forutséttning
for uppfoljning, verksamhetsutveckling och kvalitetsarbete.
Forvaltningens tolkning &r att samma gallringsregler ska gélla som
for akter inom myndighetsutévning och bistandsprovade insatser.
Vidare ser forvaltningen positivt pa att insatser utan
behovsprovning ska kunna avgransas till vissa malgrupper, det ar
dock inte mojligt att kombinera med majligheten for den enskilde
att vara anonym.

Nar det galler vilka insatser som ska vara mojliga att erbjuda utan
behovsprévning gor forvaltningen en snévare bedémning &n
utredningen. Forvaltningen menar att skyddat boende for
valdsutsatta, HVB for vuxna och avhopparprogram inte ar lampliga
att erbjuda utan behovsprévning. Erfarenhet visar att klienter bade
Overskattar och underskattar sitt behov i en krissituation, vilket
tydliggor behovet av en professionell beddmning. Insatserna ar
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dessutom forknippade med stora kostnader. Den féreslagna
mojligheten att vara anonym &r ytterligare en forsvarande
omsténdighet i forslaget nér det géller dessa insatser. Ett annat
problem med forslaget nér det géller skyddat boende é&r att
utredningen hanvisar till att skyddade boenden som drivs med avtal
med kommunen omfattas av kvalitetskraven i socialtjanstlagen.
Idag har endast ett fatal kommuner upphandlat skyddat boende,
vilket innebar att majoriteten av insatserna ges med individavtal, det
vill sdga att det finns inga generella avtal utan endast avtal kopplade
till enskilda placeringar. Om en individ soker sig till ett icke
kommunalt och icke upphandlat skyddat boende, utan att
placeringen sker av socialtjansten, omfattas inte boendet av
socialtjanstlagens kvalitetskrav och personalen pa boendet har inte
heller skyldighet att géra orosanmalan for medféljande barn. Om
utredningens forslag blir lag innebar det att skyddade boenden
behdver upphandlas.

Forvaltningen stéller sig bakom forslaget att socialndmnden ska
kunna bevilja insatser utan bistandsprévning till barn som fyllt 15 ar
oberoende av foraldrarnas samtycke. | propositionen bor ett
resonemang om att det kan finnas en komplexitet for den unga att ta
emot en insats som foraldrarna eventuellt motséatter sig finnas med.

Forvaltningen stéller sig vidare bakom utredningens forslag nér det
géller dokumentationskrav av insatser och att samma huvudregel
bor gélla vid genomforande av alla insatser. Det &r viktigt att
utforma hur och vad som ska dokumenteras. Forvaltningen ar
tveksam till forslaget att socialndamnden ska kunna besluta om
undantag fran dokumentationen. Exemplen pd insatser dar undantag
kan goras avser allvarliga omstandigheter i bland annat unga
maéanniskors liv dar det ar viktigt med rattssakerhet och att veta vad
som har gjorts under insatsen. Det ar ocksa viktigt for den unge att
senare i livet fa forstaelse for insatsen. Forvaltningen menar ocksa
att det i forslaget inte tydligt framgar vad som avses med
’rddgivning” och vad som rdknas som “insatser utan individuell
behovsprovning”. Forvaltningen ar positiv till forslaget att
Socialstyrelsen ska fa i uppdrag att se 6ver sina foreskrifter och
handbdcker om handldggning och dokumentation.

Utredningen foreslar att lamplig myndighet ska fa i uppdrag att folja
upp och utvérdera bestdmmelsen om insatser utan behovsprévning
om den infdrs, vilket forvaltningen stéller sig bakom.
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Barn och unga

Barnets béasta

Forvaltningen menar att utredningens skrivning om att det i
socialtjanstlagen ska anges att den som l&mnar information till ett
barn ska forsakra sig om att barnet har forstatt informationen ar
viktig. Forvaltningen foreslar att det i kommande proposition ska
framga att uppgifter om att detta har gjorts, samt nar och hur ska
journalfdras i barnets akt.

Samtal med barn

Forvaltningen &r positiv till mojligheten att under
forhandsbedémning ha samtal med barn utan samtycke fran
vardnadshavare. Det ar dock viktigt att i det sammanhanget beakta
att det kan innebadra att barnet hamnar i en lojalitetskonflikt och
agera utifran den bedomningen, i syfte att se till barnets basta.

Barnombud
Forvaltningen staller sig bakom utredningens forslag att fragan om
barnombud bor utredas vidare.

Gallring av barnakter

Forvaltningen stéller sig bakom utredningens forslag att regeringen
ska tillsatta en utredning med uppdrag att se 6ver nuvarande
bestammelser om gallring av barnakter. En sadan utredning bor ta
del av Vanvardsutredningens erfarenheter och synpunkter om
arkivmaterial och dess betydelse. Forvaltningen instdimmer i
utredningens resonemang om ifall gallande gallringsbestammelser
ar forenliga med principen om barnets basta, da de kan férsvara for
barn att fa information om sin uppvéxt. Bestaimmelserna kan dven
gora det svart for socialtjansten att, vid utredning av barn, fa en
helhetsbild av dess tidigare forhallanden. Det finns dartill en
motsagelse i att barn, som tack vare och med hjalp av tidiga,
forebyggande insatser inte behovt placeras, far saimre insyn senare i
livet eftersom deras akter i dag gallrats.

Kvalitet

Vetenskap och beprdvad erfarenhet

Forvaltningen instdmmer i utredningens forslag om att det fors in i
socialtjanstlagen att verksamheten ska bygga pa vetenskap och
beprovad erfarenhet. Det &r dock viktigt att beakta i propositionen
att det idag inte finns sa mycket forskning inom vissa av
socialtjanstens omraden. Verksamma metoder i arbetet mot vald i
nara relationer, arbete mot hemldshet, mot valdsbejakande
extremism och delar av arbetet inom barn och unga respektive
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funktionsnedsattningsomradet ar exempel pa omraden dar forskning
saknas eller behover utvecklas ytterligare.

Systematisk uppféljning

Forvaltningen stéller sig bakom utredningens beddmning att
utvecklingen av en kunskapsbaserad socialtjanst behdver stérkas
liksom utvecklingen av den nationella officiella statistiken och
Socialstyrelsens mojlighet att behandla personuppgifter for nationell
statistik. Det ar positivt att det foreslagna socialtjanstdataregistret
aven omfattar verksamhet som bedrivs med stéd av lagen om st6d
och service till vissa funktionshindrade (LSS). Forvaltningen
instammer ocksa i forslaget att komplettera 3 kap. 38 SoL med krav
pa uppfoljning. En forsvarande omstandighet i att fa en heltackande
nationell statistik ar det forslag pa att kommunen ska kunna besluta
att undanta insatser som ges utan individuell behovsprévning fran
dokumentationskravet. De uppgifter som kommunen kan undanta ar
uppgifter om personnummer, namn och adress. Insatser som skulle
kunna undantas fran dokumentationskravet ar insatser som ror vald
i nara relation, hedersrelaterat vald och fortryck, missbruk och
prostitution. Det skulle i praktiken innebéra att dessa insatser faller
utanfor det nationella socialtjanstdataregistret. Att dverlata till
privata utforare att samla in och sammanstalla eventuella uppgifter
pa individniva innebér att den systematiska uppfoljningen riskerar
att bli lidande. Forvaltningen ser det som angeléget att
Socialstyrelsen far i uppdrag att ta fram ett forslag pa hur
myndigheten kan utveckla stodet till kommuner for systematisk
uppfdljning och starka det arbete i frdgan som redan pagar. | det
uppdraget ar det viktigt att beakta det som utredningen skriver om
att det idag mats mycket i delar av socialtjansten men att kunskapen
om effekterna av insatser och kvaliteten pa verksamheten trots det
ofta ar 1ag. Det ar angeldget menar forvaltningen att det som mits &r
relevant och kan anvéndas av verksamheterna.

Sarskilt om barn och unga

Socialregistret innehaller idag inte uppgifter om skalen till eller
resultatet av insatser eftersom Socialstyrelsen inte far samla in
sadana uppgifter. Mangdstatistiken om 6ppenvardsinsatser ar
frivillig for kommunerna att rapportera och den &r knuten till insats
och inte till individ. Har skulle fragan om att utveckla anvandandet
av kvalitativ data nér det galler effekt av insatser ur brukares
perspektiv med fordel kunna finnas med i en kommande
proposition. Genom personnummerbaserad uppfdljning kan
effektutvarderingsresultat knytas till uppgiven given insats medan
mottagaren av stddet & anonym. Forvaltningen menar att det ar
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viktigt att socialtjansten anvander sig av resurseffektiva metoder
och arbetssatt for att darigenom kunna frigora resurser till att bland
annat utdka det forebyggande arbetet.

Bemotande

Utredningen foreslar att ett krav pa ett respektfullt bemotande
utifran den enskildes forutsattningar och behov infors i lagtexten,
vilket forvaltningen ser som positivt. Forvaltningen vill lyfta att det
ar viktigt att bra metoder och verktyg anvéands for kommunikation
och stod till personer som har svart att utrycka sin vilja.

Professionens roll

Forvaltningen ser positivt pa att tillsatta en utredning med uppdrag
att gora en 6versyn av professionens roll och den nuvarande
beslutsordningen inom socialtjanstens omrade. | utredningen namns
att Danmark, Finland och Norge genom reformer inom den sociala
barnvarden de senaste 25 aren har 6kat sakkunnigas inflytande pa
bekostnad av de fortroendevaldas. Organiseringen ser olika ut men
gemensamt i forandringarna har varit ledordet en tkad rattssakerhet
for enskilda. Fragan om beslutsordningen ar viktig for fragor om
kvalitetsutveckling och rattssakerhet och kan inte frikopplas fran
arbetet med att fortsétta utveckla en kunskapsbaserad socialtjanst.

Samhallsplanering

Forvaltningen valkomnar att utredningen lyfter socialtjanstens
viktiga roll i samhéllsplaneringen och bekraftar att stadens
socialtjanst sitter pa expertkunskaper om olika gruppers behov,
sociala problem och hur det ser ut i kommunen. Inte minst ar
utredningens exempel belysande for detta nar det géller kopplingen
sociala miljoer och ungdomskriminalitet och dar socialtjansten ofta
anses vara en huvudaktor inom det brottspreventiva omradet.
Hanvisningar till socialtjanstlagens bestammelse om
socialnamndens medverkan i samhéllsplaneringen, eller till
socialndmnden som aktor i dessa fragor, saknas i plan- och
bygglagen och dess forarbeten. Trots denna avsaknad har staden
utvecklat en struktur for samverkan mellan ndmnder avseende
bostadsforsorjning for grupper som kommunen har ett sarskilt
bostadsforsorjningsansvar for. Genom systematisk samverkan
utvecklas kontinuerligt gemensam forstaelse av hur de olika
perspektiven pa samhallsplanering kompletterar varandra och bidrar
till en langsiktigt hallbar utveckling.

Forvaltningen foreslar att namnden godkanner forvaltningens
tjansteutlatande som svar till kommunstyrelsen pa remiss om
Hallbar socialtjanst - En ny socialtjanstlag.
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