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Forvaltningens forslag till beslut
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2. Aldrenamnden beslutar om omedelbar justering.

Patric Rylander Raili Karlsson
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Sammanfattning

Utredningen Framtidens socialtjanst foreslar att en ny socialtjanstlag
ska ersatta nuvarande lag. Utredningens forslag syftar till att skapa
forutsattningar for en hallbar socialtjanst. Utredningens storre forslag
handlar om:

« forebyggande och latt tillganglig socialtjanst

» Overgripande planering och planering av insatser

» kunskapsbaserad socialtjanst

« mojligheten att tillhandahalla insatser utan féregaende
behovsprovning

Aldreforvaltningen stiller sig bakom utredningens forslag till ny
socialtjanstlag, men vill sarskilt uppmarksamma féljande:

« Det finns behov av stdd i utvecklingen mot en férebyggande
och latt tillganglig socialtjanst samt i omstéliningen till ett
storre fokus pa planering i enlighet med lagens
bestammelser.
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» Det finns behov av stod for att kunna utveckla en
kunskapshaserad socialtjanst.

+ Forvaltningen ser svarigheter med att lata den enskilde
vanda sig direkt till den utférande verksamheten for att fa en
insats utan foregaende behovsprévning samt ar tveksam till
valet av att inkludera korttidsboende och dagverksamhet.

« Forvaltningen anser att det vore 6nskvért med en
bestammelse om att socialndmnden kan aterkréava felaktig
avgift for insatser enligt SoL i de fall det framkommer att
den enskilde undanhallit eller lamnat felaktiga uppgifter om
inkomster, boendekostnader, med mera.

«  Forvaltningen saknar en mojlighet att vidta atgarder vid
konstaterade missforhallanden nar kommunen sjalv brister i
sin verksamhet.

+  Forvaltningen foresprakar en sammanhallen socialtjanst dar
aldreomsorgen &r inkluderad och anser inte att det finns skél
att infora en sérlagstiftning for aldreomsorgen.

Bakgrund

Regeringen beslutade den 6 april 2017 att tillsédtta en sarskild
utredare med uppdrag att gora en dversyn av nuvarande
socialtjanstlag (2001:453), SoL, och vissa av socialtjanstens
uppgifter. Syftet med uppdraget har varit att utforma en socialtjanst
som bidrar till social hallbarhet med individen i fokus och som med
ett forebyggande perspektiv ger manniskor lika mojligheter och
rattigheter. Socialtjansten ska erbjuda behovsanpassade insatser med
ett forebyggande och kunskapsbaserat perspektiv.

Utredaren fick i uppdrag att bland annat se 6ver och lamna forslag pa
lagens struktur och konstruktion, tillgangen till en jamlik, jamstalld
och likvardig socialtjanst, en hallbar socialtjanst som framjar
langsiktigt strukturellt forebyggande arbete och minskar behovet av
individuella insatser samt socialtjanstens uppdrag.

Uppdraget har dven varit att 6versynen ska resultera i en lagstiftning
som framjar effektiva och kunskapsbaserade insatser av god kvalitet
inom befintliga ramar. Lagstiftningen ska ge utrymme att ta tillvara
medarbetarnas kompetens for att utveckla verksamheten och att
fokusera pa karnverksamheten. De forslag som utredaren lamnar ska
bidra till 6kad kvalitet utan att leda till 6kade kostnader for stat eller
kommun. Utredningen antog namnet Framtidens socialtjanst.

Genom tillaggsdirektiv (dir. 2018:69), beslutat den 19 juli 2018,
fick utredningen i uppdrag att &ven se dver barnrattsperspektivet
och analysera huruvida en sérlagstiftning for aldre &r motiverat.
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Vidare fick utredningen i uppdrag att se éver socialndmndens
mojlighet att delegera beslutanderatt i arenden som ror lagen
(1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU) och
lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)

Utredningen lamnade den 26 augusti 2020 sitt slutbetdnkande Hallbar
socialtjanst — en ny socialtjanstlag till regeringen. Slutbetdnkandet
genomgar nu sedvanlig beredning i Regeringskansliet. Stockholms
stad dr en av ndrmare 200 remissinstanser och aldrendmnden har
ombetts av kommunstyrelsen att yttra sig i &rendet senast den 18
december 2021.

Arendet

Som utgangspunkt for sitt arbete har utredningen haft saval ett
individ- som verksamhetsperspektiv. Utredningens mal har varit att
astadkomma forbattringar i lagstiftningen som paverkar manniskor
och kommuner positivt. Utredningen féreslar att en ny socialtjanstlag
ska ersatta nuvarande lag dér forslagen syftar till att skapa
forutsattningar for en hallbar socialtjanst. Utredningens storre forslag
handlar om:

« forebyggande och latt tillganglig socialtjanst

» Overgripande planering och planering av insatser

» kunskapsbaserad socialtjanst

« mojligheten att tillhandahalla insatser utan féregaende
behovsprévning

Forslagen bildar tillsammans en helhet i vilken de olika delarna &ar
beroende av och forutsétter varandra.

Nedan foljer en sammanfattning av utredningens forslag till en ny
socialtjanstlag med utgangspunkt i vad som &r relevant for
aldreomsorgen.

Lagens struktur och konstruktion

Lagen foreslas fa karaktaren av en ramlag. For att géra lagen mer
pedagogisk och éverblickbar har lagen delats in i avdelningar.
Socialtjanstlagen ska vara flexibel och mojliggora for individuella
anpassningar samt lamna utrymme for helhetssyn. Nuvarande
gruppindelning i 5 kap. har tonats ner och endast vissa sérskilda
bestammelser foreslas vara kvar, till exempel gallande barn. Det
foreslar dven att vissa bestammelser som enbart galler for sarskilda
grupper ska galla for alla, till exempel vad som framgar av
bestammelserna i 5 kap. 4 § om att aldre personer far leva ett
vardigt liv och kénna valbefinnande (vardegrund).
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Lagens tillampningsomrade

Kommunfullmaktige i varje kommun bestdmmer vilken eller vilka
ndmnder som ska fullgéra kommunens uppgifter inom
socialtjansten. | socialtjanstlagen anvénds bendmningen
socialnamnd for att tilltala ansvarig ndmnd. Denna bendamning
anvands fortsattningsvis i detta tjansteutlatande.

For att tydliggora vilka verksamheter som omfattas av
socialtjanstlagens tillampningsomrade foreslas att det infors en
bestammelse som anger vad som avses med socialtjénst, det vill
séga verksamhet som bedrivs med stéd av socialtjanstlagen, LVU
eller LVM samt annan verksamhet som enligt lag eller foérordning
ska bedrivas av socialnamnd eller Statens institutionsstyrelse.

Enhetlig begreppsanvandning
| utredningen foreslas att begreppsanvéandningen blir mer enhetlig
da den nuvarande anses vara inkonsekvent.

Insats — ett centralt begrepp

Begreppen stéd och hjalp, insatser och social tjanst saknar tydlig
skiljelinje. Begreppet insatser ar enligt utredningen ett 6vergripande
begrepp som idag har en central betydelse inom socialtjansten och
anvands i stor utstrackning. Utredningen foreslar att begreppen dndras
till insatser som enhetligt begrepp.

I 3 kap. 1 § SoL finns en upprékning av vissa uppgifter inom
socialtjansten. Dar anges bland annat att socialndmnden ska svara
for omsorg och service, upplysningar, rad, stod och vard, ekonomisk
hjalp och annat bistand till familjer och enskilda som behéver det.
Utredningens bedémning dr att begreppen delvis 6verlappar varandra
och att bestammelsen darfor kan kortas och forenklas. Utredningen
foreslar att bestammelsen i stallet ska ange att socialnamnden ska
erbjuda insatser i form av rad, stod, omsorg, vard och annan hjalp
till enskilda som behdver det. Darmed ringas &ven in vad som avses
med begreppet insatser i socialtjanstlagen.

Narstaendestod

Formuleringen i nuvarande 5 kap. 10 § SoL foreslas andras till att
socialndamnden ska erbjuda narstaendestod i syfte att stodja och
hjalpa den som vardar en narstaende som ar langvarigt sjuk eller
aldre eller som stodjer en narstaende med funktionsnedséttning.
Utredningen har valt att anvanda begreppet narstaendestod for att
benamna insatsen. Detta gors eftersom begreppet narstaende
inbegriper saval personer inom familj- eller slaktkretsen (anhoriga)

som andra personer som den enskilde har en nara relation till. I det
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enskilda fallet kan narstaendestod enligt utredningen ges efter bade
behovsprévning och utan foregaende individuell behovsprovning.

Brottsofferstdd

| utredningens forslag infors begreppet brottsofferstdd, vilket ska
syfta till att stoédja och hjalpa den som varit utsatt for brott och
dennes narstaende. Socialnamndens ansvar galler for alla
brottsoffer, oavsett alder, kon eller vilken typ av brott det ar fragan
om. | utredningens forslag omformuleras bestdammelsen till att vara
konsneutral, sarskilt uppmarksamma méans vald mot kvinnor,
inkludera hedersrelaterat vald och fortryck samt synliggora vikten
av att arbeta mot alla former av vald eller andra dvergrepp av
narstaende.

Service

Utredningen har inte funnit en entydig definition av begreppet
service i forarbetena. Begreppet har ofta anvénts vid beskrivning av
allmant inriktade insatser. Begreppet anvands aven i forhallande till
individuellt inriktade insatser, men da tillsammans med till exempel
begreppen bistand, vard eller stod.

Nar insatser tillhandahalls utan behovsprévning i dag, d&ven om det
endast handlar om generellt utformade insatser som ar 6ppna for
alla, bendmns de ofta service. For att undvika sammanblandning av
begreppets olika inneb6rd samt for att gora lagen lattare att forsta
ska begreppet service inte anvandas i den nya lagen.

Annan lattatkomlig service

Socialndmnden ska, enligt nuvarande 5 kap. 5 § forsta stycket SoL,
verka for att aldre méanniskor far goda bostader och ska darutéver
ge dem som behdver det stéd och hjélp i hemmet och annan
lattatkomlig service. Enligt forarbetena poangteras att
socialnamnden ska verka for att aldre far goda bostader samt att
aldre ofta &r i behov av stdd och hjélpinsatser i hemmet. Vidare
anfors att namnden ska sorja for att dldre ocksa ges annan service
som kan underlatta boendet. Begreppet annan lattatkomlig service
forefaller ha tva perspektiv, dels en allman och dvergripande
lattillganglig service, dels sadan lattatkomlig service som ges
utifran den enskildes behov. For att minska risk for
sammanblandning mellan begreppets olika innebdrd omformuleras
bestdmmelsen:

» Forsta perspektivet — Kommunen ska inratta sarskilda
boendeformer for aldre personer som behdéver omvardnad
och séarskilt stod.




w Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 1.6-650/2020
Sida 6 (19)

+  Andra perspektivet — Kommunen far aven inratta sarskilda
boendeformer for aldre personer som framst behéver
insatser i boendet och andra lattatkomliga tjanster och som
darutover har behov av att bryta oonskad isolering.

Ovanstaende andring géller dven for nuvarande 5 kap. 7 § tredje
stycket SoL om att inratta bostdder med sarskild service for vissa
personer med funktionsnedsattning.

Begrepp som andras eller tas bort utan att det innebéar andring i
sak

+ Rad andras till radgivning for att Gverensstamma med
utredningens forlag till reglering av
dokumentationsskyldigheten.

+  Upplysning tas bort da denna typ av hjélp anses inga i
radgivning, stod eller annan hjélp.

+ Ekonomisk hjalp och annat bistand ersattas med begreppet
annan hjalp vilket inkluderar bada uttrycken.

« Familjer tas bort. En insats till en eller flera individer kan ha
till syfte att framja och stétta familjen som helhet. Begreppet
enskilda omfattar begreppet familjer.

« Oppna insatser tas bort och bestammelsen som innehaller detta
begrepp omformuleras till att ange att socialnamnden far, aven
utan vardnadshavarens samtycke, besluta om bistand for
livsforingen till barn som har fyllt 15 ar om

— det ar lampligt och barnet begar eller samtycker till
det, och

— bistandet inte avser vard i familjehem, jourhem, hem
for vard eller boende eller stodboende.

» Verka for ersatts av arbeta for.

« Sorja for ersatts av ansvara for.

+ Setill ersétts av ansvara for.

« Manniskor ersatts av personer.

» Samarbete ersatts av samverkan.

* Missbruk ersatts av missbruk och beroende.

» Missbrukare omformuleras till personer som har ett missbruk
eller beroende respektive far vard pa grund av missbruk eller
beroende.

Socialtjanstens mal

Utredningens forslag till ny socialtjanstlagen har utformats med
syftet att den ska vara en malinriktad ramlag, och de mal som anges i
lagen har stor betydelse for hur socialtjanstens verksamhet inriktas
och utformas. | utredningens forslag anges i 2 kap. 1 § att
socialtjansten ska pa demokratins och solidaritetens grund framja
manniskors ekonomiska och sociala trygghet, jdmlika och jamstallda
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levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhéllslivet. Verksamheten
ska bygga pa respekt for manniskornas sjalvbestammande och
integritet.

Arbetet med att folja dessa principer och uppna malen forutsétter
enligt utredningen ett systematiskt kvalitetsarbete med uppféljning,
anvandning av vetenskap och beprévad erfarenhet samt reflektion
éver normer och varderingar som kan paverka bemétandet av den
enskilde.

Jamstalldhet som mal

Jamlikhet och jamstélldhet hdnger samman, men &r inte samma sak.
Jamlikhet handlar om réttvisa villkor mellan individer och grupper i
samhallet medan jamstalldhet avser forhallandet mellan kon.
Utredningen foreslar darfor att socialtjanstlagens nuvarande
malbestammelser kompletteras med att socialtjansten, utéver
jamlika, aven ska framja manniskornas jamstallda levnadsvillkor.
For att det nya malet ska na forandring aven i socialtjanstens dagliga
arbete foreslar utredningen att Iamplig myndighet far i uppdrag att
bland annat definiera genusbias inom socialtjanstens omrade.

Forebyggande perspektiv och latt tillganglig socialtjanst

For att motverka utanfoérskap och minska framtida behov av insatser
till enskilda anser utredningen att socialtjansten behdéver lagga storre
fokus pa forebyggande arbete. Det forebyggande perspektivet ska
genomsyra hela socialtjanstens verksamhetsomrade och pa samtliga
nivaer; samhalls-, grupp- och individniva. Det ska tillampas av
beslutsfattare och yrkesverksamma inom alla socialtjanstens
verksamheter.

En latt tillganglig socialtjanst gor det enkelt for manniskor att fa
information om verksamheten, inklusive egna réttigheter, samt att ta
och ha kontakt med den. Inriktningen om en latt tillganglig
socialtjanst ska regleras tillsammans med det forebyggandet
perspektivet.

Overgripande planering

Utredningen foreslar att plan- och bygglagen kompletteras med en
bestammelse som tar sikte pa de sociala aspekterna i
planlaggningen. Pa sa vis ska socialtjansten ges mojlighet att
forebygga sociala problem och svarigheter pa en dvergripande niva
samt att samhallsplaneringen ska utformas utifran kunskapen om
sociala villkor.

Kommunen har i nuvarande socialtjanstlag ett ansvar for att planera
sina insatser for &ldre och personer med funktionsnedséttning.



w Stockholms

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to
the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 1.6-650/2020
Sida 8 (19)

Utredningen foreslar att ansvaret vidgas att avse alla enskilda.
Planeringen ska tillgodose enskildas behov av insatser. Det ska dven
forhindra att vantetider och oskaligt langa tider mellan beslut och
verkstéllighet av beslut uppstar. Planeringen ska avse kommunens
overgripande behov av olika insatser. Utredningen foreslar att
kommunen vid planeringen sérskilt ska beakta behovet av tidiga
och férebyggande insatser.

For att minska antalet ej verkstéllda beslut kan kommunernas
ansvar for planering utvidgas. Tillsynsmyndigheten kan med stdd
av det vanliga granskningsinstitutet granska och ingripa mot de
kommuner som inte planerar sina insatser eller verkstaller beslut
inom skélig tid. Utredningen anser darmed att systemet med
sanktionsavgifter bor tas bort.

Utredningen anser att kommunens rapporteringsskyldighet av beslut
som inte verkstallts inom tre manader utgor ett viktigt underlag for
tillsyn av saval kommunernas planering som kontroll av eventuella
vantetider. Rapporteringsskyldigheten kan emellertid ta mycket tid i
ansprak, utredningen foreslar darfor att skyldigheten att inrapportera
ej verkstallda beslut forlangs fran var tredje manad till var sjétte
manad.

Kvalitet inom socialtjansten

Av nuvarande 3 kap. 3 § forsta stycket SoL framgar att insatser
inom socialtjansten ska vara av god kvalitet. Utredningen foreslar
att begreppet insatser andras till verksamheter da begreppet avser
alla atgarder och aktiviteter som socialnamnden genomfor,
daribland insatser.

Uppfoljning ar en nodvandig forutsattning for att sdkerstalla god
kvalitet i socialtjansten. | syfte att tydliggora vikten av uppféljning
och skapa béttre forutsattningar for god kvalitet inom socialtjénsten,
foreslar utredningen att bestammelsen i nuvarande 3 kap. 3 § tredje
stycket SoL ska omfatta uppféljning. Saledes ska kvaliteten i
verksamheten systematiskt och fortlépande féljas upp, utvecklas och
sakras. Utredningen foreslar att regeringen ger Socialstyrelsen i
uppdrag att ta fram ett forslag pa hur myndigheten kan utveckla
stodet till kommuner for systematisk uppféljning, som en del i
arbetet med att sakerstalla och utveckla kvaliteten i verksamheten.

| syfte att markera betydelsen av ett respektfullt bemdtande och
kopplingen mellan bemotande och god kvalitet, foreslar utredningen
att det i socialtjanstlagen ska anges att enskilda ska bemdétas pa ett
respektfullt satt utifran sina forutsattningar och behov.
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| syfte att skapa langsiktiga och stabila forutsattningar for
utveckling mot en kunskapsbaserad socialtjanst behover krav finnas
pa att socialtjansten ska bygga sin verksamhet pa basta tillgangliga
kunskap. Utredningen foreslar darfor att det infors ett krav i
socialtjanstlagen pa att verksamhet inom socialtjansten ska bedrivas
i 6verensstaimmelse med vetenskap och beprdvad erfarenhet.

For att utveckla en kunskapsbaserad socialtjanst &r kommunerna i
behov av nationellt stdd. Utredningen anser att den nationella
officiella statistiken inom socialtjansten behdver starkas och utokas
till att i storre utstrackning motsvara de forutsattningar som finns
inom halso- och sjukvarden. Socialstyrelsens maojlighet att behandla
personuppgifter for nationell statistik ska darfor utokas.
Utredningen foreslar en ny lag om socialtjanstdataregister.

Insatser till enskilda

Utredningen foreslar att insatser ska kunna ges pa tva olika satt:
efter individuell behovsprévning (bistand) eller utan féregaende
individuell behovsprévning.

Insatser efter behovsprovning — ratten till bistand
For att gora lagstiftningen tydligare och lattare att forsta, battre
anpassad efter forutsattningarna for olika typer av bistand och
lattare att andra vid kommande dversyner anser utredningen att den
nuvarande bistandsbestammelsen behover delas i:

+ bistand for livsforingen

« ekonomiskt bistand

De insatser som ingar i bistand for livsforingen ar av en méangd
olika slag, men forenas av att de avser individuella behov av stéd,
omsorg och vard i den dagliga livsforingen till den enskilde. Det
galler ocksa nar insatserna omfattar materiellt stod, till exempel
valfardsteknik.

Vid bistand for livsforingen anser utredningen att
levnadsférhallanden ar ett mer andamalsenligt begrepp an
levnadsniva. Levnadsforhallanden syftar pa forhallanden som &r
viktiga for den enskildes sammantagna livssituation i stallet for en
viss niva som kan matas och jamforas. Begreppet skaliga
levnadsforhallanden ska darfor ersatta skalig levnadsniva i den
bestammelse som reglerar ratten till bistand for livsforingen.
Darmed tydliggors vikten av att bistandet ges utifran individuella
behov och inte utifran uppfattningar om generella behov hos
personer i olika grupper.
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Ratten till bistand for den enskildes livsforing regleras i
utredningens forslag i 11 kap. 1 8 SoL och ratten till ekonomiskt
bistand i 11 kap. 8 § SoL. Socialnamndens réatt att ge bistand utéver
vad som foljer av 1 och 8 8§ om det finns skal for det regleras i
utredningens forslag i 11 kap. 16 § SoL.

Insatser utan behovsprévning

For att na enskilda som annars ar svara att na maste socialtjansten
kunna erbjuda insatser pa ett satt som ur den enskildes perspektiv ar
attraktivt och tillgangligt. Utgangspunkten bor vara att hjalpen ska
vara tillganglig nér den enskilde vill ta del av den. Socialtjansten
regelverk bor vara flexibelt och lamna utrymme for socialndmnden att
i storre utstrackning &n i dag anpassa verksamheten efter lokala
forutsdttningar och behov.

Utredningen foreslar en befogenhet som innebér att socialnamnden
kan besluta att en eller flera insatser ska tillhandahallas utan
foregaende individuell behovsprovning. Detta innebar att den
enskilde ska kunna vénda sig direkt till en utférare som erbjuder
insatser for kommunens rakning. Utforaren ar den som utfér
insatsen oavsett om det sker i kommunens egen regi eller om
kommunen anlitat en privat utférare. Bestammelsen ar ett
komplement till ratten till bistand enligt nuvarande 4 kap. 1 § SoL
och den enskilde kan alltid ansdka om motsvarande insats. For att
den enskilde sékert ska kanna till ratten att anséka om bistand ska
den utférande verksamhet som den enskilde kommer i kontakt med
informera om majligheten att ansoka om bistand.

Utredningen har bedomt att vissa insatser ska undantas fran
mojligheten att tillhandahalla insatser utan féregaende individuell
behovsprovning, det vill saga
1. kontaktperson, kontaktfamilj eller kvalificerad kontaktperson,
2. vard i familjehem,
3. vard i sadana hem som avses i 12 § LVU samt 22 och 23 §§
LVM,
4. vard av barn i jourhem, stédboende eller andra hem for vard
eller boende &n sddana som avses i 3,
5. stadigvarande plats i sddant boende som avses i 8 kap. 4
eller 7 §, eller
6. ekonomisk hjalp.

Utformning av insatser

Utredningen foreslar att insatser for enskildas personliga behov
utformas sa att de starker den enskildes mojligheter till ett vardigt
liv och till att k&nna valbefinnande. Det géller oavsett om insatsen
ges som bistand eller utan behovsprévning. Majligheterna att leva
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ett vardigt liv och kanna vélbefinnande ingar idag i dldreomsorgens
vardegrund i nuvarande 5 kap. 4 § forsta stycket SoL. Utredningen

forslar att bestammelsen utvidgas till att omfatta alla enskilda, inte

bara aldre.

Aven inom andra delar av socialtjansten &n aldreomsorgen behéver
den enskildes inflytande éver insatser underlattas. Utredningen
forslar darfor att en mer generell bestammelse ska inforas om att
den enskilde sa langt det ar mojligt ska kunna vélja nar och hur stod
och hjélp i boendet ska ges. Bestammelsen i nuvarande 5 kap. 5 §
fjarde stycket SoL ska darfor utvidgas till att galla alla enskilda, inte
bara aldre.

Aldreomsorgens reglering

Utredningen har haft i uppdrag att se éver och analysera om en
sérreglering av aldreomsorgen och dvriga insatser inom
socialtjansten som &r riktade till &ldre & motiverad.

Utredningen framhaller aldres behov av bade sociala insatser och
tillgang till en sammanhallen vard och omsorg som ocksa omfattar
hélso- och sjukvard. For den socialt inriktade dldreomsorgen finns det
enligt utredningen flera férdelar med en fortsatt reglering i
socialtjanstlagen, det bor darfor vara grunden for det fortsatta arbetet
med &ldreomsorgens reglering. Vad en sarlagstiftning for
aldreomsorgen skulle innebéra for dldre och deras narstaende beror pa
hur lagen utformas, till exempel nér det géller vilka personer och
insatser som lagen ska omfatta. En aldreomsorgslag som avgransas till
socialtjanstomradet kommer till stora delar att dubblera
socialtjanstlagen. En sadan lag kommer inte att forandra
forutsattningarna for en sammanhallen vard och omsorg om den inte
ocksa omfattar bestammelser for halso- och sjukvarden.

Det skett en forandring i lagstiftningen, fran en undanskymd
aldringsvard till en dldreomsorg med egna mal i socialtjanstlagen
och allt tydligare behov av samverkan med hélso- och sjukvarden.
Forandringen pagar fortfarande och mycket arbete aterstar.
Utredningen beddmer att det behdvs ett fortsatt arbete for att se Gver
hur lagstiftningen kan starka bade den sociala omsorgen for aldre
och deras tillgang till en sammanhallen vard och omsorg med
utgangspunkt i socialtjanstlagen och lagstiftningen for halso- och
sjukvarden.

Insatser och andra atgarder inom socialtjansten maste beakta varje

enskild persons behov och forutsattningar oavsett alder. En
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uppdelning pa olika lagar framjar inte ett sadant individinriktat
arbete.

Samverkan och ansvarsfordelning

| utredningens uppdrag har ingatt att lamna forslag som underlattar
samverkan mellan kommuner. Majligheten och forutsattningarna
for kommuner att samarbeta och samverka har starkts genom den
nya regleringen i 9 kap. 37 8§ KL och utredningen foreslar darfor
inga ytterligare &ndringar i denna del.

Bestdmmelserna i 2 a kap. SoL om ansvarsfordelning mellan
kommuner kan uppfattas som svara att forsta. | syfte att underlatta
forstaelsen foreslar utredningen att ordningsfoljden i
bestdimmelsernas inbdrdes ska dndras. Bosattningskommunens
ansvar ska anges som inledande huvudregel medan
vistelsekommunens ansvar ska utgdra ett undantag fran
huvudregeln.

Forhallande mellan socialtjanst och annan lagstiftning

I och med den nya forvaltningslagen har det uppstatt oklarheter
kring praxis som ror socialndmndens mojlighet att i vissa fall andra
gynnande beslut. Enligt utredningens mening bor ett gynnande
beslut om fortlopande insatser kunna andras om de forhallanden
som legat till grund for beslutet vasentligen har forandrats. Det
finns annars risk for en 6kad anvandning av tidsbegrénsade beslut
och olika typer av aterkallelseférbehall, vilket kan skapa forsamrad
forutsagbarhet och 6kad otrygghet for den enskilde. Utredningen
foreslar att socialnamnden, utéver vad som féljer av 37 § andra
stycket FL, ska kunna andra ett beslut om fortlépande insatser vid
vasentligt andrade forhallanden som &r hanforliga till den enskilde.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom aldreférvaltningen. Samverkan med de
fackliga organisationerna har skett i férvaltningsgruppen den 9
december. Kommunstyrelsens pensionarsrad har tagit del av arendet
den 8 december och socialndmndens, &ldrendmndens och
overformyndarndmndens gemensamma rad for
funktionshinderfragor den 10 december.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Aldreforvaltningen stiller sig bakom utredningens forslag till ny
socialtjanstlag.

Aldreférvaltningen ar positiv till forandringarna om att:
« Skapa en modernare struktur av socialtjanstlagen.
Rubriksattning och indelning i avdelningar forenklar for
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lasaren att navigera i lagen. Forvaltningen upplever dock att
det & manga kapitel och manga korta paragrafer, vilket
initialt riskerar att skapa otydlighet.

« Lagens tillampningsomrade tydliggors genom att det infors
en bestdammelse i socialtjanstlagen som anger vad som avses
med socialtjanst.

+ Socialtjanstlagens portalparagraf och 6vergripande mal
kompletteras med att socialtjansten dven ska framja
maéanniskornas jamstallda levnadsvillkor.

» Fortydliga bestdmmelserna i 2 a kap. SoL om
ansvarsfordelning mellan kommuner (bosattningskommun
och vistelsekommun).

« Socialndmnden ges mojlighet att &ndra ett beslut om
fortlopande insatser vid vasentligt andrade forhallanden som
ar hanforliga till den enskilde.

Forvaltningen vill darutdver sérskilt uppmarksamma nedanstaende
delar i utredningens forslag.

Enhetlig begreppsanvéndning

En enhetlig begreppsanvéandning medfor en tydlig struktur och
sammanhallen lagstiftning. Det &r av betydelse att samma begrepp
inte har olika innebdrd i olika delar av socialtjanstens arbete. Detta
inte minst for att uppna en jamlik, jamstalld och likvardig
socialtjanst samt for att fa en hallbar socialtjanst.
Aldreforvaltningen ar positiv till att utredningens forslag till
socialtjanstlag fokuserar pa individens behov.

Att lata begreppet insatser vara centralt kommer kréava en viss
omstallning da insatser vanligen associeras till det stod och den
hjélp som ar bistandsbedomd. Begreppet service anvands ofta for att
beskriva det som inte omfattas av det som ar bistandsbedémt och
kommer krdva en viss omstéllning for att istallet tala om stéd och
hjalp, likval som att begreppet annan lattatkomlig service ersétts
med begreppet andra lattatkomliga tjanster. Forvaltningen ser inga
hinder i dessa andringar men vill uppmarksamma att viss
begreppsforvirring kommer att finnas initialt.

Aldreforvaltningen uppmarksammar aven att begreppet narstaende
tydliggors och att anhoriga inkluderas i det. Att tala om
narstaendestod medfor aven det en viss omstallning och ett
vidgande fran att tala om anhdrigstod. Genom denna éndring kan
andra narstaende an anhoriga tankas komma att omfattas pa ett mer
tydligt satt.
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Aldreférvaltningen ar aven positiv till att bestimmelserna om
brottsoffer blir kdnsneutralt och till begreppet brottsofferstod.
Utredningens bestammelser framhéaver fortfarande mans vald mot
kvinnor, vilket ar det vanligaste, men genom att gora
bestammelserna konsneutrala omfattar bestammelserna pa ett
tydligare satt aven det vald som aldre kan utsattas for av till
exempel narstaende eller omvardnadspersonal.

Forebyggande perspektiv och latt tillganglig socialtjanst
Utredningen menar att socialtjansten behdver lagga storre fokus pa
forebyggande arbete och att detta perspektiv ska genomsyra
socialtjansten pa samtliga nivaer; samhalls-, grupp- och individniva
samt tillampas av socialtjanstens beslutsfattare och
yrkesverksamma.

Inom staden finns idag ett upps6kande arbete som bade har ett
forebyggande och informerande syfte. Det uppstkande arbetet &r en
del av ett forebyggande arbete tillsammans med aktiviteter som
erbjuds pa bland annat 6ppna motesplatser och traffpunkter samt
vad som kan beviljas genom insatser till exempel i avlastande syfte
for anhoriga. Aldreforvaltningen ar positiv till denna nya inriktning
i socialtjanstlagen.

Viljan att utveckla det férebyggande arbetet som helhet inom
aldreomsorgen behover forstas utifran vinsten i varje enskilt fall, till
exempel genom att insatser till den enskilde kan senareléaggas eller
genom att narstaende for egen del behaller god hélsa. Férvaltningen
anser, i likhet med utredningen, att det finns behov av stod i
utvecklingen mot en férebyggande och l&tt tillganglig socialtjanst.

Overgripande planering

Aldreforvaltningen ar positiv till att storre fokus laggs pa
kommunernas planering av insatser till grupper och enskilda samt
att socialtjansten sarskilt ska beakta behovet av tidiga och
forebyggande insatser. Forvaltningen tror att det kan komma att
finnas behov av stod i omstéllningen till ett storre fokus pa
planering i enlighet med lagens bestammelser.

Forandringen i skyldigheten att inrapportera ej verkstéllda beslut
andras fran var tredje manad till var sjatte manad anser
aldreforvaltningen kommer medféra en lattnad i det administrativa
arbetet kring inrapporteringen.

Aldreférvaltningen ar dven positiv till att plan- och bygglagen (PBL)
kompletteras med de sociala aspekterna i planlaggningen och att det
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i PBL regleras att dversiktsplanen ska ange inriktningen for den
langsiktiga utvecklingen av den sociala miljon.

Kvalitet inom socialtjansten

Utredningen identifierar nagra omraden som utgor forutsattningar for
att kunna sékerstélla god kvalitet i socialtjansten, bland annat ett
fungerande system for riskhantering, personalen och uppfdljning.
For att tydliggora vikten av uppféljning och skapa battre
forutsattningar for god kvalitet inom socialtjansten, foreslar
utredningen att kvaliteten i verksamheten systematiskt och
fortlopande ska foljas upp, utvecklas och sakras. Utredningen
foreslar dven att det infors krav pa att verksamheter inom
socialtjansten bedrivs utifran vetenskap och beprévad erfarenhet.
Aldreférvaltningen delar utredningens mening i detta, men vill
framhalla att det inte far innebéara ett hinder for en individuell
behovsprévning. Okat krav pa uppféljning, utveckling och att sakra
resultat for att na kvalitet forutsétter kunskap hos chefer och
medarbetare. Forvaltningen vill, liksom utredning resonerat kring,
aven uppmarksamma att det kommer finnas behov av stod for att na
dit.

Insatser till enskilda

Utredningen delar upp bistandsbestammelsen i bistand for
livsforingen och ekonomiskt bistand. Utredningen behaller sedan
begreppet skalig levnadsniva for ekonomiskt bistand, men presentar
begreppet skaliga levnadsforhallanden for bistand for livsforingen.
Aldreférvaltningen ar positiv till den hér dndringen i lagstiftningen.
Att resonera utifran en skélig levnadsniva inom dldreomsorgen kan
vara problematiskt eftersom begreppet forutsatter en niva vilken kan
vara svar att forsta till exempel vid bedémning av den enskildes
behov av stdd och hjalp for sin personliga omvardnad.
Forvaltningen ser inte att begreppet skéliga levnadsforhallanden
kommer medfora nagra forandringar i behovsbedémningarna eller
paverka kommunens kostnader eller intakter, det handlar snarare
om ett battre anpassat begrepp.

Utredningen problematiserar kring ett eventuellt inforande av
begreppet goda levnadsvillkor. I lagen (1993:387) om stdd och
service till vissa funktionshindrade, LSS, ingar begreppet i en
reglering som sammantaget ar avsedd att garantera vissa personer
med funktionsnedsattning rattigheter som socialtjanstlagen inte pa
samma sétt ger dem. LSS har darfor omndmnts som en pluslag”. |
forarbetena till LSS betonas preciseringen av personkretsen och
insatserna, inte begreppet goda levnadsvillkor. Utredningen framfor
att det darmed &r svart att bedoma vad enbart begreppet goda
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levnadsvillkor betyder vid en jamforelse mellan socialtjanstlagen
och LSS. Aldreforvaltningen ar enig med utredningen om detta och
vill poéngtera att ett eventuellt inférande av begreppet goda
levnadsvillkor kraver en tydlig definiering och ett klargérande av
dess innebord.

Aldreomsorgens vardegrund &r vl etablerad inom stadens
aldreomsorg. Forvaltningen stéller sig positiv till att &ven yngre
personer kommer omfattas av dessa bestdimmelser och att insatser
darmed ska utformas sa att det starker den enskildes majligheter att
vara med och utforma utforandet av sina insatser.

Insatser utan behovsprévning

Utredningen foreslar en befogenhet som innebér att socialnamnden
kan besluta att en eller flera insatser ska tillhandahallas utan
foregaende individuell behovsprovning. Denna majlighet finns
redan enligt nuvarande 4 kap. 2 a 8§ om att erbjuda hemtjénst, men
utvidgas nu genom utredningens forslag.

Aldreférvaltningen har forstaelse for att utredningen vill kunna
tillhandahalla insatser pa ett enklare satt for att minska den
allménna oviljan att ta kontakt med socialtjansten. Férvaltningen ser
dock svarigheter med att lata den enskilde vanda sig direkt till den
utférande verksamheten for att fa en insats. For att den enskilde
sakert ska kanna till ratten att ansoka om bistand anser utredningen
att den utférande verksamheten ska informera den enskilde om
detta. Aldreférvaltningen vill uppmarksamma att i flera fall kan
olika formera av bistandsbedomda insatser utg6ra en helhet som
sammantaget tillgodoser den enskildes behov. For att kunna
informera om ratten att ansoka om bistand kravs da att utféraren har
grundladggande kunskap om socialndmndens olika insatser kan
kombineras. Vidare behdver utformningen av informationen, hur
och nér den ska lamnas samt framforallt uppféljningen av
fullgorandet av informationsskyldigheten klargoras for att den
enskildes rattssakerhet inte ska paverkas.

Forvisso forhaller det sig pa det satt som utredningen anger, det vill
saga att det inte ar fraga om myndighetsutévning nar den utforande
verksamheten tillhandahaller insatser utan féregaende individuell
behovsprovning. Utredningen ndmner &ven att socialndmnden kan
vélja att sjalv handha administration och fordelning av insatser,
vilket gor att den enskilde forst behover vanda sig till
socialnamnden for att f& del av insatsen. Aldreférvaltningen
uppmaérksammar att daremot att utféraren trots detta inte enbart
kommer hantera genomforande av insatser, utan dven fragor som
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har anknytning till att kontrollera att den enskilde uppfyller
socialndmndens villkor, som sedan resulterar i ett besked om
huruvida den enskilde — just dar och da — uppfyller villkoren for att
ta del av insatsen pa ett forenklat satt, det vill séga utan
behovsprévning.

Aldreforvaltningen anser att utredningens forslag till detta
forfarande kan komma att bedémas som nagon form av summarisk
arendehandlaggning i réttspraxis, dven om det som utredningen
skriver inte paverkar den enskildes ratt att ta del av insatsen som
sadan, eftersom denne nar som helst kan ansoka om att fa del av
samma insats genom bistand och socialndmnden ar da inte bunden
av utférarens besked. Forvaltningen anser alltsa att utforarens
besked kan komma att bedémas som ett forvaltningsbeslut. Detta
innebar, enligt ldreférvaltningen, att rattssakerheten for den
enskilde riskerar att forsamras samt kan vara otillatet enligt
grundlagen.

Vidare ar forvaltningen tveksam till valet av att inkludera
korttidsboende i bestdmmelsen ovan. Denna boendeform ar inte ett
stadigvarande boende, men omfattas av begreppet sarskilt boende.
Boendeformen beviljas idag till enskilda som ofta har omfattande
behov av vard och omsorg, vilket dven inkluderar hélso- och
sjukvardsinsatser. Gallande dagverksamhet sa syftar det ofta till att
bryta isolering eller avlasta narstdende som vardar. Att lata
dagverksamhet tillhandahallas utan foregaende behovsprévning kan
medfora att kontakt med bistandshandlaggare senarelaggs och att
den enskildes och narstaendes sammantagna behov riskerar att bli
oupptackta.

Avgifter

I nuvarande socialtjanstlag saknas stdd for socialndamnden att
aterkrava felaktig avgift for insatser enligt SoL, i de fall det
framkommer att den enskilde undanhallit eller lamnat felaktiga
uppgifter om inkomster, boendekostnader med mera.
Aldreforvaltningen anser att en sddan befogenhet, i likhet med
aterkravande av ekonomiskt bistand i form av forsérjningsstod, bor
inforas &ven for avgifter.

Astadkomma rattelse

For privat tillstandspliktig verksamhet kan Inspektionen for vard
och omsorg (IVO) aterkalla tillstandet. Denna méjlighet att vidta
atgarder finns naturligtvis inte for verksamheter i kommunal regi,
eftersom kommuner inte omfattas av tillstandsplikt. Pa samma sétt
som Skolinspektionen kan ingripa med statliga atgarder mot
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kommuner och regioner under motsvarande forutsattningar som nér
ett godkannande (tillstand) géllande en enskild huvudman inom
skola kan aterkallas, anser aldreforvaltningen att det &ven bor finnas
liknande befogenheter for Inspektionen for vard och omsorg (1VO)
géllande kommunala utforare.

Aldreomsorgens reglering

Forvaltningen delar utredningens bedémning om att det finns starka
skal for regeringen att arbeta vidare med fragor om hur
aldreomsorgens forutsattningar kan starkas. Forvaltningen ar enig
med utredningen om att det finns flera fordelar med att
aldreomsorgen regleras i socialtjanstlagen och det fortsatta arbetet
bor géras inom ramen for den lagen.

Vidare ser forvaltningen svarigheter i hur en sarlagstiftning ska
kunna utformas utan att dubblera socialtjanstlagen eller att bli en
”pluslag” i likhet med LSS. Aldres behov av insatser utifran till
exempel missbruk, hemldshet eller psykisk ohalsa, som redan
inkluderas i socialtjanstens befintliga ansvarsomraden enligt
socialtjanstlagen, behdver aven finnas med i en dubblerad lag. | en
’pluslag” skulle det handla om att precisera rattigheter eller
kvalitetskrav som i dag inte finns i socialtjanstlagen. Forvaltningen
ar enig med utredningen om att insatser och andra atgarder inom
socialtjansten maste beakta varje enskild persons behov och
forutsattningar oavsett alder. En uppdelning pa olika lagar framjar
inte ett individinriktat arbete.

Forvaltningen vill vidare uppmarksamma att det genomsnittliga
antal ar som en person lever i hog alder har 6kat 6ver tid. | och med
aldrandet behover manga stod och insatser av kommunens
socialtjanst. Detta innebér dock oftast inte att den enskildes andra
behov och situationer upphdr. Behov av till exempel hemtjénst
debuterar ofta vid hog alder, men det innebér inte att behovet inte
kan finnas dven for yngre personer som inte har uppnatt
pensionsalder, till exempel vid en tillfallig eller bestaende
funktionsnedsattning. En skiljelinje mellan tva separata
socialtjanstlagar, genom alder, anser aldreforvaltningen inte ar
lampligt da behovet av omsorg for att tillgodose personliga behov i
den dagliga livsforingen &r individuella. Aldreforvaltningen ser i
likhet med utredningen att det for den socialt inriktade
aldreomsorgen finns flera fordelar med en fortsatt reglering av
aldreomsorgen i socialtjanstlagen och att det bor vara grunden for
det fortsatta arbetet med &ldreomsorgens reglering.
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En stor utmaning for aldreomsorgen handlar ofta om samverkan och
samarbete mellan kommunen och regionens priméarvard och
slutenvard. Utmaningar finns dven internt inom socialndmndens
socialtjanst i de fall &ldre har andra behov av stdd och insatser an
det som inbegrips inom hemtjanst, dagverksamhet eller sérskilt
boende for &ldre. En sarlagstiftning skulle kunna riskera att skapa
avstand inom kommunens socialtjanst och bidra till 6kad
rattsosakerhet samt skapa hinder for samverkan. Aldrefrvaltningen
foresprakar en sammanhallen socialtjanst dar aldreomsorgen ar
inkluderad. Forvaltningen anser inte att det finns skl att inféra en
sérlagstiftning for aldreomsorgen.

Jamstélldhetsanalys

Utgangspunkten vid bedémning av ratten till bistand eller andra
former av insatser inom ramen for socialtjanstlagen ar den enskilde
och dennes behov, oavsett kon. Lagstiftningen gor ingen skillnad
mellan kén och mot bakgrund till detta beddms inte detta drende ge
konsekvenser for invanarna beroende pa om de ar kvinnor eller
man. Daremot ar det, som framgar av drendet, viktigt att
socialtjansten uppmarksammar att vald i nara relation och andra
overgrepp mellan narstaende vanligen handlar om att en man utvar
vald mot en kvinna som han har eller har haft ett férhallande med.
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