TJANSTESKRIVELSE
Tyres6 kommun 2020-09-03

1(2)
Asa Tenggren

Aldre- och omsorgsnimnden

Aterrapportering av atgarder gillande granskning
av hemtjanstutféraren Lindalens Omsorg

Aldre- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut till dldre-
och omsorgsnamnden

- Aterrapporteringen noteras.

MA/%MM

ohn Henriksson

Forvaltningschef

Sammanfattning

Kommunen genomférde under december 2019 till januari 2020 en
kvalitetsgranskning av hemtjinstutforaren Lindalens Omsorg AB vilket
presenterades for ildre- och omsorgsnimnden i mars. Aldre- och
omsorgsnimnden beslutade den 5 mars att dtgirder till f6ljd av granskningen
ska dterrapporteras till nimnden senast den 30 september. Lindalens Omsorg
AB har redogjort for de dtgirder som de genomfort utifrin granskningen.
Forvaltningens bedomning ér att dtgirderna ar tillrackliga och adekvata for en

forbattrad kvalitet inom de identifierade utvecklingsomradena.
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Beskrivning av drendet

Kommunen genomférde under december 2019 till januari 2020 en
kvalitetsgranskning av hemtjanstutforaren Lindalens Omsorg AB vilket
presenterades for aldre- och omsorgsnimnden 1 mars. Granskningen visade att
Lindalens Omsorg AB hade en fungerande verksamhet men att det fanns vissa
utvecklingsomridden. Verksamheten behévde fortydliga och komplettera vissa
rutiner samt fortydliga ansvarsomridena 1 det systematiska kvalitetsarbetet.
Verksamheten behévde dven utveckla sina rutiner fOr att sikerstilla att samtlig
personal har tillrackliga kunskaper om rapporteringsskyldigheten enligt lex
Sarah.

Lindalens Omsorg AB har redogjort {6t de atgirder som de genomfort utifrin
granskningen. Forvaltningens bedémning ér att atgarderna ir tillrackliga och

adekvata for en forbittrad kvalitet inom de identifierade utvecklingsomridena.

Forvaltningen foresldr att dterrapporteringen noteras.

Konsekvenser

Forslaget till beslut har inga ekonomiska konsekvenser. En provning av batnets

bista har inte genomforts da det inte bedéms som relevant for drendet.
Bilagor

1. Aterrapportering — atgirder efter granskning
2. Arssnurra 2020/2021
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