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Begaran om utokat budgetutrymme till eDok for
Kluster 4, Kluster 5 och Kluster 6 samt
underskott i IT-prislista for perioden 2021-2022

Stadsarkivets forslag till beslut

1. Kulturndmnden godkanner Stadsarkivets begdran om utokat
budgetutrymme till eDok med 50 miljoner kronor for
perioden 2020-2022 och dverlamnar forvaltningens
tjansteutlatande till kommunstyrelsen.

2. Kulturndmnden forklarar beslutet omedelbart justerat.

Lennart Ploom Johanna Lidén

Stadsarkivarie, forvaltningschef Bitrddande Stadsarkivarie

Sammanfattning

2013 fattade kommunfullméktige beslut om att infora ett
gemensamt standardiserat arbetssatt med tekniskt systemstod for
arende och dokumenthantering i Stockholms stad, eDok. Arbetet
med inférandet sker pa Stockholms stadsarkiv, som har ansvaret for
breddinférandet och forvaltningen av systemsttdet.

Fran kvartal 2 2017 pabdrjades breddinforandet av stadens
forvaltningar och bolag i eDok som genomfors klustervis som ett
projekt under ledning av eDok Forvaltning. | samband med
slutinférandet av Kluster 2 och inférandet av kluster 3 uppstod det
olika tolkningar mellan staden och leverantéren om det fortsatta
breddinforandet varfor hela arbetet med breddinférandet pausades.

Detta ledde till forseningar och dessa kan i huvudsak hérledas till:

*Brister och behov i systemstdd eDok

*Omfattande stabilisering och vidareutveckling
Avtalsdiskussioner med Leverantor

*Osikerhet kring prestanda och skalbarhet i systemstodet
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Under hosten har staden och leverantéren kommit Gverens om att
ateruppta det pausade arbetet med breddinférandet. Samtidigt har
det gjorts en analys av budgetsituationen for eDok och det har
konstaterats att forseningen samt andra faktorer sasom IT-prislistan
lett till att eDoks budget behdver justeras.

Styrgruppen for eDok har i sitt sammantrade den 21 augusti 2020
fattat beslut om att lamna in en begaran om uttkad budget for eDok
for finansiering av det fortsatta breddinférandet samt kompensation
for IT-prislistan om 50 miljoner kronor for perioden 2020 -2022.

| foreliggande begaran om utdkad budget har strategiska
styrgruppen ocksa tagit hansyn och hajd till oférutsedda handelser
och risker som ej kunnat identifieras i nuléget.

Underlag for beslut

eDoks styrgruppsprotokoll utgor underlaget for foreliggande
tjansteutlatande. Styrgruppens beslut grundas pa den berékning som
eDok-forvaltning gjort av budgeten i relation till aterstaende
Klusterinforanden samt avsaknaden av full kompensation enligt IT-
prislistan.

Bakgrund

2013 fattade kommunfullméktige beslut om att inféra ett
gemensamt standardiserat arbetssatt med tekniskt systemstod for
arende och dokumenthantering i Stockholms stad, eDok.

Under perioden 2014-2017 pagick Program eDok med fyra projekt:
*Forandringledning

*Upphandling

*Standarder

*Inforande av piloter

Program eDok avslutades under forsta kvartalet 2017 och darefter
paborjades projektet for breddinforandet.

eDok breddinforandet genomfors som ett projekt under ledning av
eDok Forvaltning.

I samband slutinférandet av kluster 2 och inforandet av kluster 3
uppstod det olika tolkningar mellan staden och leverantéren om det
fortsatta breddinforandet varfor hela arbetet med breddinforandet
pausades.

Detta ledde till forseningar och dessa kan i huvudsak hérledas till:

*Brister och behov i systemstod eDok
*Omfattande stabilisering och vidareutveckling
Avtalsdiskussioner med Leverantor
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*Osékerhet kring prestanda och skalbarhet 1 systemstodet

Den ursprungliga tidplanen for eDok breddinférandet var satt till
perioden: 20170430 —20201231.

Pa grund av férseningarna har ny tidplan tagits fram enligt foljande:

Ar 2020 2021 2022

Kluster K3 K4, K5 K6

Forutsattningar for den nya tidplanen &r att:

1. eDok forvaltningen uppnar en uppgorelse med leverantéren
avseende avtalsdiskussioner

2. Leverantoren forbinder sig till prelimindr tidsplan

3. eDok forvaltningen sakerstaller att prestanda-, sarbarhet- och

skalbarhetsrisker inte foreligger i systemstdd eDok

Nodvandiga stabiliseringsatgarder ar genomforda

Askad finansiering enligt detta beslutsunderlag godkanns och

tilldelas projektet

ok~

Risker

Forutsattningarna for den nya tidplanen utgor i vissa fall ocksa
risker. Sadana risker kan innebara en fordyrning av projektet men
berdknas dock att tdckas av den utdokade marginal som det &skas
om.

Risk
Nya, utover redan identifierade, prestanda-och
skalbarhetsbrister i systemstodet eDok uppkommer.

Kommande kluster tappar motivationen och/eller far andra
forhinder. Extra insatser behdvs for forandringsledning vid
uppstart igen

Kommunfullméktige beslutade 2018-04-09 att avsatta 110 mnkr for
eDok breddinférande (2018-2020). Projektkostnaderna for perioden
fordelades enligt foljande:

Ar 2018 2019 Totalt

Kostnader 68,4 8,4 76,8

Projektkostnaderna for breddinférandet under perioden 2018-2019
har varit fordelade enligt foljande:
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1. Organisationslicensfor Stockholms stad avseende
grundprodukten Platina

2. Forarbete och driftsattning av Kluster 1 och Kluster 2 inklusive
utbildning och migrering

3. Underskott i IT-prislistan som bar stora delar av
forvaltningskostnaderna avseende miljder, systemforvaltning,
applikationsfarvaltning samt support och underhall.
(Underskottet beror pa att fasta kostnader inte kan nycklas ut
som planerat till foljd av férseningar av breddinférandeprojektet)

4. Stabilisering-och vidareutvecklingsatgarder som har vidtagits
under 2018

5. Resurskostnader

6. Fast erséttning till leverantor for respektive driftsatt verksamhet
avseende etapp 4

7. Driftleverantdrsaktiviteter avseende projektet vid databasuttag,
migrering och driftséttning

8. Onsitesupport for Kluster 1

9. Forvaltningskostnader sasom uppgradering till Platina 7.2,
nyutveckling (Signe, MITme), Platina anvandarlicenser samt
support och underhallskostnader

10. Forarbete avseende Kluster 3

Per sista december 2019 kvarstod 33 mnkr av projektmedlen som
fordes over till verksamhetsar 2020

Infor aterupptagandet av breddinférandet nu under hosten har
eDoks budget analyserats pa nytt och det har konstaterats att
forseningen lett till att eDoks budget behdver justeras.

Budgetprognos eDok breddinférandet enligt nya tidplanen

Projektposter 2020 2021 2022
Resurser 6 200 10 000 5 300
Migrering 400 2 300 1000
Fastpris etapp 4 3 000 2 500 900
Klusterutbildning 1000 1000 1000
Tillkommande krav 1 500 3 000 3 000
Integrationer 300 3 000 3 000
'Timbank Tieto| 400 500 500
Totalt: 12 800 21 300 14700

*Kostnader redovisade i tkr
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Utnycklingsmodell i IT-prislistan

ITP kostnaderna for eDok nycklas ut enligt procentuell fordelning
av budget for stadens forvaltningar och bolag justerat efter
utrullningsplan.

Faktureringsprincip for ITP kostnader:

Driftsatta verksamheter kommer att belastas med ITP kostnader
forst aret efter driftsattning vilket innebér att det uppstar ett
underskott avseende intakterna i IT-prislistan som projektet behdver
finansiera.

Berakningsunderlag for ITP intékter:

eDok forvaltningen har uppskattat ITP intdkterna for perioden
2021-2023 baserat pa ovan utnycklingsmodell enligt styrgruppens
onskemal. Detta for att kunna faststalla ITP underskottet som
projektet behover finansiera.

A_rendets beredning
Arendet har beretts pa avdelningen Verksamhetsstod i samarbete
med eDok-forvaltning.

Jamstélldhetsanalys
Stadsarkivet bedomer att férslaget inte innehaller forslag med
sarskild paverkan ur ett jamstalldhetsperspektiv.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Under borjan av hosten har det pausade arbetet med eDok
breddinférande aterupptagits. Infor aterupptagandet av
breddinférandet har eDoks budget analyserats pa nytt och det har
konstaterats att forseningen samt andra faktorer sdsom avsaknaden
av full kompensation i IT-prislistan lett till att eDoks budget
behdver justeras. Nya berékningar visar att eDok behdver 50 mnkr
for att kunna slutfora hela breddinférandet utan ytterligare
forseningar.

Pa uppdrag av styrgruppen utredde eDoks-forvaltning den
ekonomiska balansen for eDok och kom fram till att kostnaderna for
forseningen och avsaknaden av full kompensation i IT-prislistan
innebadr stora risker for att det fortsatta breddinférandet inte kommer
att kunna slutféras enligt plan. Pengarna kommer inte att récka till
de sista klustren som aterstar, bl.a. utbildningsnamnden och de
tekniska ndmnderna.

Vid ett extra insatt styrgruppsmote besluta det strategiska
styrgruppen fér eDok breddinférande att ge styrgruppens
ordférande Johanna Lidén, pa Stadsarkivet, i uppdrag att begara 50
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mnkr i utokade projektmedel i enlighet med vad som redovisats i
detta underlag.

Finansieringen avser breddinférandet av Kluster 4, Kluster 5 och
Kluster 6 samt underskott i IT-prislista for perioden 2021-2022.

Bilagor
eDoks styrgruppsprotokoll



	Adressaten
	Rubriken

